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WETEN WAT 
ER LEEFT

+

De stad leeft. Vaak zonder dat we er erg in hebben.



PROCES 
4 STAPPEN

1. Data research Mosaic groepen 

2. Heat maps 

3. Enquête 

4. Focusgroepen
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DATA  
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HAARLEM IS 
GEMELEERD

+

IMAGE CREDIT: STANLOPHOTOGRAPHY (LEFT)



MOSAIC 
HUISHOUDEN 
NEDERLAND 
Alle 7.5 miljoen huishoudens in 

Nederland

+
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MOSAIC 
HUISHOUDEN 
HAARLEM 
74.072 huishoudens in 

Haarlem: subgroepen in het 

gebied (> 2,5%). 

+
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MOSAIC 
HUISHOUDEN 
LEDENBESTAND 
BIBLIOTHEEK 
HAARLEM 
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HAARLEM 
Het ledenbestand van 

Bibliotheek Zuid-Kennemerland 

bestaat vooral uit de hoger 

opgeleide, welvarende 

huishoudens.

+

De meest welvarende.

De minder welvarende.

De meest diverse.

Openbare bibliotheek



BELANGRIJKSTE 
DOELGROEPEN

+

Jonge DigitalenA
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HEAT MAPS
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HEAT MAPS Bronnen:  

Atlas voor gemeenten 2017  

Buurtmonitor Haarlem  

Coalitieakkoord 2014-2018 

Cultuurnota 2013-2020 

Kadernota 2017 

Toekomstvisie Haarlem 2040 

Transformatieprogramma Sociaal Domein
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BELEIDSMATIGE HEAT MAP

TWEEDELING IN DE SAMENLEVING

WIJKEN EN WONEN

OPENBARE RUIMTE

SAMENLEVEN EN PARTICIPATIE

ONDERWIJS EN ONTWIKKELING

GEZONDHEID EN ZORG

ECONOMIE EN DUURZAAMHEID

IDENTITEIT EN CULTUUR



ENQUETES 
FOCUS 

GROEPEN
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FOCUS 
GROEPEN

+



TWEEDELING 
HOOG- EN 
LAAGOPGELEID

+

17%

36% 27%

20%

Universitair/wetenschappelijk
Hoge opleiding
Middelbare opleiding
Lage opleiding



TWEEDELING 
RIJK EN ARM

+

27%

16%
14%

13%

31%

Meer dan 2 keer modaal
2 keer modaal
1,5 keer modaal
Modaal
Beneden modaal

“Getto-achtig Schalkwijk 
tegenover het wit in de 
rest van de stad.”



TWEEDELING 
AUTOCHTOON 
EN 
ALLOCHTOON

+

29%

71%

% autochtonen
% allochtonen

“Echt een gemis van 
zuidwest om weinig 
andere culturen te 
treffen in de wijk zelf.”



WIJKEN EN 
WONEN 
Ik voel me thuis bij de mensen 

die in mijn buurt wonen.

+

“Het is een beetje aan 
het veryuppen”

7%
15%

78%

Eens
Oneens
Neutraal



OPENBARE 
RUIMTE 
Welke onderwerpen zijn voor 

Haarlem het meest belangrijk? 

+
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Groene Stad
Monumentaal en karaktervol
Diverse stad
Gezonde stad

“Haarlem heeft meer 
groen nodig. Vooral in 
het centrum.”



SAMENLEVEN 
EN 
PARTICIPATIE 
Waar maakt u zich het meest 

zorgen over?

+

61%

39%

Zorgen over participatie
Anders

Openbare bibliotheek



SAMENLEVEN 
EN 
PARTICIPATIE 
Waar gaat u naar toe om te 

participeren?

+

Het Dolhuys

Philharmonie

Belcanto

Patronaat

Botermarkt

Toneelschuur

Kweekcafé

Art Center Haarlem

Wijkcentrum de Ringvaart

De Bibliotheek wordt 
minder genoemd als 
ontmoetingsplek.

Meest genoemde locaties

Openbare bibliotheek



ONDERWIJS EN 
ONTWIKKELING 
In Haarlem heeft elke inwoner 

voldoende kansen en 

mogelijkheden.

+

31%

35%

26%

Helemaal oneens
Oneens
Neutraal
Eens
Helemaal eens



GEZONDHEID 
EN ZORG 
Gezondheid is geen groot 

thema. 

+
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Nationaal Haarlem

Overgewicht
Obesitas

…scoren bovengemiddeld op gezondheid.

…maken zich zorgen om luchtkwaliteit 
door Schiphol en vaststaande verkeer.

…noemen sociaal-medische thema's 
zoals eenzaamheid.

…drinken meer dan gemiddeld t.o.v. G50.

…scoren beneden gemiddeld op ongunstige 
gezondheidsindicatoren zoals overgewicht en obesitas.

Haarlemmers…



ECONOMIE EN 
DUURZAAM-
HEID 
Werkgelegenheid is voor de 

respondenten niet een thema 

dat zij aanmerken als belangrijk.

+

Werkloosheid is laag.

De gemeente erkent de zorg hierover.

Het aantal banen is erg laag.

IMAGE CREDIT: IAMSTERDAM



“ALS ER NOG MINDER 
WERKGELEGENHEID IS, 
VERVALT HAARLEM TOT EEN 
WOONWIJK VAN DE REGIO 
AMSTERDAM EN RAAKT HET 
VERKEERSNETWERK 
OVERBELAST.”

IMAGE CREDIT: ANP
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“Zonder kinderen zou ik niet 
in Haarlem willen wonen.”

“Er zijn geen inspirerende 
mensen.”

IDENTITEIT EN 
CULTUUR 
De stad Haarlem als gegeven 

is een belangrijk bindmiddel, 

echter wordt Haarlem wel als 

saai ervaren.

+



DASHBOARD 
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HUISHOUDENS IN 
LEDENBESTAND BIBLIOTHEEK

30%

4%
50%

16% Studenten en jonge prof.
Gevorderde gezinnen
50+’ers
Anderen

TWEEDELING IN DE 
SAMENLEVING

20%

27% 36%

17% Lage opleiding
Middelbare opleiding
Hoge opleiding
Universitair/wetenschappelijk

31%

13%
14%

16%

27% Beneden modaal
Modaal
1,5 keer modaal
2 keer modaal
Meer dan 2 keer modaal

29%

71%

% autochtonen
% allochtonen

GEZONDHEID EN ZORG

32% van de respondenten geeft aan 

zich zorgen te maken over Haarlem als 

gezonde stad. 

ECONOMIE EN 
DUURZAAMHEID

Haarlem kent over de breedte relatief 

weinig sociaal-economische 

problemen.

IDENTITEIT EN 
CULTUUR

49% van de respondenten van de 

enquête vindt de monumentale en 

karaktervolle stad belangrijk.

HUISHOUDENS IN 
HAARLEM

27%

20% 24%

30% Studenten en jonge prof.
Gevorderde gezinnen
50+’ers
Overig

WIJKEN EN WONEN

7%
15%

78%

Eens
Oneens
Neutraal

Ik voel me thuis bij de mensen die in 

mijn buurt wonen.

OPENBARE RUIMTE, 
GROEN EN MOBILITEIT
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Welke onderwerpen zijn voor Haarlem 

het meest belangrijk?

SAMENLEVEN EN 
PARTICIPATIE

61%

39% Zorgen over participatie
Anders

Waar maakt u zich het meest zorgen 

over?

ONDERWIJS EN 
ONTWIKKELING

31%

35%

26%
Helemaal oneens
Oneens
Neutraal
Eens
Helemaal eens

In Haarlem heeft elke inwoner 

voldoende kansen en mogelijkheden.

HAARLEM 
DASHBOARD



VERKENNING 
TOEKOMST 

BIBLIOTHEEK 
HAARLEM
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KANSEN 

+



DE BIEB ALS 
STUDIE EN 
ONTMOETINGSPLEK
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IMAGE CREDIT: DRUKTEMAKER MEDIA



DE BIEB ALS 
INNOVATOR

+

IMAGE CREDIT: JIMENA GAUNA



DE BIEB ALS 
TOEKOMST VOOR 
JEUGD EN 
JONGEREN

+

IMAGE CREDIT: MARCO HEYDA



DE BIEB ALS 
ZORG VOOR 
ALLEENSTAANDE 
OUDEREN

+

IMAGE CREDIT: MARCO HEYDA



DE BIEB ALS 
HUISKAMER 
VAN STAD EN 
BUURT
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IMAGE CREDIT: MARK KUIPERS - PHENSTER



DE GEMEENTE 
AAN ZET 
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Twitter @aatvos 

aat@aatvos.com 

+31 6 533 88 531 

#3rd4all 

The Alignment House 

info@alignmenthouse.nl 

+31 (0) 348 712 601 

CREDIT
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