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DOEL.: Besluiten

Het vaststellen van een wijziging in de onderverdeling van afdelingen en bureaus en daarmee gepaard
gaande wijzigingen in formatie en functiewaardering is een collegebevoegdheid.

Het besluit wordt conform het sociaal statuut 2011 uitgevoerd

B&W

1) Het college besluit akkoord te gaan met het uitwerkingsplan, de genoemde bijlagen en de
organisatiewijziging per 1 mei 2013;

2) Het college besluit akkoord te gaan met de genoemde voorlopige nieuwe organisatiestructuur,
formatie, functies, functiebeschrijvingen, voorlopige status van de functies en de voorlopige
waarderingen van de functies per 1 mei 2013 ;

3) Het college besluit akkoord te gaan met de voorlopige Afwijkende persoonlijke statussen (bijlage 2,
geheim in verband met privacy-gevoelige informatie);

4) Het college besluit de betrokken medewerkers kort na besluitvorming te informeren;

5) Het college besluit de frictiekosten (PM), bedrijfsvoeringkosten (ad €100.000) en overige
begrotingsmutaties van dit besluit te verwerken in de begroting;
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Collegebesluit

Onderwerp: Reorganisatiebesluit Afdeling Vastgoed

Reg. Nummer: StZ/VG 2012-454066

1. Inleiding

In de nota Resultaten onderzoek afdeling Vastgoed (reg.nr. StZ/Mgt 2011/132473)
heeft het college in juli 2011 besloten onderzoek te doen naar de wenselijkheid van
het uitbesteden van het vastgoedbeheer en een Go/NoGo-besluit outsourcen
(administratief- en technisch beheer) bureau Vastgoedbeheer voor te bereiden.

Daarna heeft het College in de tussenrapportage eind december 2011 aan de Raad
aangegeven welke stappen er bij de afdeling Vastgoed gezet zijn. Tevens zijn in die
rapportage de belangrijkste resterende stappen per onderdeel geformuleerd. VVoor
2012 ligt de focus vooral op de bedrijfsvoering en heeft het college het stappenplan
professionalisering afdeling Vastgoed vastgesteld.

Dit ter uitvoering van de onderzoeksopdracht vanuit het coalitieakkoord waarin
staat dat door om te buigen op het gebied van taken en taakuitvoering daarmee het
vastgoedbeheer verzelfstandigd wordt. De vastgoedontwikkeling wordt met
diezelfde opdracht ondergebracht bij Gebiedsmanagement.

Ook de doelstelling uit het coalitieakkoord dat wordt gestreefd naar een Kkleine,
slimme en flexibele overheid wordt hiermee uitgevoerd.

Het voorgenomen besluit tot de reorganisatie van de afdeling Vastgoed (reg nr:
StZ/VG 2012/267990) is 24 juli 2012 bekrachtigd en in deze nota is de inrichting
nader uitgewerkt, resulterend in een nieuwe afgeslankte afdeling Vastgoed,
waarbinnen de vastgoedbeheerdisciplines samenkomen.

Deze reorganisatienota met uitwerkingsplan geeft aan hoe de inrichting van de
taken en rollen van de afdeling VVastgoed worden belegd in de organisatie. Daarbij
blijft een deel van de taken van de afdeling VVastgoed achter binnen verschillende
onderdelen van de gemeentelijke organisatie, vervalt een deel en kan op termijn een
deel worden uitbesteed.

2. Besluitpunten college

1) Het college besluit akkoord te gaan met het uitwerkingsplan, de genoemde
bijlagen en de organisatiewijziging per 1 mei 2013;

2) Het college besluit akkoord te gaan met de genoemde voorlopige nieuwe
organisatiestructuur, formatie, functies, functiebeschrijvingen, voorlopige status
van de functies en de voorlopige waarderingen van de functies per 1 mei 2013 ;

3) Het college besluit akkoord te gaan met voorlopige Afwijkende persoonlijke
statussen (bijlage 2, geheim in verband met privacy-gevoelige informatie);

4) Het college besluit de betrokken medewerkers kort na besluitvorming te
informeren;

5) Het college besluit de frictiekosten (PM), bedrijfsvoeringkosten (ad €100.000)
en overige begrotingsmutaties van dit besluit te verwerken in de begroting;



3. Beoogd Resultaat

Doel van deze organisatieverandering is een professioneel, op de toekomst
afgestemd proactief, strategisch, integraal en flexibel vastgoedbeheerproces uit te
kunnen voeren.

Vastgoed is een (belangrijk) instrument voor realisatie van fysieke en
maatschappelijke doelstellingen. De gemeente Haarlem is eigenaar van een
omvangrijke en zeer uiteenlopende vastgoedportefeuille. Veel van deze
eigendommen zijn, evenals de openbare ruimte, het visitekaartje van de gemeente.
Monumenten, musea, cultuurpodia, sport-, recreatie- en welzijnsvoorzieningen
vormen in de woonomgeving het gezicht van Haarlem. Daarnaast zijn er gronden
en/of objecten die leiden tot in het oog springende stedelijke ontwikkelingen.
Tezamen met parkeergarages zijn ze bepalend voor de aantrekkelijkheid van
Haarlem als woon-, winkel- en werkgebied. Naast deze visuele/praktische functie,
is vastgoed zowel een belangrijk materieel als financieel middel om gemeentelijke
doelstellingen te realiseren op het gebied van —onder andere- stedelijke en
maatschappelijke ontwikkeling.

Gezien de terugtrekkende overheid, waarbij de focus ligt op de regierol, wordt het
steeds belangrijker om marktexpertise maximaal te benutten. Bij de uitvoering van
werkzaamheden met betrekking tot vastgoedbeleid, -beheer en -ontwikkeling kan
dit door alternatieve beheerorganisatievormen en aanbestedingswijzen staps- en/of
fasegewijs aan te wenden.

4. Argumenten

Het voorgenomen besluit tot reorganisatie van de afdeling Vastgoed (reg nr:
StZ/VG 2012/267990) dd. 24 juli 2012 en het bijgevoegde Uitwerkingsplan
reorganisatie afdeling VVastgoed met daarin de nader uitgewerkte inrichting leiden
tot een nieuwe efficiénte en effectieve afdeling Vastgoed.

Het gemeentelijk vastgoed is daarbij een belangrijk materieel en financieel
instrument voor de realisatie van fysieke en maatschappelijke doelstellingen.

Binnen die nieuwe afdeling Vastgoed komen de vastgoed(beheer)disciplines samen
en wordt een professioneel, op de toekomst afgestemd proactief, strategisch,
integraal en flexibel vastgoedbeheerproces uitgevoerd. De focus ligt daarbij op de
regierol en dus wordt het steeds belangrijker om marktexpertise maximaal te
benutten.

Bij de uitvoering van de werkzaamheden met betrekking tot het vastgoedbeleid, het
-beheer en de -ontwikkeling kan dit tevens door alternatieve
beheerorganisatievormen en aanbestedingswijzen te onderzoeken en staps- en/of
fasegewijs aan te wenden.

De functies passen binnen het functiegebouw van de gemeente Haarlem.

De generieke functiebeschrijvingen voor de nieuwe functies van de
afdelingsmanager Vastgoed, de strategisch adviseur (portefeuillemanager), de
account-/ contractmanager, de accountmanager en de technisch adviseur zijn door
bureau Leeuwendaal gewaardeerd.



In onderstaande tabel is een overzicht opgenomen waar in cijfers is aangegeven wat
de gevolgen zijn van de vergelijking van de oude en de nieuwe organisatie voor wat
betreft formatie, bezetting, en reductie.

Formatie Formatie per peildatum

Huidige formatie |25,50 fte (peildatum: 31/12/12)
Bezetting 21,22 fte (peildatum: 1/8/12)

Nieuwe formatie |17,00 fte (startdatum nieuwe organisatie)
Formatiereductie | 8,50 fte (startdatum nieuwe organisatie

Bezettingsreductie| 4,22 fte (bezetting per 1/8/12 minus formatie per startdatum nieuwe organisatie)
exclusief natuurlijk verloop

Hoe hoog het aantal boventallige medewerkers na de plaatsingsprocedure zal zijn,
wordt pas tijdens het plaatsingsproces duidelijk, omdat bij de plaatsing van
medewerkers naast de status van iemands functie ook de functie-eisen een rol
spelen. Er wordt sterk ingezet op begeleiding van werk naar werk.

Daarnaast komt HRM ook met een gericht aanbod voor mobiliteit en
loopbaanbegeleiding.

Eén medewerker zal uitstromen als gevolg van het bereiken van de
pensioengerechtigde leeftijd.

De taakstellingreductie van StZ waaraan de afdeling VVastgoed een bijdrage dient te
leveren, wordt tevens met deze reorganisatie gerealiseerd.

5. Kanttekeningen

Personele, organisatie- en ICT-consequenties leiden tot frictiekosten

Het is mogelijk dat niet alle medewerkers kunnen worden geplaatst.

Uit de personeelsfoto en de gapanalyse kan naar voren komen dat er een verschil is
tussen de competenties van medewerkers in de ist-situatie en de gewenste
competenties in de soll-situatie. Dit kan leiden tot maatregelen die geld kosten
(opleiding, training, coaching, outplacement, e.d.).

De nieuwe organisatie Vastgoed is een eerste stap -weliswaar zeer belangrijke- op
weg naar een andere afdeling Vastgoed. Immers een belangrijk onderdeel in de
verandering is ook het komen tot andere werkwijzen en ander gedrag van
medewerkers en klanten. Zonder een gedragsverandering en andere werkwijzen zal
het professionaliseringsproces niet compleet zijn. Het risico van
structuuraanpassingen zonder dat daar ook in termen van cultuur en gedrag iets in
wijzigt, is aanwezig. Dat is ook de reden waarom voor het veranderingsproces dat
hoort bij de professionalisering van de afdeling VVastgoed een periode van minimaal
3 jaar (2012, 2013 en 2014) moet worden uitgetrokken.

Met de overheveling van de planeconomische functie zijn tevens alle taken,
bevoegdheden en verantwoordelijkheden, vooral m.b.t. de grondexploitaties en het
financiéle beheer daarvan, overgegaan van de hoofdafdeling StZ naar de
hoofdafdeling WZ/StP. De planeconomische functie wordt dan ook in het
uitwerkingsplan van de hoofdafdelingen WZ/StP beschreven.



Voor het realiseren van de doelstellingen is de afdeling Vastgoed vooral wat betreft
samenwerking en de nog te onderzoeken en te plannen uitbestedingen, afhankelijk
van partners.

Een belangrijke randvoorwaarde hierbij is dat de contractvorming en de
informatievoorziening over en weer tussen de partners en de afdeling Vastgoed
goed wordt geregeld. Vooralsnog maken de afdeling gebruik van bestaande
systemen en bestaande samenwerkingsverbanden (zoals SRO, Spaarnelanden).

Van belang is dat de afdeling VVastgoed er in slaagt om afspraken te maken over de
wijze van informatie-uitwisseling over hetgeen er aan acties wordt ingezet en
resultaat wordt geboekt met klanten en samenwerkingspartners.

Bij de uitvoering van de werkprocessen bij de afdeling Vastgoed is het gebruik van
automatiseringssystemen essentieel. De hierbij leidende systemen (GFS en WISH)
voldoen echter nog niet aan de eisen die door de afdeling VVastgoed daar aan moeten
worden gesteld. Veranderingen in ICT-toepassingen zijn noodzakelijk en daarmee
kan niet worden gewacht tot de ingangsdatum van de nieuwe organisatie. Daarnaast
IS er nog geen monitor(systeem) die gebouwen- en contractkwaliteit/

-tevredenheid koppelt aan prestaties en budgetten.

Consequenties hiervan zijn frictiekosten. VVoor wat betreft de personele frictiekosten
wordt allereerst verwezen naar het product van de centrale werkgroep Frictiekosten.
Voor de overige bedrijfsvoering/ICT-gerelateerde kosten wordt e.e.a. geschat op
€100.000.

Financiéle paragraaf

Nu er binnen de afdeling inzicht is in de totale inkomsten en uitgaven van de

afdeling en aansluiting op het investeringsplan en de programmabegroting moeten

vastgestelde mutaties juist en tijdig worden doorgevoerd:

o Laten overhevelen per start nieuwe organisatie van de planeconomische functie
(4 fte) naar WZ/StP (let wel: dit zijn rendabele functies);

o Laten vervallen per start nieuwe organisatie van de functies met de status
“Vervallen™;

o Laten vervallen per start nieuwe organisatie van de functies die vervallen als
gevolg van de status “Voortgezet, formatie verminderd”;

e Laten opnemen per start nieuwe organisatie van de nieuwe functies in de
formatie van de afdeling Vastgoed (direct onder *“Afdeling VVastgoed”);

o Laten overhevelen per start nieuwe organisatie van alle voortgezette functies in
de formatie van de afdeling VVastgoed (direct daaronder);

o Laten uitbreiden per start nieuwe organisatie van de “Afdeling Vastgoed” met
de “nieuwe” functies;

e Laten vervallen per start nieuwe organisatie van de bureaus Vastgoed
Algemeen (VGA), Vastgoedbeheer (VGB )en Vastgoedontwikkeling (VGO);

e Laten opnemen van een budget “frictiekosten” ad PM direct onder afdeling
Vastgoed,

e Laten opnemen van een budget “bedrijfsvoeringkosten” direct onder afdeling
Vastgoed van €100.000.

Afspraken OR
Tijdens alle tweewekelijkse voorlichtingssessies aan de medewerkers -vanaf april

2012- is de ondernemingsraad steeds uitgenodigd en aanwezig geweest.



Dit reorganisatiebesluit is ter advisering aan de Ondernemingsraad op grond van
artikel 25 van de WOR en ter overeenstemming met het Georganiseerd Overleg op
grond van hoofdstuk 12 van het AR voorgelegd.

6. Uitvoering

Na definitieve vaststelling van deze nota zal het plaatsingsproces en de
implementatie van de nieuwe organisatie worden opgestart en verder worden
uitgewerkt in een plaatsings- en implementatieplan.
De opzet van het implementatieplan wordt in overeenstemming met het
professionaliseringsplan vorm gegeven, inclusief het nader onderzoek naar
mogelijke uitbesteding van (delen van) het vastgoedbeheer en de evaluatie daarvan.
Na besluitvorming worden de volgende stappen genomen:

- Opstarten belangstellingsregistratie

- Plaatsingsgesprekken met medewerkers en opstellen Plaatsingsplan

- Besluitvorming plaatsingsplan.

7. Bijlagen (ter inzage)

1. Uitwerkingsplan (met bijlagen) van de reorganisatie van de afdeling Vastgoed

Het college van burgemeester en wethouders

de secretaris de burgemeester



Uitwerkingsplan
Reorganisatie afdeling Vastgoed

Technisch Beheer

Portefeulle
management

Vastgoed (her)bouw(d/)t

Versie: 29 november 2012
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4 Uitwerkingsplan reorganisatie afdeling Vastgoed

Algemeen

Inleiding

In de nota Resultaten onderzoek afdeling Vastgoed (reg.nr. StZ/Mgt 2011/132473) heeft het college in
juli 2011 besloten onderzoek te doen naar de wenselijkheid van het uitbesteden van het
vastgoedbeheer en een Go/NoGo-besluit outsourcen (administratief- en technisch beheer) bureau

Vastgoedbeheer voor te bereiden.

Daarna heeft het College in de tussenrapportage eind december 2011 aan de Raad aangegeven welke
stappen er bij de afdeling Vastgoed gezet zijn. Tevens zijn in die rapportage de belangrijkste
resterende stappen per onderdeel geformuleerd. Voor 2012 ligt de focus vooral op de bedrijfsvoering
en heeft het college het stappenplan professionalisering afdeling Vastgoed vastgesteld.

Dit ter uitvoering van de opdracht vanuit het coalitieakkoord waarin staat dat door om te buigen op het
gebied van taken en taakuitvoering daarmee het vastgoedbeheer verzelfstandigd wordt. De
vastgoedontwikkeling wordt met diezelfde opdracht ondergebracht bij Gebiedsmanagement.

Ook de doelstelling uit het coalitieakkoord dat wordt gestreefd naar een kleine, slimme en flexibele
overheid wordt hiermee uitgevoerd.

Dit uitwerkingsplan geeft aan hoe de inrichting van de taken en rollen van de afdeling Vastgoed
worden belegd in de organisatie. Daarbij blijft een deel van de taken van de afdeling Vastgoed achter
binnen verschillende onderdelen van de gemeentelijke organisatie, vervalt een deel en kan op termijn
een deel worden uitbesteed.

Directe aanleiding tot de reorganisatie

Het voorgenomen besluit tot de reorganisatie van de afdeling Vastgoed (reg nr: StZ/VG 2012/267990)
is 24 juli 2012 bekrachtigd en in deze nota is de inrichting nader uitgewerkt, resulterend in een nieuwe
afgeslankte afdeling Vastgoed, waarbinnen de vastgoedbeheerdisciplines samenkomen.

Doel van de reorganisatie

De stad, de overheid en de gemeentelijke organisatie bevinden zich in een dynamisch krachtenveld. Er
vinden veel ontwikkelingen plaats die reeds genoemd zijn in het Coalitieakkoord 2010-2014 en de
vraag van het bestuur om sturing. Ontwikkelingen die de toekomst van de stad raken, ontwikkelingen
rond de rol van de overheid, de economische crisis en de forse bezuinigingen die gerealiseerd moeten
worden, investeringen in de bedrijfsvoering van de organisatie en een verkenning op de toekomst van
de organisatie. Die ontwikkelingen staan niet los van elkaar en dienen in samenhang met elkaar te
worden aangepakt. De organisatie van de afdeling Vastgoed dient een bijdrage te leveren aan deze
ontwikkelingen.

Meer doen met minder middelen vergt een andere manier van denken en werken. Van zorgen voor
naar zorgen dat. Maatschappelijke ontwikkelingen gaan snel, terwijl de mogelijkheden om hieraan
sturing te geven, afnemen. Organisaties, burgers en bedrijven eisen meer verantwoordelijkheid en
zeggenschap. De samenleving kent grote verschillen in burgers, ook wat betreft hun verwachtingen ten
aanzien van de overheid. De uitvoering van beleid is complexer geworden. Gemeentegrenzen
vervagen en veel taken worden regionaal georganiseerd, telkens met andere partners. Terwijl andere
taken juist kleinschaliger worden opgepakt, zoals wijkgericht werken. Schaarste, blijvende
bezuinigingen en de veranderingen in de samenleving maken het noodzakelijk dat de overheid scherp
kijkt naar haar eigen rol, taken en verantwoordelijkheden en zichzelf kritisch beoordeelt op
effectiviteit en haalbaarheid.

Pagina 4 van 41



&

Haarlem

Uitwerkingsplan reorganisatie afdeling Vastgoed

Vastgoed is een (belangrijk) instrument voor realisatie van fysieke en maatschappelijke doelstellingen.
De gemeente Haarlem is eigenaar van een omvangrijke en zeer uiteenlopende vastgoedportefeuille.
Veel van deze eigendommen zijn, evenals de openbare ruimte, het visitekaartje van de gemeente.
Monumenten, musea, cultuurpodia, sport-, recreatie- en welzijnsvoorzieningen vormen in de
woonomgeving het gezicht van Haarlem. Daarnaast zijn er gronden en/of objecten die leiden tot in het
oog springende stedelijke ontwikkelingen. Tezamen met parkeergarages zijn ze bepalend voor de
aantrekkelijkheid van Haarlem als woon-, winkel- en werkgebied. Naast deze visuele/praktische
functie, is vastgoed zowel een belangrijk materieel als financieel middel om gemeentelijke
doelstellingen te realiseren op het gebied van —onder andere- stedelijke en maatschappelijke
ontwikkeling.

Gezien de terugtrekkende overheid, waarbij de focus ligt op de regierol, wordt het steeds belangrijker
om marktexpertise maximaal te benutten. Bij de uitvoering van werkzaamheden met betrekking tot
vastgoedbeleid, -beheer en -ontwikkeling kan dit door alternatieve beheerorganisatievormen en
aanbestedingswijzen staps- en/of fasegewijs aan te¢ wenden.

Met een kleine, hoogwaardige en flexibele vastgoedorganisatie voert de afdeling Vastgoed
professioneel de regic over het gemeentelijk grond- en vastgoedbezit.
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Huidige situatie

Huidige organisatie-opzet van de afdeling Vastgoed

De afdeling Vastgoed is een traditioneel ingerichte vastgoedorganisatie waarbij enerzijds de
ontwikkeling en anderzijds het beheer van gronden en panden zijn ondergebracht, ondersteund door
een vastgoedinhoudelijke, juridische, administratieve en secretari€le functie.

De totale formatie van de afdeling Vastgoed bedraagt per 1/8/12, inclusief het afdelingshoofd, 25,5 fte
met een bezetting van 21,2 fte door 24 personeelsleden (exclusief 4 ingehuurde externen).

De afdeling Vastgoed heeft een begrotingsopdracht om ca. €34 mln aan baten te realiseren;
daartegenover staat dat dit ca. €35 min mag kosten (Programmabegroting 2012-2016 pagina 99).

De afdeling Vastgoed maakt deel uit van de hoofdafdeling Stadszaken (StZ) en is gehuisvest op de

5° etage van de Brinkmann.

Concernstaf Hoofdafdeling Stadszaken \Wikzaken & Stedelijke Projecten
IMiddelen & Services Sz Velligheid, Vergunningen en Handhaving
Sociale Zaken & \Werkgelegenneid
Dienslveriening

Bedrijfsbureau & Subsidies Afdeting Vastgoed Economig & Cultuur
Ve Jeugd, Cnderws & Sport
Milleu, Ruimtelijk Bet
VWonen, ‘Welzlin, Gezondhsid & Zorg

Vastgoed Algemeean
VGA

Bureau Vastgoedbeheer Bureau Vastgoedontwikkeling
VGB VGO

Het cluster Vastgoed Algemeen biedt ondersteuning aan de gehele afdeling Vastgoed, inclusief de
secretarieel-administratieve ondersteuning van de manager). In dit cluster is tevens de functie van
senior medewerker Vastgoed ondergebracht.

De formatie van het cluster Vastgoed Algemeen bedraagt -inclusief het afdelingshoofd- 2,5 fte met een
bezetting van 0,5 fte door 1 vast personeelslid en waarvan de afdelingsmanager is ingehuurd tot
1/1/13.

VGB

Het bureau Vastgoedbeheer exploiteert het Haarlemse vastgoed. Er wordt daarbij gestreefd naar een
optimaal rendement van de panden; de leegkomende panden/objecten worden zo snel mogelijk weer
verhuurd/in gebruik gegeven om leegstand te zoveel mogelijk te voorkomen. Het bureau
Vastgoedbeheer is dus een operationele ruimteleverancier. Tevens is het bureau Vastgoedbeheer
resultaatverantwoordelijk voor de vastgoedexploitatie.

De formatie van het bureau Vastgoedbeheer bedraagt, inclusief het bureauhoofd, 13,0 fte met een
bezetting van 12,25 fte door 14 personeclsleden en waarvan het bureauhoofd en één technisch
beheerder installatietechniek (drukt 100% rendabel op de diverse objecten waarvoor de
werkzaamheden worden verricht) worden ingehuurd.

VGo

Het bureau Vastgoedontwikkeling voert de financi€le aspecten van de gebiedsontwikkeling uit. Dit
betekent dat het bureau Vastgoedontwikkeling een toonzettende rol heeft voor wat betreft de financién
bij de strategie, sturing, risicobeheersing, en verantwoording van de grondexploitaties in het kader van
stedelijke ontwikkelingen.

De formatie van het bureau Vastgoedontwikkeling bedraagt, inclusief het bureauhoofd, 10,0 fte met
een bezetting van 8,47 fte door 9 personeelsleden en waarvan één makelaar (rendabele functie; drukt
100% rendabel op de diverse objecten waarvoor de werkzaamheden worden verricht) wordt
ingehuurd.
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Vastgoed moet een belangrijk instrument voor realisatie van fysieke en maatschappelijke
doelstellingen zijn en op dit moment is dat niet zo.

Een professioneel inzicht op de totale vastgoedportefeuille ontbrak, evenals de strategische, tactische
en operationele advisering op de diverse organisatieniveaus en beleidsterreinen die dat met zich
meebrengt en als zodanig wordt verwacht en geéist door managers en bestuurders. Het jaar 2012 staat
dan ook in het teken van het te nemen besluit rondom de inrichting en organisatorische plaats van de
verschillende onderdelen, taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden van de afdeling Vastgoed.

In de nota Resultaten onderzoek afdeling Vastgoed (reg.nr. StZ/Mgt 2011/132473) heeft het college in
juli 2011 besloten onderzoek te doen naar de wenselijkheid van het uitbesteden van het
vastgoedbeheer en een Go/NoGo-besluit outsourcen (administratief- en technisch beheer) bureau
Vastgoedbeheer voor te bereiden.

Inmiddels heeft het college met het voorgenomen besluit tot de reorganisatie van de afdeling Vastgoed
(reg nr: StZ/VG 2012/267990) per 24/7/12, besloten om het beheer en onderhoud van het gemeentelijk
vastgoed (op dit moment) niet te outsourcen en in het eerste kwartaal 2013 opnieuw te bezien of en
wanneer wel een deel van de taken van Vastgoedbeheer kunnen worden geoutsourcet.

Voor 2012 ligt daarmee de focus vooral op sturing geven aan en het op orde brengen van de
bedrijfsvoering.

Daarnaast dient de afdeling Vastgoed een bijdrage te leveren aan de ontwikkelingen die de toekomst
van de stad raken, de ontwikkelingen rond de rol van de overheid, de economische crisis en de forse
bezuinigingen die gerealiseerd moeten worden.

De uitvoering van beleid is complexer geworden, veel taken worden regionaal georganiseerd, telkens
met andere partners. Gezien de terugtrekkende overheid, waarbij de focus ligt op de regierol, wordt het
steeds belangrijker om marktexpertise maximaal te benutten. Meer doen met minder middelen vergt
een andere manier van denken en werken. Bij de uitvoering van werkzaamheden met betrekking tot
vastgoedbeleid, -beheer en -ontwikkeling kan dit door alternatieve beheerorganisatievormen en
aanbestedingswijzen staps- en/of fasegewijs aan te wenden.

Hierbij dient de volgende kanttekening te worden gemaakt:
“Outsourcen gaat niet alleen over uitbesteding van taken maar juist ook over
implementatie van een nieuwe werkwijze: het op een aansprekende manier geven en
nemen van verantwoordelijkheid.
Co-sourcing gaat uit van een intensieve kennisuitwisseling en co-creatie waarbij
samen met de partner(s) wordt gebouwd aan de toekomst van de gemeentelijke
vastgoedportefeuille.”

Voor de afdeling Vastgoed betekent dit dat er, naast een opgelegde taakstelling van 7,0 fte in de
periode 2012-2018, tevens voor eind 2012 een overheveling van functies -met de daarbij behorende
taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden- zal plaatsvinden.

Dit betekent concreet een reorganisatie met een bijbehorend OR-adviestraject, een uitwerkingsplan en
een plaatsingsplan. Essentieel is om alle medewerkers in dit traject mee te nemen en intensief te
begeleiden door een snelle en duidelijke communicatie, zowel vanuit het management als vanuit
HRM.

In het jaar 2013 moet een kleine, hoogwaardige en flexibele afdeling Vastgoed er staan en laten zien
welke meerwaarde zij vertegenwoordigt op brede ontwikkelingsvraagstukken waarin het gemeentelijk
vastgoed wel degelijk een strategische, tactische en/of operationele rol speelt.
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Nieuwe situatie

Op weg naar een kleine, hoogwaardige, flexibele organisatie

In het Coaliticakkoord wordt reeds in grote lijnen een schets gegeven van de toekomstige organisatie.
“Wij streven naar een kleine, slimme en flexibele overheid. Daarbij moeten we durven kiezen; voor
kerntaken, voor investeren in kwaliteit van de ambtelijke organisatie, voor versterking van
digitalisering, ICT en voor een moderne interactieve website.”

De gemeente Haarlem heeft vier fasen onderscheiden in de doorontwikkeling van de organisatie om in
2018 de adaptieve organisatie te zijn, die in staat is vanuit synergie met partners te werken aan de
maatschappelijke opgaven.

2015 | 2016 | 2017 | 2018

_ Systeemgeorientaard/
Varbinden kennis:intern-an extarm .
Fase 4: \\\
Ketengeorienteerd/ e
Adaptieve arganisatie //’

Uitgangspunt daarbij is dat we vanuit vier onderscheiden fasen in de doorontwikkeling van de
organisatie van de gemeente Haarlem “vanuit blauw (basis op orde) via oranje (resultaatgericht) naar
groen (samen verbonden) gaan en daarbij op weg zijn naar geel (de adaptieve organisatie; innovatief,
creatief, netwerkend, synergetisch)!”

Investeren in de tockomst van de vastgoedorganisatie betekent dat de inrichting van de organisatie
dient aan te sluiten bij de ontwikkeling van de taken van een moderne overheid: een kleine, flexibele
en hoogwaardige organisatie. Dit dient tevens te resulteren in een bezuiniging. Daarbij dient optimaal
gebruik gemaakt te worden van de te verwachte uitstroom (op grond van leeftijd). Ook dient dit
vergezeld te gaan van een outsourcing strategie (taken op afstand). Daarnaast dienen de voorwaarden
in beeld te worden gebracht die deze ontwikkeling mogelijk maken.

Stip op de horizon

Die stip wordt door de vastgoedorganisatie gevuld met een kern van vastgoedspecialisten die
beschikken over de benodigde vakkennis en die handelen vanuit vakmanschap. Daaromheen wordt —
indien nodig- een flexibele schil gecreéerd die de organisatie helpt bij extreme uvitdagingen en/of
complexe projecten/processen. De aldus opgedane en geborgde vakkennis kan vervolgens weer
worden ingezet door de kern van de organisatie zelf. Slimmer dus!

Dat ook de vastgoedorganisatie kleiner wordt, is logisch. Efficiencymaatregelen, herschrijven van
processen; slimmer, sneller en samen in een athankelijkheidsrelatie communiceren, overbodige taken
niet meer doen, verantwoordelijkheden daar neer leggen waar ze horen, resultaatgericht werken,
verbindingen leggen, taken centraliseren en elders slimmer onderbrengen, leiden allemaal tot een
kleinere organisatie. De afdeling Vastgoed gaat hierbij van 25,5 fte naar een organisatie van 17,0 fte.
Uitgangspunt hierbij is dat de afdeling Vastgoed dat kan doen door dat er kansen zijn als gevolg van
natuurlijk verloop waarbij ook de frictickosten laag kunnen worden gehouden. Slimmer en slanker
dus!
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Mensen die het werk leuk vinden en ook met plezier naar het werk komen, die netwerken en kijken
buiten de grenzen van de afdeling, de hoofdafdeling, de gemeentelijke organisatie zelf, zullen
uitermate flexibel in te zetten zijn en daar waar zij dat niet zelf kunnen, organiseren ze het zo dat het
toch gerealiseerd wordt. Dit met gebruikmaking van nieuwe media en nieuwe werkvormen. Slimmer,
slanker, snel en flexibel dus!

De missie en visie van de afdeling Vastgoed
De missie van de afdeling Vastgoed is het op een doelmatige en doeltreffende wijze regisseren van de
instandhouding en exploitatie van de gemeentelijke vastgoedportefeuille.

Vastgoed(beheer) is daarbij een instrument voor de realisatie van fysieke en maatschappelijke
ontwikkelingen. Een balans tussen mens, maatschappij, markt en middelen is bepalend voor het
succes van de (her)ontwikkeling en de gerealiseerde kwaliteit van de leef-, woon- en werkomgeving.

Hierbij gelden de volgende kernwaarden: modern, ondernemingsgericht en stimulerend.

Cijfers en administratieve processen dienen om het werk makkelijker te maken en de resultaten beter.
Dat betekent dat de harde kant modern geregeld moet zijn (ICT, structuur, efficiénte processen,
managementinformatie, contractmanagement en continue (bij)sturing).

Naast de harde kant vergt ook de zachte kant (waar zetten we onze middelen op in, hoe zetten we
dezelfde euro met meer rendement in). Mensen ontwikkelen zich, de wereld verandert. Om in te
spelen op veranderingen (zowel tijdelijk als structureel) is het belangrijk dat alle medewerkers van
Vastgoed horizontaal, verticaal en diagonaal in de organisatie carri¢remogelijkheden zien en daar
flexibel op willen worden.

Medewerkers krijgen de ruimte om zelf verantwoordelijkheid en ondernemingsgerichte regie te nemen
voor hun werk. Niet de aanwezigheid achter het bureau, maar de resultaten tellen. Dit is in lijn met de
ontwikkeling van het Nicuwe Werken van de gemeente Haarlem.

De managers en de medewerkers mogen elkaar vertrouwen en stimuleren in die verantwoordelijkheid.
Om een lerende organisatie te zijn en te blijven, is het van belang dat alle medewerkers op een
constructieve manier kritisch zijn naar zichzelf, hun collega’s en het management.

De nieuwe werkwijze van de afdeling Vastgoed

De afdeling Vastgoed regisseert de vastgoedportefeuille voor wat betreft de totstandkoming en het
beheer van de diverse vastgoedcontracten. De vastgoedportefeuille is gebiedsgericht, transparant,
kostprijsdekkend en marktconform (en in overgangsgevallen gelegenheidsconform) van opzet. Dat
betekent dat voor de gehele portefeuille de prestatie gemeten en verantwoord wordt.

Voor een efficiént vastgoedbeheer geldt dat leegstand wordt beperkt tot frictie-/mutatieniveau. Op dit
moment is leegstand nog geen probleem. Gezien de economische situatie kan het dat echter wel gaan
worden. Wat op dit moment wel speelt, is dat inkomsten worden misgelopen door in gebruikgeving
om niet/in tijdelijk beheer geven in plaats van verhuren (in het kader van mogelijke (her)ontwikkeling
(verkopen/slopen) in relatie tot huurdersbescherming en daarmee een ongedekte derving van
inkomsten.

Bij dreigende leegstand worden de volgende stappen ondernomen:

e Onderzoek naar mogelijke andere huurders;

e  Onderzoek naar alternatieve verhuurmogelijkheden;

e Anders afstoten.

Kostprijsdekkend vastgoedbeleid wordt toegepast op maatschappelijk te exploiteren vastgoed.
Marktconform vastgoedbeleid wordt toegepast op commercieel te exploiteren vastgoed.

Voor beide bovenstaande toepassingen worden huren vastgesteld door gebruikmaking van
kengetallen.
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Voor een transparant vastgoedbeleid geldt:

Er bestaat een actueel overzicht van alle gebouwen/kavels. Dit overzicht sluit aan op het
Meerjaren Onderhoud Programma Vastgoed (MJOP) en de in de begroting en het investeringsplan
verwerkte financi€le gegevens;

Er is een actueel beheerplan MJOP;

Er is van alle gebouwen een raming van inkomsten en uitgaven gedurende de resterende
exploitatieperiode en een restwaarde einde termijn zodat van alle gebouwen de bedrijfswaarde kan
worden bepaald, naast de boekwaarde die op de balans van Vastgoed staat;

Subsidiering van gebruikersgroepen die de gevraagde kostprijsdekkende huur niet kunnen
opbrengen is geen zaak van Vastgoedbeheer; daarvoor is een apart regime ingericht bij het
betrokken beleidsveld.

Nieuwe organisatie

De “nieuwe” organisatie van het vastgoedbeheer wordt als volgt verbeeld:

PORTEFEUILLEMANAGEMENT

ACCOUNTMANAGEMENT

TECHNISCH ADVIES & BEHEER

ONDERSTEUNING

Portefeuillemanagement formuleert en geeft uitvoering aan een integrale portefeuillestrategie en
sturing op de prestaties van de vastgoedportefeuille in brede zin, inclusief de besluitvorming over aan-
en verkoop, afstoten, huren en renovatie. Taken van het portefeuillemanagement zijn:

Sturing op de prestatie van het vastgoed in brede zin;
Risicomanagement;

Verzorging van managementinformatie;

Inzicht in klantwensen en klanttevredenheid;

Strategische advisering op portefeuilleniveau in brede zin;
Contracttotstandkoming;

Sluitende financiéle administratie op portefeuilleniveau.
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De gemeente Haarlem is eigenaar van een flinke en zeer uiteenlopende vastgoedportefeuille van circa
426 panden en grondexploitaties, waartoe 40 Rijksmonumenten en 25 gemeentelijke monumenten en
gronden behoren met ecn totale WOZ-waarde van circa €600 min.
De vastgoedportefeuille (juridisch en economisch eigendom) heeft betrekking op verschillende
beleidsvelden binnen de gemeente. De volgende velden worden onderscheiden:

Parkeergarage box

Beleidsveld Aantal | Beleidsveld Aantal

Commercieel vastgoed Maatschappelijk vastgoed Kunst & Cultuur

e  Bedrijven 46 | o Ateliers 15

e  Woningen 61 | e  Bibliotheken 4

e  Bergingen 11 [ e  Cultuurpodia 4
e  Musea 7

Maatschappelijk vastgoed Onderwijs e  Torens 5

o  Werktuinen 2 | e Molens 5

e  Basisonderwijs 4 | ¢ Muziekcentra 2

e  Voortgezet onderwijs huisvesting (2456) 21

e  Volwasseneducatie 1 | Maatschappelijk vastgoed Sport & Recreatie

e Bijzonder basisonderwijs huisvesting (2458) 4 | o  Speeltuinen 15
e  Kinderboerderijen 4

Maatschappelijk vastgoed Welzijn e  Zwembaden 3

e Buurthuizen 10 [ o Sportvelden 26

e  Kinderdagverblijven 11 | ¢  Sporthallen 6

e  Scouting 6 | o« Gymzalen 18

Maatschappelijk vastgoed Zorg Grondexploitaties

e  Maatschappelijk vastgoed Zorg 5| Fuca 14
e Overige grondexploitaties 7

Maatschappelijk vastgoed

Gemeenschappelijke Regeling

e  VRK (Veiligheidsregio 3 | Aanhuur

Kennemerland/Brandweer)

e  NHA (Noord-Hollands Archief) 1 Gemeentelijke kantoren 3
e  Parkcergarage openbaar 1

Dienstgebouwen e  Fietsenstalling openbaar 1

e Begraafplaatsen 3 | ¢ Fietsenstalling buurt-wijk besloten 6

e Gemeentelijke kantoren 14

o  Trafohuisjes 30

Parkeren

e  Fietsenstalling openbaar 3

e  Fietsenstalling buurt-wijk besloten 30

e  Parkeergarage openbaar 6

e Parkeergarage buurt-wijk besloten 7

° 1
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Account- en contractmanagement onderhoudt de relaties met gebruikers, verhuurders en andere
marktpartijen over ontwikkelingen in vraag en aanbod. Centraal staan het verwerven van inzicht in
beleidsmatige en organisatorische ontwikkelingen in de verschillende beleidsvelden, de consequenties
voor huisvesting en de huisvestingswensen van (potentiéle) gebruikers.

Taken zijn:

Analyse van ontwikkelingen in de vraagzijde;

Adpvisering aan gebruikers bij huisvestingsvraagstukken;

Contractopzet met huurders, gebruikers en andere marktpartijen;

Overleg met gebruikers over (oplossing van) problemen;

Vervaardiging van huurprijsberekeningen;

Behandeling van verzoeken van gebruikers voor mutaties in en van objecten van de
vastgoedportefeuille;

Kwaliteitsborging;

e Meting van klanttevredenheid en producttevredenheid.

Technisch advies en beheer laat het MJOP opstellen per pand en het beheerplan voor de gehele
portefeuille, laat het planmatig onderhoud uitvoeren en behandelt storings- en schademeldingen. Het
MIJOP en het beheerplan worden jaarlijks geactualiseerd op basis van werkelijk uitgevoerde
werkzaamheden en/of inspecties. Naast de traditionele onderhoudsbegroting wordt er tevens per
MIJOP een duurzaamheidscenario uitgewerkt.

Voor het planmatig onderhoud geldt de NEN 2767 als standaard.

De ondersteuning (administratief beheer) is gericht op een efficiénte en transparante wijze van
vastleggen van relevante gegevens betreffende een object en het periodiek genereren van overzichten
daarvan.
Taken zijn:
e Sluitende financiéle administratie op contractniveau (op het niveau van verhuurbare eenheden);
e Levering van een (cijfermatige) bijdrage aan een actuele en betrouwbare financi€le administratie
van de vastgoedportefeuille en aan het risicomanagement van de portefeuille;
e Verwerking van opdrachten (intake, uitvoering en afsluiting);
Facturering naar klanten;
e Informatie- en applicatiebeheer vastgoedinformatiesysteem.

De doelstellingen

e De afdeling Vastgoed voert vanuit het portefeuille, account- en contractmanagement de regie
vanuit het Haarlems Grond- en Vastgoedbeleid en de vastgoedontwikkelingen in de omgeving op
het beheer en de kwaliteit van het gemeentelijk vastgoed;

e De afdeling Vastgoed levert vanuit het portefeuillemanagement strategische fysieke
ruimte(n)(gronden en panden);

e De afdeling Vastgoed adviseert en faciliteert vanuit portefeuille-, account- en (technisch)
contractmanagement met betrekking tot beleidsontwikkelingen (op fysiek, economisch, en
maatschappelijk gebied);

e De afdeling Vastgoed heeft een sluitende en transparante exploitatic van de vastgoedportefeuille
en het administratief beheer is op orde.

Professionalisering

Professionalisering staat voor het traject dat leidt tot deskundig en vaardig handelen op het gebied van
vastgoedadvisering en vastgoedbeheer. Daartoe wordt de bedrijfsvoering (op de beheersgebieden:
organisatie, processen (rollen, taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden), personeel, informatie
informatie(systemen), financién (inkomsten, uitgaven, investeringen), administratie, huisvesting,
juridische zaken (mandatering), communicatie (cultuur; gedrag en houding) en veiligheid op orde
gebracht.
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Professionalisering betekent niet dat er niets meer mis kan gaan. Wel is in een vroegtijdig stadium te
constateren dat er iets mis kan gaan. Er is (risico-)inzicht van waaruit verbetermaatregelen kunnen
worden getroffen zodat eventuele schades (van welke aard dan ook) bekend en gecommuniceerd zijn.

Tijdens de professionaliseringsslag is een aantal speerpunten voor de afdeling als geheel en de bureaus
in het bijzonder benoemd:
e Breng de bedrijfsvoering op orde en de afdeling in control, waarbij:

° WISH “leidend” is bij indeling/opbouw van de begroting;

° De gegevens met betrekking tot de inkomsten en uitgaven volledig en correct zijn;

° De onderhoudsbehoefte op basis van de MJOP’n inzichtelijk is en opgenomen in een
beheerplan. De mogelijke consequenties voor het toe te kennen budget worden in een
nota beschreven;

e Professionaliseer en reorganiseer de afdeling Vastgoed, door:

o Portefeuillemanagement te implementeren;

° Account(-/contract)management te implementeren;

o Panden te monitoren met behulp van prestatie-indicatoren;

° Een inhaalslag te maken met betrekking tot maatschappelijk vastgoed kostprijsdekken
te verhuren;

° De contracten met de in eerste instantie (in verband met het risico) grootste klanten op
orde te krijgen;

° Passende maatregelen te nemen op slecht renderende panden.

In dezelfde periode worden ook diverse inhoudelijke (beleid)stukken (nota’s) geproduceerd.
Zie ook bijlage Voortgang Stappenplan Professionalisering Vastgoed.

Hoofdprocessen (rollen, taken en verantwoordelijkheden)

De nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed is dus van een andere orde dan

de bestaande:

e Kleiner; van 25,5 fte (per 1/8/12) naar 17,0 per startdatum van de nieuwe
organisatie van de afdeling Vastgoed. Voor de vervallen en de nieuwe
functies wordt verwezen naar het hoofdstuk
“Het reorganisatieplan (van WAS naar WORDT)”;

e Nog kleiner, van 17,0 fte (in 2013) naar 14,5 fte één jaar na de startdatum "
van de nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed. Zie ook hier TECHNISCHADVIES & BEVHEER
“Het reorganisatieplan (van WAS naar WORDT)”;

e Hoogwaardiger; ervaren functionarissen vullen de strategische adviesfuncties ONDERSTEUNING
in (van de portefeuille en de account-/contractmanager);

e Flexibeler, omdat ook als delen van het vastgoedbeheer worden uitbesteed,
deze vastgoedorganisatie, in een verdere afgeslankte vorm organisatiebreed kan worden ingezet
als de strategisch adviseur en regievoerder met betrekking tot beheer van gebouwen en gronden.

De verdere uitbesteding van (delen van) de vastgoedbeheertaken vormt geen onderdeel van dit

reorganisatietraject maar wordt in het eerste kwartaal van 2013 nader onderzocht.

T
# \\
(\ PORTEFEUILLEMANAGEMENT )
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In een (hoofd)processchema worden de taken van de afdeling Vastgoed als volgt gevisualiseerd:

STUREN

REGISSEREN & ADVISEREN

AANKOPEN

I

AANHUREN

&

| SLOPEN I|

ERFPACHTEN

INSTANDHOUDEN H EXPLOITEREN I

—b! VERHUREN

i ——

VERKOPEN

»

ONDERSTEUNEN

De (hoofd)processen worden vervolgens geclusterd naar de verschillende rollen, taken en functies
zoals die binnen een vastgoedorganisatie worden vervuld.

Hoofdproces Proces Rol Taak | Functie
Sturen Plan, do, check, act Management LM Manager
Regisseren en Aankopen, -huren, Portefeuiliemanagement AB Strategisch adviseur
adviseren instandhouden, (portefeuillemanager)
exploiteren, verkopen
Instandhouden, Account- en contractmanagement, AB Account-/
exploiteren gedelegeerd opdrachtgeverschap, contractmanager
regievoering, codrdinatie
Regisseren en Aankopen, -huren, Accountmanagement AB Accountmanager
beheren exploiteren, verkopen (gecertificeerd makelaar),
(technische) advisering U Technisch adviseur
Instandhouden Technisch beheer U Technisch beheerder
(Secretarieel en Instandhouden, Ondersteuning U Administratief beheerder
administratief) exploiteren, Medewerker Vastgoed
ondersteunen ondersteunen
LM = Leiding/Management
AB = Advies/Beleid
6] = Uitvoering
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De verschillende functies bevatten samengevat de volgende taken en verantwoordelijkheden:

(strategisch adviseur)

organisatie op visie, beleid- en
gebiedsgerichte ontwikkelingen

Functie Taak Resultaatgebieden

Afdelingshoofd Vastgoed Managet de afdeling; geeft Is verantwoordelijk voor de sturing en de

(manager) leiding aan de medewerkers bedrijfsvoering van de afdeling.
Is tevens verantwoordelijk voor (de kwaliteit van)
advisering aan MT, DT en B&W op het gebied van
beleid- en organisaticontwikkeling

Portefeuillemanager Adviseert bestuur en ambtelijke | Is verantwoordelijk voor het Meerjaren Perspectief

Vastgoed en het portefeuilleplan.

Is tevens verantwoordelijk voor de integrale kwaliteit
van strategische advisering aan MT, DT en B&W
op het gebied van vastgoedbeleid en -ontwikkeling

Account-/contractmanager

Geeft regie-opdrachten,
adviseert op beleidsvelden en
coordineert gebiedsgericht het
accountmanagement

Is verantwoordelijk voor het account- en
contractmanagement voor complexe en/of grote
accounts.

Is tevens verantwoordelijk voor de integrale
kwaliteit(borging) van advisering aan
projectmanagers, MT, DT en B&W op het gebied van
vastgoedbeleid en

-contracten

Accountmanager

Regisseert contracten, koop en
verkoop, huur, instandhouding
en exploitatie.

Adviseert gebieds- en
projectmanagers op werken en
projecten

Is verantwoordelijk voor het gebiedsgerichte en
beleidsgerichte account- en contractmanagement.
Is tevens verantwoordelijk voor de kwaliteit van
advisering aan projectmanagers op het gebied van
vastgoedbeleid en -contracten

Is verantwoordelijk voor het functioneel
leidinggeven aan de medewerkers van de afdeling.

Technisch adviseur

Regisseert de uitvoering van de
instandhouding en adviseert het
accountmanagement

Is verantwoordelijk voor de technisch (advisering op
een) juiste en tijdige inkoop en aanbesteding van
werken en diensten.

Is tevens verantwoordelijk voor een actueel
kwaliteits-borgingssysteem.

Is tevens verantwoordelijk voor de kwaliteit van
technische toetsing van en advisering aan
accountmanagers, beleidsmedewerkers en
projectmanagers op het gebied van werken- en
dienstenproducten

Technisch beheerder

Begeleidt de uitvoering van de
instandhouding

Is verantwoordelijk voor de MJOP’n, het technisch
beheer van het vastgoed en de oplevering van de
gewenste kwaliteit

Ondersteuner
(administratief beheerder/
medewerker Vastgoed)

Ondersteunt alle
vastgoedwerkzaamheden

Is verantwoordelijk voor de afdelingsondersteuning
op het gebied van secretarié€le, administratieve en
financiéle werkzaamheden
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Taakstelling

De huidige formatie (2012) en de huidige bezetting (2012) per 1/8/12 zijn in onderstaande tabel

Uitwerkingsplan reorganisatie afdeling Vastgoed

weergegeven. De verschillen in 2013 en 2014 zijn het gevolg van de doorvoering van de
efficiencytaakstelling en de door te voeren professionaliseringslag bij de afdeling Vastgoed.

Huidige Huidige Aantal Nieuwe Nieuwe
formatie in bezetting in | medewerkers | formatie in formatie in
fte 2012 fte 2012 fie 2013 fte 2014
Afdeling Vastgoed 25,50 21,22 24 17,00 14,50
Bureau Vastgoed Algemeen 2,50 0,50 1
Bureau Vastgoed Beheer 13,00 12,25 14
Bureau Vastgoed Ontwikkeling 10,00 8.47 9

Bij het bepalen van de efficiencytaakstelling 2018 voor Vastgoed is in het begin van 2012 uitgegaan

van de volgende uitgangspunten:

e Kleiner, hoogwaardiger en flexibeler betekent voor Vastgoed dat minder functies nodig zijn om
zich bezig te houden met uitvoerende werkzaamheden en dat er kwalitatief hoogwaardigere
functies bij komen (accountmanager; senioren). Tevens wordt in het coalitieakkoord van 2012
m.b.t. Vastgoed vermeld dat Vastgoedbeheer wordt uitbesteed;

e Marktontwikkelingen hebben o.a. tot gevolg dat de hoeveelheid werk is afgenomen en dit betekent
tevens een afname van de hoeveelheid rendabele functies (dit geldt m.n. voor de planeconomen en
makelaars van het bureau Vastgoedontwikkeling);

Natuurlijk verloop wordt ingezet om aan de taakstelling te voldoen;

e Vacatures worden ingezet om aan de taakstelling te voldoen;
Frictickosten worden zoveel mogelijk vermeden.

De efficiencytaakstelling vormt het formatickader voor het reorganisatietraject van de afdeling
Vastgoed:

Functie 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
VGA*

Afdelingshoofd 1,0 Vervalt

Management assistent 0,5 Vervalt

Secretarieel mdw 0,5 Vervalt

Sr mdw Vastgoed 0,5 Vervalt

VGB Vervalt

Bureauhoofd 1,0 1,0 1.0 1,0 1,0 1,0 1,0
Accountmanager 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Sr commercieel beheerder 1,0 1,0 1,0 1,0 1.0 1,0
Commercieel beheerder 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0
Sr bouwkundig adviseur 3,0 2,0 1,0 1.0 1,0 1,0 1,0
Bouwkundig adviseur 3,0 3,0 3.5 3,5 3.5 3.5 35
Adviseur installatietechniek 1,0 1.0 1,0 1.0 1,0 1,0 1,0
Administratief beheerder 3,0 3,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0
VGO Vervalt

Bureauhoofd 1,0 Vervalt

Sr planeconoom 2,0 3,0%*

Planeconoom 3.0 I OXE

Makelaar 2,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Mdw Vastgoed 2,0 2,0 1,0 1,0 1.0 1,0 1,0
Totaal 25,5 17,0 14.5 14.5 14,5 14,5 14,5

* In alle overzichten ontbreekt de functic van de juridisch medewerker. Deze functie is reeds per 1/5/12 overgeheveld naar de hoofdafdeling
M&S/JZ conform het voorgenomen besluit tot de reorganisatie van de afdeling Vastgoed (reg nr: StZ/VG 2012/267990) dd. 24/7/12.

De peildatum voor alle HRM-overzichten is 1/8/12

** De planeconomische functies worden vanaf 16/4/12 geintegreerd in de reorganisatie van WZ/StP en vervallen bij de afdeling Vastgoed
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Een aantal opmerkingen bij de bovenstaande tabel is:

Het onderzoek naar de nieuwe inrichting en positionering van de afdeling Vastgoed moest nog
plaatsvinden. Wijzigingen in functies (zowel kwalitatief als kwantitatief) als gevolg van
taakverdelingen, nieuwe inhoud en werkaanbod en voortschrijdend inzicht, konden dan ook nog
plaatsvinden;

De functie van management assistent vervalt per startdatum van de nieuwe organisatie van de
afdeling Vastgoed. De medewerker die deze functie bezet, is hiervan op de hoogte en wordt
begeleid;

De functie van commercieel beheerder kent een formatie van 2,0 fte en wordt bezet door 2,8 fte.
De uitbreiding van het commercieel beheer met een functie van sr commercieel beheerder (1,0 fte)
betekent een mogelijkheid om door te stromen;

De functie van bouwkundig adviseur kent een formatie van 3,0 fte en wordt bezet door 3,88 fte.
Daarnaast bestaat een fte vacature voor adviseur installaties;

De functie van administratief beheerder kent een formatie van 3,0 fte en wordt bezet door 2,56 fie.
Een fie vervalt één jaar na de startdatum van de nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed;

De functie van makelaar kent een formatie van 2,0 fte en wordt bezet door 2,0 fte. Een fte vervalt
per startdatum van de nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed als een van de
taakstellingsmaatregelen;

De functie van bureauhoofd Vastgoedontwikkeling vervalt per startdatum van de nieuwe
organisatie van de afdeling Vastgoed als een van de taakstellingsmaatregelen;

De functie van senior planeconoom kent een formatie van 2,0 fte en is niet bezet. Per startdatum
van de nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed wordt deze functie uitgebreid van 2,0 fte naar
3,0 fte;

De functie van planeconoom kent een formatie van 3,0 fte en wordt bezet door 4,47 fte. Twee van
de drie fte vervallen per startdatum van de nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed als een
van de taakstellingsmaatregelen als gevolg van marktontwikkelingen.

Daarnaast heeft het college in april 2012 een besluit m.b.t. de formatie genomen:

De planeconomische functie van Vastgoedontwikkeling, inclusief de functie van het bureauhoofd,
wordt als pilot ondergebracht bij de integratie van de hoofdafdelingen Wijkzaken en Stedelijke
Projecten.

Per startdatum van de nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed is deze planeconomische functie
dan ook volledig meegenomen in de reorganisatie van de hoofdafdelingen Wijkzaken en Stedelijke
Projecten (WZ/StP), waarbij opgemerkt wordt dat:

Alle taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden, vooral m.b.t. de grondexploitaties en
het financiéle beheer daarvan, gaan daarmee over van de hoofdafdeling StZ naar de
hoofdafdeling WZ/StP;

De functie van bureauhoofd Vastgoedontwikkeling (1,0 fte) per startdatum van de nieuwe
organisatie van de afdeling Vastgoed vervalt als een van de taakstellingsmaatregelen;

De 3,0 fie op de functie van de senior planeconoom worden meegenomen bij de reorganisatie van
WZ/StP;

Ook de 1,0 fte op de functie van planeconoom worden meegenomen wordt bij de reorganisatie
van WZ/StP.

De overige functies binnen VGO, de functies van makelaar (2,0 fie) en die van medewerker Vastgoed
(2,0 fte) zijn per 16/4/12 functioneel ondergebracht bij bureau Vastgoedbeheer.
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Stuurinformatie (kengetallen en stuurindicatoren)
Een kengetal is een indicator voor de waarde van een belangrijke functie of eigenschap van een
georganiseerde activiteit of een baat, die wordt gebruikt ter vergelijking met elders, of eerder

waargenomen waarden, als ondersteuning van maatregelen, die zijn gericht op een bepaald streven.
Om een beeld te krijgen van de vastgoedportefeuille van de gemeente Haarlem staan hieronder de
kengetallen van het gemeentelijk vastgoed:

Kengetallen

Aantal grondhuren 110
Aantal erfpachten 336
Aantal panden 426
Aantal contractanten 1316
Oppervlakte (gronden en gebouwen) 783.442 m*
Huurwaarde in € €11.000.000
Boekwaarde in € €208.000.000
WOZ-waarde in € €600.000.000

Een stuurindicator is een indicator voor de waarde van een belangrijke functie of eigenschap van een
georganiseerde activiteit of een baat, die voornamelijk wordt gebruikt ter vergelijking met eerder

waargenomen waarden, als ondersteuning van maatregelen, die zijn gericht op het behalen van

bepaalde doelen:
Beheersgebied Stuurindicator Beschrijving Norm
Personeel & Organisatie
e  Formatie Aantal fte Absoluut aantal 17,0
e  Bezetting Aantal personeelsleden Absoluut aantal n.v.t.
Bezetting Aantal personeelsleden/ <100%
aantal fte formatie
x 100%
o  FuBo/POP-gesprekken P-gesprekken Afgehandelde gesprekken/ 100%
aantal personeelsleden
x 100%
e  Urenregistratie Goedgekeurde geschreven | Aantal goedgekeurde uren/ >95%
uren te schrijven aantal uren
x 100%
e  Ziekteverzuim Voortschrijdend Aantal ziekte-uren/ <6%
jaargemiddelde aantal te schrijven uren
ziekteverzuim van de voorbije 12 maanden
x 100%
Maandgemiddelde Aantal ziekte-uren/ <5
ziekteverzuim aantal te schrijven uren
van de voorbije maand
x 100%
e  Verlof Stuwmeer verlofuren Aantal wettelijk toegekende jaarverlofuren/ >80%
aantal verlofuren
100%
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Beheersgebied Stuurindicator Beschrijving Norm
Financién
e  Realisatie inkomsten Gerealiseerde inkomsten Gerealiscerde € + gefactureerde €/ >90%
begrote €
x 100%

e  Realisatie Uitgaven Gerealiseerde uitgaven Gerealiseerde € + verplichte €/ >90%
begrote €
x 100%

e  Kredieten Investeringsplan Gerealiseerde kredieten Gerealiseerde € + verplichte €/ >90%
begrote €
x 100%

e  Prognose Gerealiscerde begroting Per 31/12 gerealiseerde €/ 100%
begrote €
100%

e  Contractbeheer Kwaliteitcijfer Nader te bepalen Nader te
(op derden wo SRO, bepalen
Spaarmnelanden en op pand)

e  Contractbeheer Gerealiseerde Gerealiscerde € >95%
(op derden wo SRO, contractuitgaven in MJOP begrote €
Spaarnelanden en op pand) x 100%

e Tekoop Aantal panden te koop Aantal panden te koop/ 100%

geplande aantal
x 100%
Verkoopprijs Verkooprijs €/ 100%
taxatieprijs + 10%
x 100%
e  Tehuur Aantal panden te huur Aantal panden te huur/ 100%
geplande aantal
x 100%
Gederfde huurinkomsten | Niet ontvangen huurinkomsten van panden <20%
te huur/
geplande huurinkomsten
x 100%
Informatiesystemen

Bij de uitvoering van de werkprocessen bij de afdeling Vastgoed spelen automatiseringssystemen een
belangrijke rol. De systemen (GFS en WISH) die op dit moment worden gebruikt, voldoen nog niet
aan de eisen die we als afdeling Vastgoed daar aan moeten stellen.

Tevens is het managementinformatiesysteem Qlikview niet ingericht op het genereren van
(stuur)informatie uit het voor de afdeling Vastgoed “leidende” WISH-systeem.

Veranderingen in ICT-toepassingen zijn noodzakelijk om op een professionele manier te sturen op een
vastgoedportefeuille met een totale boekwaarde van ca. €200 mln en daarmee kan niet al te lang
worden gewacht,

Daarnaast is er geen monitor die gebouwen- en contractkwaliteit/ -tevredenheid, koppelt aan prestaties
en budgetten.
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Huisvesting en facilitaire ondersteuning

De afdeling Vastgoed is ondergebracht op de 5° etage van de Brinkmann. Na overheveling van de
planeconomische functies bezet de afdeling nu de gehele zuidvleugel. Dit is geen ideale situatie
vanwege de staat van het onderhoud van het gebouw op zich en de situatie ten tijde van de verbouwing
in het bijzonder.

Gepland staat dat de hoofdafdeling StZ in zijn geheel in 2014 verhuist naar de Zijlpoort (oude
Postkantoor) waar de kantoorruimte op eenzelfde manier zal zijn ingericht als in de bestaande
ambtenarenhuisvesting in de Raakspoort. Dat wil zeggen: nieuw en flexibel werken!

In de tussentijd zullen de volgende acties worden ondernomen:

e Opruimactie papier (persoonlijke en fysiek elders gearchiveerde dossiers die kunnen worden
weggegooid, worden weggegooid);

¢ Implementatie van clean desk policy (bij het verlaten van het pand zijn de bureaus schoon en

leeg);
e Digitalisering van "oude" archieven en “levende” documenten in de bestaande systemen (een

aanvraag wordt gedaan om vastgoeddossiers te digitaliseren).
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Het reorganisatieplan (van WAS naar WORDT)

Algemeen

In dit hoofdstuk wordt op hoofdlijnen inzicht gegeven in de mogelijke gevolgen voor het personeel.
Voor het personele traject van deze reorganisatic is een aantal bestaande kaders van toepassing. Deze
kaders zijn vastgelegd in:

e Ambtenarenreglement 1995;

e Sociaal Statuut 2011;

e Aanvullende Haarlemse wet- en regelgeving.

Daarnaast is op basis van het Sociaal Statuut een aantal aanvullende regels opgesteld in de notitie
plaatsingsproces reorganisaties 2012.

In uitzonderlijke situaties kan het voorkomen dat deze kaders onvoldoende houvast bieden om de
concrete gevolgen voor het personeel uit te werken. In dat geval worden in deze paragraaf aanvullende
regels geformuleerd in de lijn van de bestaande kaders.

Aanvullende regels

Voor het plaatsingstraject voor de reorganisatie van de afdeling Vastgoed zijn geen aanvullende
afspraken nodig omdat de personele gevolgen op basis van de bestaande kaders kunnen worden
uitgewerkt.

In de notitie plaatsingsproces reorganisaties 2012, die van toepassing is op de reorganisaties van de
afdeling Sociale Zaken en Werkgelegenheid (SoZaWe), Vastgoed en WZ/StP, is de afspraak gemaakt
dat functies die qua aard en karakter vergelijkbaar zijn (bijvoorbeeld managementassistent), die in al
deze organisatieonderdelen voorkomen voor de bepaling van de formatievermindering samengebracht
worden (zie bijlage Gelijksoortige functies).

Proces

Op basis van de nieuwe inrichting van de organisatie zijn de functiebeschrijvingen opgesteld. Voor
deze functiebeschrijvingen is een waarderingsadvies opgesteld door bureau Leeuwendaal. Vervolgens
zijn de functiebeschrijvingen in de nieuwe organisatie vergeleken met de functies in de oude
organisatie. Op basis van deze vergelijking is de status van de functie bepaald: voortgezet, voortgezet
formatie verminderd of vervallen. In de nieuwe organisatie komen de functies terug met de status
voortgezet en voortgezet formatie verminderd en daarbij de nieuwe functies.

De personele gevolgen op hoofdlijnen kunnen nu in kaart worden gebracht. De volgende stap, nadat
dit uitwerkingsplan is vastgesteld, is het bepalen van de individuele gevolgen voor de medewerkers.
Op deze manier is de uitgangspuntpositie van de medewerker bepaald op basis waarvan het
plaatsingstraject start. De medewerkers worden na besluitvorming door het College schriftelijk
geinformeerd over hun positie en over het verloop van het plaatsingsproces. Tevens worden zij dan in
de gelegenheid gesteld om belangstelling aan te geven.

Functies

Overzichten van de functies in de oude en nieuwe organisatie, de formatie per functie, de waardering
per functie en de status van de functie zijn opgenomen in de bijlage Formatievergelijking oud-nieuw
afdeling Vastgoed.

Statusbepaling

Voor het bepalen van de status van de functie moet worden vastgesteld of de functie qua inhoud, aard
en niveau wijzigt en of de formatie vermindert. Op basis van deze vergelijking van functies en
formatie in de oude en nieuwe organisatie wordt de status bepaald. Voor de beoordeling of functies
grotendeels (on)gewijzigd zijn, zijn de functiebeschrijving, de bouwsteenfunctie en het (individueel)
jaarplan het uitgangspunt.
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In het Sociaal Statuut gemeente Haarlem 2011 is aangegeven wanneer er sprake is van een
voortgezette functie: “Een voortgezette functie is een functie die qua inhoud, aard en niveau geheel of
in grote lijnen gelijk is aan de oorspronkelijke functie, waarbij in ieder geval de helft of meer van de
taken ongewijzigd dient te blijven”. Er is dus een aantal componenten dat in samenhang met elkaar
gewogen worden voor het bepalen van de status van functies.

Ten eerste is met deze reorganisatie een aantal algemene veranderingen ingezet die invloed hebben op
de status van functies. Welke veranderingen dit zijn wordt hieronder aangegeven.

Ten tweede is een vergelijking gemaakt op aard, niveau en inhoud van de “oude” functie (de
WORDT-/ W AS-lijst) waarbij het gaat om het karakter en het gewicht van taken binnen de functie (zie
bijlage WORDT-/W AS-lijst afdeling Vastgoed). Ook de gevraagde competenties kunnen hierbij van
invloed zijn.

Ten derde is per “oude” functie aangegeven welke taken van die functie in de nieuwe organisatie
terugkomen en zo ja, in welke functie ze terugkomen (zie bijlage Takenvergelijking WAS/WORDT).

Bij de afdeling Vastgoed zijn de volgende veranderingen ingezet:

e De afdeling Vastgoed regisseert —gebiedsgericht— een transparant, kostprijsdekkend en
marktconform financieel beleid. Dat betekent dat voor de gehele portefeuille de prestatie gemeten
en verantwoord wordt;

e Om een goede invulling te geven aan de regie op het vastgoedbeheer wordt
portefeuillemanagement en account- en contractmanagement ingevoerd,;

e Daarnaast zal er naast beheer meer nadruk worden gelegd op technisch advies.

Het planeconomische deel van de afdeling Vastgoed gaat over naar de hoofdafdeling WZ/StP;
alle taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden, vooral m.b.t. de grondexploitaties en het

financiéle beheer daarvan, gaan daarmee over van de hoofdafdeling StZ naar de hoofdafdeling
WZ/StP.

Deze veranderingen hebben in algemene zin de volgende gevolgen voor de functies:

e Het karakter van functies wijzigt door een verschuiving naar regievoering en meer nadruk op
advies;

e Twee functies in de oude organisatic worden samengevoegd in één functie omdat de
werkzaamheden uit deze functies integraal binnen één functie uitgevoerd dienen te worden;

e FEen aantal functies in de nieuwe organisatie heeft de status “nieuw” omdat de werkzaamheden van
deze nieuwe functie voortkomen uit meerdere functies uit de oude organisatie waarbij geen sprake
is van een overname van meer dan de helft van de taakinhoud van die verschillende functies.

Overzicht status functies

Hieronder volgt een overzicht van welke functies vervallen, voortgezet of nieuw zijn en van welke
functies de formatie vermindert. In het “Plaatsingsproces reorganisaties 2012” is afgesproken dat
gelijksoortige functies, die in alle betrokken organisaticonderdelen voorkomen, behandeld worden
over de hoofdafdelingen heen (dus geen behandeling per hoofdafdeling).

In totaal vervallen er bij de afdeling Vastgoed 9 functies en worden 5 functies voortgezet. Eén functie
is voortgezet, formatie verminderd op basis van een “gelijksoortige functie”. Op basis van deze
informatie is het duidelijk hoeveel personen dit per soort functie (status) betreft. Hierbij is nog geen
rekening gehouden met het feit dat de individuele status van een medewerker kan afwijken van de
status van de functie van die desbetreffende medewerker.

Functie Aantal medewerkers

Vervallen 15
Voortgezet, formatie verminderd 1
Voortgezet 8
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Vervallen functies

De totale formatie aan vervallen functies bedraagt 14,0 fte

Vastgoed Functicnaam Schaal Formatie
Staf Afdelingshoofd Vastgoed 14 1,00
Secretariaatsmedewerker 6 0,50
Senior Medewerker Vastgoed 11 0,50
Vastgoedontwikkeling Bureauhoofd Vastgoedontwikkeling 12 1,00
Planeconoom 10A 3,00
Makelaar 10 2,00
Vastgoedbeheer Bureauhoofd Vastgoedbeheer 12 1,00
Commercieel beheerder 10 2,00
Senior Bouwkundig adviseur 10 3,00
Totaal 14,00

Voortgezet, formatie verminderd
De totale formatie aan voortgezet, formatie verminderde functies bedraagt 0,5 fte.

In het “Plaatsingsproces reorganisaties 2012 is afgesproken dat gelijksoortige functies, die in alle
betrokken organisaticonderdelen voorkomen, behandeld worden over de hoofdafdelingen heen (dus
geen behandeling per hoofdafdeling). De volgende functie is bepaald als “soortgelijk”:

Vastgoed Functienaam Schaal Formatie
Staf Management assistent* 7 0,50

*De functie management assistent komt niet terug bij de afdeling Vastgoed en vervalt derhalve bij deze afdeling.

Voortgezette functies

De totale formatie aan voortgezette functies bedraagt in de nieuwe organisatie 11,0 fte.

De formatie van de functie senior planeconoom is voortgezet en per startdatum van de nieuwe
organisatic van de afdeling Vastgoed uitgebreid met 1,0 fte. De totale formatie aan senior
planeconomen (3,0 fte) wordt per startdatum van de nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed
overgedragen naar de hoofdafdeling WZ/StP.

Vastgoed Functienaam oud Schaal Formatie
Vastgoedontwikkeling Medewerker Vastgoed 8 2,00
Senior planeconoom 11A 2,00
Vastgoedbeheer Administratief Beheerder 8 3,00
Bouwkundig Adviseur 9 3,00
Adpviseur Installatietechniek 9 1,00
Totaal 11,00

Formatie naar een andere hoofdafdeling

Het planeconomische deel van de afdeling Vastgoed wordt geintegreerd in de hoofdafdeling WZ/StP
en daarmee ook alle taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden, vooral m.b.t. de
grondexploitaties en het financiéle beheer daarvan. De totale formatie van functies die van de
hoofdafdeling StZ overgaan naar de hoofdafdeling StP/WZ bedraagt 4 fte (per startdatum van de
nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed). Hierin is de taakstelling van Vastgoed als afdeling
onder de hoofdafdeling StZ meegenomen.

Naast de formatie gaan ook de bezetting, taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden over naar
diezelfde hoofdafdeling.

Vastgoed Functienaam oud Schaal Huidige Over te dragenformatie
formatie
Vastgoedontwikkeling Senior planeconoom 11A 2,00 3,00
Planeconoom 10A 3,00 1,00
Totaal 5,00 4,00
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Nieuwe functies
De totale formatie aan nieuwe functies bedraagt 8 fte.

De motivering waarom een functie in de nieuwe organisatie als nieuwe functie is aangemerkt is
verwoord in bijlage WORDT-/W AS-lijst afdeling Vastgoed.
Voor de afdeling Vastgoed zijn de volgende functies als nieuwe functies aangewezen.

Functiecnaam Schaal Formatie
Manager 13 1,00
Strategisch adviseur 13 1,00
Account-/contractmanager 11 1.00
Accountmanager 10 3,00
Technisch adviseur 10 2,00
Totaal 8.00
Managementfuncties

De managementfuncties in de oude en nicuwe organisatie zijn met elkaar vergeleken. De uitkomst
hiervan staat in bijlage Vergelijking managementfuncties.

Een managementfunctie is losgekoppeld van de inhoud en het zwaartepunt van de functie ligt bij het
managen van het organisaticonderdeel. In de oude organisatie waren er 3 verschillende
managementfuncties, in totaal 3,0 fte. In de nieuwe organisatie is er 1 managementfunctie, in totaal 1,0
fte.

Afdelingshoofd 14 1,00 -

Bureauhoofd 12 2,00 -

Manager 13 - 1,00

Totaal 3,00 1,00
Totaaloverzicht

In onderstaande tabel is een overzicht opgenomen waar in cijfers is aangegeven wat de gevolgen zijn
van de vergelijking van de oude en de nieuwe organisatie voor wat betreft formatie, bezetting, en

reductie.

Formatie Formatie per peildatum

Huidige formatie 25,50 fte (peildatum: 31/12/12)

Bezetting 21,22 fte (peildatum: 1/8/12)

Nieuwe formatie 17,00 fte (peildatum: startdatum van de nieuwe organisatie van de afdeling
Vastgoed)

Formatiereductie 8,50 fie (per startdatum van de nicuwe organisatie van de afdeling Vastgoed)

Bezettingsreductie 4,22 fte (bezetting per 1/8/12 minus formatie per startdatum van de nieuwe
organisatie van de afdeling Vastgoed) exclusief natuurlijk verloop

Boventalligen en natuurlijk verloop

Hoe hoog het aantal boventallige medewerkers na de plaatsingsprocedure zal zijn, valt nu nog niet in
te schatten, omdat bij de plaatsing van medewerkers naast de status van iemands functie ook de
functie-eisen een rol spelen. Er wordt sterk ingezet op begeleiding van werk naar werk en daarvoor is
centraal door HRM inmiddels een projectmedewerker ingezet.

Daarnaast zal HRM ook met een gericht aanbod komen voor mobiliteit en loopbaanbegeleiding.

Een medewerker zal uitstromen als gevolg van het bereiken van de pensioengerechtigde leeftijd.

Overzicht natuurlijk verloop als gevolg van bereiken pensioengerechtigde leeftijd:
In 2013: 1,0 fte
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Formatiewijzigingen in 2014

Als gevolg van de doorvoering van de efficiencytaakstelling bij de afdeling Vastgoed vindt er één jaar
na de startdatum van de nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed een volgende verdere
formatiereductie plaats:

Functicnaam Schaal Formatie
Technisch adviseur Vastgoed 10 1,00
Medewerker Vastgoed(ontwikkeling) 8 1,00
Administratief beheerder 8 1,00
Totaal 3,00

Tevens wordt de formatie ter ondersteuning van de regievoering uitgebreid met een nader te bepalen
functie:

Functienaam Schaal Formatie
Nader te bepalen functie op een tussenliggend niveau 9 0,50
Totaal 0,50

De personele consequenties van deze formatiereductie worden bepaald aan de hand van de dan
geldende regelgeving. Als peildatum voor het afspiegelingsbeginsel wordt de datum genomen waarop
de efficiencytaakstellingreductie geéffectueerd moet worden.
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Financién

Doorrekening (in relatie met de efficiencytaakstelling)

De financiéle gevolgen met uitzondering van de frictiekosten worden meegenomen in het totale
efficiencyvoorstel van de hoofdafdeling StZ.

Reorganisatie afdeling Vastgoed

Besparing per 1 januari 2013
(loonsom exclusief frictiekosten) 135.347| 273.041| 273.041| 273.041| 273.041| 273.041

Totaal besparingsmaatregelen 135.347| 273.041| 273.041| 273.041| 273.041| 273.041
Bezuinigingstaakstellingen 135.347| 273.041| 273.041| 273.041] 273.041] 273.041
Financieel eindresultaat 0 0 0 0 0 0
Frictiekosten

Hierbij wordt allereerst verwezen naar het product van de centrale werkgroep Frictiekosten.
Bij de afdeling Vastgoed spelen - aanvullend op de doorrekening van de salariskosten- 0.a. de
volgende items:

Boventalligheid; outplacement (0.b.v. vervallen functies, boventalligheid als gevolg van

verminderde formatie op voortgezette functies en onvoldoende geschikt te maken voor de functie);

De afdeling Vastgoed is volop in beweging. De komende tijd moet deze afdeling zich sterk

professioneel ontwikkelen. De te ontwikkelen competenties liggen vooral op:

e Communiceren en verantwoordelijkheid nemen binnen het team (en niet alleen voor eigen
werkpakket);

e Visie, integraal denken, externe ori€ntatie en organisatiebewustzijn;
Verantwoordelijkheid nemen voor eigen duurzame inzetbaarheid en zelfreflectie;

e Stevigheid, geloofwaardig optreden en flexibiliteit in een organisatie die continu in beweging
is;

Opleidingen (0.b.v. POP en een algemeen cultuurtraject);

Coaching (0.b.v. POP);

Ondersteuning management (0.b.v. bovenstaande).

Bedrijfsvoeringkosten (geschat op ca. €100.000):

Onderzoek naar de mogelijke uitbesteding van (delen van taken van) het vastgoedbeheer en na een
genomen besluit tot uitbesteding, het begeleiden van die vitbesteding;

Qlikviewinrichting (sturen op informatie);

Digitalisering dossiers/archieven m.b.v. Verseon (en het verbeteren van de ontsluiting);
Advieskosten WISH (m.b.t. inrichting en het genereren van (stuur)informatie);

Aanschaf van een interface GFS en WISH;

Aanschaf en inrichting van een kwaliteitssysteem (t.b.v. onderhoudsplanning (MJOP), geleverde
kwaliteit door contractanten i.r.t. vereiste kwaliteit en budget, klant- en producttevredenheid).
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Begrotingswijzigingen

De mutaties in de begroting zijn wijzigingen als gevolg van organisatie-, formatie- en

salariswijzigingen:

1. Laten overhevelen per startdatum van de nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed van de
planeconomische functic (4 fte) naar WZ/StP (let wel: dit zijn rendabele functies),

2. Laten vervallen per startdatum van de nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed van de
functies met de status “Vervallen”;

3. Laten vervallen per startdatum van de nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed van de
functies die vervallen als gevolg van de status “Voortgezet, formatie verminderd”;

4. Laten opnemen per startdatum van de nicuwe organisatie van de afdeling Vastgoed van de nieuwe
functies in de formatie van de afdeling Vastgoed (direct onder “Afdeling Vastgoed™);

5. Laten overhevelen per startdatum van de nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed van alle
voortgezette functies in de formatie van de afdeling Vastgoed (direct daaronder);

6. Laten uitbreiden per startdatum van de nicuwe organisatic van de afdeling Vastgoed van de
“Afdeling Vastgoed” met de “nicuwe” functies;

7. Laten vervallen per startdatum van de nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed van de bureaus
Vastgoed Algemeen (VGA), Vastgoedbeheer (VGB )en Vastgoedontwikkeling (VGO);

8. Laten opnemen van een budget “frictickosten” direct onder afdeling Vastgoed van PM
(zie vorige paragraaf Frictiekosten);

9. Laten opnemen van een budget “bedrijfsvoeringkosten” direct onder afdeling Vastgoed van

€100.000 (zie vorige paragraaf Frictickosten onder Bedrijfsvoeringkosten).
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Risicoanalyse

Het is van belang om tijdens het reorganisatieproces de ‘winkel open’ te houden. Dat kan ook niet
anders bij een afdeling die rechtstreeks klantcontact met burgers en instellingen van de gemeente
Haarlem onderhoudt.

De volgende risico’s worden onderscheiden en daarvoor worden specifieke maatregelen genomen:

Reorganisatie is één stap.

De wijziging van de organisatie op in 2013 op de wijze zoals in dit uitwerkingsplan beschreven is
slechts een — weliswaar zeer belangrijke — stap in het realiseren van de afdelingsdoelstellingen.
Immers een belangrijk onderdeel in de verandering is ook het komen tot andere werkwijzen en
ander gedrag van medewerkers en klanten. Dat geldt niet alleen voor de afdeling Vastgoed, maar
voor alle gemeentelijke onderdelen en maatschappelijke partners. Zonder deze gedragsverandering
en andere werkwijzen zal het transitieproces niet compleet zijn. Het risico van
structuuraanpassingen zonder dat daar ook in termen van cultuur en gedrag iets in wijzigt is
aanwezig. Dat is ook de reden waarom voor het transitieproces dat hoort bij de professionalisering
van de afdeling Vastgoed een periode van minimaal 3 jaar (2012, 2013 en 2014) moet worden
uitgetrokken,

Om tot de gewenste gedragsverandering te komen i.r.t. een vereist hoogwaardig team
vastgoedspecialisten, zal ook na de startdatum van de nieuwe organisatie van de afdeling Vastgoed
verder geinvesteerd worden in nieuwe werkwijzen, kwaliteitsverhoging door persoonlijke
ontwikkeling en gedragsverandering bij medewerkers. Daarvoor wordt in het najaar van 2012 een
implementatieplan opgesteld dat voortborduurt op hetgeen in het kader van de professionalisering
in 2011 en 2012 al in gang is gezet;

Frictiekosten t.a.v. de medewerkers die niet geplaatst worden.

Om een hoogwaardig team vastgoedspecialisten te kunnen samenstellen is de vereiste
functiekwaliteit de belangrijkste voorwaarde om een medewerker te plaatsen. Medewerkers die
niet geplaats worden vallen terug op het Sociaal Statuut van de gemeente Haarlem. Dit brengt
frictickosten met zich mee;

Een adequate, realistische en actuele begroting.

Nu er binnen de afdeling inzicht is in de totale inkomsten en uitgaven van de afdeling en
aansluiting op het investeringsplan en de programmabegroting moeten vastgestelde mutaties juist
en tijdig worden doorgevoerd;

Verantwoordelijkheden m.b.t. de grondexploitaties.

Met de overheveling van de planeconomische functie zijn daarmee tevens alle taken,
bevoegdheden en verantwoordelijkheden, vooral m.b.t. de grondexploitaties en het
financiéle beheer daarvan, overgegaan van de hoofdafdeling StZ naar de hoofdafdeling
WZ/StP. Bij elk P&C-product is het dus zaak dat ook de P&C-codrdinatie over de
hoofdafdelingen heen ook op dit punt goed gemonitord wordt;

Professionalisering in relatie tot uitbesteding.

Voor het realiseren van de doelstellingen is de afdeling Vastgoed vooral wat betreft samenwerking
en de nog te onderzoeken en te plannen uitbestedingen, athankelijk van partners. Een belangrijke
randvoorwaarde hierbij is dat de contractvorming en de informatievoorziening over en weer tussen
de partners en de afdeling Vastgoed goed wordt geregeld. Vooralsnog maken de afdeling gebruik
van bestaande systemen en bestaande samenwerkingsverbanden (zoals SRO, Spaarnelanden). Van
belang is dat de afdeling Vastgoed er in slaagt om afspraken te maken over de wijze van
informatie-uitwisseling over hetgeen er aan acties wordt ingezet en resultaat wordt geboekt met
klanten en samenwerkingspartners. Dat daar op termijn andere automatiseringsoplossingen voor
kunnen komen, spreekt voor zich;
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Inzet ICT-systemen.

Bij de uitvoering van de werkprocessen bij de afdeling Vastgoed spelen automatiseringssystemen
een belangrijke rol. De systemen (GFS en WISH) die op dit moment worden gebruikt, voldoen
nog niet aan de eisen die we als afdeling Vastgoed daar aan moeten stellen. Veranderingen in ICT-
toepassingen zijn noodzakelijk en daarmee kan niet worden gewacht tot de ingangsdatum van de
nieuwe organisatie. Daarnaast is er geen monitor die gebouwen- en contractkwaliteit/
-tevredenheid, koppelt aan prestaties en budgetten.

Monitoring van de beheersmaatregelen

Aan de hand van de volgende activiteiten worden de beheersmaatregelen mede in relatie tot de
professionaliseringslag bij de afdeling Vastgoed gemonitord:

Voortgangsrapportage a.d.h.v. managementrapportages o.b.v. stuur- en kengetallen;
Voortgangsrapportage conform de reguliere P&C-cyclus gemeten op de beheersgebieden
Personeel, Informatie, Organisatie, Financién, Aanschaffingen, Huisvesting, Juridische zaken,
Communicatie en Veiligheid;

Voortgangsrapportage per kwartaal op het professionaliseringsplan Vastgoed,;

Monitoring van de beheersmaatregelen a.d.h.v. de beschreven en vastgestelde AO/IC op de
(hoofd)processen:

Regisseren;

(Technisch0 adviseren;

Vormen contract (professioneel opdrachtgever-/opdrachtnemerschap);

Aankopen;

Aanhuren;

Verhuren;

Verkopen;

Verpachten;

(Technisch) beheren (instandhouden t/m slopen);

Ondersteunen;

Monitoring van de beheersmaatregelen a.d.h.v. de beschreven en de in de systeem geborgde
AOQ/IC op WISH en GFS;

Monitoring van de beheersmaatregelen a.d.h.v. audits

Zelfaudits;

Accountaudits ;

Managementaudits ;

Externe (van buiten de afdeling) audits.
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Besluitvorming

“Grote reorganisaties” worden tot stand gebracht met — in ieder geval - inachtneming van de

onderstaande twee momenten van formele besluitvorming.:

1. Besluit tot (voornemen tot ) reorganisatic met uitwerkingsplan: dit besluit omvat de concrete
probleemstelling en reden tot reorganisatie waarbij een overzicht van de financiéle en
personele gevolgen wordt gegeven. Aan het besluit tot (voornemen tot) reorganisatie kan
facultatief een (besluit tot) onderzock naar organisatiewijziging en/of een besluit tot inwinnen
extern advies voorafgaan. Laatstgenoemd besluit is adviesplichtig in de zin van de WOR.

In het uitwerkingsplan wordt een uitwerking op hoofdlijnen van de personele consequenties
gegeven waarbij de nieuwe organisatie en de daarin voorkomende functies qua taak, niveau en
formatieve omvang worden beschreven. Hierin wordt een overzicht gegeven van de status van
functies en de vergelijking van functies in de oude en in de nieuwe situatie.

Dit Uitwerkingsplan ligt nu voor;

2, Definitief besluit tot reorganisatic met plaatsingsplan: het definitief besluit tot reorganisatic
kan verschillende beslispunten hebben: financieel, organisatorisch, facilitair, rechtspositioneel.
Gelet op de voorafgaande besluiten heeft het definitieve besluit een afrondende betekenis
waarin de laatste punten worden besloten.

Het college is bevoegd tot het nemen van besluiten ten aanzien van een “grote reorganisatie” en het
daarbij vast te stellen plaatsingsplan.

Reorganisatiebesluiten zoals bedoeld onder punt 1. worden ter advisering aan de Ondernemingsraad
op grond van artikel 25 van de WOR en ter overeenstemming met het Georganiseerd Overleg op
grond van hoofdstuk 12 van het AR voorgelegd.

Ten aanzien van de bevoegdheid tot het nemen van individuele rechtspositionele besluiten betreffende
de aanstelling, plaatsing, herplaatsbaarverklaring en het verlenen van reorganisaticontslag met
toepassing van de reintegratiefase als bedoeld in artikel 29 en 30 is de Mandatenregeling
Personeelszaken van overeenkomstige toepassing.

Traject/vlanning besluitvorming

Datum Activiteit Communicatieactiviteit/ | Verantwoordelijk Afgehandeld
communicatiemiddel
20 juli DT vaststellen Planning publiceren bij | Communicatie/HRM v
plaatsingsproces en beide afdelingen via
planning nieuwsflitsen en bericht
op Insite
12 september DT besluit reorganisatie DT N
en uitwerkingsplan
18 september Reorganisatiebesluit in
college ter bespreking.
Vooraf politick Hoofdafdeling StZ v

afstemmen door
hoofdafdelingsmanager

25 september Reorganisatiebesluit in HRM N
college, tweede
bespreking

9 oktober Voorgenomen HRM v

reorganisatiebesluit in
college ter vaststelling

Verder wordt hier verwezen naar de gedetailleerde planning van het Plaatsingsproces.
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Medezeggenschap/OR/GO

In dit Uitwerkingsplan wordt een uitwerking op hoofdlijnen van de personele consequenties gegeven
waarbij de nieuwe organisatie en de daarin voorkomende functies qua taak, niveau en formatieve
omvang worden beschreven. Hierin wordt een overzicht gegeven van de status van functies en de
vergelijking van functies in de oude en in de nieuwe situatie.

Reorganisatiebesluiten zoals bedoeld in het eerste lid worden ter advisering aan de Ondernemingsraad
op grond van artikel 25 van de WOR en ter overeenstemming met het Georganiseerd Overleg op
grond van hoofdstuk 12 van het AR voorgelegd.

Het Sociaal Statuut gemeente Haarlem 2011 is van toepassing op “kleine” en “grote” reorganisaties in
de gemeentelijke organisatic waarvan de datum van het reorganisatiebesluit is gelegen op of na datum
van inwerkingtreding van dit Sociaal Statuut.

De uit dit Sociaal Statuut voortvloeiende rechten en plichten zijn van toepassing op ambtenaren van de
gemeente Haarlem aangesteld in vaste dienst, dan wel aangesteld in tijdelijke dienst bij wijze van
proef. Zij zijn van toepassing bij “kleine” en “grote” reorganisaties voor zover niet expliciet
uitgezonderd.
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Functiebeschrijvingen met waardering

De volgende nieuwe functies zijn beschreven:

Generiek functiebeschrijving

Specifieke functiebenaming

Voorgestelde waardering

Manager Afdelingshoofd Vastgoed LM 13
Strategisch adviseur Portefeuillemanager AB 13
Account-/contractmanager Account-/contractmanager AB 11
Accountmanager Accountmanager AB 10
Technisch adviseur Technisch adviseur U 10

Voor de functiebeschrijvingen van de nicuwe functie zie de bijgevoegde genericke

functiebeschrijvingen.
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Y3 LEEUWENDAAL

Aan : gemeente Haarlem

Van : Lesuwendaal

Datum : 21 augustus 2012

Betreft : overzicht geadviseerde bouwstenen

Onderstaande een overzicht van de door ons geadviseerde bouwstenen voor de nieuwe functies binnen
de afdeling Vastgoed

,_obfdéldéii_hg " Afdeling 3 Functienaam nieuw Bouwsteen

Stadszaken Vastgoed Stz-301 Afdelingsmanager Vastgoed 1M 13
Stadszaken Vastgoed StZ-302 Strategisch adviseur (portefeuillemanager) AB 13
Stadszaken Vastgoed $tZ-303 Account / contractmanager k AB 11
Stadszaken Vastgoed StZ-304 Accountmanager AB 10
Stadszaken Vastgoed $tZ-305 Technlsch adviseur U 10
PME002963/MKO/LBO
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Functie: Afdelingsmanager Vastgoed
Hoofdafdeling:

Afdeling: vag{,— oed

Registratie: gT‘_)-?o
Functiebeschrijving: d.d. 25 juli 2012
Bouwsteenfunctie: L/M 13

Niveaubepalende elementen uit de functiebeschrijving:

De volgende taken uit de functiebeschrijving zijn niveaubepalend:

- Het adviseren over de ontwikkeling van het beleid van de hoofdafdeling en de gemeente
= Het zorgdragen voor de doorontwikkeling van de afdeling Vastgoed en de hoofdafdeling
- Het aansturen van circa 17 fte van de afdeling Vastgoed

- Het zorgdragen voor de bedrijfsvoering van de afdeling

Koppeling aan hoofdgroep (Leiding/Management, Uitvoering of Advies/Beleid):
De functie heeft een leidinggevend karakter en wordt ingedeeld in hoofdgroep L/M
(Leiding/Management).

Koppeling aan bouwsteen:

De functie geeft leiding op het derde echelon (het niveau onder de hoofdafdeling) en geeft
rechtstreeks leiding aan circa 17 fte. Deze groepsgrootte wordt beschouwd als een kleine
werkeenheid.

De functie is niet alleen verantwoordelijk voor het integraal management van de eigen afdeling
maar adviseert ook over de ontwikkeling van de hoofdafdeling en van de organisatie als geheel.
De afdeling kent complexe en omvangrijke werkprocessen. Werkzaamheden zijn gericht op
beheer, advies en (beleids)uitvoering op het aandachtsgebied.

Het management van een kleine eenheid op het derde echelon is aan de orde vanaf bouwsteen
L/iM 12,

De bouwsteen wordt getypeerd door “management van een kleine eenheid op het derde echelon
met de verantwoordelijkheid voor een aantal beheers- en beleidstaken op een werkterrein met veel
verbanden met anderen, in- en extern, met een relatief grote zelfstandigheid en afbreukrisico”.
Deze typering sluit deels aan bij de functie afdelingsmanager Vastgoed. Er is echter sprake van
meer dan beheers- en beleidstaken. In deze afdeling wordt een visie ontwikkeld op een
beleidsterrein dat gezichtsbepalend is voor de gemeente Haarlem als geheel met een hoog
economisch, maatschappelijk en politiek afbreukrisico.

Kijken we verder naar bouwsteen L/M 13, dan wordt deze getypeerd door “management van een
kleine afdeling op het derde echelon, verantwoordelijk voor de beleidsontwikkeling,
beleidsrealisatie en beheer op een bepaald werkterrein, met diverse aspecten en diverse in- en
externe relaties. Door de inhoudelijk en relationele complexiteit en mogelijk nadelige gevolgen is
het afbreukrisico relatief hoog.”

Deze typering is passend gezien de mate van beleidsontwikkeling, het aantal belanghebbenden,
de complexiteit van het werkterrein en het afbreukrisico.

L/M15 komt niet in aanmerking voor koppeling. Bij deze bouwsteen gaat het om het management
van een grote eenheid op het tweede echelon (hoofdafdeling) of een middelgrote eenheid die
bedrijffsmatig zelfstandig functioneert voor enkele uiteenlopende werkgebieden, danwel om het
management van een kieine eenheid met ook de verantwoordelijkheid voor de bovenlokale
ruimtelijke ontwikkelingen waar Haarlem bij betrokken is. Hiervan is in deze functie geen sprake.
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Conclusie:
Wij adviseren deze functie te koppelen aan bouwsteen L/M 13.
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Functie: Strategisch adviseur (portefeuillemanager)
Hoofdafdeling: 2

Afdeling: Vaskoed

Registratie: ST2- 302

Functiebeschrijving: d.d. 9 augustus 2012

Bouwsteenfunctie: AB 13

Niveaubepalende elementen uit de functiebeschrijving:

De volgende taken uit de functiebeschrijving zijn niveaubepalend:

- Het verrichten van onderzoek, volgen en analyseren van ontwikkelingen en het vertalen van
ontwikkelingen in voorstellen vaor beleid, programma'’s en projecten

- Het initiéren en codrdineren van de ontwikkeling van het Meerjaren Perspeclief Vastgoed en
portefeuilleplan

- Het codrdineren van de uitvoering van het portefeuilleplan

- Het intiteren en codrdineren van afdeling overstijgende beleidsontwikkeling ten aanzien van
Vastgoed thema's

- Het zorgdragen voor integrale advisering aan het afdelingshoofd, MT, DT en bestuur.

Koppeling aan hoofdgroep (Leiding/Management, Uitvoering of Advies/ Beleid):
Vanwege het adviserende karakter van de functie wordt deze ingedeeld in hoofdgroep AB
(Advies/Beleid).

Koppeling aan bouwsteen:

De strategisch adviseur/portefeuillemanager is onder meer belast met het vertalen van
ontwikkelingen naar strategisch beleid, het codrdineren van afdelingsoverstijgend beleid en het
adviseren aan onder meer DT en bestuur over complexe vastgoed thema'’s.

Het betreft advisering met betrekking tot complexe aangetegenheden (omvangrijke en
politiekgevoelige portefeuille Vastgoed). De advisering gebeurt op gemeentelijk strategisch niveau,
waarbij de functie een initiérende en cobérdinerende rol heeft. Dit komt onder meer naar voren bij
het initiéren van de beleidsontwikkeling en het codrdineren van de uitvoering van het
portefeuilleplan.

Bij bouwstenen AB11a en hoger is sprake van een codrdinerende en initiérende rol. De lager
gelegen bouwstenen vallen daarom af. Pas bij bouwsteen AB 13 is sprake van advisering op
gemeentelijk strategisch niveau: het betreft hier een ‘generalistische initiérende en coérdinerende
advies- en beleidsfuncties op gemeentelijk strategisch niveau, met bepaalde
sturingsmogelijkheden’. Deze omschrijving is goed passend bij deze functie: de
sturingsmogelijkheden komen onder meer naar voren bij het initi€ren en codrdineren van afdeling
overstijgende beleidsontwikkeling en het codrdineren van de uitvoering van het portefeuilleplan. De
strategisch adviseur / portefeuillemanager adviseert op bestuurlijk- en hoger managementniveau.
AB 14 is niet van toepassing: hierbij dient sprake te zijn van codrdinerende aspecten in een groep
van gelijkgeschaarde functies en het optreden als plaatsvervangend concerncontroller. Dit is bij
deze functie niet aan de orde.

Conclusie:
Wij adviseren deze functiebeschrijving te koppelen aan bouwsteen AB 13.
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Functie: Account- en contractmanager
Hoofdafdeling: 2

Afdeling: lastgoed

Registratie: STZ2-303
Functiebeschrijving: d.d. 8 augustus 2012
Bouwsteenfunctie: AB 11

Niveaubepalende elementen uit de functiebeschrijving:

De volgende taken uit de functiebeschrijving zijn niveaubepalend:

- Het vertalen van beleidsdoelstellingen naar op te stellen contracten

. Het ondersteunen en adviseren bij het afsluiten van contracten

- Het beheren en bewaken van contracten

- Het adviseren van bestuur en management over aflopende/nieuwe contracten en nieuwe
accounts

- Het zorgdragen voor geintegreerde beleidsvoorstellen op het gebied van vastgoedaccounts-
en contracten.

Koppeling aan hoofdgroep (Leiding/Management, Uitvoering of Advies/ Beleid):

Vanwege het adviserende karakter van de functie wordt deze ingedeeld in hoofdgroep AB

(Advies/beleid).

Koppeling aan bouwstenen:

De account- en contractmanager houdt zich bezig met het adviseren over, afsluiten, opstellen en
monitoren van contracten op het gebied van Vastgoed. Hierbij fungeert de account- en
contractmanager als codrdinerende schakellintermediair tussen de interne en externe accounts en
maakt hij de verbinding tussen (deel-) accounts en (deel-) contracten van de accountmanagers.
Het werkterrein vraagt specialistische kennis over de juridische, financi€le en administratieve
aspecten van de contracten.

Bij deze functie past de omschrijving van bouwsteen AB 11: een coodrdinerende (tussen interne en
externe accounts) advies- en beleidsfunctie op een complex werkterrein, gemeentebreed van
belang, waarvoor specialistische kennis noodzakelijk is. In deze bouwsteen is tevens sprake van
een hoge mate van zelfstandigheid. Dit kamt onder meer terug in de werkzaamheden bij het
bouwen en onderhouden van een netwerk, bij het fungeren als intermediair tussen interne en
externe accounts en bij het signaleren en adviseren van bestuur en management over aflopende
en nieuwe accounts en contracten.

AB 10a is te licht. De complexiteit van het werkterrein komt hierbij onvoldoende naar voren. Tevens
is hierbij sprake van een brede ofwel specialistische functie. AB 11a is een brug te ver, deze
bouwsteen wordt gekenmerkt door een zelfstandige positie en heeft ook een initiérende functie. Dit
komt niet naar voren in de aanwezige functie-informatie.

Conclusie:
Wij adviseren deze functie te koppelen aan bouwsteen AB 11.
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Functie: Accountmanager vastgoed
Hoofdafdeling: 2

Afdeling: vastgoed

Registratie: <T2.-30Y
Functiebeschrijving: d.d. 9 augustus 2012
Bouwsteenfunctie: AB 10

Niveaubepalende elementen uit de functiebeschrijving:

De volgende taken uit de functiebeschrijving zijn niveaubepalend:

B Het vertalen van beleidsdoelstellingen naar op te stellen contracten

B Het ondersteunen en adviseren bij het afsluiten van contracten

- Het beheren en bewaken van contracten

- Het adviseren van bestuur en management over aflopende/nieuwe contracten en nieuwe

accounts

Koppeling aan hoofdgroep (Leiding/Management, Uitvoering of Advies/ Beleid):
Vanwege het adviserende karakter van de functie wordt deze ingedeeld in hoofdgroep AB
(Advies/Beleid).

Koppeling aan bouwsteen:

De accountmanager typeert zich als een advies- en beleidsfunctie voor een werkterrein met
raakvlakken met andere disciplines/beleidsvelden. Er vindt advisering plaats over de toepassing
van beleid voor een bepaald werkterrein van gemeentelijke zorg, waarbij regelmatig zelf beleid
moet worden uitgewerkt, afgestemd met anderen en waarmee een zekere inhoudelijke bijdrage
wordt geleverd aan de geintegreerde beleidsvorming van de sector (bijvoorbeeld bij het
codrdineren van de uitvoering van het contractmanagement en contractbeheer en het adviseren
over beheers- en uitvoeringsmaatregelen). Gelet op de producten/verantwoordelijkheid is een
eigen analyse vereist, waarbij nieuwe oplossingen moeten worden ontwikkeld (bijvoorbeeld bij het
plegen van marktverkenningen en adviseren over normering van kosten en kwaliteit). Gelet op
bovenstaande vallen de bouwstenen AB 9 en lager af. Bij bouwsteen AB 10A is sprake van
zelfstandig functioneren, waarbij aansturing slechts op hoofdlijnen vanuit het management gebeurt.
Gelet op de organisatorische positie onder de account- en contractmanager reikt dit te ver voor de
accountmanager.

Conclusie
Wij adviseren deze functie te koppelen aan bouwsteen AB 10.
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Functie: Technisch adviseur vastgoed
Hoofdafdeling: 2

Afdeling: vaségoed

Registratie: T2 - 3205
Functiebeschrijving: d.d. 25 juli 2012
Bouwsteenfunctie: U10

Niveaubepalende elementen uit de functiebeschrijving:

De volgende taken uit de functiebeschrijving zijn niveaubepalend:

- Het begeleiden van inkoop- en aanbestedingsprocedures.

- Het zorgdragen voor de evaluatie van uitbestede werkzaamheden op technische aspecten
- Het ontwikkelen en beheren van technische programma'’s van eisen voor het vakgebied

- Het opstellen en toetsen van kostenramingen

- Het opstellen van technische risicoanalyses

- Het toetsen van ontwerpen voor de buitenruimte op vakinhoudelijke aspecten

- Het adviseren over gebruik en beheer (mogelijkheden) van objecten / gebieden.

Koppeling aan hoofdgroep (Leiding/Management, Uitvoering of Advies/Beleid):
De functie is met name gericht op technisch uitvoerende werkzaamheden. De functie wordt
ingedeeld in hoofdgroep U (Uitvoering).

Koppeling aan bouwstenen:

De technisch adviseur vastgoed houdt zich bezig met het begeleiden van inkoop- en
aanbestedingsprocedures, het ontwikkelen en beheren van technische programma’s van eisen en
het opstellen van technisch specialistische producten zoals kostenramingen en risicoanalyses.
Deze werkzaamheden kunnen worden aangemerkt als hooggekwalificeerde uitvoerende
werkzaamheden, waarbij eigen interpretatie en vaktechnische analyse essentieel is.

Deze kenmerken komen we voor het eerst tegen in bouwsteen U 10. Deze bouwsteen wordt
getypeerd als een uitvoerende functie met zelfstandige beleids- en adviesaspecten. Voor de
uitvoering is de ontwikkeling van nieuwe praktijkoplossingen vereist. Hiervan is sprake bij het
ontwikkelen en beheren van technische programma's en bij het opstellen van technisch producten
zoals kostenramingen en risicoanalyses. Advies- en beleidsaspecten spelen regelmatig een rol. Er
is sprake van adviesaspecten in de begeleiding van inkoop en aanbestedingsprocedures, bij het
adviseren over gebruik en beheer (mogelijkheden) van objecten/gebieden en het ontwikkelen van
technische programma’s van eisen.

In bouwsteen U 10A spelen advies- en beleidsaspecten een wezenlijke rol bij de invulling van de

werkzaamheden. Dit is te zwaar voor de functie van technisch adviseur vastgoed, waarin het met
name gaat om technische toetsing en de ontwikkeling van technische producten.

Conclusie:
Wij adviseren deze functie te koppelen aan bouwsteen U 10
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Functiebeschrijving

Gegevens van de functie

Afdelingsmanager R TS R
Vastgoed

[ Bouwsteenfunctie  BEREIEEE e AL S R
| Formate | . : SR e

Specifieke functie eisen

Opleidingsniveau : WO werk- en denkniveau
§Becifieke kwalificaties :  Ruime ervaring
Kennis van / ervaring met Vastgoed/Real Estate

RESULTAATGEBIEDEN

Resultaatgebied 1: strategie en advies

Adviseert over de ontwikkeling van het beleid van de {(hoofd)afdeling en gemeente
Adviseert het MT, DT en B&W

Draagt zorg voor de doorontwikkeling van de afdeling Vastgoed en de hoofdafdeling
Verbindt kennis en mensen

Bewaakt de integraliteit tussen de verschillende afdelingen van de hoofdafdeling
(gemeenschappelijke verantwoordelijkheid)

. 2 @ o 0

Resultaatgebied 2: Sturing afdeling
Stuurt de medewerkers van de afdeling Vastgoed (circa 17 fte fte) rechtstreeks aan

Stuurt op kwantiteit en kwaliteit van de producten van de afdeling
Onderhoudt netwerken en relaties (in- en extern)

Coacht en draagt zorg voor kennisontwikkeling van medewerkers
Faciliteert medewerkers bij de uitvoering van hun taak

Bewaakt en voert HRM cyclus uit (personeelsgesprekken)

Past HRM instrumenten toe




Resultaatgebied 3: Bedrijfsvoering afdeling

Stelt jaarplan op, bewaakt dit en stuurt waar nodig bij

Beheert en bewaakt budgetten en formatie

Beheert en bewaakt de capaciteitsplanning

Bewaakt P&C cyclus voor de afdeling

Stelt delen van de financiéle rapportages en managementinformatie op

e o o o o

Kerncompetenties

Competentie

« Klantgerichtheid
Resultaatgerichtheid
Organisatiebewustzijn
Communiceren
Coachen
Omgevingsbewustzijn

A8
2

© 1
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Functiebeschrijving

Gegevens van de functie

;
Hoofdafdeling

Afdeling

Bureau
Functieregistratie
Bouwsteenfunctie
Formatie

s W

e mm we we w

Specifieke functie eisen

Opleidingsniveau : WO werk- en denkniveau

Specifieke kwalificaties :  Ruime ervaring
~Kennis van / ervaring met Vastgoed/Real Estate

RESULTAATGEBIEDEN

|
|

Resultaatgebied 1: Meerjaren Perspectief Vastgoed en portefeuilleplan

Verricht onderzoek, volgt en analyseert ontwikkelingen en vertaalt dezé in voorstellen
voor beleid, programma’s en projecten

o Initieert en codrdineert de ontwikkeling van Meerjaren Perspectief Vastgoed en
portefeuilleplan

Cobrdineert de uitvoering van het portefeuilleplan bewaakt de voortgang en stuurt waar
nodig bij

e Vertaalt het portefeuilleplan naar de gemeentelijke (programma)begroting en het
_afdelingswerkplan

Resultaatgebied 2: Beleid

¢ Initieert en codrdineert de afdelingsoverstijgende beleidsontwikkeling ten aanzien van
vastgoed thema's

Draagt zorg voor afdelingsoverstijgende beleidsevaluatie en afstemming ten aanzien
van vastgoed thema's

o Initieert het opstellen van beleidsnotities en de ontwikkeling van beleids- en
beheersinstrumenten op het terrein van Vastgoed

Evalueren bestaand beleid

Ontwikkelen van kwaliteitswaarborgen bij de implementatie van nieuw beleid __




Resultaatgebied 3: Advies

o Draagt zorg voor de integrale advisering aan het afdelingshoofd, het MT, DT en bestuur
over beleids- en marktontwikkelingen '

o Voert overleg op landelijk, regionaal en lokaal projectgroep niveau voor ontwikkeling
van beleid (gerelateerd aan vastgoedbeleid)

o Ontwikkelt en onderhouden een relatienetwerk
Afstemt af met interne en externe partijen

Kerncompetenties
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Competentie
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Functiebeschrijving

Gegevens van de functie

Functienaam
Hoofdafdeling
Afdeling

Bureau
Functieregistratie
Bouwsteenfunctie
Formatie

i
!
| |
)
: i
1)
}

Specifieke functie eisen

Opleidingsniveau : WO werk- en denkniveau

Specifieke kwalificaties ¢ Aanvullende ervaring
Kennis van / ervaring met Vastgoed/Real Estate
Makelaar

RESULTAATGEBIEDEN

Resultaatgebied 1: Accountmanagement voor complexe en/of grote accounts

o Treedt op als intermediair tussen interne en externe accounts van Vastgoed, zowel
bedrijffsmatig als bestuurtijk

e Vertaalt de beleidsdoelstellingen naar op te stellen contracten

e Ontwikkelt en beheert een relatienetwerk

Resultaatgebied 2: Contractmanagement voor complexe en/ of grote contracten

e Ondersteunt en adviseert van de budgethouder bij het afsluiten van contracten, in
relatie tot de gemeentelijke (vastgoed)begroting

Stelt contracten op

Beheert en bewaakt contracten

Rapporteert over lopende contracten aan de budgethouder en bestuurder

Treedt op als intermediair tussen de hoofdafdeling Stadszaken en externen waar het
gaat om juridische, financiéle en administratieve aspecten van de lopende

' vastgoedcontracten

{ o Draagt zorg voor de registratie van contracten en het bewaken van beslismomenten



Resultaatgebied 3: Advies

Voert overleg op landelijk, regionaal en lokaal projectgroep niveau voor ontwikkeling
van beleid (gerelateerd aan vastgoedcontractmanagement)

Draagt zorg voor integrale advisering van management en bestuur op het gebied van
(beleids-) ontwikkelingen

Signaleert en adviseert bestuur en management over aflopende en nieuwe accounts en
contracten

Stemt af met interne en externe betrokkenen

Resultaatgebied 4: Beleid

Draagt zorg voor geintegreerde beleidsvoorstellen op het gebied van accounts en
contracten

Draagt zorg voor de vertaling van vastgesteld beleid en toetst en evalueert de
uitvoering

Draagt zorg voor kwaliteitsbewaking en bevordering

Stelt beleidsnotities op samenhangende beleidsterreinen op

Integraal adviseren van bestuur en management over beleidsontwikkelingen

Kerncompetenties

13

Competentie
o Klantgerichtheid
» Resultaatgerichtheid
« Analyseren
* Communiceren
s Samenwerken
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Functiebeschrijving

Gegevens van de functie
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Hoofdafdeling
Afdeling

Bureau
Functieregistratie
Bouwsteenfunctie
Formatie

Specifieke functie eisen

Opleidingsniveau :  HBO werk- en denkniveau
Specifieke kwalificaties : Aanvullende ervaring '
Kennis van / ervaring met Vastgoed/Real Estate
- Makelaar

RESULTAATGEBIEDEN

Resultaatgebied 1: Functioneel leidinggeven

Adviseert, begeleidt en coacht medewerkers op inhoud, kwaliteit en gedrag
Bewaakt capaciteit, gerelateerd aan het werkplan en de P&C-cyclus
Bewaakt en stuurt het budget op pand-/ objectniveau

Draagt zorg voor het behalen van doelstellingen en speerpunten uit het werkplan
Bewaakt en bevordert de kwaliteit 2 i)

Resultaatgebied 2: Accountmanagement

Treedt op als intermediair tussen interne en externe accounts van Vastgoed, zowel
bedriiffsmatig als bestuurlijk
o Vertaalt beleidsdoelstellingen naar op te stellen contracten, draagt zorg voor optimaal

rendement

Bouwt en onderhoudt een netwerk

Vertegenwoordigt de gemeente in VVE 's




Resultaatgebied 3: Contractmanagement

Ondersteunt en adviseert van de budgethouder bij het afsluiten van contracten, in
relatie tot de gemeentelijke (vastgoed)begroting

Stelt contracten op

Beheert en bewaakt contracten (bv SRO, Spaarnelanden)

Rapporteert over lopende contracten aan de budgethouder en bestuurder

Treedt op als opdrachtgever voor derden (laten opstellen van taxaties e.d.)
Draagt zorg voor het opstellen van meerjaren onderhoudsprogramma’s (MJOP)
Treedt op als intermediair tussen de hoofdafdeling Stadszaken en externen waar het
gaat om juridische, financiéle en administratieve aspecten van de lopende
vastgoedcontracten

e Draagt zorg voor de registratie van contracten en het bewaken van beslismomenten

Resultaatgebied 4: Advies

o Stelt adviezen op het gebied van accounts en contracten op
o Signaleert en adviseert over aflopende en nieuwe accounts en contracten
s Stemt af met interne en externe betrokkenen

Resultaatgebied 5: Beleid

Stelt beleidsnotities op
o Vertaalt vastgesteld beleid naar uitvoeringsinstrumenten
e Toetst en evalueert de uitvoering

et e

Kerncompetenties

Competentie . Niveau
+ Klantgerichtheid :
Resultaatgerichtheid
Analyseren
Communiceren
Samenwerken
Overtuigingskracht



Functiebeschrijving

Gegevens van de functie

Functienaam ‘Technisch adviseur vastgoed
Hoofdafdeling SR aEen s T T
Afdeling V7o o et iYL SRR - I S EL
Bureau Sy Ll A SRS ) BB ve i Vil b 1Y ro v L
Functieregistratie STZBOs T 0L NS

Bouwsteenfunctie 7 E I B vl e LTI i) Eytor ey 1 v Sl

Specifieke functie eisen

Opleldingsniveau s HBO werk en denkniveau

4
| 4
$1
‘I
[
.
|
!
)
 ;
1
i

Specifieke kwalificaties - : Aanvullende ervaring
Bouwkunde (en installatietechniek) )

RESULTAATGEBIEDEN

Resultaatgebied 1: Inkoop en aanbesteding

¢ Begeleidt inkoop en aanbestedingsprocedures
e Levert gegevens voor de aanbestedingskalender aan

Resultaatgebied 2: Kwaliteitshorging

e Draagt zorg voor de evaluatie van uitbestede werkzaamheden op technische aspecten '
e Verwerkt en beheert evaluatiegegevens ten behoeve van kwaliteltsbewaking en -
bevordering

Resultaatgebied 3: Technische toetsing en advisering

Ontwikkelt en beheert Technisch PvE voor het vakgebied
Toetst programma’s van eisen van projecten
Stelt kostenramingen op en toetst kostenramingen van derden

Toetst ontwerpen voor de buitenruimte op vakinhoudelijke aspecten

Stelt technische risicoanalyses op

Adviseert over gebruik en beheer (mogelijkheden) van objecten/gebieden

Levert technische vakkennis t.b.v. beleidsontwikkeling, beleidsimplementatie of !
beleidsuitvoering |
Neemt deel aan projecten |
| e Volgt ontwikkelingen en innovatie op het specialisme/vakgebied en doet voorstelien ‘
| voor nieuwe werkwijzen en toepassingsmogelijkheden

o Neemt deel aan regionaal/landelijk netwerk op het specialisme/vakgebied
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¢ Resultaatgerichtheid
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Uitwerkingsplan reorganisatie afdeling Vastgoed

Bijlage 2 Formatievergelijking oud-nieuw afdeling Vastgoed

Voor de Formatievergelijking oud-nieuw afdeling Vastgoed zie bijgevoegde tabel.
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Bijlage 3 WORDT-/WAS-lijst afdeling Vastgoed

Voor de WAS-/WORDT-lijst van de afdeling Vastgoed zie het bijgevoegde overzicht.
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Haarlem

Uitwerkingsplan reorganisatie afdeling Vastgoed

Bijlage 4 Gelijksoortige functies

Voor een overzicht van gelijksoortige functies zie het Overzicht gelijksoortige functies
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Overzicht gelijksoortige functies

In het ‘Plaatsingsproces reorganisaties 2012’ is afgesproken dat gelijksoortige functies, die in alle
betrokken organisatieonderdelen voorkomen, behandeld worden over de hoofdafdelingen heen (dus
geen behandeling per hoofdafdeling). De volgende functies in de oude organisatieonderdelen zijn

bepaald als ‘soortgelijk’:

Functie oud Fte oud Schaal oud  Functie nieuw Schaal nw

SZW:

- Managementassistent 1,00 8 Ondersteuner 1 8

- Coordinator P&C 1,00 10 P&C medewerker 10

- Secretariaatsmedewerker** 1,22 6 Ondersteuner 2 7
Wijkzaken:

- Managementassistent 1,23 7 Ondersteuner 2 7

- Managementassistent Beleid OGV 0,75 7 Ondersteuner 2 7

- Managementassistent DBT 0,50 7 Ondersteuner 2 7

- Managementassistent Dagelijks beh 0,50 7 Ondersteuner 2 7

- Managementassistent Techniek 0,50 7 Ondersteuner 2 7

- Managementassistent Gebiedsman 1,90 7 Ondersteuner 2 7

- Managementassistent Progr OGV 0,75 7 Ondersteuner 2 7

- Programma-assistent 2,10 8 Ondersteuner 1 8

- Senior adv bedrijfsvoering 2,00 10A  P&C medewerker 10
Stedelijke Projecten

- Managementassistent 2,00 7 Ondersteuner 2

- Projectsecretaris 7,90 8 Ondersteuner 1 8

- Senior projectsecretaris** 4,60 9 Ondersteuner 1 8

- Medewerker planning en control 2,80 10A  P&C medewerker 10
Stadszaken

- Managementassistent (Vastgoed) 0,50 7 Ondersteuner 2 7

- Managementassistent (E&C) 0,50 7 Ondersteuner 2 7

** formeel is de status van de functie “vervallen”. Op basis van feitelijke werkzaamheden worden de taken voortgezet. De persoonlijke

status wordt daarmee voortgezet formatie verminderd.

Voor bepaling van de status is de volgende vergelijking toegepast (alle hoofdafdelingen

samengevoegd):

Functie nieuw Schaal nw Fte nw Schaal oud Fte oud Status

Ondersteuner 1 8 11,0 8en9 15,60 voortgezet form verm
Ondersteuner 2 7 7,00 7 10,35 voortgezet form verm
P&C —medewerker 10 7,00 10en 10A 5,80 voortgezet
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Haarlem

Uitwerkingsplan reorganisatie afdeling Vastgoed

Bijlage 5 Vergelijking managemenifuncties

Voor de vergelijking tussen oude en nieuwe managementfuncties zie het bijgevoegde overzicht.
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Bijlage 6 Takenvergelijking WORDT/WAS

Voor de takenvergelijking WAS/WORDT zie het bijgevoegde overzicht.

Pagina 38 van 41



PI03ISBA INISIAPE YOISIULII],
I38rUBUNUNOIOY
I55eUBUI)ORIIUOD/-IUNONDY
I58eurwIa[[INa]alI0g
Io5euey ‘u91onpoid op ueA ISNEMY Ip D[ERMIY

133eUBUINUNOIDY
IaSeurunoenuod /-IUNO2Y ) wﬁ_uoﬁﬂm HO>ENOHHEOEOMNGN2
.Howwcmao:_zowoﬁom Op UBA [eppill I00P I9aUI I9pUO aﬁuhoﬁomuoﬁa sIgey[o UeA
uowmcmz wﬁ_vﬂuoamu@w ua WQMEEOHM.%N 19} aoﬂﬂﬁmﬁuooo OM_.SOUSOEEA HMHON.HO A

*azap 1aasiewmndo
I33euewWoNIMajoliod| US puels Ul SuIfopje ap JeeU U UBA SUIUSIZIOOASNRULIONUI IPNOK

I193eUBWIIUNOIOY
IaSeuBy “uee J02IIPUl SISIdMIPOW P UNNIS
‘(91011109
-| ‘OIJBWLIOJUI ‘STONIISUI “SUIYILOD) UBE JO2IIp JuswoFeueur 1oy unmg| Surpppje Surings aliapnoyuy
*(Surpayimiuo
Io3eurIn ‘U9[9pI003q ‘udIsuonourny ‘Juedirooa) uapardsafsiaouosiod 1190 A
Iageue]y ‘sogelioddeisinmsaq u9 JuswaSeuew op ueA ud[[a1sdo 19 1yeRMIg
IaSeuey *SuI[opJe 9p UBA JIIBULIOJ UL Ua3png op 1eeMaq U 1139ydg
INSSIAPE YISIUYII ],
Is8eurUNUNODDY

198eueIA | *[1q Stpou 0z 1inms ud Sue31100A 3p 18104 anonpoid/Furueld op 1eemag

INJSIAPE YOSIUYII],

Ia8eUBUNUNOIDY
I93euB]\ "SUITOpJe 9p UBA USPSYUIBRZIoM 3P 1I99UIPIQO))
"19Z33UI USPIOM IJ9UUBM
Iogeuey ‘US[SPPI 3Y[9M US [99420Y Suruuerdreel op uea siseq do jeedog
‘Surjopye ap uea uejdyrom 194
Ia3eueq| ut do uaulijpjooy do J1p Jwaau ‘SuI[apie Sp UBA USPSYWRRZYIIM 3P JUB[ suropye Surrdoasyliapag
INdUNJ JBBN ‘UIPIYUIBRZYII AN {U9Ye)pJOOH

pao3jsea 3urpPpje pJooyH




"uaulinyonr us Suraadagar uea parqag 19y do uaSuroIMIUO

195euey liopuey uea 21300y ap do yoIZ 3[9)s ‘INNIBISIY LA uspnoylig
‘PO AISIAISUI|  SANU)IdUIOD TS STUUDY UBA
I98euey ‘SUIYOLOD ‘SIBUIUISS ‘USSSNSIND ‘USFUrUIRI) UeE SWRU[II(]| USPYIMIuo b uopnoylig
I9FeURUIUNOIDY
I95eURUIORIIU0D/-JUNOIDY
IoZeueuIaINdI91I0]
198euRy "UINIOMISU UD J33Yagane[ay
I193RUBUNUNOIDY
I198eURUNORIIUO0D/-IUNOIIY
I98euewIaINayalIOg
195euB "SOIUL]SUI SUIIIXD ISIQAIP JOUWI FO[ISAO 1IS0A
1o8euRWISINAYLI0]
103euRpy| "USURZIOZIMIOAO UD SAISSIUIUIOD Ul 9JUAIWAF op 1SIPI0OMUSSNIOA
I198eUBUNUNOIDY
I95BUBUNOBIIUOD/-IUNOIIY
IageurwIa|[INa)alIog "9IUIOWAT
195euey 9P USIING U USUUI] USWIOAZI[IIAO ISIOAIP UBE [99p JUISON
U9)IB)JU0) UBA UIPNOYIIPUO
1o8euRWIINGIALIO] * QIIOAIIP 9p NINUBA U9 UIULIOASI[IIA0
198eueA| UD Y(IInnisaq ‘sxopnoyaqnajerrod ap 10w o11940 yorporrad 1180 A UeB UWRUR(
"10109S 9P URA UIdIId]) 30y do uspIof usjoefoig
BEY AR (TEYETRR *Surapje ap ueA
ToSeuely| UIRLIR) 394 dO PI9[aq 197 10A0 M 2P U WEBIANISIIP 19 HIISIAPY
198euey "Sur[opye 9p UBA PISJOq 19 UBA US[P[IMIUO 19y I00A 15107
I9FeURWA[INSJLI0] "(urearenoaatp JyoeIpdo) 1piom pSraaasg p Teem
Io8eury 9)U9WIAT P UBA PISA] 1Y UBA FUIONNIMIUO Jp uee udgeIplig UISRIP[IqSPIR[AQ UIIIAT




‘neaIng 19y ueA 193pnqs[eauosiad joy UBA 3UDEMaq

us SUISI3AYIQ 9P J00A Y[([OPIOOMIUBIIA S| "MEIINQ 19Y URA UISUIUSYSI
ud 3uno1daq op ueA SUIPIaIAGIOOA AP JOOA HII[OPIOOMIUBIIA ST
"US[OPPIW 3[JIOUBULJ IPUINST20] NEAIN( I3 ULE P J00A JPNOIadpnq sJ

I193BUBUNUNOIDY
I93BUBWIORIIUOY/-IUNOIDY
IaZeurwWIa[[INJa1I0]
IaZeueq

“USBIUOY SUIIXD 9P U SIANI9MIPIW 9P IBBU JIN JOIIOR (101098
uo Jurjopje ‘neainq) ABSIULSIO 9p UBA SUI[[IIS[A0P US IASIA I 15eRI(

“(neainq

Uo SUI[opye) SNBSIURTIO I UBA USIIOAINN JUIONIJS U JOIIYJ9 194

101 UageIp(iq AP USTUIINNIMIUO 9P I9AO PJOOYSIUI[IPIR 19 1ISISIAPE U
USZUI[3JS[90P SZ3P UBA 193U3q U2 SUN{emaq op JOOA YII[OPIOOMIUBIIA S|

IoZeury

‘pwaoudq uliz surjapje

9P Uo neaIng 19y ueA Ue[dyIom 191 UI 1p (U3qQaY MANIOLIdI0109s
/-3urjapje ap a1p udoafoid us uggonpoid) uadurfAsiaop spsuonerado

9P UD (JISIA) JYISITAILIS 3P ULA UIASI[BAI 3] J0OA Y[T[OpPIOOMIUBIAA S|

"SUIPIS[I0103s op Uee deIBWISSUI[APJE 9P UBA 1YERUNIN [39PIOPUO

jep 9Ferroddenuswafeuewt uaa {pjooyssurjapye 19y uee soerroddes
‘S[oppIwt SULS1I00A 3P IPIOOMIUBIIA US PJOOYSIUI[OpIe 19Y 19w uaeidsye
Jooaleep peew ‘uepdylomnedinq pudjjaisyeer) uas sylipreel yeey

IaSeuey

*(PIOYpUSJJ211[20P US PIAYSNLBW[A0P) UassadoIdiom
9p ueA 3UISISOYAQ 9P U SULISOASILIPaq 9P ‘pIa[aqgs[eauosiad 19y ueA
UQIQISAUI 1Y ‘SNESIUBTIO 9P UBA NA[BMY 3P 1004 H[I[OPIOOMIUBIDA S|

NBAINQ 19Y UeA
SuridoAsjiipaq ud anyesiuesio
9p J00A Y[TPpIoomjuBIa A

‘MB3INg 13y USUUIq II[ISA0NIIM 13 J00A F10Z 18eRI(]

‘NeAINg 19y IgeU Ud UBA SUIULIZIOOASNBULIOJUI 9P I00A 3107 13eri(]

‘neainq 19y
UEA JUSWISLURW JYOLISTILIMSAI UI [eeISOIUT 19 J00A YI[oPIOOMIUBIIA S|

"MeaIng 19y UeA Ud)onpoId uo UIPIYIREZNIoM
3P UBA JIAI[RMY 3P US SueS1I00A 9p I00A NI[OPIOOMIURIIAPUIA S|

‘neanq oy UeA SI[Id2Mapawd
9p UBE (US3YOR0D ‘9[0NUO0I “QUBULIOJUT ‘STONIISUT) SUIPISf 11990

neainq 39y Uee udAd3 Surprory

anounj JeeN

TUIPIYWIRBZII AL

TUIYR)PJOOE]

JI3IYIqPI03)seA pjooynea.ing




I98BUBUIIUNOIDY
I98eURW}ORIIUOD/-IUNOIDY

JoBRUBIWS[[INS]OMO] PIS[9q 3P[A1sAFIseA 19y uee uslonpoid ap 151907,
I138BURIIIUNOIIY
Ia8eurun)oBIIUOD/-IUNOIOY
Ia8euBWIAINA]31I0]
Iageuey Surapye op uea SuraImiuo(-anesiuesio) op uee oFeIpliq Uod 1ISA
-|_'Neaing 19y ueA PI9[AQ 1Y I9A0 SUNYDI[IO0A 3P IOOA J[I[OPIOOMIUBIDA ST
I98BUBUNUNOIDY
I98eURUNORIIUOY/-IUNOIDY
IOTBUBWISINSJIMOJ|  JUSWFRURW UL JNNISIq ULE SEULIOJul 98Ipa[[0A Ud 251plh) 1004 18107
Ia8eurunoBNUOD/-JUNOIDY PI9[oq UeA FUI[PIMIUO
JI93RUBIA[[INJAII0J 9p J00A Uada013105(01d S[eO] US SreuoIar ‘ayfifopuer ur 119adonIEy
IoFeurRUIIUNOOY
I98eURUIIORIIUOD/-IUNOJOY (uaBurpaximiuo S[exo] ud sreuordal ‘aylijopuer)
I98eUBWISINSIIO] USPAYSIPULISUIO SPUIIIPULISA UBE JOOP[OA PIS[A] 19 JO 1810 ],
IageURPUNUNOIDY
I93eURWIIOBIIUOI/-IUNOIDY "neaIng 19y UBA USUIOLINIIM 9p do pIo[aq
193eUBUIA[[INSJS}I0J | 197 UBA SUIUIUISTE U J90YSq ‘SUIISIAIUO P J00A NI[OPIOOMIUBIIA S|
Ia8BUBUNUNOIDY
I193RURIOBIIUOD/-TUNOIIY
I93eURWAINSYALIO] *103098
I33euBAl| op usuulq SulIa0AS)IIpaq 9p ueA SUIPIMIUO Sp Uve 95eIpliq U99 110A
193RURUNUNOIDY
I93eURWIIORIIUOD/-JUNOIDY *10109S 9p URA
198RUBWIL[[INSJ911I04 | PI9[aq 197 UeA SUNMP{IMIUO p uee dFeIpliq Us SpUIAISSUIPIS] S[E 1T9AY| 93eapliqsSpIo[eq UeA WAIIAY]




Pa91saqi]

WOoU0dUR[J
I93eUBUIUNOIIY
I98eURUNOBIIUOD/-IUNOIIY
IaSeueWIoINA]a110]
Ia8euBN

A11)10[dXopUOoIs ABZUT USTRIAUBRIAIPALY 9P ISIPIBBAIOA
‘ussuruayaIaganeno[dxa [1q 901 UsYLIYISIO0A- M 1.g P 158d
‘senonasuod-sdd sye a1armnFar [amoz ul

ud(nredpjrewr Jow Je usloodseuase3In Uo -UISWIONUL ISISAIP JUIANS
*oneNo[dxapuoid 9AIdSAI 9p UBA

umnuaq *1A9 9p I9AO MIISIAPE UL ([o1U0d Ue Suruue(d) Ieey[d 101
SMB[AI UI UD J[9Z uda)edpnqanelojdxapuoid ap uojruowt us jjeedog
"US)OBIIUOD UBA WLIOA 3P Ul uoyeidsje azap

UeA SUIBLIOA SUISIPLIN[ 9p 1004 )FI10Z U USWOY puels 101 uarafoxd
IopuoIeEM SANIPUOD IP I9A0 Ud(TiTedpIew JoW J[9PULISPU()
‘sanjesirewndo 1940

Iopey Jep Ul LISIAPY "IN URMISSpIajeq us uauued ‘uaroafoid
91018 100A USSUTUSNAIO(SPIOYIBR][RRY U SISATRUBOIISLI 1190 A

ud)dafoad
3)013 AruouoUR[]

PI0SISEA INSSIAPE YOSTUYIA ],

ud)sguaiqdo uo
U31SOY 9P UBA USSID0] 197 IOOA UAULIOU LI9ISI[BNIOR UL J[OIMIUQ)

193RURUNUNOIOY "soIrergels 1profasaq
158 RURUIOBIIUOD/-JUNODY U9 SISNISMIPAW UeA SUIYIROI “Allq JOOP JOAO STUUAY 1SeRI(]
I0ZRUBWS[[INSJA1I0] "Jo0qpueY Ud9 UBA ULIOA 9P UI ISBA SIUUIY 9Zap 1pnoy
Io3euUBN| US PA0JISEA UBA PAIGas 10U dO SIUuay JOPIMIUO U 1I99SLIBIUSAL] JUIUII SRUBWISTUUI Y
P203ISBA INISTAPR YOSTUYII],
Ia8eueunUNOdOY
193eurUnORIUCY/-Junoooy | UlIf 9p 1n udjonpoid do uea 9[oxu0d Jo/us Surpoedaq apinpasoid
193eUBWIN[INGJAIO] ud Y[ijapnoyui (SpuaAd33uIpIo] SUIOpI00aq 19)) SIpou Ieep surgjonuod swIuy

I198eUBUUNOIY
J38BURUIOBIIUOD/-IUNOIDY
I93RURIA[[INIJINIO]

"SUI[OpJE 9P UBA SI[I9A0JRIS URE [39D JWAON
~do uayoeapdosinmsaq IS
"SIOPRYSPIA[Aq SMNATU J[PIMIUQ

SuIPYIMuoSpRPY

9PUSAIZIUIPIS] 9P I00A USNE) OPUIUND)SIIPUO JYILIISA
"uopoyuagsosuee

1e8eueununocoy|  9PULSIISIOA0-nEAINg JO 9X3[dwos 19w “A°e) do usprodder 1jelg

I98eURUIORIIUOD/-1UNOIDY :_.ﬂ sue[aq ueA

108eUBWSING}oI0g| SUI[OPIR 3P I00A AN[oM ‘UISUI[INNIMIUO J9A0 11dauodder us 13[0A
IaSeuey "USPIYUIBI[2SURBPIOSISEA IOAO UIPUIAITSUIPIS] LISSIAPY UIYB) IPUAIISIAPY

AnouUNJ JeRN

TUIPIYWIRBZIIAA

{UdYB)PJOOT]

P203)SeA JINIIMIPIW JOTUIS




PI0SISEA JONIOMIPIA
I9pIS9Yaq JONRISIUILIPY
YOIUYO2JoIIR[[BISUI INSSIAPY
I9PI9aYaq YISIUYII L,
P203ISBA INSSIADE YOSTUTO ],

saxreigels 1prafedayg

UYOLIaq[TeW

JOLIGSMNIIU UBA [SPPIW JOOP SUI[SPJE 9P IBBU SNEBOIUNUILIOD 13I0ZIIA
Sy auIapy/aneussaidal

IOOA USABSIIN QUIINY UBA USPIOOMIUBIIA U UDYIIIIIA

s1a8euew s1a1ssop Nfijuoosiad JULIDATYOIY

13

Ia8eURUNUNOIOY ua(nred JUISX3 U -UT JUBAJ[AIL [AYUS IBBU IOSYQNIB[al

I98RURUNORIIUOD/-IUNOIDY IPNOYISPUO (UIPISP Uee SUIJJRYISISASNBULIONUI UISIUOII[S],

Ia8eurwIaINQ)a1I0] ‘ugiswoduasfigs3urjapre
Iogeuey /-S[93u0sIad PUOI USPIYUIBLZYIdM AMISITO] U AYISIIOTesTuRIO UIPIYUIBBZYIdM 9TLISAQ

Ia8euey

Joug{oam/Sep uda sjopprut sjeefd 1pulA s1ofeurw 9p Iveu
Surfeddoydnia], 1199]jodder ‘ualurpliryosisaoufliunis) uea Jurrseusis -
usyeidsye ueA uayew ud usuueld {epusfe ap UBA I9Yaq JONOY -
aneUSe]S IOA0 USU012q Jaut do jor1u0d Jipou oz [igieep

TWION U 1dso8s3uIop1009q Ud -FULISUONIOUN] ‘INYIBMII00] TeUSI(]
‘ddd ‘Sud Suesd100A Ae) uaduridreusis peew us do seSeirodder jaS -
‘UdARLIQIda0U0 ‘s owew UBA [9PPIW I00P

S[e ‘SUI[OpPUOWI [9MOZ ‘UMNN[SAQ UL UTTIIAA0 ‘USJOBIUOD UeA SUIpIO[ULE
Ieeu usuosiad us sanesiuesio Ieeu uijaddoydnial 100A usSeipgioy -
SAI)0B JWIDAUISPUO UL anjuasin ua prapylizSueaq do

UOO0J9[9) ‘[IeWI-9 ‘URPNIS SPUSWIONUIUUIG I9FBUBW °A°q "] [99pI003Y -

SUIUN)SIOpUOIUAUIITBUBIA

PO03ISBA I IIMIPIN
I9PId9YRQq JARNSIUTIPY
NAIUYI)AMB[[BISUL INASIAPY
JOpIAAYRQ YOSTUYOA L,
P2031SBA INISIAPE YOSIUYIIT,

I38euRUNUNOODY uoyerdsye us sanoe SuryemaqsSuesiiooa ‘usraisdo
J9TeURUIIOBNUOD/-IUN0I0Y |  uals(ifuayeldsje uo uaSe[SIoA ‘US[OWRZISA UDPMS ‘Ud[[a1sdo S BPUITY U2SULISPESIaA
BEFIA AR IEIEIROE | US[3pURYaq SIIPO ‘US[931 108pnq JurAdaI UaIpul ‘us[[Isdo SuneMaqsIuBFII00A
JoSeueq U93UISIPOWIN {USWONUII(IQ S19pUL U3 USFULISPeSIoA 1aasiuedIQ| us Sud8a[Se[s1aA ‘SuIpraIaqioo

AMouUNJ JeeN

TTPIYUIRBZIII A\

:U9YeIPJOOH

JUI)SISSE JUIWITBURJA




P2031SeA IaNIOMIPIN
I9pI99yaq JoenSIuIupy
NOIUY99191B[[BISUL INISIAPY
I9pI23yaq YOSTUoa
P03ISeA INASIAPE YOSTULII],
I198eURPIIIUNOIOY
I98eurUNOBIIUOD/-IUNOJOY
BEFANANE ((TEIEIRTE
IoSeuey

*(U9)SYIPUId 9pIdAd[aSuee
1I93UOIIB[[0D US U)sYa1doouod apIaad[aSuee I IoMISA ‘O1uapuodsaliod
931PNOAUR? 13I0ZIIA) UIPIYWIERZHIOMSTUIIIMIIAISS] JYOLIIDA

PI03ISBA INIIMIPIN
I9PI931aq JANBIISIUTLIPY
YOIUYOANSMB[[BISUT INISIAPY
I9pIadyaq YOSTUYda,
P0SISBA INISTAPE YOSTUYIA,
Ia8euRUNUNOIDY
IaZeuru)oBIIUO/-IUNOIIY
Ia8euBWA[INA)31I0]
REY:A AN

‘(1q U)SAIPUIZIIA IPNOY ‘UINPMIS JPUSZISA UD 11331d0OY]

P2031SBA IONIOMOPIN
I9PIadUaq JorRIISTUIUIPY

‘[1q USpeIIOOA IPNOY ‘USpaypSIpousqIooIuey [a1sog

SUIuNdYSIIPUO IAdRISIHITPY

P0TISBA I[IOMIPIN
I9pISoYaq JOUBNSIUTUIPY
NAIUYI9)A1)e[[BISUI INISIAPY
I3PIAAYAQ YOSTUYID
P20TISeA INISTAPE YOSTUYIA,

‘uayerdsye
U9 UIN[$3Qq 9P 1I3[NULIO U duayo1dsaq 19y ueA Sunjeausures
dyosnATeue uad (iqreep peew ‘uoSurropedioa uea do usde[siaa 191S

I98eUBUUNOIOY "UPMIS 3P UL BpUAZR Ip

195eUBUNORIIUOD/-JUNOJIY | IPISIdSIOA UD JSI0ZISA “USPNIS JOWEBZIOA “USTUIUSIZIOOA aN[I[ayeZpoOU

I9ZeUBWIAINS)AI0] BULISPRTIaA 3p JOOA P 19U JUIINI UIS 1§921d$aq ‘SISWAUIIP 19U
IoSeuepy| dnspli uad 1004 uayeidsye Sipou 0z PeEW) J00A USSULISPESIAA JpIalag| wajsmoNuaafiq ‘maSuLIapes o A

JoSeuey

"31108 FIPOU OZ JWIAJU UI J1Jeu3e)S JI99[BUIIS ‘UMD MS

ftfopnoyur us a[ifmmsaq uea SueS)I00A 9p I9FRUBW P “A'q’] IERMIY
“Je[A 8newsaco1d do anuopuodsariods Sipuelsyaz 18102104 us 195U

Sp UeA U)SY3) 119maq [om uep do ud)sya) 1daouoos uadurzlimuee do 1ja1g

Suruna)siepuojudmISeURA

anouny JeeN

{UIPIYUWIBBZIII A

1UdYe)PJOO]

JOY.IIAIPIUS)BEBLIB)IIING




IoSeury

*I00D USSUIP[OW[ISISY US -YIIZ 1J391)

P2031SeA INIaMapaA
19pI23Yaq JOURIISTUNUPY
YOIUYO3Ia1B[[RISUl INJSIAPY
19pIa3aq YOSTULIa ],
P20TISBA INISIAPE YOSTUYID],
Io8euRUNUNOIDY
J93eUBUIIOBIIUOY/-IUNOIIY
IoSeurwIoINS)alIOd
IoZeury

uadunyardsaoq us uaSurIopeFIoA I00A SIN2073q ISUBAIUQD

PA03ISBA JONIIMIPIN
I9PId9Yaq JONBNSIUIUPY
IoSeueIy

‘SunyemaqgsSurusopye ua -s3uediiooa ‘Juljapuryje
93IPUR)SI[9Z JOAO ISI[S2Qq ‘ToSeUBW P "A'qQ") PIYOS U 15391 “1sod ap mwadp

PR03ISBA INIIMIPIN
I3PI23Y2Q JOUBIISIUTUIPY
OIUYD9)AMB[[BISUL INIASIAPY
I9PId9YRQ YOSTUYD ],
Pa031SBA INISIAPE YISIUYIA],
I93RUBUIUNOIIY
Ia8eurUNIBIIUOD/-IUNOIIY
I93eUBWIA[[INS}AI0]
IaSeuey

*(f1q sneIUaWNOOP IpNOY ‘[Iq SISISSOP IHIIM UD DYBew)
I93eURWI 9P UBA JOIYdIeNIom b 0 [99pIapUuo 191 UeA JSIUYDIR 19Y 1139Uag

Po0TISBA JIIMIPIN
JopI2ayaq JorensIuIpy
JOTUYIJANB[[BISUL INISIAPY
J9pId9YDQ YISIUYIAL,
Po03ISeA INISIAPE YOSTULDI ],

I9SeURUIUNOIDY
I98BURUNOBIIUOD/-IUNOIIY "P1ogo83n19) IpIOM I9[[9q P JBP IYBBMIQ [aM UBp
I93RUBWI[INAJAIO] | ‘u00sIad 1SNl op IeBU JOOP JPUIGIdA ‘UBAIEED SISeq dO 31108 JWAUISPUO
IdFeuey|  Ud anuadin Ud ANUBAS[AI dO 1139)09[9s ‘Uee UINNA1dsagu00Ia[9) JWAIN
"BLINID (I[opIeRMIOO0A
ud [Tfepnoyur 9w puspnoy Juruayar “e o ul usyeidsye juerd ‘1o8euew b RETINEI LiphiY
I93BURIA]| Op UBA BPUSSE 9P UBA UIJ0A Z[IM 9AANIOR 197 J00A NI[OPIOOMIUBISA ST W -)sod/199yaqepuasy




Pa03ISEA INASIAPR YOSIUYII ],

uagurssedueespnoyIopuo us usgurpalsaquee [iq UNIN[SIQ UBA USWAU IO

Pa0SISBA INISIAPR YISIUYDII],

USJIIPAIY 9Z3P UBA UaNBMI(] 197 U (P 9 UaSUIMNOQIaA
‘pnoylapuo ‘Surraues ‘doo[s) udlarpaly ueA usgeiauee (uaie|) 19

Padisaqity)
I9PI23Y2q YOSIUYdJ,
INASIAPE YOSIUYD],
I95RURTNUNOIDY

{8ueg1100A UBA
uaeMaq Ud ("po ‘mnoqiaa ‘Surraues ‘doojs) usroafoid uea ualgnul 104
Jemaq P . . niat

P3031SeA INSSIAPR YOSIUI ],

:(198pnq ‘pour) Suruue[dspnoyIIpUO 9P US UIPIYWELBZYIIMSPNOYISPUO
3p ‘PNOYISPUO UBA JEB)S 3P UBA UINBMIQ UIR[ 19H

PI03)SeA INISIAPE YOSIUYI L.

‘uaIaery 19y ud
uasuruue[dspnoyIapuo us udSUIIBISPNOYIIPUO UeA Ud[[Asdo uale[ 194

PNOYIIPUO U JIIYI(Q UINJSUBY

Io8RUBIA]| SANBINEISAI UD MNOGIIA ‘PNOYIIPUO IOOA 198pNq 1Y UBA UI[AISISEA 19H
IaZeuBy 11Z3q 19 JOOA U3SId UeA ururer301d U9 UBA US[[AISISBA 19H
Pa3)Saqi()

I9PI9Yq SYISIUYII,

UIIAIIDESPNOYI2PUO U JIQYQ UaImjsuee 1o

pPavIsaqIn)

*(uada013)s1apinny amnaru yfijaSouwr ueA uazepeuaq jonoeold 19H

paoIsoqiIn)
.HOMNENEHONH:HOO /-IUN0J2Y

‘s1apanny (31)91018 JOOA JAAYIGANR[Y

WOOUOIUR]J *PI0BISLA UIIIYIQ ) MNIIU JOOA SAPNISSPISYILRQ[ERY UBA UINEW 1O

:IsA0IRRD

PadsaqiIN) UQ[9PURUIIPUO 197 US UISWIONUIIIIA0INNYIIA UBA UreSure 19|

:*p9 uaduissedureInny

I98euBUNUNOIIY ‘YINIQa3-191U-WO US Pue)sF9] UeA uatasieuwruiw ‘dooyIaan

T93eUBULOBLUOD/-JUNODIY| 101 SAIAPE “Allq {JUSUWIIPUAI JIP UBA UDISIGISA 101 SANOR UBA USLIA O

133eUBUNUNOIDY ‘aqnneyaniod

I53RURLIIIRIIUOD/-JUNOIDY 9zap do jundyoardsuee s[e uaraguny 10y us J[[Inajaiodpaosisea
J98eueLIR[[IN)110] 3P (UBA [93p UJ9) UBA JUIUIDPUAI 13 UBA UINeMIq 191 JUIUIIPU URA 1YY

Ildunj JeeN

{UIPIYIIBBZII AL

:UIY)PJOOH

JOPJIIIYI( [IRDIIUWTO))




PalsaqiI) NZ3qPa0TIseA 19y Uee SUI[SpUBYIe-IPeYds I00A Ua3eIpSIoZ 19
padIsaqiIn
103eURULUN000Y uopued JeBU USYO0Z UD UBA US[[LMIUO 1Y UBA UIOLID)

IogeurUI}ORIIUOD /-1UNOJIY

104 do USAQIIBNIUT TBA USWISU USY0YqIUR] opIao[eusisag jiuea 19f]

udye) ISLIAQ

P20SISBA INISIAPE YOSIUYII,

I198RUBUNUNOIIY
153eURUIIOBIIUOD/-IUNOIDY ‘uadIomIuo U9 uasIad uea s eurweigoxd
I33RURWI[[INQJAI0] I3A0 UIPISP ULR USIISIAPE YINdOSPNOYIIPUO U I99Yaq JINUBA JSF]
P208)SBA INISIAPE YOSIUYIA], {po03iseA uea
193eURUUNOIOY| PNOYISPUO US 139Yaq UkA UIAII3) 13y dO S, eIouspIafaq uea uafa1sdo 101

pas1saqiin
I9pI99yaq JorensSIuIupy $(19pI99Y2q JONBIISIUIWIPE 100D SULIQOAIIN ‘USYRZ
I98eUuBUNUNOIDY QUISIPLINS JSW FI[IGA0 UT) UISWONUIIIA0INNY URA UAIJIAIOU00 101

PA03ISBA INISIAPE YOSTUYDI ],

Ia8eurUNUNONDIY
I95eURIIORIIUOD/-IUNOIIY PO03ISeA UBA INNUIA UD II3YIQ UBA UISIII)
JOSRUBIA[[INQJANIO] 194 do pra[aq (Yosiuyoa] ‘[2a1dueur) ‘yosiplinl) ueA us[DR{IMIUO 191

Ia8euBUUNOIIY :(70109s 9p uanq INNYIA

Ia3eurunoRnIUO) /-IUN0JDY

U9 USUUIQ) INNYISA UD 19319q ')°q Ul UIPIIP UBE SIAAPE UBA USASS 19[]

U9 19973( JIA0 SIAAPE U PIPY




PaaIsaqn (sfuxd yarsnpour) uspieemIo0AdOONISA U -UBE JIAO J[SPURISPUQ

Pa3IsaqIN sfladmny ap uea usredaq 19y J00A uspued ap 1199xe ],
I138eURTIUNOIDY

JoSRUBUOBIIUOD/-IUNOIY $aNoeSURIIP0JISeA {1q Ua3UIUINaI0qaPRYDS 100A NI[SPIOOMIUBIDA ST
Ia8RUBUIUNOIOY

193 URUIOBIUO)/-IUN0Y0Y|  (SUI[INAISAUISPOQ) SAT)OBSURIIPIOTISEA UBA US)09dSe NIl 9p T{REMIG
pa231saqiq)

Ia8eurUnUNOIDY SaI10BSUBIIPA0FISBA

I9eurunoRnUOD /-IUNOIDY

UBA Ud)03dse UosIulda) [eedsly 9p J0OA Y[[SPIOOMIUBIIA SI

palsaqin p203 pusiaoiuo uea dooyuee 101 p§o0Aaq Inajexe] pSpaaq S[e S|
Pa3isaqun
I598eurUUNOYDY
J98eUrUOBIIUOD/-IUNOJIDY
Iageury (Buialingosur arequado ua9 "A'q BIA) P08 pudisoruo 1dooyIoA
(i9310p
U USJUIIWIT 1YIISINANI00A 1om Furssedooy ‘sampasoidsSurusgioiuo
Ia8euBUNUNODDY U9PIS[989q Ud udlIeIsdo ‘ud)orIIUOI P[aaqIO0A[iq) sanoRSUBIIPIOFISEA
I93eURUIIORIIUOD/-IUNODY I00A UgIAWNYSUT SYOSIpLInl ueA Jurssedao) J00A I[OPIOOMIUBIAA ST
padisaqin)
Ia8eurUNUNOIIY
I95eURUNORIIUOD/-1UNOIDY arpunjsIeePEyem
Ia8eur]y ‘uee paos puareouo }dooy P UBA USURJI0IIN P

AMPUNJ JBEN

{UIPIYWIRBZIII AL

{UIY®IPJOOH

IR




JI9ZBUBUIUNOIDY
I33euBW)OBIIUOD/-IUNOIIY

‘poquee 13y uea 31300y ap do uamred squsswas uaxp{oNaq

IageuewdInoyopod|  ofre 18uaiq ‘usliiredpoquee Ul 9UIAWAST UISSNY INOUNJIdS U INAIIA
Ja3euBUUNOIDY
I38BUBUIIOBIIIOD/-IUNOIIY ‘uauramaqpirewt
I93euRWONINSYAYIOd|  Sp dO 19911p UD 119[e Yedure SULIOJUOIDLIEW U9 UBA J[[IMUIO 1199589y
IoSeurwWA([INQJalIod| PIewpaoFiseA op do uaSul[ap{ImIuo d[euoiSal ua aYI[opals ap 1eemag
I98eurUORIIUOD/-IUNOIDY
I38eurWAINA]a1I0] “JIN PERI U JISSIWWOI ‘989[[0)) UBE UA[AISIO0ASPI[aq 18ualg
ua3elpliqspopq
193RUBUIINS]II0] *SUITOPIMIUOPA0TISBA JAAO PISIAq IOPIMILQ UBA UIJIIAI] 19K
I138eUBUIIUNOIDY
I93BURUIORIUOD/-JUNODIY | USPIIP US UA10193S ‘Udurjapye a1apue jow uadooidioaford ur yrvadionieq
pa9lsaqii]
IaZeUBUIUNOIDY
I598eURUOBIIUOY/-IUNOIDY "UBA 19 UQ)SWIONIN 9p
WOOUOJSUR[J| IJAO 1IIISIAPE UD )N USFUIUNIISGSPIoYILRq[ERY U SISA[BUROIISLI JI90A
I93BUBUIUNOIDY
Ia8eurun)oBIIUOD/-JUNOIIY
WOOUOJIUE[J "u93uruay912qaneno[dxs fiq 901 UAJLIYISIOOA-M L6 9P ISed
‘udssuaigdo us
UWIOOUOJUE[J| UI)SOY 9P UBA US)0) 19 JOOA USULIOU IPIW JIIISI[BNIOR U J[AHIMIUQ)
WOOUOIIUB]J
Ia8eURUISIO0I] *911e110]dXopu0is 9p dYeZul USSEIAULRIIIPILY ISIPIBCAIIA
"u9)s3ua1qdo us uISOY 3P I00A [I[OPIOOMIUBISA
ST U9 uayyorIpdo SpUap(lIYISIA0I0I09S 13995 (INMIonInseIyur
Soquee/3urioues/uayewt d(i1mnoq/doo]s) USPSUIEEZYIoM SPUIPNOY
193BUBUSI001] PUBQISA J3ULIBED ISIDAIP d11e)I0[dXapuois op JINUeA 1193UIPIQOD)
WOOUOIIUE[J *SanoNISuodsSuRjIomusues jearid yarqnd s[e a121ngar [9moz
Ia8eurwIS9001] ul ua(naedpjrew 10w je ugoadseuaAeS)in us ~UISWONUT ISIFAIP JWAS
UOPIYUIBEZIIIM
"saneojdxapuoid uea uapnoyfiq us uayraisdo 19y yosruouoddued
WOOUOIIUE]J| JOOP UISLId) JYISILIOU0II Ud [da1oueuly do Furaspyimjuoued ap 1prafadag URA UINYILLIDA JOH




PoaIsaqi) (sIowouUEE JUINXS I00P SULISOAIIN I00A JOO)
JOPIIYQQ YISIUYIA | uarom do Suradad[a8ar ua -1om OgAV/VIOA °p uea Juragfeu do usizao],
pa91saqlin) ‘*[eeqiaa uassaooid
J9pIaayaq YIsIuYda I | ueA usqalsdo 10y ud ud3unysl[dIoASpnoYIpUO U -AULIES UBA UNemay
padrsaqin ‘udisod[als uea Surnaur
I9PI23Yaq YOSTUYIQ ], U3 YIoM ISPUIW U -I9SUI I9A0 UI[IPURYIIPUO U UBA UI[IPI00Y
po9lsaqii[)
I9pIa9yaq YOSIUYI, *urpalsaq srewndo 1004 usgeIpdioz
I93eURUIUNOOY| UQ UdU(TUIgISTuIfe}oq Ud USSUIUAYI UBA UISNEI] 193pnq UeA UYeMIY
padlsaqII) 'ued)100A UBA USNEMI( ‘SUBISIUILIPEMNOQ UBA UIFIOZIIA

I9PIAaYAq YOSTUYDD],

‘U93ULIOPBSIIAMNOQ UBA USPIZIOOA ‘Udpayureezyiom do SurIooAanoali(y

UIIM URA JMPESI[RIY

I58euRUNUNOIOY
I193RURIIORIIUOD/-JUNOIIY

"P{1919q IpIom Furpnoyraasiaemy/siiid srewmndo
[igreem ‘yyoeIpdo ueA UISNULIO} Ud piooesiiid 101 19w US[OPULYIIPUQ)

padIsaqi()

*(uSYepIpURY UBA UIJ)IJIS UD
USBUIA[LIYOSUI UBA UI[OPIO03] ‘UFUNYDIUI UBA U OMSIdA ‘SurAltagosur

INJSIAPE YISIUYIL,| 10} SUISIPOUWIIn UBA USIS[NULIO]) SAINPad01dsIuIpalsaquer UBA USIS0A 19L]
pa”lsaqi)
I9pIAYSQ YOSIUYIAL| 'S, BUAYISSZULISOANN U UISUIA[LIYOSWONIoM ‘UBP{A1SIq UrA uaf[aIsdp
Ia3eueIy "USPSYUWIERZYIIMSPNOYISPUO I00A 3)J0YqI9SpNg UBA UI[[AISISEA
paaIsaqiin ‘sasougoid|(Suimnoqraa ‘doofs ‘pnoyropuo)

Pa05)SeA INISIAPE YOSIUYIA ],

U3Je[109W S[QIoURUI) U AYISIUYDI) 9pIaadiyidadsed uea uarfaisdo

URYIOM UeA SUIPIAIIQIO0A

Pa03)SeA INISIAPE YISTUYI T,

"PNOYIapUO JYII[S [1q S,00ISLIYNAIqIe UBA Uaew Y{I[aIyoIzur
ud Surz{imaona8png oapuad(im]e ueA UsS[0ASS 9P URA USIISA[RUY

padisaqin "UI[APPIW UeA Surpalsaq orewnido 1s9at
I9pIA3Y9Q YOSTUYI],| 9P I9A0 UIMNOQa3 UBA SININIGIT JO/UL USIRUASIS JOUI US[OPUBYISPUQ
paaIsaqun *(13p199Y2q JO IeRUasIo

19DIA3Y9q YOSIUYID ],

BIA) US[OPPIW UBA USISSIURSIO 197 UQ UISUIWEIUSOY UBA Ud[[IsdO

Pa9IsaqI

*(uauuedree|
Ja1ISn[our) pnoyIdapuo I0oA yeduee uea usuue[d UBA USIS[NULIO]

pa3isaqi
19PI3YQq YOSIUYIA T,
Pa031SeA INASIAPR YOSIUYI ],

*91J901[2gSPNOYISPUO I9A0 UdIa1I0ddeI US URA USISSLIBIUSAU]

91J20Y3(SPNOYIIPUO
UEBA IN)BSLIBIUIAU]

anouny Jeey

TUOPIYUIBBZIII AN

:UdYe)PJOO]

INISIAPE SIPUNYMNO(Q JIOTUIS




JoFeurunUNOIIY
IaZeUeUnOBIUOY/-IUNOIDY
P203)SeA INSSIAPE YISTUYI ],

JUSWAFRURW- U NORIPIIAOSTUUIY “UddO[IaA

st 199foxd 1oy doreem 1atuews ap 1040 SurjaddoySniay pueyiapeu

uo Surrms aspMuassmy (SIpou JeeM) YIom 1oy UBA SULIQOAIIN P

do Sursioo], ‘usmied ouraixa 10U USSUIOPURYIIPUO U UITUIIBIUI)SOY
‘U1S3q ‘Yeduee uea usuue[d ueA UAIANULIO] 1Y [1q SNUISISSE UD
SAIAPE :U9)99(01d 9191013 UI SIONISMIPAW FIPUMMNO] UBA UUNIISIIPUQD

guigoeo)

PI03)SEA INISIAPE YOSIUYII],

"UIINANIE SPUSPILIYISISA0-SSUI[IpJe Ud SuI[apJe 9p UBA

NIoM 197 ‘YIdM USTIS 19U UBA SULIAIQIDA 19) UIZAIAPESPIS[q AYoLIag
10) USWOY 3] [20P 19y 1ow usyyorIpdosysoziopuo us uadaoigiosloid
uee Jureu[ad( (dJ UeA Iopey 1oy ul “e'0) ylipyeid op 1n uea

QUIBU J3W ‘pJooUNeaINng 19y Uee SUI[OIMIUOSPIS[aq I LZUl USIS[eUTIg

33eIp[IqSPId[Oq UBA UIIIAY]

padsaqI
I9PIAAYAQ YOISIUYIA,

*SOPEYDS UBA
US[OP[IM]E U UIFUTWERISPRYDS UrA US[[A)SdO ‘SOPEYDs UBA UI[OPIO0

Sopeyods ueA SUPYIM]Y

Pa03ISLA INISIAPR YISIUYDII L,

Jnnjerapyea uspnoylig

Jnmesdipes uea udpnoyflig

P203)SBA INISTAPE YOSTUYII ],

"019 ‘SIBUTUIOS ‘UASSNSIND ‘USSUIUIR) SUIBU[IS(]

sanuddmwiod ud STy
uRA WPYYIMu0 *b-> uapnoylig

pasisaqin)
I9PI3YQq YOSTUYII ],

*(*pro sogey0dder ‘uasIq ueA BUWWRISOIJ UId UBA US[[9I1SsdO
194 100D “Allq) UsmMNOGad ueA PnoyIapuo ud Niniqaes [eewndo 1940
U9MNOQIT UBA SISYINIGOS Uo UaIeUITIO UBA USISSIAPE U USUNSISIOPU()

UDIISIAPY




padlsaql) (SsIowRUUEE JUINXS 1I00P SULI0ANN HOO)
I9p1aayaq yosuyda ]| uayIam do Suraagiedal ua -1am OGIV/VIA 2p uea Surasreu do ua1zao],
Pa9lsaqin "TeRqQIaA UsSa001d
I9P19Y9q YOSIUYDA ] | ueA UafaIsdo 19y ua uaSunyordioAspnoyIspuo us -anueresd ueA uayemaqg
paaIsaqi) ‘udsodyals uea Surnaur

IOPI2AYRq YOSIUYIA ],

U9 YIOM JOPUIW US -I3UI JIAO US[IPUBYISPUO U UBA US[IPI00dY

I9DPI93Yaq YOSIuyoa ],

-8urpaisaq srewndo 1004 uadeipgioz
U9 uauflurglsSulfelaq uo UaSUIUSYal UBA USIS)IRY) ‘}93pnq UeA UINBMIg

PaaIsaqIN
10pIA2YSq YOSIUYIS ],

*8ueB)100A UBA USNBMIQ ‘SNBIISTUIIPEMNOQ UBA USSIOZIOA
‘UQSULIOPREIIAMNOQ UBA USNIZIOOA ‘UdpayureezyIom do SurIsoAaroaIg

TIYIOM URA JMJESI[RIY

paaisaqiin
19pI23Yaq YOSIuyda ],

"P1a12q Ipiom Surpnoyraasyiemy/siid srewmndo
(iqreem ‘qyoeIpdo UBA UAIS[NULIO] U pIooxpesiiid 101 19W US[apUBYIIPUQ

" (U9)EpIpUERY UBA UJISIJ[AS UD

P331saqiI() | uUdSUIALIYOSUT UBA US[IPIO0] ‘USTULIYDI[UI UBA U ONSIAA ‘SurAllIyosur
19pI22yaq YIsIuYd ]| 101 SUISIPOUIN UBA UIII[NULIOY) S9INPad0IdsIuIpa)saquee ueA UdI0A 19H
Pa91saqi()
I19pIoayaq YoSIUYdaL| S, PWAYISSSULISOANN Ua USSUIA[IYISWONIaM ‘U Isaq UrA us[asdp
Ppa31saqiy
I9pI23Yaq YOSTUYd9 ], "UPAYWIBRZIIA JOOA 9)J2079q198pnq UBA US[[AISISBA
Padlsaqin ‘sasougoid| (Surmnoqraa ‘doofs ‘pnoyiapuo)

I9pIdaY3q YOSIUYIA [,

UdIe(I99W JIOUBUL] U9 SYISIUYDS] 9PpIaadlI1oadsad uea uaraisdo

UM UBA SUIPISIIQI00A

I9pI33Yaq YOSTUYI L,
P2031SBA INISIAPE YISTUYIS ],

*PNOYISPUO JYI[S [1q S, 00ISLINAIGIE UeA U e q[I[IYd1ZUr
us Surzlimaonagpng spualimje uea uoS[0AS op UBA UIIISATEUY

padIsaqin "uaopprur uea Surpaysaq srewndo 1ssaw
I9pIS3YAQ YOSIUYDIR]|  9p I9A0 UIMNOQaT UBA SIONINIQIT JO/Ud USIBUSTIS 10U US[PURYISPUQ)
padIsaqiin *(I19p19912q JO IeRUSID

19p199Yaq YOSTUYI ],

BIA) US[OPPIWI UBA USIOSTUREIO 19 U USUIeIualsoy ueA ua[sdp

19p130yaq YISIUyd3 ],

*(uauuerdreel
Jarsnjour) pnotIapuo 1004 yeduee ueA usuue[d UeA USIS[NULIO]

pasisaqin
13p122yaq Yosuyda ],

*91J90U2qSPNoYIapuo I9A0 UdIdjIodder ud ueA USIISLIBIUSAU]

31J90Y3(SPNOYIIPUO
UBA JNJBSLIBJUIAU]

anounj aeey

TUIPIYLUBRZIII A

HIEY |10 ()8

(IIPIAYIQ YOSTUYII L, ST 19Z33)100A) INISIAPE Sipunymnog




19pI99Yaq YOSIUYOd InneIdpeA uopnoyfig|  Inmjeadjpyes uea wapnoylig
LUCEN I : P

sanuajeduiod ua sruay
I9PI29Yaq YOSIUYOS L, *019 ‘SIBUILIAS ‘USSNSIND ‘USFUIUTEI) SWEBU[II(]| UBA UI[INYIMIuO *b*d wapnoylig

*(‘p’o so3eyoddel ‘USSIg UBA BUIIEISOIJ U3 UBA Ud[[a1sdo
paa1saqi 197 100p -Allq) U9MNOQa3 UBA PNOYISPUO U NINIGaT [eewmdo 190
I9pI93Yaq YOSIUYIA[,| UIMNOGI3 UBA SIDYINIQAS US UAIBUITIS UBA USIISIAPE US USUNIISIIPU() URIISIAPY




NOIUYD3JOLR[[BISUI INISIAPY

uapioddessSurraaardo uea uayraisdo 10H

NOIUYD3IAMB[[RISUL INSSIAPY
I93RUBTINUNOIDY
I95eUBUIORIIUOY/-IUNOIDY

UIPaYWBBZYIaM 3D UeA Sunyemaqiadpng

YOIUYOalalIe[[BISUI INISIAPY
PS08ISBA INSSIAPE YOSIUYII,

uopaquIeRZyIom ueA Juruue[d op uBA 1AJI[EMY 9P UBA UINRMIq 19K

Pa9IsaqI()

9110311 9P UBA UAIJ0A 19H

UIPIYWERBZYIIM
AYISIIYIIIBN B[RISUI
UeA J)euIp.I00d

YAIUYDIOUB|[RISUL INISIADY

Suruue[dspnoyIopuo U2IB[ISoUI 9P J00A SUIASFIT URA USISAS[URE 19

Pa031SBA INSSIAPE YOSIUYIA],

UYIam UeA SuIpalsaquee
UBA USIJ0AJN (S[A9P) U I9A0 USIISIADE ‘URA USPISISQIO0A 101

JOIUYO3JOLR[[BISUI INISIAPY

SOLI9JJO
9Z3p 9pUDJJI1aq SAIAPE UBA UIAIT 10 UD SOLISIJO UBA US[API003] 19

Padlsaqin) USPIYWERZIIMINEB[[BISUI USII0A
JQIUYOIQNR[[BISUT INSSIAPY| 3] JIN JOOA USTUIA[LIYOSWO SYISIUYDS) U UDP[ISAq UBA UAIS[NULIO] 19K
IageURUNUNOIOY
I38euRUNUNOIIY

I98eUBUIIORIINOD /-JUNOJOY

UQJAIPary URA UdSeIAURE 19

YOIUYOS}SLIR[[BISUI INISIAPY

uasIo
ueA s eunres301d op UBA [39p SUISIUYISISHL[[BISUI 13Y IOAO USISSIAPY

NOIUYISIIR[[BISUI INISIAPY

SoUE[[BISUL UBA USSUIPIdIQNN U uduisseduee apSIpouaq I9A0 USISSIADY

YAIUYO)SIIR[[BISUI INASIAPY

SINE[[BISUL UBA JBR]S SYISIUYDII) 9P LIIISLIBIUIAU]

HOIuTod)a1)E[[e)Sul SULISIAPY

AnouNj JeeN

TUIPIYWIRBZII AN

‘U BIPJOOH

YOIUYII)IJR[[B)ISUI INISIAPY




P30SISBA IONIOMIPIN
19pI93Yaq JOIIRIISIUTWPY

*SO[I0A0NIOM UBA USIS[NION

I9pI9Yaq JONRNSTUTUIPY

{SUTULIOASPIA[q "A°q’) SIBULIOJUIPUOISIAYOR UBA UINNNSIIA

UIye) ISIAIJQ

pas1saqi)
Po0TISBA IIIMIPIN
JopJIoayaq JONeIISTUIIPY

‘uaduipaq
anenoads-nue 3N *1°q°W UIPILBMIOOA UBA SUIA[BU IOOA USBRIPSIOZ

PadIsaqI) {(p'2 ‘uaBunsereq

I9pI39Yaq JOIBNSIUIWPY ‘U93UIIIZI9A) UISUI[OPJE AUBAI[AI UBR JIZIQ UBA UIP[IULJE U -UBY
pavisaqiN

I9pId9Yaq Jonensiunupy| dolary anoe 91199 U UIPURISINYORINNY (SPUIONUER) UBA UII[BUSIS
padisaqi )

I9p133Y2aq JOLBIISIUIWPY {pUBISTII] (SPUSWONUEBER) UBA UIII[BUSIS
po91saqi]

I9pI33YQ JONRNSTUIUIPY ‘uagurssedureInny ULA USIIOAIOO
pa”1saqi)

I9pPIa3Yaq JOenNSIUIIpy {S191SSOpIAUIEY 9p UeA UIpnoylig
Pa1saqi()

Pa08ISEA IIOMIPIN
I9PI93Yaq JONBISIUNIPY

{(sanmud0oa1 UL UNYIAI ‘udNydedjIs ‘[our) WIAI)SASSIIBULIOJUIPIOSISBA
9pI99s1BWIOINEIT 19Y Ul SIMJBINW J[[e UBA Uapnoylig

AeI)SIUIWPEPIOT)SeA
3P UBA UIII0A

PadIsaqIN)
I9pIS9Yaq JOURISIUILIPY

‘ugsuioyuaaraaoinny (preepuels) usfisdp

PadIsaqIN
I9PI93Y2Q JONENSIUIPY

{(19pI391aq [93I0ISUIOD UBR SIIADE
SIpou Jeem) USPIEBMIOOAINNY UBA Suradjeu do 11Zaq UeA USI[ONU0))

pasiseqi
19PI93Yaq JOIRISIUIUPY

‘onuapuodsa1100
9P 1IN PUITIO[ALIOOA SO UBA USUIAUIAPUO 19 JOISN[OUI SIpINNY
JOW UOBIUOD U 2NU2puodsariod spuado] UBA USIAIQ U9 USII0A

Pa03)seA ueA IYdg

anounj JeeN

TUIPIYUWIBRZIII AN

JUIYE)PJOOK

JIPIINIYIQ JONeI)SIUIpy




Pa31saqi
Pa0S1SBA INIOMIPIN

I58BURIIUNOIDY
198BURUNOBNUO/-IUNOIDY $138InQq UL SNBAINGSY90ZIAPUO ‘JEELIBIOU ‘SIBB[eu
I9ZRUBTIS[INVJMIO] ‘s10doI19A ‘s10d0Y UBE SUDYNSIISIAINRULIOIUL UD SUIIYII[IO0A

I93euRUNUNOIDY
I195RUBRWIIRIIUOY/-IUNOIIY *PIS[oq PUBBISAq UBA U omaye
I9ZeUBWA[INAJA}I0] 1pIom {1qIeEM UD[[9ISIO0A UBA USOP U[[BAZ 9PUIWIONIO0A Ul J0H

Pa0S1SEA IONIOMIPIN

TI99]SASAIBULIOJUIPIOTISEA
197 ueA uapnoyfiq 19y BIA "8'0 SUIMIMIUOP0JISLA NeaIng 19y
UBA IRB[OYEUW 9P US Woouodaue[d 9p UeA USUNQ)SISPUO JoNeXSIUTWPE 19

udy®) ISLIAQ

Po0JISeA INIIMIPIN

(uaredaq U2IBINSIISYA0ZISPUO URA SANUINDISUOD
SUDPAIISISAIYORIPAO) USY0ZISPUONIIU URA UIPIS[382q 19

Po081SBA IONIOMIPIN

JeRLIBIOU JO IBBU SOIJOBSURI) UBA UpPIR[agaq 19

D20FISBA INISMIPIN
I155eUBUINUNOIOY
I93RURUIOBRIIUOD/-IUNOIDY

uazltidpuois uea uauaa1aq 19H

PO0T1ISBA IDTIMIPIN

I198eUBUNUNODY US[[2]1SIO0ASPERI U
I93RUBIIORIIUOY/-JUNOJIY| -9F9J[00 U USAJLI] ‘S,BIOU ‘UIOBIIU0D ‘USUIPAqUER UBA US[[9)sdO 15|
Pa2lsaqi) SurAltrgosur arequado [iq 31zaq praidsioa
Pa03)seA IONIIMIPIIA | uBA UadONIaA [1q 521NY001qdooNIoA UBA USSIPIERAISA U UIIdIOU0d 15H
pa2)saqi)
P20SISBA IIdMIPIN
I38RUBPUNUNOIDY SANOBSUBIIPUOIT

I33RUBUORIIUOD/-IUNOIIY

yezul usp31pedas 1ot UASUI[IPUBYISPUO UBA UIIS0A 19H

PR0S5ISBA JN[IOMIPIN
195RUBUINIUNOIDY
138euBUOBIIUOD/-IUNOIIY

uoguIa8a1puois ueA uazyon 19y U(USSUIUIZISY

Jo wopudZIo ur uaFuINaZwoNYoedyIo “A*q ) USPUOIT UBA USAISIIN 19K

P2031SeA IIIMIPIN
IaSeURUNUNOIIY
1598eUBUNOBIINOI/-IUNOIDY

Hﬂawobouﬁooaow 19y
uee mOﬁOdmﬁNﬁUﬁOHw I9A0 UIZAIADE UBA EOMQO.HDHMD U9 UIPIAIGIOOA I9H

sanpoesue1)dooyI9A U9 -uey

anouny JeeN

{UIPIYWIBBZIII AN

{UI®IPJOOH

(P203)SBA IINIIMIPIA] S[€ 19Z33)100A) SUIINP[IMIUOPIOTISEA IINIIMIPIIA




§~

Haarlem

Uitwerkingsplan rcorganisatie afdeling Vastgoed

Bijlage 7 Implementatieplan

Uitgaande van de vaststelling van het uitwerkingsplan per 18 september, dient er vanaf september te
worden gestart met de implementatie ervan, zodat de nieuwe organisatie kan starten.

We hebben de volgende uit te voeren taken geinventariseerd:

Uitwerken processen, hierbij mogelijk codrdineren dat er in regie gewerkt wordt, zorgen voor
afstemming tussen processen, zorgen voor nieuwe werkwijze;

Uitwerken bevoegdheden en mandatering, voor alle functies en daarbij gekoppeld aan
sturingsprincipe van de hoofdafdeling. Hierbij budgetten, begroting, inhoudelijke
programmabegroting meenemen;

Opstellen Meerjaren Prognose Vastgoed;

Opstellen portefeuilleplannen;

Codrdineren dat taken ook daadwerkelijk in regie gaan, controle op voortgang Werken in regie
(taken die vanaf 2013 gefascerd worden uitbesteed) ;

Regelen en mogelijk ook zelf uitvoeren van onderzoeken voor de mogelijk in regie te zetten delen
op termijn;

Uitvoering facilitaire processen, ICT, huisvesting, et cetera. Bepalen wanneer wat moet gebeuren
en hierop ook regie houden;

Transitieplan: vastleggen, mogelijk tot en met medewerker niveau hoe de overgang van oude naar
nieuwe organisatie gaat (inclusief opleidingsplan/HRM);

Toewerken naar nieuwe werkwijze: met bestuurders (over portefeuille, rolvastheid) en met DT-
leden (rondje na vaststelling uitwerkingsplan na plaatsing van nieuwe manager(s));
Plaatsingsproces.

Ondersteunende processen:

Rol nieuwe manager en benodigde ondersteuning;
Communicatie.
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Haarlem

Uitwerkingsplan reorganisatie afdeling Vastgoed

Bijlage 8 Plaatsingsprocedure en Sociaal Statuut

Voor het plaatsingsproces wordt verwezen naar het Plaatsingsproces reorganisaties 2012.

Voor de gedetailleerde planning van het plaatsingsproces wordt verwezen naar het Plaatsingsproces
reorganisaties 2012,

Voor het Sociaal Statuut wordt verwezen naar het Sociaal Statuut Gemeente Haarlem 2011 op Insite.
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Haarlem

Bijlage 9 Voortgangsoverzicht Stappenplan Professionalisering Vastgoed

In het overzicht Voortgang Stappenplan Professionalisering zijn t.o.v. de versie van 18/6/12 (bijlage
bij nota Voorgenomen reorganisatiebesluit afdeling Vastgoed en Professionaliseringsplan Vastgoed,
reg nr StZ/VG 2012/267990 dd. 24/7/12) de geel gemarkeerde zaken opgepakt/afgehandeld/gewijzigd.

Voor de Voortgang Stappenplan Professionalisering Vastgoed zie het bijgevoegde
voortgangsoverzicht.
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Voortgang Stappenplan Professionalisering Vastgoed Beheer

Il WG acluaiistie Vaste Activa

Visuele check per objecl. GVE zel uil bij
TB-ers

Ao TB-are, ovenge pandan, van geool
niaar kein
55 ontvangl on mank! voorbermdend aluk,

pportages or

b Nieuwe opbouw en berekening begroling 2013
MJOP-controle op aanwezigheid {(exc woningen)
MJOP - controle aanwezigheid woningen Slart in 2012 en loopl  |Opgestarl week 24 20% GvE

door in 2013
MJOP-controle op actualiteit 1 x per 3 jaar : Nota onderhoud inciusie SRO Contnue Opgeslarl week 24 10% GvE
Huuranalyse (ex erfpachten) Huur j4e kwarlaal 2012 Wilen vastalefien mnd [ 10% S8 onlvangt
interne afstomming CB uitgezet bij meerdere mensen Formal: seplember
onderzoek Planning panden volgt
Checken varhuurcontracten {(gekoppeld aan huuranalyse (ex erfpachten)) Navragen bij [WISH eind seplember |Opgeslart week 24 80% GB (AB)
Gerard Bakker door Jelle
Analyse erfpachten 4o kwartaal 2012 Wota in voorboreiding 80% AH/SM
Varwachts huutinkomston
Verw. uitgaven (huur gerel d) op i itsts naar zakelijke lasten e kwarlaal 2012 double check vindl 80% GB
Lailloadd plaals

\ it {huur g; ) op i itsts naar or 1

B Checken [{ aan ir en aan de (ex erfpachten)) loop van 2013 1hkv nog op le starlen 0% cB
Kostprijs + realitsit poriefeuillemanagemen
Checken ek (wo koop (te begi 1 met de ijven)) tbv 1e kwartaal 2013 nog op la statien 0% AW/AB

leetheid dossier in wish
Niet: pvragen 4e kwarlaal 2012 inog op le slarten 0% AW/IK/IAH
Checken aanhuurcontracten 4o kwartaal 2012 opgeslart 50% GBIABIAW
Miot-nnnmwe: confracien of en 1a kymrianl 2013 op to starien [ GB/AB/AW
Checken ondernoudcontracten
Niet pvragen 3e kwarlaal 2012 ibkv begroling en IP 0% AB/AW
wordl een 26 slag
emaakl

d Chock en invoeran van alle gronden (incl. snippergronden) in WISH wolgh O 1o staston 0% AW
Checken eigsndomsdocumenten {wo koopconlracten (te beginnen met de bedrijven)) lbv 4e kwartaal 2012 nog op le starlen 0% AW/IKIAH
compleelheid dossier
Niol-oanwazige contracien opragor o kwartaal 2012 neg op Jo starten [ AB/AW

o |Stroomlijnen lidige, correcle en wolledige aanlevering energiefacluren vanuit M&S 2e kwarlaal 2012 voigt volgl GB

overiog CB. dan naor mansgemont,
ok god doar
omont/coll
In voorbled dossiers im evernchl van
onibrakende gegevens. AB per wijk;
koppeling met checken conlraclen,
Wooralgasnda aan analyse per object: alle
contracien invoeren in WISH + check op
actuablet
Eqrst belaid vaststallon dan alle contractan
ehachen op actuallieil. onlbrakende
contracten; AB, na vaststelling nota
erfpacht conlrole op lopende contraclen

Gekoppeld aan 2 volgende gaing concern

Gekoppeld amm vorge en velgando
inclusinl batalingaved plichilng VWE
Gekoppeld aan 2 vorige

CB op wijkniveau, eenduidig en mel een
professionele uitstraling; checken met
verhuurconlraclen

Conlraclon in hurs scannan an in WISH
tomvosgen. Overige moelen aangevraagd
(wordan bi| hat kadantor dosn wanneesr hat
nadg is! Mu ot geen priorileit

240 voriga pund; om makeiaars, wastalalien|

Wil il

iom CH/SH, conlracien scannan n n

'WISH too n

iewer CBISH; mio vorige puni

iom CB), Contracten ondathoud ajn

gekoppedd in with aan pand en reeds
irotesrd: all Saily

op eon pand i"lFl amtiwmay e in Wish
lovug b vindon Inchissed garantios ofc
lom CB/SH; gekoppeld aan vorige punt

&én aanspreekpunl bij AB

jom makatnars (fysiekhadastraal),
gekappeld 2an actie mbt
verkoopcontracten

iom CBSH; e vonge punt

rol van Mark Kievil (relatichehosr
snergisteveranciers)

kwarlaalrapporlages; eea taler te
realiseren in Qlikview

;2, |Boleid

Nota d (incl. vastgoadlijst)

vorzamelen witgn ten
|conceptstuk gereed

verzamelen basisgegevens

CB, G¢, JK, MS,

uitgangspunlen benoemd door 3/4
SMen JS)

(beleid, geb,

opstelien criteria

lijst {niet-)strategisch vastgoed adhv de critena jos alfred twijnsira en gudde

\ ing ihkv portel:
plankaart (uit M&S/Geo Info) bij nota strategisch vastgoed
b |Nota fijke goed h VG)

leveren van input twijnsira en gudde

Nota NoGo autsourcen van (een deel) van Vastgoad

de kwarlaal 2012

nindicalie plus jaar van ing van alle

2e kwartaal 2012

Nota Erfpacht

inveniansatio grondwaarnden [ WGZ
nvmitnrsatie beloxd

chtlijst
| conceptnota geschreven in vorm van memo richling wethouder

1o kwartaal 2013

4e kwarlaal 2012

aanpak jening er

de kw 2012, takw
2013

TG oparacht gegayen om en nata ap fa
atalion in ljn mot de nota’s Grondbeledd an
Maatschappeiijc Vantgoed

ism T&0
teeds gebeurd juli 2011-begin 2012

iom makelaar, GM en beleidsaldn

ihkv opzel porlefeuillemanagement

nav werksessies polsen of plankaarl
nedig is

Programmarmanagem ent 52 is hier de
lrodind; foveron wid inpul vame Vislgosd
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an geevalueerd
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[ Nota Onderhoud 4e kwartaal 2012 herberekening vindt 60% Jvw (wordl in earsin instardio edn procasmls
benodigd budget t.0,v. MJOP’s en norm voor staat van onderhoud plaats irl begroting
MJOP’s (uit WISH), aanwullen met MJOP's sport vl voigl voigl NudV, SRO
seke voigl volgt volgl TB-ers
lopende kredieten waar 3jn er allemaalktodicten yoor,
irnnsparant maken van
invesleringsplan, aanmelden en conlroleren
e nota tor advies naar controller 2a of 3o kwarianl 2012 [concept garsed volgt JVWICE iom CH
9. |Nota Too varkoo rond don)
opstollon concopt-nots fom makelsar an VWVHIHERShaving
h Nota Grondprijzen 2012 100% SM op dft momant i neg niat bekand
hoalwil riola in beslul wamt
opstellen Nota Grondprjzen 2013 16 kwarlaal 2013 (Dpzet Is gemaakt 25% SM irt 2012 en alhankelijk van vastgelling nota
rondbeleid
| Nota g bl P fot publizatio wordi over gegaon na
Informaliebijeenkomst bestuur en
bewoners
3. |Opdrachtgeverschap/accountmanagement
a Inzicht in deginame VWE'S on profassionaliseren van hat VWE-behoor
Inventariseren VWE's Wish aanpassen
Archivaren VWE-dossiers o inr in ordners + status VWE woor check CB 3o kwartanl 2012 loopt B0% Adm Boh
Digilaliseren VVE-dossiers (in WISH) volgt volgt 0% JuW heorin afhankeilf von centran! utgavonid
digitaliseringstrajeat, Wish a
Sinuciureel maken VWE-o eendudig overleg incl senduldigor ovarls r wvoigt volgl 0% SSMSIEHICS Alhankelij van WE
Aclualiseren VVE-MJOP 2o owartasl 2013 nep opstarien 0% Bhad bespaekan mat sigenaran
Structures! loezicht op VWE-pandon + siructuresl toozicht op wa e volgh nog opslarlen 0% Techn Boh
b Overdracht opdrachtgeverschap naar VGB met betrekking tot hst beheer van de 26 kwarlaal 2013 nog opstarlen 0% MS van wikzaken nant vasigood
parkeergarages (Spaamelanden)
© Bestuurlijk boaluk overdracht eigenarsnondarhoud Ao kwariaal 2012 In bobhandedi 00% SS
0-meling slrikte handhaving
d. Contractbeheer (Spaarnelanden, SRO, VRK) 1e kwarlaal 2013 loopt 10% JVW/AY Bestuur en managen olsuvesy omdal hai
4o badragenibetangen balralt
otien Al naw contracten incl fncturen 2014 moduo int subsidin
4. |Bedri ring In eontrol haudan
a ALDYs + werkinstructies (checklist onderhoud en oplevering) 1o hwartasl 2013 I JH 1o CRIABITH
Aanhisur Ao hwortaal 2013 astari 10% SSIG8 iom CB
Verhuur 48 kwarlaal 2013 epgestart 10% MYSG kom C8 inal dubieuss dsbiteuten sn
loaguiand
4a kwarlaal 2013 opgeslart 10% SH/ICB
1o kwariaal 2013 neg % JHIAH
e hwncimal 2013 nog opslarlen 0% JK/AH
1o lowartanl 2013 neg %% Nl
Te Rwartaal ﬁl) nog opstarien 0% RZ
12 kwartasl 2013 e of % GE
nog opslarten 0% EdG
nog opstarisn 0% T8
2o kwadtal 2013 begin is gemaakl 0% EdG
Ao kwartoal 2012 bogin 1o g aakl woigl JYW infio BA| JVWIJH en iom TE/RZ
info ba JVWIIH en iom TE/RZ
4o kwarinal 2012 loopl BO% (=]
20 wwariaal 2013 nog opalarion [ M5
€ | Voortgang/evaluatie 0 fo] ear 15 vaigesteld met nota Veorgonomern
inatisbosiuit afdoling goed on
olnssionaliserngnplan Vi
Voortgang, stgoedbeh 8 vanigeateld mel nota
iniantiabestul Uibwerk
ftussenevaluatie professiona v beheer Eind do kwartanl 2012 atart 75% FyaB
oortgang Stappenplan Professionalisering Vastgoed Behee 0 ersie 9 november 20
1.  |Bedrijfs ing verder profe i {mede
afhankalijfk voortgang roorganisatis)
vanuft 2012
a |R onderzoek ui ing (delen van) vastgoedb 1e kwartaal 2013 |a opgestart in 48 10% FvdB ander 200k docr T80
Jkwartaal 2012
b |Opeetien porteleuiliomanagement 20 kwartas! 3093 opalarien 0%
<. |Uitwerken gische ing maatschappelijk VG (bijv. systeem loewijzen | e kwarlaal 2013 nog opslarlen 0%
wrifkomend pand, aanpakken verborgen le
Melen en monitoren van de prestaties van hel gemeentelitk vastgoed | 20 bwactaal 2043 nog costarien 0%
Berekenen voor het lijkc wat de ij huren zijn [1e kwarlaal 2013 nog opstarlen 0%
il)Pannﬂ‘lmﬂll( prestaties gemoontolik wasigoed automalisaran 2o kwattaal 7013 nog opslarlen 0%
|4 |Actualiscen en vorbeteren van do eripac ermathiek 10 kwartaal 2013 nog opstarten o% luie g Hoia Erfpacht
B pportages ontwil { + sluurbaar) inclusief technisch logboek 1e kwartaal 2013 10% FvdB/JvW kwartaalrapportages; slavaza GBA
vaslleggen openstaande facluren/slavaza
openstaande
'opdrachlen/begroting/realisalie; eea laler
le realiseren in Qlikview
It |Ojizof prijzenbook |2 warmani 7013 [ i
Inmeten/Basisinformatie in WISH_tekeningen en maalvoeringen
g Afsiuiten diverse raamwerkcontracten 3e kwanaal 2013 0% Juw rechtmaug en doeimalig il besleden van
werken
h Jurstheid up 9 gekoppeld aan ges Conform P&C-cyclus
[berap)
| Training financién / nota's schrijven 1a kwartaal 2013 cligview heall 50% VW lom Fin/JH; cliqview heeft plaatsgevonden;
|plaatsgevanden vervolg wordt opgasel
12 Imﬂzlmﬂng in contral houden
s |Voortgang/evalualie professionalisering vasigoedbeheer Emd 2o kwartasl 2013 |neg 0%
b \oortgang/tussenevaluatie professionalisering vasigoedbeheer |Eind 4e kwarlaal 2013 _|nog opslarlen 0%
1. IBedrlﬁamdm In'control houdon
a__ |Voorigang professionalisenng vasigoadbeheer Eind 26 kwarlaal 2014 |nog opsiarten 0%
b |Voortgangiussenavaluatie prolessionalisering wstgoedbehenr Eind da kwarlan! 2014 |nog opatarben %
1. |Bedrijfavoering in rol houden
. |Eindevaluntie prolessionaliseri edbehoor Eind 20 kwarlaal 2015 |nog opalaiten %
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