Spreektijd Commissie Samenleving 9juni 2016
Geachte Commissie,

Ik ben Terenja Dors. In Haarlem-Noord geef ik beeldende therapie aan kinderen en
jongeren tussen de 5 en 23 jaar in mijn Praktijk CreaTher. Ik vraag vanavond aandacht voor
de problemen waar ik, net als de andere 023vaktherapeuten, de laatste weken in mijn
praktijk tegen aanloop.

In september 2015 wordt het — door de aangenomen motie ‘Vreemd: vaktherapeuten tussen
wal en schip’ - voor een deel van de cliénten mogelijk om de vaktherapie vergoed te krijgen
middels een jeugdwet PGB. Ouders krijgen voldoende budget - €70,00 a €75,65 -om de
behandeling te kunnen betalen. Ouders die een tegemoetkoming krijgen vanuit hun
aanvullende verzekering, betalen deels mee. Met het PGB kunnen zij het restbedrag
voldoen. Ouders zijn blij dat het mogelijk is om behandeling te starten, omdat zij deze zelf
niet konden betalen.

Sinds mei 2016 worden er voor nieuwe cliénten en voor ouders die een verlening van het
PGB aanvragen door het CJG beschikkingen afgegeven met een tarief van €46,75. Ouders
moeten ruim €25,00 per sessie bijbetalen om het tarief van €72,50 te voldoen. Zij twijfelen
wat ze nu moeten doen: een officieel bezwaar indienen? Wat betekent dat voor het wel of
niet starten met de therapie?

Ouders vragen aan mij hoe dit kan. En ik kan alleen maar zeggen dat ik het ook niet begrijp.
De communicatie hierover vanuit de gemeente is alles behalve transparant.

Het doorvoeren van de (tarief) wijzigingen verneem ik via de onofficiéle kanalen - via
ouders, de toegezonden PGB-beschikkingen en soms via een CJG-medewerker — maar niet
via de gemeente Haarlem. De informatie die mij — en de andere 023vaktherapeuten- op deze
manier bereikt is onsamenhangend, onjuist en niet in de lijn met de afspraken die door de
023vaktherapeuten met de gemeente gemaakt zijn:

e Ouders horen van het CJG dat zij nog net €75,65 krijgen, omdat per 1 juni het tarief
veranderd in €58,00;

e Ouders die in april/mei PGB aanvragen en toegekend krijgen, wordt €75,65
toegekend. Maar andere ouders die ook in april/mei — dus voor 1 juni - hun
beschikking krijgen, wordt €46,75 toegekend;

e Ouders krijgen van CJG informatie dat de nieuwe regeling per 1 juni in zou gaan
maar uitgesteld wordt naar 1 juli. Het tarief wordt per 1 juli €55,75 per uur en men
suggereert dat de toekende €46,75 het huidige tarief voor begeleiding en dus
vaktherapie is.

e Ouders worden via een mail van het CJG geinformeerd dat de toekenning uit mei
van €75,65 wordt teruggetrokken en veranderd in €46,75;

o Een CJG-medewerker vertelt dat ouders €72,50 (mijn tarief) kunnen laten factureren,
maar zij dan eerder door het budget heen zijn.



Ouders en ik -als vaktherapeut- voelen ons voor een voldongen feit gesteld en we moeten
zelf maar zien hoe we dit nu oplossen. We zijn weer terug op het punt van een jaar geleden:
ouders kunnen de therapie, waarop zijn gezien de beschikking wel rechtop hebben, weer
niet betalen.

Vandaar dat ik u wil vragen zich in te zetten om er voor te zorgen dat vaktherapie weer
toegankelijk wordt voor ieder kind dat deze zorg nodig heeft.



