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Geachte leden en voorzitter van de Participatieraad,

Dank voor het jaarverslag en het overzicht van de uitgaven in 2015 dat wij van u 
ontvingen. Wij hebben uw verslag met veel aandacht gelezen. U schetst op heldere 
en leesbare wijze het vele werk dat u als Participatieraad in 2015 heeft verricht. We 
zijn blij dat u op veel onderwerpen met ons meedenkt en ons adviseert. Daardoor 
kunnen wij het beleid voor vaak kwetsbare Haarlemmers nog beter vorm geven en 
wordt het draagvlak voor dit beleid versterkt. Wij lichten er enkele punten uit:

• Advies Regenboogstad
Naar aanleiding van uw advies over het regenboogbeleid over de periode 2015- 
2017 hebben wij uw adviesraad gevraagd om deel te nemen aan het bestuurlijk 
overleg met de regenboogpartners. Uw adviesraad neemt nu als toehoorder 
hieraan deel en is daardoor beter betrokken bij het homo-emancipatiebeleid.

• Advies op uitvoeringsprogramma Participeren naar Vermogen
U heeft advies gegeven op het uitvoeringsprogramma Participeren naar 
Vermogen. Wij waren blij van u te vernemen dat u tevreden was over de 
gekozen koers en over de te starten pilots. De aandacht die u dit advies heeft 
gevraagd voor het zittend bestand, hebben wij overgenomen en dit is zoals u 
weet in het Koersdocument opgenomen dat onlangs door het college is 
vastgesteld.

• Ongevraagd advies Wmo- en doelgroepenvervoer
U heeft begin 2015 een ongevraagd advies uitgebracht over het 
doelgroepenvervoer en spreekt uw zorg uit of de deadline wel gehaald wordt. 
Bij het doelgroepenvervoer zijn negen gemeenten betrokken en hierover voeren 
wij gezamenlijk overleg met de adviesraden uit deze gemeenten waaronder u 
als participatieraad. Uw inbreng is verwerkt in het programma van eisen en het 
starten van de aanbesteding voor het doelgroepenvervoer. Per 1 januari 2017 
moet dit gerealiseerd zijn.
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• Advies Diversiteitsbeleid
Naar aanleiding van uw advies over diversiteitsbeleid stelt u een onderzoek in 
om er achter te komen welk beleid meer kansen biedt voor Haarlemmers met 
niet-Nederlandse (voor)ouders. Dit voert u in samenwerking met ons uit. Het 
onderzoek dat u voor uw rekening neemt betreft het in gesprek gaan met de 
doelgroepen zelf.

• Advisering in het voortraject
U adviseerde in 2015 regelmatig in het voortraject van de beleidsvorming. Dit 
leidde er in sommige gevallen toe dat conceptnota’s of voorstellen van onze 
kant werden ingetrokken of aangepast. Daarmee draagt u bij aan de kwaliteit 
van ons beleid en door het te vermelden in uw jaarverslag maakt u de getoonde 
inzet zichtbaar.

• Klanttevredenheidsonderzoek Wmo
In 2015 is mede naar aanleiding van een ongevraagd advies van uw adviesraad 
besloten bij het klanttevredenheidsonderzoek Wmo in plaats van vragenlijsten 
kwantitatief onderzoek te doen naar de ervaringen van de cliënten met de Wmo. 
Met 60 burgers is gesproken en twee leden van uw adviesraad waren als 
toehoorders aanwezig. Inmiddels is uw adviesraad betrokken bij de opzet van 
het nieuwe klanttevredenheidsonderzoek.

Verder zorgt u voor dat kwetsbare Haarlemse burgers bij hun integratie en 
participatie geholpen worden door vernieuwende initiatieven een podium te geven 
met de toekenning van de Participatieprijs.

Zoals uit deze korte opsomming blijkt zijn uw bijdragen en adviezen, net als in 
voorgaande jaren, zeer waardevol voor ons geweest. De adviezen kwamen vaak 
onder grote tijdsdruk tot stand; wij zijn u daar zeer erkentelijk voor.

Nogmaals dank voor uw nuttige bijdragen als adviesraad voor het brede sociaal 
domein. Wij wensen u veel succes met uw werk in 2016!

Met vriendelijke groet,

Het college van burgemeester en wethouders.
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Jaarverslag 2015 en overzicht uitgaven 2015

Geacht college,

Hierbij bied ik u aan het jaarverslag 2015 van de Participatieraad Haarlem en een 
overzicht van de uitgaven in 2015.

Volgens artikel 13 lid 6 van de verordening Participatieraad Haarlem dient dit 
verslagjaarlijks aangleverd te worden.

We kijken terug op een drukjaar waarin wederom een behoorlijk aantal adviezen is 
afgegeven.

Ook in 2016 zal de Participatieraad kritisch en positief de ontwikkelingen binnen 
het sociaal domein volgen en middels adviezen aan het college en gemeenteraad 
zoveel als mogelijk ondersteunen.

Met vriendelijke groet,

Ruth Nelemaat
Voorzitter Participatieraad Haarlem
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Haarlem, april 2016

Vorig jaar boden we u ons jaarplan aan onder het motto:

En nu de handen en de voeten......

En inderdaad heeft het jaar 2015 in het teken gestaan van het vorm en uitvoering geven aan het 
beleid in het Sociaal Domein.

Hoe is het gegaan? In grote lijnen mag Haarlem best een beetje trots zijn op hoe deze enorme 
operatie voor de stad is verlopen. Natuurlijk zijn er zaken niet goed gegaan maar, daar is in het 
algemeen bestuurlijk snel op gereageerd.

Een voor de Participatieraad belangrijke zaak is helaas niet gerealiseerd. Wij hadden graag een 
meldpunt/ombudsfunctie gezien dat makkelijk toegankelijk is voor alle burgers van de stad Haarlem. 
Een andere zaak die min of meer in het verlengde daarvan ligt, is het vormgeven van de 
onafhankelijke cliëntondersteuning. Haarlem biedt wel vormen van deze ondersteuning aan cliënten 
maar, de Participatieraad heeft haar vragen bij de onafhankelijkheid.

De Participatieraad heeft de, volgens de verordening voorgeschreven, evaluatie van haar 
functioneren laten uitvoeren en daar kwamen we op enkele punten na positief uit. In elk geval gaan 
we door met kritisch te kijken naar ons eigen functioneren en staan open voor suggesties.

Een hoogtepunt was de uitreiking van de jaarlijkse Participatieprijs. Deze werd uitgereikt aan het 
initiatief Hotel de Koepel. Een groep vrijwilligers die een digitale netwerkomgeving hebben gecreëerd 
om activiteiten voor de vluchtelingen in De Koepel te organiseren met zoveel mogelijk vrijwilligers.

En dan de personele zaken. Helaas hebben dit jaar twee leden afscheid genomen. Allereerst gaf Josja 
Regout om persoonlijke reden in het voorjaar aan te willen stoppen met het werk voor de 
Participatieraad. Wij zullen haar persoonlijke inbreng en ervaring missen. Na een 
sollicitatieprocedure hebben we als nieuw lid Floorvan Wijk welkom mogen heten.
Last but not least heeft Gien Baltus aan het einde van 2015 aangegeven te moeten stoppen. Dat tot 
grote spijt van alle leden van de Participatieraad. Wij waarderen Gien om haar nuchtere en scherpe 
inzicht, haar analytisch vermogen, haar humor en het vermogen om adviezen kort en bondig op 
papier te zetten.

Als we dachten dat 2015 een wat rustiger jaar zou worden voor het werk van de Participatieraad zijn 
we bedrogen uitgekomen. Gelukkig hadden we rekening gehouden met weer veel adviezen zowel 
gevraagd als ongevraagd. We hebben het graag gedaan!

Ruth Nelemaat
Voorzitter Participatieraad Haarlem
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§ 1. Inleiding
In september 2013 is de Participatieraad geïnstalleerd. De Participatieraad is een 
onafhankelijk adviesorgaan voor het college van B&W en de Haarlemse gemeenteraad en 
adviseert over het gehele sociaal domein.
De Participatieraad is geen belangenbehartigingsorgaan; de leden zitten in de raad zonder 
last en ruggespraak. De Participatieraad is samengesteld uit 15 betrokken Haarlemse 
burgers, een onafhankelijke voorzitter en een ambtelijk secretaris.
De verwachting was dat in dit tweede volledige jaar van de Participatieraad er minder advies 
gevraagd zou worden door het college van B&W Dit was niet het geval; ook dit jaar heeft de 
Participatieraad ruim 15 gevraagde en ongevraagde adviezen afgegeven. Kanttekening 
hierbij is dat er dit jaar ook meerdere adviezen zijn voorbereid voor nota's die later in het 
proces ingetrokken werden of zodanig aangepast en herschreven dat ook de advisering 
opnieuw moest.

§ 2. Visie
De missie die de leden van de Participatieraad hebben vastgesteld luidt als volgt:
'Als Participatieraad vormen wij de brug tussen inwoners en overheid en geven wij 
betrokken en slagvaardig aan de gemeente Haarlem onafhankelijk advies ter verbetering van 
het sociaal beleid. Wij doen dit op basis van deskundigheid en signalen vanuit de 
samenleving.'

§ 3. De voorzitter en leden

Voorzitter:
Ruth Nelemaat

Leden:
Ton van Angeren 
Gert-Jan Ankoné 
Gien Baltus 
Anja van Dam 
Driss el Gharnati 
Marzoug Lehiba 
Petra Nuyens 
Frank van de Peppel 
Hans Redeker 
Douwe Reinders 
Mirjam Stolp 
Jurry Smit 
Corinne P. Visser 
Frits de Vries 
Floor van Wijk
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§ 4. Activiteiten

• Vergaderingen
De Participatieraad Haarlem vergadert elke eerste dinsdag van de maand. De openbare 
vergaderingen zijn vrij toegankelijk. De agenda en de verslagen zijn in te zien op de website: 
www.participatieraadhaarlem.nl.
In 2015 heeft Participatieraad tien keer openbaar en één keer besloten vergaderd.

• Werkgroepen
Adviezen en agendapunten voor de Participatieraad worden voorbereid door (ad-hoc) 
werkgroepen, zoals de communicatiewerkgroep, de werkgroep Jeugd, de werkgroep WMO- 
vervoer. de werkgroep SoZaWe en de werkgroep Diversiteitbeleid. De werkgroepen zijn 
regelmatig bijeen geweest ter voorbereiding van de gevraagde en ongevraagde adviezen of 
agendapunten.

• Netwerkbijeenkomst cliënten Jeugdzorg maart 2015
De werkgroep Jeugd was voornemens in maart een netwerkbijeenkomst voor cliënten in de 
Jeugdzorg te organiseren. Opzet van de bijeenkomst was dat de cliënten konden vertellen 
over ervaringen met de jeugdzorg sinds de transitie per 1 januari. De belangstelling voor 
deze bijeenkomst was onvoldoende daarom is besloten deze netwerkbijeenkomst uit te 
stellen naar 2016. Uit contacten met jeugdzorginstellingen en cliëntenorganisaties bleek dat 
de veranderingen en reorganisaties in de jeugdzorg op dat moment alle aandacht opeisten.

• Lezing Patricia Bender 9 juni 2015.
De Participatieraad Haarlem hecht veel waarde aan het contact met alle partijen en 
betrokkenen in het Sociaal Domein van Haarlem om zo optimaal de signalen vanuit de 
samenleving op te vangen en in haar adviezen door te geven aan college, gemeenteraad en 
beleidsambtenaren.
Een mooie aanleiding daarvoor was deze lezing over het boek: "Hoera! We gaan bezuinigen" 
van Patricia Bender. Een prikkelend boek waarin op luchtige wijze de eigen kracht van de 
burger wordt aangesproken en besproken. "Kijk om naar je hulpbehoevende buurvrouw, 
help die jongen verderop in de straat met zijn huiswerk en bekommer je om die eenzame 
weduwnaar in de straat". Dat is - simpel gezegd - de boodschap van Patricia Bender.
Een zorgexpert die zoekt naar de eigen kracht en elk van ons aanspreekt in hoe wij als 
burger, vrijwilliger en/of professional daar mee om kunnen gaan. Met haar betoog wil zij 
beweging geven om er voor te zorgen dat een ieder van zijn eiland afkomt en naar het "wij"- 
land gaat.
Er was veel animo voor deze bijeenkomst: een brede vertegenwoordiging uit het sociaal 
domein in Haarlem was aanwezig zoals, beleidsmedewerkers van de 
gemeente, bestuurders, professionals en vrijwilligers van welzijnsorganisaties en 
zorginstellingen en ook de gemeenteraad was vertegenwoordigd. De lezing bood de 
mogelijkheid voor uitwisseling van informatie en ervaringen.
Voorafgaand aan de netwerkborrel was het slotwoord voor de coördinerend wethouder 
sociaal domein van de gemeente Haarlem, Joyce Langenacker. Zij benoemde en 
complimenteerde de lef die de Participatieraad Haarlem had om deze lezing met een 
dergelijk thema te agenderen. De netwerkborrel was een goed moment om wederzijds de 
banden uit te breiden en te versterken.
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• Werkbezoeken bij diverse organisaties en instellingen
Het afgelopen jaar heeft de Participatieraad een groot aantal werkbezoeken afgelegd bij 
verschillende organisaties en instellingen. Op die manier zijn allerlei signalen uit de 
samenleving van Haarlem opgepikt. Op de activiteitenkalender in de bijlage is terug te lezen 
op welke bijeenkomsten en activiteiten de Participatieraad vertegenwoordigd was.

§ 5. Adviezen
De Participatieraad heeft in 2015 een groot aantal gevraagde en ongevraagde adviezen 
uitgebracht, en zij is in veel gevallen betrokken geweest bij het voortraject van de 
beleidsvorming. De meeste adviezen zijn onder grote tijdsdruk tot stand gekomen.
Daarnaast zijn ook een aantal concept-nota's gedurende het proces van advisering 
ingetrokken of ingrijpend veranderd.

Advies regenboogstad
• De participatieraad adviseert in de nota nader te omschrijven wat bedoeld wordt met 

inclusief beleid en aan te geven hoe hieraan invulling wordt gegeven .Ook adviseert 
zij de gemeente om te bezien of er in andere onderzoeken, bijvoorbeeld op het 
gebied van sport, additionele vragen over de acceptatie van LHBT'ers opgenomen 
kunnen worden. Daarmee creëert de gemeente een wat bredere mogelijkheid om 
het effect van het beleid te evalueren en waar mogelijk bij te sturen.

Advies op uitvoeringsprogramma Participeren naar Vermogen
• In dit advies geeft de Participatieraad aan erg tevreden te zijn over de gekozen koers 

om voor de periode juni 2015/ juni 2016 een uitvoeringsplan Participatiewet op te 
stellen met daarin opgenomen een aantal pilots. Op die wijze worden de keuzes die 
volgend jaar gemaakt moeten worden in verband met het beperkte budget 
inzichtelijk. Ook wordt in dit advies wederom aandacht gevraagd voor het zittend 
bestand en verwezen naar het ongevraagde advies van oktober 2014.

Advies Agenda Sport 2015-2017.
• In dit advies vraagt de Participatieraad aandacht voor LHBT-beleid binnen de 

sportverenigingen, de samenwerking van de buurtcoaches en andere 
maatschappelijke organisaties binnen het sociaal domein.

Ongevraagd advies meldpunt Sociaal Domein
• De Participatieraad is een groot voorstander van een goede klachtenregeling voor het 

gehele sociale domein, inclusief een ombudsfunctie waar burgers terecht kunnen 
over zaken die volgens hun niet goed verlopen. Daarom heeft de Participatieraad het 
College van B&W en de gemeenteraad ongevraagd advies gegeven om op korte 
termijn een onafhankelijke, laagdrempelige voorziening in te stellen waar (conform 
de motie van 30 oktober) 'mensen terecht kunnen met klachten, meldingen en 
signalen die voorzieningen ontvangen van de gemeente of haar partners, of 
professionals die hierbij zijn betrokken'. Helaas heeft dit advies nog geen concreet 
meldpunt voor burgers opgeleverd.

5



PARTICIPATIERAADHAARLEH

Ongevraagd advies stand van zaken m.b.t. de organisatie van het toekomstige Wmo-vervoer
en het doelgroepenvervoer.

• Het lijkt er op dat de besluitvorming over de inrichting van het Wmo-vervoer en 
toekomstig doelgroepenvervoer en derhalve ook het aanbestedingstraject op zich 
laat wachten, hierdoor gaat kostbare tijd verloren. De Participatieraad maakt zich 
zorgen of de deadline van 1 januari 2016 wel gerealiseerd kan worden.

Advies Wmo- en doelgroepenvervoer
• In dit advies vraagt de Participatieraad extra aandacht voor opleiding/training van 

chauffeurs die moeten leren omgaan met mensen met een bepaalde aandoening 
(bijvoorbeeld epilepsie, gedragsproblemen). Niet iedere chauffeur is geschikt voor 
het doelgroepenvervoer. Ook dringt de Participatieraad er op aan om andere vormen 
van vrijwilligersvervoer (zoals de Rolmobiel en de Haarlem Sjopper) te betrekken bij 
de uitvoering.

Reactie op verordening loonkostensubsidie, wijzigingsverordening en beleidsregels ontheffing
arbeidsinschakeling en tegenprestatie

• Deze regels zijn in het voortraject besproken met de werkgroep SoZaWe van de 
Participatieraad. De werkgroep had geen op-of aanmerkingen op de heldere 
verordeningen en beleidsregels. Wel vraagt ze aandacht voor een goede en duidelijke 
communicatie over deze regelingen naar belanghebbenden.

Reactie op beleidsregels participatiewet
• In een ambtelijk overleg kreeg de werkgroep SoZaWe een toelichting op de beleidsregels 

ontheffing van de verplichting tot arbeidsinschakeling en tegenprestatie Participatiewet 
,IOAW en IOAZ en de beleidsregels re-integratie Participatiewet. In een korte reactie vroeg 
de Participatieraad vervolgens o.a aandacht voor duidelijkheid omtrent criteria voor 
vrijwilligerswerk, voorlichting van werkgevers en evaluatie van de beleidsregels.

Vragen over onafhankelijke cliëntenondersteuning
• Met ingang van 1 januari 2015 zijn gemeenten verplicht om cliëntondersteuning als 

kosteloze algemene voorziening te organiseren voor alle burgers. Er bereiken ons 
meerdere signalen dat deze voorziening bij de burger niet bekend is en uit informatie 
van de diverse maatschappelijke organisaties blijkt dat er veel onduidelijkheid 
bestaat over hoe deze ondersteuning geregeld is. Reden voor de Participatieraad om 
schriftelijk een aantal vragen aan het college te stellen, ook met betrekking tot de - 
naar de mening van de Participatieraad- noodzakelijke onafhankelijkheid van deze 
ondersteuning.

Ongevraagd advies onafhankelijke Cliëntondersteuning
• Naar aanleiding van het gesprek over de eerder gesteld vragen over de 

onafhankelijke cliëntondersteuning, adviseert de Participatieraad het college om op 
korte termijn zowel voor de burgers als voor de professionals duidelijkheid te geven 
betreffende de aard en concrete invulling van onafhankelijke ondersteuning van 
cliënten in de gemeente Haarlem. Ook adviseren wij dat er een goed 
communicatieplan wordt opgesteld om de burgers voor te lichten op welke manier

6



I^Hl!
PARTICIPATIERAADH«SRLEM

zij ondersteund kunnen worden. De Participatieraad blijft dit dossier kritisch volgen 
in 2016.

Advies Diversiteitsbeleid
• Het inclusieve beleid van de afgelopen jaren heeft onvoldoende resultaat gehad. 

Cijfers laten zien dat veel Haarlemmers met niet -Nederlandse (voor)ouders het 
moeilijk hebben en/of een achterstandspositie innemen. Het gaat dan om werk, 
schulden, criminaliteit, onderwijs en gezondheid. Ook het gevoel van niet meer 
welkom zijn, is een factor waardoor deelname aan de Haarlemse samenleving niet of 
onvoldoende is. Het gevaar voor radicalisering ligt ook in Haarlem op de loer. De 
Participatieraad stelt een onderzoek voor om er achter te komen welk beleid meer 
kansen biedt voor deze doelgroep. Het onderzoek moet deze vraag voorleggen aan 
betrokkenen zelf.

De volledige adviezen zijn terug te vinden op de website van de Participatieraad; 
http://participatieraadhaarlem.nl/recente-adviezen/ . Hier zijn ook de reacties van 
het college van B&W op de adviezen geplaatst.

Advisering in het voortraject waarbij de nota's zijn ingetrokken of zodanig veranderd dat
de advisering aangepast is.

CER compensatieregeling
• De CER-compensatieregeling is voorgelegd aan de Participatieraad, zij was van 

mening dat de regeling helder en duidelijk is. Wel sprak zij haar zorg uit over het 
bereiken van de gehele doelgroep. Dit advies is uitgebracht in het voortraject, de 
regeling is uiteindelijk niet ingevoerd in 2015.

Evaluatie minimabeleid
• In het voortraject is dit stuk besproken in de werkgroep, uiteindelijk is deze nota 

ingetrokken en herschreven. Het uiteindelijke stuk is niet meer ter advisering 
voorgelegd.

Nota minima & armoede beleid
• Ook hier is in het voortraject de nota minimabeleid besproken en heeft de werkgroep 

van de Participatieraad een aantal opmerkingen en adviezen verzameld. Vervolgens 
is de nota een paar keer aangepast en heeft de werkgroep besloten de definitieve 
versie af te wachten en mogelijk dan alsnog te adviseren.

Strategisch bedrijfsplan SoZaWe
• de leden van de Participatieraad hebben het concept-plan uitvoering besproken 

tijdens een brainstormsessie en vervolgens een concept-advies opgesteld. Het 
bedrijfsplan is na enkele keren gewijzigd te zijn uiteindelijk ingetrokken. Verwachting 
is nu dat in het tweede kwartaal van 2016 er een nieuw stuk ter advisering wordt 
aangeboden.

KTO SoZaWe
• na diverse voorbereidende bijeenkomsten is dit onderzoek uiteindelijk uitgesteld tot 

het eerste kwartaal 2016.
Beleidsplan Schulddienstverlening
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• na bespreking conceptnota en eerste reactie van de Participatieraad werd deze nota 
uiteindelijk ingetrokken. Een nieuwe beleidsnota zal na aanvullend onderzoek in 
voorjaar 2016 volgen

Transformatienota
• advies was voorbereid vervolgens is de nota totaal veranderd van opzet waardoor 

advisering binnen korte tijd opnieuw moest. Wegens tijdsgebrek is het niet gelukt het 
advies aan te passen. Wel is de nota besproken tijdens een brainstormsessie en is 
besloten de genoemde thema's binnen de transformatienota als leidraad te 
gebruiken het adviseren in 2016.

§ 6. Klanttevredenheidsonderzoeken
• Wmo

In 2015 is mede naar aanleiding van een eerder afgegeven ongevraagd advies van de 
Participatieraad besloten in plaats van de vragenlijsten een kwalitatief onderzoek naar de 
ervaringen van cliënten met de ( veranderingen binnen de) Wmo in 2015 uit te voeren. In 
een viertal rondetafelgesprekken zijn 60 burgers gesproken die vanaf januari 2015 een 
aanvraag voor een Wmo-voorziening hebben gedaan. Twee leden van de Participatieraad 
waren toehoorder bij de sessies. Beiden leden vonden de rondetafelgesprekken zeer 
informatief. De leden zijn ook betrokken bij het opstellen van de vragen voor deze 
gesprekken en de voorlopige rapportage is inmiddels met hen besproken. De definitieve 
rapportage wordt in januari verwacht.

• SoZaWe
De werkgroep SoZaWe van de Participatieraad heeft in 2015 vele malen overlegd met de 
behandelend ambtenaar. Zo zijn de vragenlijsten voor het klanttevredenheidsonderzoek 
(KTO) 2014 besproken en de opzet voor rondetafelgesprekken met personen uit de 
bijzondere doelgroep. Helaas is de werkgroep niet geïnformeerd wanneer en waar deze 
gesprekken plaatsvonden, men had hier graag bij aanwezig geweest. Vanaf februari 2015 is 
de werkgroep betrokken bij de uitvoering van het KTO 2015. Ook hiervoor zijn meerdere 
sessies geweest. Resultaat is dat de vragenlijst korter en duidelijker is. Ook is gesproken 
over de uitvoering van de Rondetafelgesprek en de uitvoering van de motie Mystery Guest. 
De Participatieraad ziet graag de resultaten van de drie onderzoeken verwerkt in één 
rapportage. Verwachting is dat dit eind eerste kwartaal 2016 gereed is.

§ 7. Communicatie
De Participatieraad maakt gebruik van Social Media om interactief met de burger en 
instanties in contact te treden over ontwikkelingen in het sociaal domein. Het doel is om via 
inzet van diverse media een zo groot mogelijk bereik te creëren. Allereerst door te 
informeren over de werkzaamheden en plannen van de Participatieraad. Daarnaast om de 
burger zoveel mogelijk, en zo laagdrempelig mogelijk, uit te nodigen feedback en relevante 
informatie aan de raad te geven. De Participatieraad heeft een eigen website: 
http://www.participatieraadhaarlem.nl/, is actief op Facebook en heeft een Twitter-account 
@particiRaadHLM.
In 2015 heeft de Participatieraad het gebruik van Social Media geëvalueerd. Hier kwam uit 
dat het aantal unieke bezoekers op de website gelijk blijft maar het aantal volgers op 
Facebook en Twitter nog steeds groeit. Voorlopig blijft de Participatieraad via de genoemde
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kanalen naar buiten treden, medio 2016 wordt het communicatieplan herzien en zal er 
opnieuw gekeken worden naar het Social Media gebruik.

§8. Opleiding en training
Op zaterdagmiddag 21 november is voor de leden van de Participatieraad een workshop 
onder leiding van Annet Kroes georganiseerd. Thema van deze middag was het bedrijfsplan 
SoZaWe en de transformatienota. In de eerste brainstormsessie zochten de leden naar 
antwoorden op de vraag waar kwetsbare burgers en professionals tegen aanlopen in de 
uitvoering binnen het sociaal domein, De Paarse Krokodil. Met deze voorbeelden werd in de 
volgende sessie bedacht hoe de gemeentelijke organisatie er uit zou zien wanneer zij deze 
mogen inrichten. De opbrengsten van deze twee sessies zijn de basis voor het advies op het 
strategisch bedrijfsplan SoZaWe. In een laatste brainstormsessie werd de transformatienota 
besproken en hoe de Participatieraad haar adviezen kan toetsen aan de uitgangspunten in 
deze nota.

§ 9. Evaluatie
Conform de verordening is (ruim ) een jaar na inwerkingtreding van de verordening 
Participatieraad Haarlem een onderzoek verricht naar het functioneren van de 
Participatieraad en de kwaliteit van de gegeven adviezen.

Uit het onderzoek blijkt dat de Participatieraad haar taken professioneel, integer en naar 
tevredenheid uitvoert. Ook verloopt de samenwerking met de beleidsambtenaren en de 
wethouders goed en is er sprake van waardering voor eikaars inspanningen en bijdrages.
Niet vaak is bij de adviesaanvraag rekening gehouden met de termijn zoals genoemd in de 
verordening. Ambtenaren en de Participatieraad hebben dat opgelost door de advisering al 
in het voortraject te starten. Dit heeft wel tot gevolg dat de advisering niet altijd zichtbaar is 
omdat delen van het advies al worden overgenomen voor dat het beleid B&W heeft bereikt.

In het rapport worden twee aandachtspunten genoemd: meer aandacht voor integraal 
beleid en dito adviesaanvragen en meer aandacht voor diversiteit/multiculturele 
samenleving. De Participatieraad onderstreept deze punten en heeft hier herhaaldelijk 
aandacht voor gevraagd in haar adviezen en zal dit ook in de toekomst blijven doen.

De Participatieraad ziet naar aanleiding van deze evaluatie op dit moment geen redenen de 
verordening Participatieraad Haarlem aan te passen. De Participatieraad stelt voor een 
volgende bredere evaluatie aan het einde van de eerste zittingstermijn van de 
Participatieraad uit te voeren en dan ook o.a. cliëntenraden, burgers en maatschappelijke 
organisaties te betrekken. De volledige evaluatie is terug te lezen op de website^ 
http://participatieraadhaarlem.nl/wp-content/uploads/Evaluatie-Participatieraad-Haarlem- 
feb-2015.pdf

Voor de interne evaluatie hebben de voorzitter en de ambtelijk secretaris in de nazomer van 
2015 met alle leden persoonlijk het jaarlijkse evaluatiegesprek gevoerd. Onderwerp van het 
gesprek was: wat gaat goed, wat kan beter en er is ruimte voor nieuwe ideeën en suggesties. 
Ook het functioneren van de voorzitter is geëvalueerd, de tips en tops die de leden 
uitbrachten zijn met haar besproken.
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§ 10. Werving nieuw lid
Wegens het vertrek van mevr. J. Regout is in juni 2015 een werving- en selectieprocedure 
gestart. De vacature is geplaatst op de websites van de gemeente Haarlem en de 
Participatieraad , in de Stadskrant en op de schermen in de publiekshal. Verder is de tekst 
verspreid onder de relaties van de Participatieraad en binnen het netwerk van de leden. De 
sollicitatiecommissie bestond uit de voorzitter van de Participatie raad en twee leden en een 
vertegenwoordiger namens de gemeente. In totaal zijn er 30 reacties binnen gekomen 
waaruit zeven personen zijn geselecteerd met wie een eerste gesprek gevoerd. Vervolgens is 
met twee van hen een tweede gesprek geweest. Naast de in de verordening genoemde 
criteria heeft de sollicitatiecommissie ook gekeken naar de achtergrond en het netwerk van 
de kandidaten en is mevr. F. van Wijk voorgedragen. Het college heeft mevr. F. van Wijk met 
ingang van 1 oktober 2016 benoemd als lid van de Participatieraad voor een periode van vier 
jaar.

§ 11. Participatieprijs Haarlem 2015
De Participatieprijs Haarlem is een aanmoedigingsprijs die jaarlijks wordt uitgeschreven door 
de Participatieraad Haarlem en gaat naar een groep Haarlemmers met het meest 
aansprekende project of initiatief in de stad dat werkt aan een open en tolerante 
samenleving. Belangrijke voorwaarde is dat het project of initiatief structureel en op 
vernieuwende wijze kwetsbare Haarlemse burgers helpt bij hun integratie en participatie in 
de samenleving en dat het concept ook door anderen uitgevoerd kan worden. Voor het 
winnende project is een geldprijs van €1.500 beschikbaar. Het bedrag dient te worden 
besteed aan de uitvoering van het project zelf of om het mogelijk te maken een zelfde 
project elders in Haarlem te realiseren. Dit jaar is de prijs gegaan naar Hotel de Koepel 
volgens het juryrapport voldoet het burgerinitiatief rond hotel de Koepel aan alle 
voorwaarden voor de Participatieprijs. Het is vernieuwend, vanuit de burgers zelf ontstaan 
zonder professionele ondersteuning, het draagt bij aan een stad waar nog meer aandacht 
voor elkaar is en het project kan als voorbeeld dienen voor andere wijken of steden. Dit jaar 
besloot de jury besloten bij wijze van uitzondering ook aan twee andere initiatieven in de 
stad een prijs uit te reiken. Het Haarlems Kansenfestival en het project Delftsgroen 
ontvingen een aanmoedigingsprijs van €500. Juryvoorzitter en voormalig burgemeester van 
Haarlem dhr. Pop reikte de prijzen uit tijdens de feestelijke bijeenkomst van de Haarlemse 
Helden op 21 november, de verjaardag van de stad, in de Gravenzaal op het stadhuis.

§ 12. Begroting
Voor het jaar 2015 werd een begroting opgesteld, deze was voldoende om de kosten van de 
verrichte activiteiten in 2015 te dekken.
Een overzicht van de uitgaven is als bijlage toegevoegd aan dit jaarverslag.

§ 13. Jaarplan
Voor het jaar 2016 heeft de Participatieraad een jaarplan opgesteld dat op 12 februari 2016 
aan het college is aangeboden.
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SPECIFICATIE KOSTEN PARTICIPATIERAAD 2015 [IN EURO'S]

1] Vergaderingvergoedingen leden 15.392
Vergoeding voorzitter 4.000

2] Lezing Patricia Bender [incl. boeken] 1.422
Locatie Seinwezen 1.247

3] Abonnementen/Stimulanz 990
Lidmaatschap Koepel Wmo 150

4] Kosten jaarverslag/jaarplan
Werkvoorziening Zuid Kennemerland 505
Tarentaal 495

5] Participatieprijs:
Hotel De Koepel 1.500
Wijkraad Delftwijk 500
Haarlem Kansen Festival 500
Kosten Participatieprijs 1.166

6] Evaluatie: Kroes rapport 2de fase

7] Diverse kosten:
Vooroverleg vergaderkosten 155
Bloemen / representatie 265
Kosten sollicitatiecommissie 220
Kloosterkeuken [Oud- en Nieuwdiner 2014/15] 624
Arlemein [eindejaarsdiner 2015] 710
Stempels vergaderkosten 371

8] Gereserveerde kosten onderzoek Diversiteitsbeleid

19.392

2.669

1.140

1.000

3.666

3.456

2.345

14.000

TOTAAL 47.668

TOTAALBUDGET 2015 55.410



januari - juni 2015Bijeenkomsten en Activiteiten in aanwezigheid van (leden) Participatieraad
versie 5 mei 2015 PARTICIPATIERAADHAARLEM

dag datumOnderwerporganisatorinformatielocatietijd
maandag 5-jan Nieuwjaarsreceptie Gemeente Haarlem College B&W www.gemeentehaarlem.nl Gravenzaal, Stadhuis 17.00 -19.00
maandag 5-jan Alzheimer Café Alz.Ned. Afd Haarlem htto://www.alzheimer-nederland.nl/2077.asDX Steunpunt Ouderen 19.30-21.30
dinsdag 6-jan Openbare Vergdering P-raad www.DarticiDatieraadhaarlem.nl Fabriciuskamer, Stadhuis 19.30-22.00
donderdag 8-jan Demonstratie n.a.v. Charlie Hebdo College & HD www.haarlemsdagblad.nl Grote Markt Haarlem 18.00-19.00
donderdag 8-jan Cie Samenleving: inspreken ombudsfunctie Cie Samenleving httDs://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Commissie-samenl Fabriciuskamer, Stadhuis 20.00-23.00
zaterdag 17-jan Nieuwjaarsreceptie Stichting Samen Haarlem St. Samen Haarlem www.stichtingsamenhaarlem.nl Wijkcentrum de Ringvaart
vrijdag 31-jan Werkconferentie Wijkraden College en Gebiedsteam gerichte uitnodigingsbrief Stadhuis 12.30-17.30
maandag 2-feb Alzheimer Café Alz.Ned. Afd Haarlem Steunpunt Ouderen 19.30-21.30
dinsdag 3-feb Openbare Vergdering P-raad www.DarticiDatieraadhaarlem.nl Fabriciuskamer, Stadhuis 19.30-22.00
donderdag 8-feb Raadsmarkt Beschut Werk Cie Samenleving https.gemeentebestuur.haarlem.nl Fabriciuskamer, Stadhuis 20.00-21.00
woensdag 11-feb Contactbijeenkomst Platform Bel. Mantelzorg Zuid-Kenn. htto://www.stemvandemantelzorger.nl/home.html
woensdag 18-feb Conferentie Haarlem Regenboogstad Koploperpartners gerichte uitnodigingsbrief Stadsbibliotheek 14.00 -17.00
donderdag 19-feb Cie Samenleving:onderwerp VivaZorggroep Cie Samenleving https://gemeentebestuur.haarlem.nl/Vergaderingen/Commissie-samenle Fabriciuskamer, Stadhuis 20.00 - 23.00
woensdag 25-feb Debatavond: Basisinkomen Pletterij http://pletterij.nl/index.phpfpage~18ft54aeb5be56eb4 Pletterij 20.00
maandag 2-mrt Alzheimer Café Alz.Ned. Afd Haarlem httD://www.alzheimer-nederland.nl/2077.asDx Steunpunt Ouderen 19.30-21.30
dinsdag 3-mrt Openbare Vergdering P-raad www.DarticiDatieraadhaarlem.nl Fabriciuskamer, Stadhuis 19.30-22.00
woensdag 4-mrt Informatiebijeenkomst Basisstructuur Gemeente Haarlem gerichte uitnodigingsbrief voor organisaties die subsidies krijgen Stadhuis 10-12 /14-16
woensdag 4-mrt Debatavind kloof tussen Burger en Overheid Pletterij http://pletterij. nl/index.php ?page=18#54aeb5be56eb4 Pletterij 20.00
vrijdag 13-mrt Luistersessieclienten-mantelzorgers-vrijwilligers Bureau VBZ gerichte uitnodigingsbrief Bureau VBZ 10.30-12.00
woensdag 18-mrt 10 jaar Voedselbank Haarlem Voedselbank Haarlem gerichte uitnodigingsbrief Voedselbank Haarlem 16.00 -18.00
donderdag 19-mrt Hoe bereiken we de Haarlemse Minima Afd. SoZaWe gemeente Haarlem

iongereninbeweging{5)outlook.com
locatie Raakspoort 09.00-12.00

vrijdag 20-mrt Opening Jongeren in beweging-ouderen on the move St. Samen - St. Jongeren in Beweging Wijkcentrum Ringvaart 19.30
vrijdag 20-mrt Wmo-congres op Zorg-ICTbeurs Zorg&ICT 2015 httD’.//www.zorg-en-ict.nl Jaarbeurs Utrecht 10.00-16.00
woensdag 25-mrt Open Dag werkplaats 'de kunst van herstel' Lievegoed Beschermd Wonen www.dekunstvanherstel.nl Terschelllingerpad 2, Haarlem 10.00-16.00
donderdag 26-mrt Zorg Verandert en Mijn Kwaliteit van Leven Zorgbelang Noord-Holland www.zorgbelang-noordholland.nl Kantoor Zorgbelang, Haarlem 12.00-13.00
donderdag 2-apr Raadsmarkt Sociaal Wijkteam Cie Samenleving httDS.gemeentebestuur.haarlem.nl Fabriciuskamer, Stadhuis 17.30 -18.30
vrijdag 3-apr Bijeenkomst: Autisme Stichting Samen Haarlem httD://www.stichtingsamenhaarlem.nl/ Wijkcentrum de Ringvaart 19.00
dinsdag 7-apr Openbare Vergdering P-raad www.DarticiDatieraadhaarlem.nl Fabriciuskamer, Stadhuis 19.30-22.00
maandag 13-apr Alzheimer Café Alz.Ned. Afd Haarlem httD://www.alzheimer-nederland.nl/2077.asDx Steunpunt Ouderen 19.30-21.30
dinsdag 14-apr Uitreiking Kenau Hasselaerprijs Kenau Hasselaerprijs httD://Dletterii.nl/index.DhD?Dage=29 Gravenzaal, Stadhuis 19.30-21.30
woensdag 15-apr bijeenkomst: Participatiewet voor cliëntenraden Stimulansz httD://www.stimulansz.nl/Bijeenkomsten/Activiteitenkalender/actualite Stimulansz, Utrecht 13.00-16.30
donderdag 16-apr Welzijnsmarkt Gemeenten en Welzijn www.welziinmarkt.nl Winkelcentrum Schalkwijk 11.00-16.00
woensdag 22-apr Participatie & Werk Stimulansz httD://www.stimulansz.nl/Biieenkomsten/Activiteitenkalender/Dlatform Stimulansz, Utrecht 13.00-16.30

woensdag 22-apr Community Zorg & Vitaliteit Rabobank Haarlem gerichte uitnodigingsbrief Rabobank, Dreef Haarlem 16.00 - 20.00
donderdag 23-apr Zorg Verandert en Mijn Kwaliteit van Leven Zorgbelang Noord-Holland www.zorgbelang-noordholland.nl Kantoor Zorgbelang, Haarlem 12.00-13.00

vrijdag 24-apr Mini-Conferentie Eenheid in Verscheidenheid Bureau Int. Relaties Gem.Haarlem Raadzaal, Stadhuis Haarlem 13.30 -17.00

maandag 4-mei Dodenherdenking Gemeente Haarlem Oorlogsmonument Dreef, Haarlem 20.00

dinsdag 12-mei Openbare Vergdering P-raad www.DarticiDatieraadhaarlem.nl Fabriciuskamer, Stadhuis 19.30-22.00

woensdag 20-mei Regionale Raadsbijeenkomst Jeugdzorg Regiogemeenten Sted. GymansiumPrinsenhof 3, Haarlem 18.30-22.30
donderdag 21-mei 2e JW Rengelinkconferentie: contact in transitie InHolland httD://www.inholland.nl/onderzoek/Lectoraten/Social+Work/2e+J.W.+R Hogeschool InHolland Haarlem 09.00-16.30

vrijdag 29-mei Opening Lievegoed Werkplaats 'de Kunst van Herstel'. Lievegoed Beschermd Wonen htto://www.dekunstvanherstel.nl/ Graf. School Terschellingpad 2 Haarlem 15.00 -18.00

dinsdag 2-jun Openbare Vergdering P-raad www.DarticiDatieraadhaarlem.nl Fabriciuskamer, Stadhuis 19.30-22.00
donderdag 4-jun Kick-off bijeenkomst MEE op weg MEE httD://www. meen wh.nl/meeoDweg Van Voorthuijsenschool, Haarlem 15.30-17.00

donderdag 4-jun Afscheid Zorgbelang Noord Holland Zorgbelang Noord-Holland www.zorgbelang-noordholland.nl Hotel vd Valk, Haarlem 14.00 -19.00
dinsdag 9-jun Lezing en Netwerkborrel "Hoera we gaan bezuinigen" Participatieraad Haarlem www.DarticiDatieraadhaarlem.nl HetSeinwezen 16.00-18.30
dinsdag 9-jun Preventie en positieve gezondheid GGD Zuid-Kennemerland http://www.dekunstvanherstel.nl/ DiaCafé in de Rooiegravin, Zijlweg 200 16.45 -18.30
donderdag 11-jun Arondéuslezing door Frans Timmermans Provinciale Staten Noord-Holland htto://www. noord-holland.nl/web/Actueel/Nieuws/Artikel/Arondeuslez Grote St. Bavokerk 19.30-21.30
zondag 14-jun Multiculturele pre-ramadan maaltijd Jongeren in bewegin / St. Samen H'lem httD://www.stad-haarlem.nl/nieuws-item/etentie-voor-ramadan-l Wijkcentrum de Ringvaart 18.30-21.00



Bijeenkomsten en Activiteitenjin aanwezigheid van (leden) Participatieraad
2e helft 2015

augustus - december 2015 «AiéA»
Participatieraad h aa rle m

dag datum onderwerp organisator informatie locatie tijd
maandag 17-aug Afspraak cliëntenraad Heliomare Heliomare, cliëntenraad www.heliomare/Over-Heliomare.insDraakoreanen/clientenraad dagbesteding locatie Haarlem 10.00 -12.00
donderdag 27-aug Feestelijke opening VrijwilIgersCollege Vrijwilligers College Haarlem www.vwc-haarlem.nl/vriiwilliEerscollege-zuid-kennemerland Novacollege, Nassaulaan 10.00 -16.00
dinsdag 1-sep Openbare Vergadering Participatieraad Haarlem www.DarticiDatieraadhaarlem.nl Fabriciuskamer, Stadhuis 19.30 - 22.00
dinsdag 8-sep Visie minimabeleid gemeente Haarlem Gem. Haarlem, Afd. SoZaWe Castelijnskamer, Stadhuis 15.00-17.00
vrijdag 11-sep Jaarcongres Schuldhulpverlening en Armoede Divosa www.schuldhulDverleningenarmoede.nl Vergadercentrum Domstad, Utrecht 09.30-17.00
maandag 14-sep regiobijeenkomst Stimulansz www.stimulansz.nl Stadhuis Haarlem 13.00-16.00
donderdag 17-sep Doelgroepenvervoer Regionale Klankbordgr. Wmo Gemeentehuis Velsen
zaterdag 19-sep Eerste Haarlemse Kansenfestival diverse partijen www.haarlemsekansenfestival.nl 3D Makersonze, Oudeweg 91-95 15.00-17.00
maandag 21-sep Week van de Vrede, samen tegen armoede: Herderdag gezamenlijke kerken Pastorie Groenmarktkerk 12.00 -15.00
donderdag 24-sep Opening week van de Ontmoeting Stem in de Stad, Haarlem Effect e.a Wijkcentrum Binnensteeds 14.00-15.30
zaterdag 26-sep Landelijke dag van de Loopbaan Pletterij, Voor een Ander Geluid www.Dletterii.nl Pletterij 09.00 -16.00
zaterdag 26-sep Opening Special Olympics reg. spelen NH en ZH o.a. Sportsupport www.aangeDastesDorten.info Sportcomplex Kon.WA Hoofddorp 08.45 - 09.45
dinsdag 29-sep Visievorming Minimabeleid Afd. SoZaWe samen met PMO Wijkcentrum Binnensteeds 17.00-20.00
donderdag 8-okt Raadsmarkt bedrijfsplan SoZaWe Gemeente Haarlem, Afd. SoZaWe Stadhuis Haarlem 18.00 -19.00
maandag 12-okt Raadsmarkt bedrijfsplan SoZaWe Gemeente Haarlem, Afd. SoZaWe Stadhuis Haarlem 18.00 -19.00
maandag 12-okt Sessie Schuldhulp en Multiproblematiek Afd. PVDA en SP Haarlem Stadhuis Haarlem 18,00 -19.30

6-okt Fabriciuskamer, Stadhuis 19.30 - 22.00
donderdag 8-okt Ingelaste ledenvergadering toekomst Koepelwmo Koepel Wmo-raden www.koeDelwmoraden.nl Aristozalen, Utrecht 19.00 - 20.15
zondag 11-okt Nationale Coming-out dag: multireligieuze viering Bureau Discriminatiezaken e.a. www.bdkennemerland.nl Doopsgezindekerk, Frankestraat 24 16.00
woensdag 14-o kt Contactbijeenkomst voor Mantelzorgers PI.Belangenbehartiging Mantelzorg K w w w. s te m va n d e m a nt e 1 z o r£ernj^_ Ontmoetingscentrum De Schakel 16.00 -19.00
dinsdag 20-okt Lexing "religie en sexuele diversiteit' BDK, COC, Gay-Haarlem www.bdkennemerland.nl Doopsgezindekerk, Frankestraat 24 15.30
dinsdag 27-okt De Wmo-adviesraad aan zet! Hoe ziet u uw rol Koepel Wmo-raden www.koepelwmoraden.nl Hotel Haarlem Van der Valk 14.00 -17.00
donderdag 29-okt Netwerkbijeenkomst gemeente Haarlem Sociaal Domein gemeente Haarlem www.samenvoorelkaar.nl Philharmonie 12.30 -17.30
maandag 2-nov in gespre: patiënten krijgen zorgkosten wel omlaag Kontext www.kontext.nl Kontext, Oostvest 60 16.30 -18.00
dinsdag 3-nov Openbare Vergadering Participatieraad Haarlem www.DarticiDatieraadhaarlem.nl Fabriciuskamer, Stadhuis 19.30 - 22.00
dinsdag 10-nov Dag van de Mantelzorg Tandem www.tandem.nl Philharmonie 14.30-17.30
dinsdag 10-nov Bereiken Minima en de financiële sociale kaart Gem. Haarlem, Afd. SoZaWe httD://DarticiDatieraadhaarlem.nl/wD-content/uDloads/Netwerkbiieenkom Doelenzaal, Stadsbibiliotheek 14.00 -16.30
dinsdag 17-nov Wie maakt Haarlem? Bijdragen aan de 21ste eeuwse stad Wie maakt Haarlem www.wiemaakthaarlem.nl

donderdag 19-nov Mulock Houwerlezing 2015 Ned. Jeugd instituut www.nii.nl/Mulock-Houwer-le2ing-2015 Hogeschool Leiden 16.00 -18.30
donderdag 19-nov Raadsmarkt Doelgroepenvervoer gemeente Haarlem https://Kemeentebestuur.haarlem.nl/kalencler/2015/november Stadhuis Haarlem 18.45 -19.45

zaterdag 21-nov gemeente Haarlem, VWC, P-raad www.vwc-haarlem.nl/haarlemsehelden2015 16.30 -19.00

dinsdag 24-nov Ingelaste Besloten Vergadering Participatieraad Haarlem www.participatieraadhaarlem.nl Fabriciuskamer, Stadhuis 19.30 - 22.00

zondag 29-nov Hannie Schaft Herdenking 70 jaar Hannie Schaft Stichting www.hannieschaft.nl/nieuws Grote/St. BavokerkHaarlem 12.00

zondag 29-nov Wandeling voor Menselijkheid Betrokken burgers www.facebook.com/events/129431680747023^_ Vertrek met lichtjes vanaf Grote Markt 19.00

dinsdag 1-dec Openbare Vergadering Participatieraad Haarlem www.DarticiDatieraadhaarlem.nl Fabriciuskamer, Stadhuis 19.30 - 22.00

Wmowonen-NH www.wmowonen-nh.nl/biieenkomsten/RSA-conferentie-tot-hier-en-nu-ve Philharmonie 12.00-17.00

3-dec Paswerk http://www.paswerkprii5.nl/evenement/ Sociëteit Vereeniging Zijlweg 1 15.00-17.30

dinsdag 8-dec Chanoeke 5776 - 2015 Joodse Gemeente Stadhuis Haarlem 19.00

woensdag 16-dec schulddienstverlening en armoedebestrijding Afd. PVDA Haarlem Broerderhuis 19.00

update 27-11-2015
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