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Motie: 'Onderzoek nü fundamenteel de huishoudelijke ondersteuning'

De gemeenteraad van Haarlem, in vergadering bijeen op 30 juni 2016;

Constaterende dat:
• Er in de raad brede overeenstemming bestaat dat de uitvoering van de huishoudelijke 

ondersteuning verbetering behoeft en dat hiertoe door het college maatregelen zijn genomen;
• Er is besloten tot verlenging en aanpassing van de bestaande contracten voor één jaar;
• De eerste jurisprudentie nu beschikbaar komt, die het nodig maakt fundamenteel naar de 

organisatie en toewijzing van huishoudelijke ondersteuning te kijken;

Overwegende dat:
• Huishoudelijke ondersteuning vaak de eerste vorm van ondersteuning is die mensen krijgen en dat 

de samenhang met andere vormen van zorg en ondersteuning belangrijk is;
• Er in de commissie een aantal alternatieve vormen van huishoudelijke ondersteuning is genoemd, 

waaronder:
o Werken met een computersysteem (githa) voor toewijzing; 
o Een beslissende rol van de sociaal wijkteams en/of wijkverpleegkundigen; 
o Het organiseren per wijk van de huishoudelijke ondersteuning in buurtteams / 

coöperatieve samenwerkingsverbanden; 
o Verdere optimalisering van het huidige systeem;

• Er wellicht andere goede voorbeelden bestaan die voor Haarlem relevant zijn;
• Als we het systeem fundamenteel willen veranderen, we nu met onderzoek moeten starten om op 

tijd te zijn voor de aanbestedingen voor 2018;

Verzoekt het college om:
• De alternatieven voor de organisatie en toewijzing van huishoudelijke ondersteuning te onderzoeken;
• Daartoe verschillende opties uit te werken;
• Besluitvorming hierover voor het einde van 2016 afgerond te hebben;
• De kosten van dit onderzoek te dekken uit de reguliere middelen binnen het Sociaal Domein;


