ChristenUnie

MOTIE WMO in de versnelling

De gemeenteraad van Haarlem in vergadering bijeen op 21 april 2016,

Overwegende dat:

Volgens de Wet Maatschappelijke Ondersteuning 2015 het college na een melding
maximaal zes weken mag doen over het onderzoek

Een WMO-aanvraag pas ha afronding van dit onderzoek mag worden gedaan en het
college vervolgens binnen twee weken een beschikking moet afgeven over het besluit op
deze aanvraag;

De doorlooptijden voor het onderzoek na een WMO-melding in Haarlem op dit moment in
ongeveer 40% van de gevallen meer dan zes weken duurt en door een nieuw werkproces
in de loop van de zomer verbeteringen worden verwacht;

Er momenteel ook vertraging optreedt bij de administratieve verwerking van de
beschikkingen oplopend tot maximaal 3 weken en daarmee de opdracht aan aanbieders
om de ondersteuning te starten ook wordt vertraagd;

Het college inzet op een gemiddelde verwerking van beschikkingen van maximaal 7
dagen;

Het college bevoegd is in spoedeisende gevallen op grond van artikel 2.3.3 van de wet
onverwijld tot verstrekking van een tijdelijke maatwerkvoorziening te beslissen in
afwachting van het onderzoek en het college zelf beleidsvrijheid heeft te beslissen wat als
spoedeisend wordt gezien;

Een groot deel van de WMO-meldingen eenvoudig is en het niet weken zou mogen duren
voordat iemand de maatwerkvoorziening krijgt die hij of zij nodig heeft;

Verzoekt het college:

Maximaal in te zetten op een verdere verkorting van de procedure van WMO-melding tot
en met het afgeven van de WMO-beschikking met als streven dat over een jaar bij 80%
van de meldingen het WMO-onderzoek binnen 7 werkdagen na de melding plaatsvindt;
Indien 2 weken na een WMO-melding de WMO-beschikking nog niet is afgerond in ieder
geval bij eenvoudige voorzieningen zoals huishoudelijke hulp over te gaan tot verstrekking
van een tijdelijke maatwerkvoorziening;

en gaat over tot de orde van de dag.
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