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Actieplan uitvoering beleidsplan Schulddienstverlening

Geachte leden van de commissie Samenleving,

Tijdens de behandeling van het beleidsplan Schulddienstverlening in de commissie
Samenleving van 12 mei jl. heb ik u een actieplan toegezegd. Met deze brief
informeer ik u over de voorgenomen inhoud van dit plan. Ik stuur de definitieve
versie van het plan ter informatie mee met de beleidsregels schulddienstverlening
nog voor het zomerreces.

Inhoudelijke punten actieplan
Het voorstel is de volgende onderdelen in dit plan mee te nemen:

- Onderzoeken die zijn toegezegd in het beleidsplan waar nodig concretiseren
en een planning aan koppelen. Dit betreft:

o De gemeente onderzoekt hoe nazorg eruit kan zien en op welke
wijze nazorg ingezet kan worden. Het resultaat van het onderzoek
moet een concreet advies zijn voor de opzet van nazorg en een
mogelijkheid om recidive daadwerkelijk te monitoren. Dit geldt
ook voor jongeren die in een programma van schulddienstverlening
komen en dat goed afronden.

o De gemeente doet onderzoek in samenwerking met de Goede
Gieren naar mogelijkheden van beschermingsbewind in eigen
beheer.

o De gemeente start een onderzoek waarbij gekeken wordt naar de
mogelijkheid om het huidige budgetbeheer uit te breiden en/of
budgetbeheer in eigen kring te organiseren.

o De gemeente onderzoekt of deelname aan het landelijk
garantiefonds, zoals de gemeente Alkmaar, een optie is voor
Haarlem.

- Initiatiefvoorstellen van organisaties om op andere manieren
schuldenproblematiek aan te pakken, zoals het Designlab, worden in het
uitvoeringsplan toegelicht. Aan de hand daarvan worden zo nodig keuzes
gemaakt met welke voorstellen we aan de slag gaan.
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De wens om meer inzicht in cijfers, bijvoorbeeld doorlooptijden voor een
aanvraag, wordt gekoppeld aan de P&C cyclus. In het uitvoeringsplan ga ik
nader in op hoe het college van plan is aanvullende indicatoren in de
programmabegroting 2017 op te nemen. Dit sluit aan bij de behandeling
van de informatienota ‘Verbeteren programmabegroting, indicatoren en
benchmarks: voorstel voor indicatoren Programmabegroting 2017-2021°
(2016/189901) in de commissie van 19 mei jl.

Resultaten

De uitkomsten van deze onderzoeken kunnen leiden tot een aantal
keuzemogelijkheden voor college en commissie voor de verdere invulling van onze
schulddienstverlening. Zo komen we tegemoet aan de wens voor een
variantenonderzoek en nadere toelichting op hoe we komen tot keuzes binnen onze
dienstverlening. Ik verwacht de resultaten van dit actieplan in het vierde kwartaal
met u te kunnen delen en bespreken.

Schulddienstverlening in het nieuws
Deze week is schuldenproblematiek en vormen van schulddienstverlening in andere
gemeenten in het nieuws. Ik informeer u hierbij over de belangrijkste onderwerpen.

De NVVK heeft op 24 mei jl. haar jaarverslag gepresenteerd over 2015.
Daarin wordt geconstateerd dat het aantal mensen wat zich meldt voor
schulddienstverlening voor het eerst niet gestegen is, maar stabiliseert.
Deze trendbreuk is ook in Haarlem zichtbaar waar, zoals ik eerder heb
gemeld, sprake is van een daling van het aantal meldingen. De omvang van
de schuldenproblematiek neemt echter landelijk gezien wel toe. De NVVK
roept het Rijk en gemeenten op het systeem te vereenvoudigen om mensen
met problematische schulden op een snelle en goede manier te helpen. Met
dit beleidsplan en een aangepast werkproces proberen wij dit in Haarlem
verder te verbeteren.'

Staatssecretaris Klijnsma en minister Van der Steur willen een ‘breed
moratorium’ instellen om mensen die in de schulden zitten en daar uit
willen komen, een adempauze van maximaal 6 maanden te geven. Dit
ontwerpbesluit ligt nu zes weken voor in internetconsultatie, waarna het
naar de Raad van State gaat. Streefdatum voor inwerkingtreding is 1 januari
2017. Dit besluit maakt het via de rechter afdwingbaar voor de
gemeentelijke schulddienstverlening om deze adempauze in te lassen, ook
als de schuldeiser weigert hieraan mee te werken.”

De gemeente Den Haag en de gemeente Leiden experimenteren beiden met
een proef met schuldhulpverlening voor jongeren. Zij kopen de schulden
van jongeren op door middelen uit het Jongeren Perspectief Fonds (Den
Haag) en de Leidse Stadsbank. De gemeenten treffen via deze fondsen een
regeling met de schuldeisers en met de jongeren een aflossingsregeling.
Jongeren in Den Haag moeten daarvoor serieus werk maken van hun
toekomst door bijvoorbeeld een opleiding te volgen, een baan te zoeken
en/of vrijwilligerswerk te doen. Wij volgen deze proeven met grote

! Het jaarverslag 2015 van de NVVK is te vinden op http://www.nvvk.eu/jaarverslag2015/

? Meer informatie op https:/www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-sociale-zaken-
en-werkgelegenheid/nieuws/2016/05/24/adempauze-om-uit-de-schulden-te-komen
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interesse. Het experiment Designlab, onderdeel van het ‘Nationaal Initiatief
Herstructureren Schulden’, hanteert een vergelijkbare werkwijze. Over de
invulling van dit experiment neem ik u mee in het actieplan.

In samenwerking met Goede Gieren, het Nationaal Initiatief Herstructureren
Schulden en onze partners in de stad blijven wij continue streven naar verbetering
van onze schulddienstverlening.

Met vriendelijke groet, .

Drs. Joyce Langenacker



