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Aan het college van Burgemeester en Wethouders,
Aan de leden van de gemeenteraad,

Daturn: mei 2006

Geachte leden van het college, Geachte raadsleden,

Vandaag is de campagne STOP Quderenmishandeling gestart. Deze campagne duurt twee jaar en
heeft als doel om in elke gemeente een adres te krijgen waar burgers informatie kunnen vinden over
ouderenmishandeling en waar ze doorverwezen kunnen worden naar hulpverleners.

Momenteel zijn in ruim 150 gemeenten meldpunten of hulpverleningsnetwerken actief om
cuderenmishandeling aan te pakken. Dat moeten er meer worden, vinden Transact, het Landelijk
Platform Bestrijding Ouderenmishandeling (LPBO) en NIZW Zorg. Daarom zijn deze organisaties in
april gestart met de campagne STOP QCuderenmishandeling, daarin financieel gesteund door het
ministerie van VWS.

Graag ga ik in op het verzoek van het campagneteam om bijgaande brochure Je zief het pas als je het
gelooff onder uw aandacht te brengen. De gemeente Leek was de eerste gemeente in de provincie
Groningen met een meldpunt Ouderenmishandeling en heeft als voorbeeld mogen dienen voor de
overige Groningse gemeenten. Als burgemeester van de gemeente Leek wil ik het belang
onderstrepen dat hulpverieners, buurtbewoners, beleidsbepalers en ambtenaren gevoelig zijn voor
signalen van huiselijk geweld, waaronder ouderenmishandeling. De titel van de brochure verwijst naar
het ongeicof dat ouderen slachtoffer kunnen worden van mishandeling en ontspoorde zorg.
Onbekendheid en ongeloof maken dat de buitenwereld het niet als zodanig herkent. E€n op de twintig
ouderen heeft echter te maken met een vorm van mishandeling.

Ouderenmishandeling is een vorm van huiselijk geweld net zoals kindermishandeling en andere
vormen van relationeel geweld binnen gezinnen. in de campagne is daarom uitdrukkelijk gekozen
voor een goede samenwerking en afstemming van initiatieven op het gebied van
ouderenmishandeling in relatie tot de Advies- en Steunpunten Huiselijk Geweld. Ik heb het om
bovenstaande redenen belangrijk gevonden om U deze brochure aan te bieden en de campagne
krachtig te ondersteunen.

Toch zijn erin de praktijk ook enkele verschillen met de verschijningsvormen van huiselijk geweld.
Eén van de verschillen is dat er bij cuderenmishandeling veel vaker sprake is van financiéle uitbuiting.
Daarnaast komt het helaas zeer regelmatig voor dat de (mantel-)zorg ‘ontspoort’ in mishandeling. We
maken dan ook een onderscheid tussen moedwillige ouderenmishandeling en ontspoorde zorg. Dit
maakt het noodzakelijk om op lokaal niveau te zorgen voor een goede mantelzorgondersteuning.

Het campagneteam, bestaande uit Mirjam van Dongen (Landelijk Platform Bestrijding
Ouderenmishandeling/LPBO), Maria van Bavel (Transact) en Theo Royers (Kenniscentrum
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Ouderen/NIZW Zorg), heeft naast deze brochure ook twee factsheets en een persbericht ingevoegd.
Ze vragen U of het mogelijk is om het persbericht intern te verspreiden. Zowel het persbericht als de
factsheets zijn digitaal verkrijgbaar via de website van het Kenniscentrum Quderen.

Nadere informatie over de campagne kunt U telefonisch verkrijgen onder nummer: 030 — 2306 665,
via de mail: puderenmishandeling@nizw.nl of via de internetsite www.kenniscentrum-ouderen.nl onder

‘ouderenmishandeling’.
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PERSBERICHT

90 procent gemeenten moeten eind 2007 informatiepunt ouderenmishandeling hebben

Campagne ‘STOP Ouderenmishandeling’ van start

Utrecht, 2 mei 2006 - Binnen anderhalf jaar heeft 90 procent van de Nederlandse gemeenten
een informatiepunt bestrijding ouderenmishandeling. Dat is het doel van de campagne STOP
Ouderenmishandeling. De informatiepunten geven voorlichting en verwijzen bij een
vermoeden van ouderenmishandeling door naar professionele hulpverleners. In het kader van
de campagne voert een Landelijk Ambassadeur Bestrijding Ouderenmishandeling gesprekken
met gemeenten om hen te stimuleren een informatiepunt te starten. Ook verschijnt er een serie
factsheets en een brochure over ouderenmishandeling en de bestrijding ervan, bedoeld voor
gemeenten, zorginstellingen, welzijn ouderen, GGZ, GGD en politie.

Naar schatting krijgen jaarlijks meer dan 160.000 ouderen in Nederland te maken met ouderenmishan-
deling. Ouderenmishandeling is een relatief onbekend maatschappelijk probleem waar nog steeds een
taboe op rust. Vaak zijn bewuste mishandeling, seksueel misbruik en financiéle uitbuiting in het spel.
Soms gaat het om uit de hand gelopen manteizorg. In ruim driekwart van de gevallen is
ouderenmishandeiing gericht op vrouwen rond de tachtig jaar. Plegers zijn vooral familieleden, met name
partners, kinderen, kleinkinderen, neven en nichten.

Ambassadeur
De komende maanden trekt Mirjam van Dongen van GGZ De Grote Rivieren als Landelijk Ambassadeur

Bestrijding Ouderenmishandeling het land in om gemeenten te stimuleren om een informatiepunt
bestrijding ouderenmishandeling te starten. De campagne richt zich met name op gemeenten die nog
geen informatiepunt hebben (ruim 40 procent heeft dit al wel). Men is hier vaak onbekend met het
probleem van ouderenmishandeling. Waar mogelijk wordt aansluiting gezocht bij de advies- en
steunpunten Huiselijk Geweld.

Serie factsheets

In het kader van de campagne verschijnt de komende anderhalf jaar een serie factsheets over
oudermishandeling met onder andere de volgende onderwerpen: algemene informatie en cijfers over
ouderenmishandeling, financieel misbruik, verwaarlozing en de Wet maatschappelijke ondersteuning. De
factsheets worden verstuurd aan gemeenten, zorginstellingen, welzijn ouderen, GGZ, GGD en politie. Ze

zijn ook te downloaden via de website http://iwww.kenniscentrum-ouderen.nl.

Brochure

Eerder dit jaar verscheen in het kader van de campagne STOP Ouderenmishandeling de brochure Je ziet
het pas als je het gelooft. In deze brochure zijn vijf voorbeelden van projecten ter voorkoming van
ouderenmishandeling opgenomen. De brochure is te downloaden via hitp://www kenniscentrum-

ouderen.nl.

De campagne STOP Ouderenmishandeling wordt in opdracht van het ministerie van VWS uitgevoerd door het Nederlands Instituut
vaor Zorg en Weizijn / NIZW, TransAct, GGZ De Grote Rivieren en het Landelijk Platform Bestrijding Ouderenmishandeling.

Noot voor de redactie (niet voor publicatie):
Voor meer informatie kunt u contact opnemen met het NiIZW, Theo Royers, telefoon (030) 230 63 24,
e-mail mailto:t.royers@nizw.ni, of met de afdeling Communicatie van het NiZW., telefoon (030) 230 64 57,

e-mail maiito.pers@nizw.nl.
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Factsheet Ouderenmishandeling: Algemene informatie

Definitie

Onder mishandeling van een cuder persoon (iemand van 65 jaar of ouder) verstaan wij
het handelen of het nalaten van handelen van al degenen die in een persoonlijke of
professionele relatie met de oudere staan, waardoor de oudere persoon (herhaaldelijk)
lichamelijke en/of psychische en/of materiéle schade lijdt, dan wel vermoedelijk lijden
zal, en waarbij van de kant van de oudere sprake is van een vorm van gedeeltelijke of
volledige athankelijkheid.

Omvang

Vast staat dat minstens een op de twintig ouderen te maken heeft met een vorm van
mishandeling. Dit gegeven is als het topje van de ijsberg: het komt vaker voor dan we
denken. Zo blijkt dat bij veel mantelzorgers van demente ouderen (circa eenderde deel) de
zorg zodanig uit de hand loopt dat er sprake is van mishandeling. De verwachting is dat
ouderenmishandeling toeneemt. Door dubbele vergrijzing (meer ouderen en hogere
leeftijd) zullen er steeds meer mensen zijn die athankelijk zijn van de zorg van anderen.
Hierdoor zal ook het beroep op mantelzorg groeien en het risico op ontspoorde zorg
toenemen.

Inhoud

Achtergronden

Vormen

Signalen

Risicofactoren

Vermoeden

Meldpunten Ouderenmishandeling op internet

De oudere is gehee] of gedeeltelijk afhankelijk van degene die mishandelt. Er is bijna
altijd sprake van een persoonlijke of professmnele relatie tussen degene die mishandelt en
de oudere. Ouderenmishandeling komt voor in gezins- of familierelaties, maar ook in
relaties met beroepskrachten. De mishandeling kan het resultaat zijn van zowel actief
(plegen van handelingen) als passief (nalaten van handelingen) gedrag.

Vaak zijn de mishandelingen moedwillig en we noemen dat: opzettelijke mishandeling,
Bij opzettelijke : mishandeling weten de daders heel goed wat ze doen. Ze handelen uit
financigel gewin, desititeresse of wraak. Soms wortelt ouderenmishandeling in een lange
traditié van familiegeweld en -conflicten.

Soms is de mishandeling het gevolg van overbelastmg van de mantelzorger en noemen we
dat ontspoarde zorg. Er hoeft dan geen sprake te zijn van opzet. De verzorgers beseffen
er gaan. Hun acties komen voort uit onmacht en zijn eigenlijk een

. Ook verwaarlozing is een vorm van mishandeling.

Vormen
We onderscheiden zes vormen van ouderenmishandeling:

* Lichamelijke mishandeling
Blauwe plekken, schrammen, zwe]lmgen, fracturen of brandplekken: deze
symptomen kunnen het gevolg Zijn van lichamelijke mishandeling. Soms worden
ouderen vastgebonden aan een stoel of bed, Ze vertonen dan striemen aan polsen
of enkels. Een minder zichtbare vorm van lichamelijke mishandeling is het geven
van te weinig of juist te veel medicijnen (bijvoorbeeld slaapmiddelen).
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» Psychische mishandeling

Bij psychische mishandeling is er sprake van treiteren en sarren, dreigementen,
valse beschuldigingen, beledigingen of bevelen. Bij de vudere leidt dit tot
gevoelens van angst, woede, verdriet, schuchterheid, verwardbeid of apathie.

¢ Verwaarlozing

Lichamelijke verwaarlozing kan blijken uit ondervoeding, uitdroging, slechte
hygine of wonden als gevolg van doorliggen. Wanneer de geestelijke behoeften
van ouderen worden genegeerd, zoals de behoefte aan aandacht, liefde en
ondersteuning, spreken we van psychische verwaarlozing.

« Financiéle uitbuiting

Bij deze vorm van ouderenmishandeling gaat het om het wegnemen of profiteren
van bezittingen van de oudere. Te denken valt aan diefstal van geld, juwelen en
andere waardevolle spullen, aan verkoop of gebruik van eigendommen zonder
toestemming van de oudere en aan gedwongen testamentverandering. Ook
iemand financieel kort houden is een vorm van uitbuiting.

+ Seksueel misbruik

Ouderen kunnen het slachtoffer zijn van seksueel misbruik, zoals exhibitionisme,
betasten van het lichaam en verkrachting.

» Schending van rechten

Hiervan is sprake wanneer de rechten van ouderen, zoals het recht op vrijheid,

privacy en zelfbeschikking, worden ingeperkt. Bijvoorbeeld door post achter te

houden, bezoekers weg te sturen en de oudere te verhinderen het huis te verlaten.
Verschillende soorten van ouderenmishandeling komen vaak naast elkaar voor.

Risicofactoren

Waarom worden ouderen mishandeld? Hiervoor kunnen we een aantal verklaringen of
risicofactoren noemen. In elke bevolkingsgroep komt ouderenmishandeling voor. Dit
geldt met name als de pleger geen andere manieren weet om problemen en conflicten op
te lossen dan door fysiek of verbaal geweld, of door de oudere te verwaarlozen. Het is
echter mogelifk dat er in sociaal zwakkere gezinnen meer risicofactoren aanwezig zijn die

bijdragen

N h -

%{gtontstaan van mishandeling.

Risicofactoren bij de oudere

Risicofactoren bij de dader

» Toenemende afhankelijkheid van zorg
door lichamelijke en geestelijke
achteruitgang. De athankelijkheid kan ook
varn financiéle of van emotionele aard zijn.

» Famﬂiéyéschigdenis: gewelddadig met
elkaar omgaan kan van generatie op
generatie worden overgedragen.

nde voorvallen: Er is stress

aan door een verhuizing, de dood van
‘eetsgeliefd persoon, verlies van een baan

.. of scheiding van een huisgenoot. Er kan
sprake zijn van financi€le nood.

» Isolement: Het slachtoffer heeft weinig
contact met de buitenwereld.

» Afhankelijkheid: De dader kan afhankelijk
zijn van het slachtoffer, bijvoorbeeld voor
huisvesting, sociale contacten of inkomen.

» Overbelasting: De zorg is teveel geworden
of de zorgbehoefte is groter dan de
mantelzorger kan bieden. Ook kan de dader
te kampen hebben met langdurige
werkloosheid, moeilijkheden op het werk,
relatieproblemen of schulden.

» Psychische gesteldheid. De dader kan
psychiatrische problemen of
ontwikkelingsstoornissen hebben.
Alcoholisme, drugs- en gokverslaving
vergroot het risico van mishandeling.
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Signalen
Er zijn meerdere signalen die kunnen wijzen op ouderenmishandeling, maar een of enkele
van die signalen hoeft zeker niet altijd mishandeling in te houden. Enkele gedragssignalen

zijn:

»  De oudere of verzorger geeft onsamenhangende en tegenstrijdige verklaringen
voor lichamelijke verwondingen.

De verzorger toont zich onverschillig voor het wel en wee van de oudere.

De verzorger vertoont verschijnselen van overbelasting

Er wordt gescholden en geschreeuwd in aanwezigheid van arts of hulpverlener
De oudere maakt een depressieve, angstige indruk.

De oudere ziet er onverzorgd uit en de huishouding is verwaarloosd.

Er verdwijnen spullen en geld van de oudere.

De oudere krijgt geen gelegenheid om alleen met de hulpverlener te praten.
De betrokkenen proberen de hulpverlener buiten de deur te houden.
Toenemend aantal schuldeisers

Lege koelkast

¢ & & 5 ® 5 & B

Vermoeden?
Hebt u een vermoeden van ouderenmishandeling? Het is belangrijk dat u signalen van

ouderenmishandeling herkent, omdat het niet vaak gebeurt dat de oudere zelf aangeeft
dat hij/zij mishandeld wordt. Of er wat gebeurt, of er hulp geboden wordt is daarom mede
afhankelijk van de oplettendheid en moed van personen in de omgeving van de oudere.
Dat kunnen zijn:

¢ familieleden

+ buren

» huisarts

¢yl en dienstverleners (maatschappelijk werk, wijkverpleging, gezinszorg)
+ politie

Als v een sterk vermoeden hebt dat een oudere mishandeld wordt, dan kunt dit het beste
aankaarten bij een hulpverleningsinstantie in de directe omgeving. In bijna200
gemeenten bestaat een Meldpunt Ouderenmishandeling en/of Consultatienetwerk
Ouderenmishandeling (adressen te vinden op: www.kenniscentrum-ouderen.nl,
doorklikken naar ouderenmishandeling en vervelgens naar Meldpunten

Gﬁderenmiqggndeiﬁg). Daarnaast kunt u terecht bij organisaties zoals:

» thuiszorginstelling

s instelliig voor Maatschappelijk Werk
e huisarts

o advies- en steunpunt Huiselijk Geweld
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Meldpunten Ouderenmishandeling op Internet
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Meldpunten ouderenmishandeling
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Op de website van het Kenniscentrum Quderen staan alle meldpunten
bestrijding OUDERENMISHANDELING in Nederland

www.kenniscentrum-ouderen.nl
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Factsheet Quderenmishandeling: LPBO-registratie 2005

Ouderenmishandeling is een maatschappelijke misstand, die maar heel langzaam de weg naar de
openbaarheid vindt. Ongeloof en ontkenning dragen daar zeker aan bij, maar evenzo belangrijk is dat
het meeste geweld tegen ouderen onzichtbaar is. Het geweld vindt achter de voordeur plaats en wordt
veelal gepleegd door mensen die heel nabij staan: partners, kinderen, buren, kennissen of
hulpverleners. En zij doen hun mond niet open. Ruim honderd duizend ouderen in Nederland krijgt
jaarlijks op de een of andere manier te maken met mishandeling. Ze worden onder druk gezet om hun
testament te wijzigen, hun bankboekje wordt geplunderd, ze worden geknepen en geslagen, ze krijgen
te weinig eten en drinken of te eenzijdig voedsel, ze mogen geen contact buitenshuis hebben, ze
worden uitgescholden, bedreigd en beledigd en soms ook worden ze verkracht of op andere wijze
seksueel misbruikt.

In een Kleine 200 Nederlandse gemeenten bestaat een Meldpunt Ouderenmishandeling en/of een
Consultatienetwerk Ouderenmishandeling. Hier komen meldingen binnen en vervolgens ondernemen
hulpverleners actic om het probleem aan te pakken. Het is goed dat deze adressen er zijn, want daders
en slachtoffers houden meestal hun mond en omstanders (zoals verre familieleden of buren) hebben
het vaak niet in de gaten. Dienstverleners echter zijn zich steeds meer bewust van de signalen van
ouderenmishandeling en trekken daarom steeds vaker aan de bel bij een meldpunt of
consultatienetwerk. Dit blijkt in de praktijk ook zo te werken, want in 2005 kwam in 80% van de
gevallen de melding namelijk van een beroepskracht zoals een politieagent, een medewerker van de
woningbouwvereniging, een (wijk)verpleegkundige, een forensisch arts, een helpende of een
ziekenhuismedewerker.

De meeste meldpunten en consultatienetwerken hebben zich aangesloten bij het Landelijk Platform
Bestrijding Ouderenmishandeling (LPBQO). Met ingang van 2005 geven zij elke drie maanden hun
meldingen door aan de ondersteuner van het LPBO: het Kenniscentrum Ouderen van NIZW Zorg. Het
Kenniscentrum Ouderen verwerkt de meldingen in een totaaloverzicht. In deze factsheet staan de
vitkomsten vermeld.

SOOTTEN  mmminicanms i
Ouderenmighandeling

Ouderenmishandeling uit zich in zes verschillende vormen: lichamelijke en psychische
mishandeling, verwaarlozing, seksueel misbruik en schending van rechten. Ock in de
registratie van Huiselijk Geweld en kindermishandeling worden deze soorten onderscheiden.
Bij ouderenmishandeling is echter ook vaak sprake van financiéle uitbuiting,

Lichamelijke mishandeling: Blauwe plekken, schrammen, zwellingen, fracturen of

brandplekken: deze symptomen kunnen het gevolg zijn van lichamelijke mishandeling. Soms

worden ouderen vastgebonden aan een stoel of bed. Ze vertonen dan striemen aan polsen of

enkels. Een minder zichtbare vorm van lichamelijke mishandeling is het geven van te weinig

of juist te veel medicijnen (bijvoorbeeld slaapmiddelen).

Psychische mishandeling: Bij psychische mishandeling is er sprake van treiteren en

. garren, dreigementen, valse beschuldigingen, beledigingen of bevelen. Bij de oudere leidt dit

~"tot gevoelens van angst, woede, verdriet, schuchterheid, verwardheid of apathie.
Verwaarlozing: Lichamelijke verwaarlozing kan blijken uit ondervoeding, uitdroging,

ygi€ne of wonden als gevolg van doorliggen. Wanneer de geestelijke behoeften van

ouderen worden genegeerd, zoals de behoefte aan aandacht, liefde en ondersteuning,

spreken we van psychische verwaarlozing.

Financiéle uitbuiting: Bij deze vorm van ouderenmishandeling gaat het om het
wegnemen of profiteren van bezittingen van de oudere. Te denken valt aan diefstal van geld,
juwelen en andere waardevolle spullen, aan verkoop of gebruik van eigendommen zonder
toestemming van de oudere en aan gedwongen testamentverandering. Qok iemand financieel
kort houden is een vorm van uitbuiting.

Seksueel misbruik: Ouderen kunnen het slachtoffer zijn van seksueel misbruik, zoals
exhibitionisme, betasten van het lichaam, verkrachting en gedwongen meekijken naar

pornofilms.
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Schending van rechten: Hiervan is sprake wanneer de rechten van ouderen, zoals het
recht op vrijheid, privacy en zelfbeschikking, worden ingeperkt. Bijvoorbeeld door post
achter te houden, bezoekers weg te sturen, de telefoon af te sluiten en de oudere te
verhinderen het huis te verlaten.

Uit de LPBO-registratie 2005 blijkt dat 41% van de slachtoffers lichamelijk wordt
mishandeld, 46% psychisch geweld ondervindt, 37% financieel wordt uitgebuit, 18% wordt
verwaarloosd, bij 12% elementaire rechten worden geschonden en 3% seksueel misbruikt.
Omdat regelmatig verschillende soorten van ouderenmishandeling naast elkaar voorkomen,
overschrijden de gezamenlijke percentages de honderd procent.

Casus

Mevrouw (82) is sinds vijf jaar weduwe, Naast haar AOW heeft ze een pensioen en een
hypotheekvrij huis. Na zijn echtscheiding is haar zoon met kleinzoon bij haar in komen
wonen. De zoon is verslaafd aan alcohol en cocaine. Hij heeft van haar spaargeld een auto
gekocht en onder invloed total loss gereden en daarna op naam van zijn moeder een nieuwe
auto gekocht. Ook heeft hij zijn moeder gedwongen om een hypotheek op haar huis te
nemen. Spaar- en hypotheekgeld zijn nu op. Zoon en kleinzoon overheersen het huis. Ze
schreeuwen en schelden voortdurend tegen elkaar en tegen mevrouw, maken overal een
bende van en eten en drinken alles op wat mevrouw in huis haalt. De kleinzoon steelt fietsen
die hij in de schuur van zijn oma stalt. Uit het verslag: ‘Betrokkene wil naar buiten toe niets .
toegeven en neemt de twee steeds in bescherming. Haar dochter doet ten einde raad een
melding bij het Meldpunt Ouderenmishandeling, Ik heb daarna voorzichtig enkele
huisbezoeken afgelegd. Mevrouw zat telkens te trillen van angst voor de mogelijkheid dat de
“jongens” thuiskwamen. Ze beweerde dat het toch wel lieverds waren en dat ze zelf ook niet
makkelijk is. Ze zegt dat ze de situatie niet meer aankan en er het liefst uit wil stappen’.

Uit: LPBO-registratie 2005.

Geslacht

Mishandeling yan ouderen is vaak gericht op vrouwen. Uit de LPBO-registratie 2005 blijkt
dat meer dan driekwart (77%) van de slachtoffers van ouderenmishandeling vrouw is. Zowel
in Nederlands (Comijs 1999) als Duits onderzoek (Brendebach 2000) naar
ouderenmishandeling komt naar voren dat vrouwen veel vaker het slachtoffer worden dan
mannen.

Casus
Mevrouw X is een 85-jarige weduwe en slecht ter been. Ze bewoont een herenhuis waarin
~ veel antiek staat. Momenteel woont haar jongste zoon Piet, na zijn scheiding, bij haar. Omdat .
- Piet weer bij zijn moeder woont, mag zij van haar ex-schoondochter haar kleinkinderen niet
meer Zien: Daarnaast is hij een paar maanden geleden ontslagen bij een groot bedrijf waar hij
eett goede baan had. Jannie is vrijwilliger en houdt mevrouw gezelschap als Piet op dinsdag
“met zijn vrienden gaat biljarten. Als Jannie mevrouw helpt om haar vest uit te doen, vallen
haar de blauwe plekken op die mevrouw op beide onderarmen heeft. Mevrouw kan zich niet
herinneren hoe ze daaraan komt. Jannie wordt argwanend als ze 2 weken later ook blauwe
lekken op een schouder ontdekt. Ook nu zegt mevrouw X zich niets te herinneren. Jannie

 wragt of ze de Thuiszorgmedewerkster Trudy mag bellen, misschien weet zij meer? Dan ziet
Janunie dat de telefoonstekker niet is ingestoken. Als ze weer thuis is belt Jannie naar Trudy

en vraagt haar heel voorzichtig wat Trudy vindt van mevrouw X. Nu zij hun zorgen delen

vallen er wel dingen op: Trudy dacht dat mevrouw zich dingen verbeeldde als zij zei dat er
weer wat mis was met de telefoon (schending van grondrechten). Jannie begrijpt nu dat
mevrouw nooit een ijsje wil gaan eten door geldgebrek (financiéle uitbuiting) Plus de

- onverklaarbare blauwe plekken (lichamelijk mishandeling). Wat is er gedaan? Trudy heeft
advies ingewonnen bij het Meldpunt Ouderenmishandeling. Dat adviseerde haar in overleg
te gaan met haar leidinggevende. Vervolgens heeft de leidinggevende binnen veertien dagen
een afspraak gemaakt met mevrouw X en zoon Piet.

Uit: LPBO-registratie 2005,
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»p tijdens zijn dienst; (-) een patiénte heeft door
abeen; de verpleegkundige negeert het verzoek
o melding van het gebeurde; (-) gebruikt
»atiént; (-) taat een patiénte in strijd met de
patiénte valt en loopt letsel op, waaronder het

) toucheert een patiénte meermalen zonder

een arts.

rscheid gemaakt tussen opzettelijke

elijke mishandeling weten de daders wat ze
1teresse of uit wraak. Soms wortelt

an familiegeweld en —conflicten. Daarnaast kan
spoorde zorg, Overbelaste mantelzorgers

n. Hun acties komen voort uit onmacht. Uit de
rt van de gevallen cuderenmishandeling sprake
vart sprake is van ontspoorde zorg.

r {93). Overdag werkt ze en dan is moeder alleen
‘Joosd: ze ligt zonder ondergoed in een vies bed
it onvoldoende eten en drinken. Knelpunt is dat

aslzorg aan ouderen ontspoort. Utrecht: NIZW.
au van ouderdom. Ouderenmishandeling,

w.

hen. Bonn: Hirsch, Kranzhoff und Erkens.

ik indicators and consequences. Amsterdam:

:t pas als je het gelooft. Preventie en bestrijding

md onderzoek naar ouderenmishandeling.
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Leeftijd

De gemiddelde leeftijd van de slachtoffe
De meeste meldingen vallen in de leeftij
zijn 96. Ruim 10% (11.1%) van alle slach

Casus

Een g2-jarige vrouw woont in bij famili¢
buitengebied. Ze krijgt geen warm eten,
geld. Ze durft hierover niets te zeggen, v
te maken als zij gaat zeuren. De aanleidi
dat mevrouw naar de dagopvang gaat. M
uitgestort bij een dochter van een mede
Uit: LPBO-registratie 2005.

Leef-
situatie

Uit de LPBO-registratie 2005 blijkt dat |
Hiervan woont 41% samen met een part
woont alleen. Uit het onderzoek van Cox
en in Duitsland is het percentage alleen:
onderzoeken blijkt dat ouderenmishand
van de meldingen woont het slachtoffer
geeft waarschijnlijk een vertekend beeld
deling zich alleen richten op zelfstandig

Casus

Een 71-jarige man heeft een beroerte ge

hedlegerig. Hij woont met zijn echtgeno

#.dat ze vaak scheldpartijen |
klappe uitdeelt De vrouw (68) is ‘versi
haar man aan de hand is. Ze wordt hier
slaan. De huismeester van het complex :
pooclshoogte gaat nemen. Hieruit blijkt «
mishandeling. De huwelijksrelatie was ¢
ziekte van de man. Besloten is tot voorlc

- op deze opname is er Thuiszorghulp ing
dagopvang.
Uit: LPBO-registratie 2005.

Relatie
Dader/Slachtoffer

‘Dedaders van ouderenmishandeling zij
‘7ijn vooral de partner en de kinderen di
gevallen betreft het naast familicleden z
34% van de gevallen is de partner de da
een kensnis en in 8% is de dader een ben

Casus

Een verpleegkundige is werkzaam op de |
Eerder heeft een strafzaak tegen hem ge
buigt de tuchtrechter zich over deze zazk
BIG-register. De verpleegkundige kan hiei
klacht in dertien onderdelen, waaronder:
geweld naar haar kamer gesleurd; (-) hee
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