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Onderwerp
Handhavingsbeleid Kwaliteit Kinderopvang

B & W-vergadering van 3 april 2007

Bestuurlijke context
Per 1 januari 2005 is de Wet Kinderopvang in werking getreden.
Deze wet regelt de financiering van de kosten van de kinderopvang en de kwaliteit van de kinderopvang
en het toezicht daarop.

Met betrekking tot de kwaliteit van de kinderopvang en het toezicht is in de wet geregeld dat:
 de kinderopvangondernemer (de houder) verantwoordelijk is voor de kwaliteit van

kinderopvang, te weten voor een goede en gezonde ontwikkeling van het kind in een veilige en
gezonde omgeving;

 het College van burgemeester en wethouders verantwoordelijk is voor de handhaving van de
kwaliteit van de kinderopvang en

 de GGD toezichthouder is.

Het kader voor de kwaliteit van de kinderopvang wordt gevormd door de Wet kinderopvang en de, door
de Minister van Sociale Zaken en Werkgelegenheid vastgestelde, Beleidsregels kwaliteit kinderopvang.
De kindercentra en gastouderbureau’s worden door de toezichthouder, de GGD, geïnspecteerd op de in 
de wet en beleidsregels genoemde kwaliteitsaspecten. De GGD rapporteert hierover aan het College van
burgemeester en wethouders. Het college maakt op grond van het inspectierapport een eigen
beoordeling of er reden is handhavend op te treden en bepaalt daarbij zelf de inzet van
handhavingsinstrumenten.

Om hiervoor eenduidige en heldere richtlijnen te hebben, is een handhavingsbeleidspan geformuleerd.
Ten behoeve van de uniformiteit is dit gedaan in regionaal overleg met de andere gemeenten in Midden-
en ZuidKennemerland en de GGD. Zowel voor de GGD als voor de houders van kindercentra is deze
regionale uniformiteit van belang omdat hun werkgebieden de gemeentegrenzen (kunnen) overstijgen.

Dit handhavingsbeleidsplan beschrijft de door de gemeente te hanteren richtlijnen voor en afspraken bij
de handhaving van de kwaliteit van de kinderopvang. Aangegeven wordt welke prioriteiten worden
gesteld aan bepaalde kwaliteitsaspecten, welke handhavingsinstrumenten in welke situaties worden
ingezet en welke termijnen worden gehanteerd voor herstel en herinspecties. Tevens worden de
samenwerkingsafspraken tussen de gemeente en de toezichthouder (de GGD) beschreven.

Met deze nota stellen wij het handhavingsbeleid kwaliteit kinderopvang vast.

Commissieparagraaf: Het college wil dat de commissie kennisneemt van dit besluit om de raad op de
hoogte te houden van de ontwikkelingen op het terrein van de kinderopvang.
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1. Inleiding

Per 1 januari 2005 is de Wet Kinderopvang in werking getreden.
Deze wet regelt de financiering van de kosten van de kinderopvang en de kwaliteit van de
kinderopvang en het toezicht daarop.

Het kader voor de kwaliteit van de kinderopvang wordt gevormd door de Wet kinderopvang
en de Beleidsregels kwaliteit kinderopvang zoals vastgesteld door de Minister van Sociale
Zaken en Werkgelegenheid.

Met betrekking tot de kwaliteit van de kinderopvang en het toezicht is in de wet geregeld dat:
 de Kinderopvangondernemer (de houder) verantwoordelijk is voor de kwaliteit van

kinderopvang, te weten voor een goede en gezonde ontwikkeling van het kind in een
veilige en gezonde omgeving;

 het College van burgemeester en wethouders verantwoordelijk is voor de handhaving
van de kwaliteit van de kinderopvang en

 de GGD toezichthouder is.

De kindercentra en gastouderbureau’s worden door de toezichthouder, de GGD, 
geïnspecteerd op de in de wet en beleidsregels genoemde kwaliteitsaspecten. De GGD
rapporteert hierover aan het College van burgemeester en wethouders. Het college maakt op
grond van het inspectierapport een eigen beoordeling of er reden is handhavend op te treden
en bepaalt daarbij zelf de inzet van handhavingsinstrumenten.

Om hiervoor een eenduidig en helder kader te hebben, is een handhavingsbeleidspan
geformuleerd. Ten behoeve van de uniformiteit is dit gedaan in regionaal overleg met de
andere gemeenten in Midden- en ZuidKennemerland en de GGD. Zowel voor de GGD als
voor de houders van kindercentra is deze regionale uniformiteit van belang omdat hun
werkgebieden de gemeentegrenzen (kunnen) overstijgen. Dit beleidsplan is gebaseerd op
het voorbeeldmodel van de VNG en, m.n. vanwege de belangen van de ouders, op een
aantal plaatsen aangepast.

Dit handhavingsbeleidsplan beschrijft de gemeentelijke beleidsregels voor en afspraken bij
de handhaving van de kwaliteit van de kinderopvang. Aangegeven wordt welke prioriteiten
worden gesteld aan bepaalde kwaliteitsaspecten, welke handhavingsinstrumenten in welke
situaties worden ingezet en welke termijnen worden gehanteerd voor herstel en
herinspecties. Tevens worden de samenwerkingsafspraken tussen de gemeente en de
toezichthouder (de GGD) beschreven.

2. Toezicht op en handhaving van de kwaliteit van de kinderopvang

eerstelijnstoezicht door de gemeenten
Eerstelijnstoezicht is het systeem van lokaal toezicht door de GGD, handhaving door het
college van burgemeester en wethouders en controle van deze werkwijze door de
gemeenteraad.
In de wet is bepaald dat de GGD het directe (eerstelijns)toezicht op de kinderopvang moet
uitvoeren in opdracht van de gemeente. De gemeente is eindverantwoordelijk voor de
kwaliteit van het toezicht op de Wet kinderopvang voor haar gemeente. Het college van
burgemeester en wethouders (B&W) is eindverantwoordelijk voor de aansturing van het
lokale toezicht en legt daarover jaarlijks verantwoording af aan de gemeenteraad op basis
van het Jaarverslag Wet kinderopvang.
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Op basis van het inspectierapport van de GGD maakt B&W een eigen afweging en
beoordeelt of er reden is een sanctie op te leggen en zo ja, welke. Bij de uitvoering van de
handhavingstaak heeft de gemeente de ruimte om de inzet van handhavinginstrumenten te
bepalen. Aan te wenden sancties zijn: een waarschuwing, een aanwijzing (om binnen een
bepaalde termijn maatregelen te nemen), een bevel, een verbod tot voortzetting van/in gang
zetten van de exploitatie en ten slotte een verwijdering uit het register.

tweedelijnstoezicht door de Inspectie Werk en Inkomen
De Inspectie Werk en Inkomen (IWI) is verantwoordelijk voor het tweedelijnstoezicht. De IWI
beoordeelt of het systeem van het eerstelijnstoezicht goed functioneert; IWI stelt vast in
hoeverre de uitvoering van het gemeentelijk toezicht functioneert, getoetst aan de wet en de
normen van de ‘Beleidsregels werkwijze toezichthouder kinderopvang’. Doel is bijte dragen
aan een goed werkende en uniforme uitvoering van eerstelijnstoezicht. Elementen die de
inspectie in haar toezicht betrekt zijn:

a) De gemeentelijke sturing op de toezichthoudende werkzaamheden van de GGD;
b) Het uitvoeren van de taken kwaliteitshandhaving die bij wet aan B&W zijn

opgedragen (toezien op naleving);
c) De sturende rol van de gemeenteraad als hoogste controlerend orgaan van de

gemeente. Hierbij houdt IWI geen toezicht op de gemeenteraad als zodanig, maar
brengt wel in kaart hoe de gemeenteraad haar controlerende rol invult in het kader
van de Wet kinderopvang.

De wet vereist niet dat de jaarlijkse gemeentelijke verantwoordingsgegevens worden
voorzien van een accountantsverklaring. Daarom zal de inspectie de jaargegevens
(steekproefsgewijs) toetsen.

In samenwerking tussen IWI en het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
(SZW) is een model jaarverslag opgesteld voor de manier waarop gemeenten
verantwoording moeten afleggen over hun taakuitvoering. Het college moet jaarlijks dit
jaarverslag vóór 1 juli indienen bij zowel gemeenteraad als de minister. Dit jaarverslag
gebruikt IWI bij haar toezicht. Inmiddels is dit één keer gebeurd.

IWI rapporteert aan de minister van SZW. De minister zendt de rapporten voorzien van zijn
oordeel, binnen vier weken aan het parlement, waarna IWI zelfstandig publiceert. Op basis
van de oordelen van IWI besluit de minister of maatregelen gewenst zijn.

3. Gemeentelijke beleidsregels voor handhaving van de kwaliteit van de kinderopvang
(bijlagen 1 tot en met 6)

Bijlage 2 beschrijft de gemeentelijke richtlijnen voor handhaving van de kwaliteit van
kinderdagopvang, buitenschoolse opvang en gastouderbureaus. Bijlage 1 is de leeswijzer bij
bijlage 2.

De opstelling van de module is afgeleid van de toetsingskaders die de GGD gebruikt bij de
inspecties. Deze toetsingskaders zijn opgesteld door GGD Nederland in opdracht van het
ministerie van SZW en de VNG en zijn afgeleid van de Beleidsregels werkwijze
toezichthouder kinderopvang uit de Wet kinderopvang.

In samenspraak met de GGD Midden- en Zuid-Kennemerland hebben wij de prioriteit (de
ernst) van het overtreden van elke specifieke wettelijke eis beoordeeld als hoog, midden of
laag. De prioriteit bepaalt de te hanteren sanctie. Tevens hebben wij aan onze
handhavingmodules de te hanteren hersteltermijnen en termijnen van herinspectie
toegevoegd.
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Expliciet vermeld moet worden dat het hierbij gaat om beleidsregels en dat het college in het
kader van behoorlijk bestuur telkens een individuele belangenafweging moet maken.

De sancties zijn afgeleid van het model opgesteld door de VNG in haar handreiking “Kwaliteit 
handhaven in de kinderopvang”. Voor een overzicht van sanctiemogelijkheden zie bijlage 3 
(fase 1) en bijlage 4 (fase 2).

Met betrekking tot de handhaving merken wij het volgende op:
- Wanneer bij sanctie, hersteltermijn en/of herinspectie twee mogelijkheden worden

genoemd wordt als standaard de minst ingrijpende gekozen (dus de laagste sanctie, de
langste hersteltermijn en termijn voor herinspectie). Uiteraard kan in individuele gevallen
op maat gehandeld worden en gekozen worden voor de hoogste sanctie.

- Bij een rapportage met meerdere onvoldoendes e.d. wordt de uiteindelijke sancties/
herstelperiode/ termijn van herinspectie in ieder geval gelijk aan de hoogste sanctie.
Afhankelijk van de situatie (hoeveelheid onvoldoendes e.d.) kan ‘op maat’ gekozen 
worden voor een andere sanctie.

- De instelling moet, wanneer de herstelperiode korter is dan de periode waarbinnen een
herinspectie moet plaatsvinden, binnen de herstelperiode melden aan de gemeente dat
de verbetering van het betreffende item is gerealiseerd.

- Voor een herinspectie naar aanleiding van het verstrijken van de herstelperiode kan in
sommige gevallen worden volstaan met mondelinge of schriftelijke informatievoorziening
aan de GGD.

4. Afspraken met de toezichthouder (bijlage 7)

In bijlage 7 staan de afspraken en taakverdeling tussen gemeente als handhaver en de GGD
als toezichthouder beschreven.

5. Evaluatie

In het najaar 2007 zullen de ambtenaren kinderopvang uit de regio Midden- en Zuid-
Kennemerland met een inspecteur van de GGD het handhavingsbeleid evalueren op basis
van de ervaringen tot dan toe en de landelijke ontwikkelingen op dit gebied. Zo nodig zullen
dan voorstellen tot aanpassing worden gedaan.

6. Financiële consequenties
De financiële consequenties die voortvloeien uit de taken die de gemeente in het kader van
de Wet kinderopvang moet uitvoeren, zijn reeds vastgelegd in eerdere besluiten. Onderhavig
besluit leidt niet tot nieuwe, extra financiële consequenties.
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7. Bijlagen

Het handhavingsbeleid is geformuleerd en toegelicht in de volgende bijlagen:
Bijlage 1: Leeswijzer beleidsregels handhaving kwaliteit kinderopvang
Bijlage 2: Beleidsregels handhaving kwaliteit kinderopvang gemeente Haarlem ten

behoeve van buitenschoolse opvang (2.1.), dagopvang (2.1.) en
gastouderopvang (2.3.)

Bijlage 3: Overzicht van sanctiemogelijkheden overgenomen van VNG (uit: “Kwaliteit 
handhaven in de kinderopvang”) in fase 1

Bijlage 4: Overzicht van sanctiemogelijkheden overgenomen van VNG (uit: “Kwaliteit 
handhaven in de kinderopvang”) in fase 2

Bijlage 5: Schematisch algemeen handhavingstappenplan
Bijlage 6: Definitie gebruikte termen
Bijlage 7: Afspraken tussen gemeente Haarlem en GGD


