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Projectbeschrijving/-historie 

Naar aanleiding van de rampen in Enschede en Volendam heeft het kabinet in 2001 een circulaire doen uitgaan 

waarin werd aangegeven dat de samenwerking tussen de meldkamers van brandweer, ambulance en politie 

moest worden geïntensiveerd en dat op termijn moest worden gestreefd naar integratie. In 2001 is in de regio 

Kennemerland ter zake een advies opgesteld door PricewaterhouseCoopers. Naar aanleiding van dit rapport heeft 

het regionaal bestuur in april 2002 besloten de geïntegreerde meldkamer - Meld- Informatie- en  

Coördinatiecentrum Kennemerland (MICK) - als uitgangspunt te nemen voor de verdere ontwikkeling. In 

december 2003 zijn het HDK-bestuur, het Regionaal College Politie en de besturen van de regiogemeenten 

akkoord gegaan met de Business Case MICK en hebben daarvoor extra middelen beschikbaar gesteld. Vanaf 

2004 tot heden is gewerkt aan vermelde ontwikkeling binnen het programma MICK. Met name het gedeeltelijk 

in elkaar schuiven van de verschillende werkprocessen van de drie hulpverleningsdiensten is complex en in 

Nederland nog niet eerder uitgevoerd. Daarnaast is het programma geconfronteerd met het besluit van het 

kabinet om de gemeente Haarlemmermeer toe te voegen aan de regio Kennemerland en dus met de incorporatie 

van de gemeente Haarlemmermeer op het gebied van brandweer en ambulance.  Binnenkort wordt het Dagelijks 

Bestuur HDK en het Regionaal College Politie Kennemerland een voorstel voorgelegd voor het beheersmatig 

onderbrengen van het MICK (zie ook onder status). Op dit moment wordt de start van de bouw (mei 2007) 

voorbereid. 

 

Projectdoelstelling(en) 

Het realiseren van een gemeenschappelijke meldkamer voor de drie hulpverleningsdiensten in Kennemerland 

met een geïntegreerd werkproces voor de routine en opgeschaalde situatie. In de meldkamer worden de 

hulpvragen ontvangen, de hulpverlening geïnitieerd en de uitvoering gecoördineerd en ondersteund, zodat de 

burger en de hulpdiensten optimaal worden bediend. Het meldkamerproces dient verder meer meetbaar en 

stuurbaar te worden gemaakt. Uitgangspunten voor de nieuwe meldkamer zijn verder: één organisatie, één 

bestuur, eenhoofdige leiding, uniforme rechtspositie, één begroting. Het gebouw van de nieuwe 

gemeenschappelijke meldkamer wordt gerealiseerd op het terrein van de brandweerkazerne aan de Zijlweg 200 

te Haarlem. In het nieuwe gebouw zal ook het Regionaal Coördinatie Centrum (RCC) voor de rampenbestrijding 

worden gehuisvest. 

 

Projectstatus (per 16 april 2007) 

Huisvesting: Complete bouwvoorbereiding, inclusief financiering en vergunningverlening is afgerond.  

- Start bouw (mei 2007)  

- Bouwkundige oplevering  (april 2008) 

- Ingebruikname (augustus 2008) 

Processen: Eenduidig werkproces is ontwikkeld. Definitieve keuze voor de proceskeuze, inclusief noodzakelijke 

opleidingen, ondersteunende systemen etc. wordt op dit moment voorbereid. 

Personeel: Alle noodzakelijk zaken die relevant zijn voor het reorganisatieproces zijn voorbereid. Op dit 

moment wordt gewerkt aan het inrichtingsplan, inclusief een beleids- en beheerscyclus. 

Beheer: Door de vertraging in de wetgeving rond de ontwikkeling Veiligheidsregio is het noodzakelijk een 

andere keuze te maken voor de beheersmatige onderbrenging van de gemeenschappelijke meldkamer. Het advies 

hieromtrent is nagenoeg afgerond en zal vervolgens worden voorgelegd aan het bestuur. 

 

Activiteiten 

- Begeleiding nieuwbouw / verhuizing 

- Voorbereiden mate van integratie werkprocessen  

- Invoeren nieuw werkproces, inclusief opleidingen en ondersteunende systemen 

- Voorbereiden definitieve keuze beheersmatige onderbrenging 

- Uitwerken keuze beheersmatige onderbrenging 

- Uitvoeren personele reorganisatie. 

 

Bestuurlijke besluitvorming  

Reeds genomen besluiten: 

- Bestuurlijke besluitvorming, inclusief financiering programmakosten van het MICK heeft plaatsgevonden: 

       -      Business Case MICK: gemeenten en Algemeen Bestuur HDK (december 2003) 

- Financieringswijze nieuwbouw/aantrekken krediet: Algemeen Bestuur HDK (oktober 2006). 



Nog te nemen besluiten: 

- De keuze voor de beheersmatige onderbrenging van de organisatie (lopend onderzoek) vereist een bestuurlijk 

  besluit (mei/juni 2007). 

 

Financiën 

De benodigde financiële middelen voor de ontwikkeling van het MICK ter beschikking gesteld bij de eerder 

aangehaalde besluiten rond de Business Case MICK en de huisvesting MICK. 

 

 


