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Verslag workshop informatiewaarde programmabegroting 11 december 2006

Geachte dames en heren,

In het kader van het project informatiewaarde programmabegroting wordt een
aantal workshops georganiseerd voor raadsleden (zie de brief Projectopdracht
informatiewaarde Planning- & Controldocumenten CS/CF/2006/138). De eerste
workshop vond plaats op 11 december jl.. Een verslag van deze bijeenkomst
alsmede de hand-out van de presentaties treft u hierbij aan.

Zoals afgesproken zult u ook de verslagen ontvangen van de workshops die begin
2007 worden georganiseerd.

Heeft u vragen naar aanleiding van het verslag, wilt u dan contact opnemen met
ondergetekende.

De eerstvolgende workshop informatiewaarde programmabegroting vindt plaats op
maandag 29 januari 2007 van 18.00 tot 19.30 uur, U kunt zich aanmelden voor deze
workshop bij Daphne Taets-Ingram van de Griffie.

Met vriendelijke groet,

Astrid de Groot
Projectleider informatiewaarde programmabegroting

Gaame bij beantwoording ons kenmerk vermelden. .
Grote Marke 2, 2011 RD Haarlem * Telefoon 023-5113000, telefax 023-5113440
www.haarlem.nl




Verslag workshop project informatiewaarde d.d. 7 december 2006

Aanwezig: de raadsleden S. Kaatee, L. Mulder, W. Catsman, S. Vrugt, A van den
Beld en J. van de Manakker
de ambtenaren A. de Groot, D. van Taets — Ingram, M. Spruyt, W. van Duijn en M. Bonsel

Doel en inhoud workshop

De bedoeling van de workshop is om te komen tot een gemeenschappelijk referentiekader van waaruit
de projectgroep informatiewaarde verder kan werken in de richting van een door de raad gewenste
programmabegroting 2008 — 2012. Na deze workshop zullen er in de komende weken nog twee
workshops worden georganiseerd. De verslagen van de workshops worden behalve aan de deelnemers
ook aan de leden van de commissie bestuur gestuurd.

Inmiddels hebben de raadsleden Kaatee, Mulder en Van der Beid zich aangemeld voor deelname aan
de projectgroep. Om de gewenste resultaten te bereiken zal er in de komende maanden stevig
doorgewerkt moeten worden.

De heer Catsman vraagt of in de analyse ook de eerdere vragen en opmerkingen van de
rekenkamercommissie bij de jaarrekeningen van de afgelopen jaren worden meegenomen. Dit wordt
toegezegd.

Uitgangspunten programmabegroting
Ter inleiding van de discussie wordt een presentatie gehouden door Wim van Duijn over de
uitgangspunten van de programmabegroting (zie ook bijgevoegde hand out). Bij de opbouw van de
begroting dient gewerkt te worden vanuit een visie met de daaraan gekoppelde maatschappelijke
effecten (outcome). Deze worden vertaald in doelstellingen met daaraan gekoppelde prestaties
{output). Vervolgens wordt bezien hoeveel geld het mag kosten. Daarmee dienen de drie W-vragen
beantwoord te worden, Wat willen we bereiken, Wat gaan we daarvoor doen en Wat mag het kosten.
Belangrijk is dat een groot deel van de gemeentelijke uitgaven (ruim 80%) al vast ligt . De resterende
20% leent zich voor een discussie in de raad over aanwendingsmogelijkheden. In de begroting dient
dat beter inzichtelijk te worden gemaakt.
De heer Kaatee geeft aan dat hij ook inzicht wenst in de doelmatigheid van de organisatie en de
inputkant in het algemeen. Hij vraagt zich af in hoeverre daarbij benchmarks behulpzaam kunnen zijn.
De heer Mulder sluit zich hierbij aan. Hij heeft behoefte aan relevante informatie en niet alleen aan
outputgegevens, Duidelijk moet zijn wat bepaalde zaken kosten en wat een wijziging in de prestaties
betekenen voor het kostenniveau. De heer Van Duijn wijst in dat kader op de doelmatigheids-
onderzoeken die de gemeente dient uit te voeren. Hij geeft aan dat de gemeente niet vergelijkbaar is
met cen bedrijf . Dat betekent o.a. dat het voor een gemeente veel moeilijker is om vast te stellen in
hoeverre het gevoerde beleid succesvol is. Het dualisme heeft geleid tot een vernieuwde rolverdeling
waarbij de taken van de gemeenteraad zich richten op het kaders stellen en het houden van toezicht en
die van het college op het besturen en beheersen, en het afleggen van verantwoording.
Bij de taakuitvoering van de gemeenteraad staat de programmabegroting de raad ten dienste. In deze
begroting dienen de effect- en belevingsindicatoren een plaats te krijgen. Daarnaast komen ook de
prestatie indicatoren aan bod. Ter illustratie wordt een doelenboom van de gemeente Leiden getoond.
De heer Mulder vraagt wat er precies wordt nagestreefd met de nieuwe begroting:

- een reactie op de motie informatiestromen (meer info over minder onderwerpen)

- minder papier

- betere teksten en lay out.

De heer Van Duijn geeft aan dat het de bedoeling is dat er over 2 tot 3 jaar een begroting is die een
duidelijk inzicht geeft in de drie W-vragen en die goed en helder is opgesteld.




Sterke en verbeterpunten programmabegroting

In de inleiding van mevr. De Groot wordt ingegaan op de sterke en de verbeterpunten van de
Haarlemse begroting (zie bijgevoegde hand out). Gevraagd wordt in hoeverre de raadsleden zich
hierin herkennen en of er nog aanvullende punten zijn.

De heer Mulder geeft aan dat hij de toevoeging van de financién en de bezuinigingen op domeinniveau
in de begroting op zich een goede zaak vindt maar dat de directe relatie tussen de financién en de
activiteiten hier niet uit valt op te maken. Voorts vindt hij dat de begroting qua lay out en qua
presentatie (meer glossy) valt te verbeteren. Ook vraagt hij zich of het mogelijk is om weer een BIEO
(begroting in een oogopslag) uit te brengen omdat daarin op kilein formaat een hoop informatie kan
worden verstrekt. De heer Vrugt heeft behoefte aan meet sturingsinformatie in de begroting. Ook vindt
hij dat er een betere link dient te bestaan tussen de beleidsbegroting en de productraming.

De heer Kaatee wenst een betere toelichting op programmaniveau. Daarnaast wordt de suggestie
gedaan om een lijst met afkortingen in de begroting op te nemen.

De heer Mulder is van mening dat er meer aandacht moet worden besteed aan de kwantificering van
de maatschappelijke effecten en aan de relatie tussen de geformuleerde doelstellingen en de
maatschappelijke effecten. Nu is in veel gevallen onduidelijk in hoeverre gemeentelijke inspanningen
bijdragen aan de gewenste maatschappelijke effecten (outcome). De RKC heeft hier in de afgelopen
Jjaren nadrukkelijk aandacht voor gevraagd.

De heer Kaatee vraagt aandacht voor de inkadering van het achterstallig onderhoud. Zeker ook gezien
het belang dat hier politick aan wordt gehecht is het zaak dat doelstellingen en de vorderingen op dit
onderdeel goed concreet worden geformuleerd met inbegrip van de daarbij behorende prestatie
indicatoren.

De vraag of de begroting ook wordt gebruikt als naslagwerk, wordt door de aanwezige raadsleden
ontkennend geantwoord. De begroting wordt primair gebruikt t.b.v. de behandeling in de raad en
wordt daama in feite ter zijde gelegd. De heer Kaatee geeft aan dat dit mede in de hand wordt gewerkt
door de grote mutaties die gewoonlijk in de Beraps worden gemeld en die maken dat de cijfers vit de
begroting deels snel achterhaald zijn. Hij is van mening dat de Beraps een belangrijke rol vervullen bij
het informeren van de raadsleden over de actuele stand van zaken. De begroting en de Beraps dienen
samen een goede basis te vormen voor de jaarrekening en de behandeling daarvan. Goede en liefst
meetbare informatie vergemakkelijkt de verantwoording aan het eind van de rit. Hij benadrukt dat hij
liever goede informatie heeft over een beperkt aantal politiek relevante zaken dan een veelheid aan
cijfers en andere gegevens over van alles en nog wat.

De heer Mulder vindt het een goede zaak dat er nu sericus werk wordt gemaakt van de verbetering van
de informatiewaarde van de begroting. Hij geeft aan dat deze verbetering zich moet richten op:
1. produceren van een dunnere programmabegroting
2. geven van betere en relevante informatie (meer info over minder onderwerpen) en het
hanteren van realistische uitgangspunten die er toe bijdragen dat de raadsleden goed
geinformeerd kunnen worden.
3. het aangeven van beleidsmatige wijzigingen en de consequentics daarvan, met daarin ook
aandacht voor zaken die minder goed lopen.

De heer Catsman sluit zich hierbij aan en vindt dat er moet worden aangegeven waarom bepaalde
zaken (b.v. investeringen) achterblijven bij eerdere verwachtingen.
De heer Van der Beld onderschrijft de door de heer Mulder geformuleerde verbeterpunten.

Vervolgaanpak

Gebruik makend van de aangegeven verbeterpunten zal de verdere routing naar het opstellen van een
format ter hand worden genomen. De projectgroep informatiewaarde zal op 21 december van 16.00 —
17.00 uur bij elkaar komen om het bovengenoemde punt nader uit te werken.

Onder dankzegging aan de aanwezigen wordt de bijeenkomst afgesloten.
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