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Invoering zelfservice Stadshibliotheek 2° fase

Bestuurlijke context

Op 20 april 2005 heeft de Raad de kredietaanvraag zelfservice apparatuur Bibliotheek Noord ad

€ 233.000 geaccordeerd (nummer Rb SBH/2005/6) na advies van de commissie CMC.

Bij de start van de zelfservice is een gefaseerde invoering van zelfservice in dle vestigingen
afgesproken; in volgorde van uitvoering: Bibliotheek Noord, Bibliotheek Oost, Bibliotheek Schalkwijk,
Centrale Bibliotheek.

De invoering van de zelfservice in Bibliotheek Noord was tevens bedoeld om ervaring op te doen voor
te maken keuzes in functionaliteit en apparatuur voor de andere vestigingen. De voor Bibliotheek Noord
gekozen technische oplossing, die aanvankelijk functioneel en financied aantrekkelijk was, leverde
echter problemen op. Het oplossen van deze problemen vroeg enige tijd. Hierdoor, en door de
nieuwbouw van Bibliotheek Oost, kwam de oorspronkelijke fasering op losse schroeven te staan. In
overleg met de leverancier Nedap, is nu een nieuwe fasering en planning af gesproken. In fase 2 wordt
Bibliotheek Schalkwijk (2007) voorzien van zelfservice en in fase 3 de Centrale Bibliotheek (2008).
Hierbij het voorstel voor invoering zelfservice fase 2, Bibliotheek Schalkwijk.

In Bibliotheek Noord moet de werkwijze enigszins aangepast worden. De combinatiefunctie met
inname en uitgifte in een apparaat biedt onvoldoende stabiliteit. Door het bijplaatsen van twee
uitleenstations wordt dat opgel ost. De capaciteit van de apparatuur blijft daarbij voldoende voor de
verwerking van de innamen en uitleningen.

Zelfserviceisin bibliotheek Oost ingevoerd bij de inrichting van de nieuwe vestiging in het
Reinaldahuis.

In Bibliotheek Schalkwijk kan zelfservice, op basis van de ervaringen uit de andere vestigingen, nu ook
ingevoerd worden. In Schalkwijk wordt daarom ook uitgegaan van een gescheiden inname en
uitleenfunctie. De apparatuur die in Schalkwijk geinstalleerd wordt is, indien nodig met betrekking tot
een mogelijke verhuizing naar het Stadsdedl hart, verplaatsbaar.

De kosten voor invoering van zelfservice 2° fase bedragen € 173.000. Door prijsstijgingen en andere
keuze in de apparatuur komen de kosten iets hoger uit dan het bedrag dat in het concept-IP 2007-2012,
(post 82.05) is opgenomen, namelijk € 160.000.

Deze rendabele investering (afschrijvingstermijn 10 jaar, rente 5%) heeft een budgettaire last van

€ 25.950 per jaar. Dekking vindt plaats door een reductie van 0,73 fte van de personeelsformatie met
ingang van de Begroting 2008.

Momenteel wordt onderzocht of er subsidiemogelijkheden zijn voor zelfservice. De subsidie wordt
aangevraagd bij de provinciein het kader van de vernieuwingsagenda Noord Holland. Indien subsidie
wordt verkregen, zal dit tezijnertijd worden gemeld.

Overeenkomstig Bijlage D bij de Begroting 2007 (V oorgenomen investeringen) is besluitvorming
inzake deze investering gemandateerd aan het college.
Het B& W-bedluit zal ter kennisname naar de commissie Ontwikkeling worden gestuurd.

B& W-beduit:

1. Het college verleent een krediet van € 173.000 voor de invoering van de zelfservice 2° fase (IP
82.05). Dejaarlijkse kosten ad € 25.950 worden gedekt door 0,73 fte formatiereductie met
ingang van 2008.

2. De commissie Ontwikkeling ontvangt de nota van het college ter kennisname.



