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Wmo-raad 1.0

aankondiging Voortgangsrapportage Wmo 2007

Geachte commissieleden,

Sinds 1 januari de 2007 voert de gemeente Haarlem de Wet Maatschappelijke
Ondersteuning uit, Deze invoeringsdatum is destijds niet onopgemerkt aan ons
voorbij gegaan door de aanbestedingsperikelen, de rechtzaken en de administratieve
onvolkomenheden in de overgenomen cliéntbestanden van Zorgkantoren. Toch is
de invoering per 1 januari 2007 zonder veel problemen verlopen en is de
continuiteit van de hulp in het huishouden voor de Haarlemse burgers niet in gevaar
geweest,

Inmiddels zijn wij ruim acht maanden verder, maar spelen rond de invoering van de
Wmo zowel landelijk als lokaal nog steeds diverse zaken. Deze vereisen aandacht
en maatregelen om zo het doel, namelijk adequate zorg aan de Haarlemse cliénten
binnen een financieel aanvaardbaar kader te blijven garanderen.

Zaken die aandacht vereisen zijn onder andere:

- het onvoldoende nakomen van contracten door de zorgaanbieders. Onder
meer op het vlak van de levering van gegevens over de geboden
dienstverlening, waardoor de financiéle gevolgen voor de gemeente nog
niet goed in beeld te brengen zijn.

- De zorgaanbieders ondervinden momenteel knelpunten bij het aanbieden
van zorg in categorie 1 (eenvoudige schoonmaakwerkzaamheden) wat
betreft beschikbare personele capaciteit en tariefstelling.

- de oplopende doorlooptijden en wachttijden bij de verwerking van de
aanvragen Hulp in het huishouden.

- De herindicatie-operatie. Alle overgangscliénten Huishoudelijke Hulp (ex-
AWBZ - dit betreft het merendeel van de cliénten) dienen opnieuw
geindiceerd te worden en een beschikking te krijgen. Dit geldt tevens voor
alle WVG beschikkingen van v6or 2007,
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- de vertraagde inning van de eigen bijdrage door het CAK met financi¢le
gevolgen voor zowel gemeente als cli€nten

Ik heb daarom het voornemen u via een uitgebreide voortgangsrapportage in het
najaar te informeren over de stand van zaken op deze onderwerpen. Zaken die in
deze rapportrage onder meer aan de orde komen zijn: de landelijke ontwikkelingen,
de stand van zaken rond de zorgaanbieders, de operatie herindicatie en -
beschikking, de ingezette acties rond het meten van cliénttevredenheid, de productie
en financiéle gevolgen van de uitvoering Wmo, de eigen bijdrage en het CAK.

Mede als gevolg van bovenstaande zaken, die op dit moment veel van de
beschikbare capaciteit vergen, is de planning van de brede beleidsnota Wmo onder
druk komen te staan. Volgens de huidige verwachting zal deze begin december aan
B&W worden aangeboden.

Ik zie uit naar een vruchtbare bijeenkomst in het najaar om genoemde rapportage
met u te bespreken,

€ van der Molen



