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Bestuurlijke context

In de periode november-december 2007 gaat de gemeente Haarlem weer het jaarlijkse
Omnibusonderzoek houden onder een representatieve steekproef uit de Haarlemse bevolking. In de
bijlage staat een overzicht van de onderwerpen. Deze onderwerpen zijn voornamelijk gebaseerd op te
meten indicatoren voor de Programmabegroting 2008-2012.

Daarnaast bevat het overzicht enkele onderwerpen uit de ambtelijke organisatie en gemeenteraad. Het
zijn bijna allemaal onderwerpen die al eerder in de Omnibus hebben meegel open. De herhalingen
vinden plaats om ingezet beleid te monitoren of bijvoorbeeld de bekendheid van of de behoefte aan
bepaal de diensten te monitoren.

B& W-bedluit:

1. Het College stelt de onderwerpen van de Omnibus 2007 vast.
2. Het bedluit heeft geen financiéle consequenties

3. Communicatie; specifieke afspraken in later stadium



BIJLAGE: ONDERWERPEN OMNIBUSONDERZOEK 2007

ONDERWERPEN PROGRAMMABEGROTING

PROGRAMMA 1: BURGER EN BESTUUR

Beleidsveld 1: geen
Te meten indicator: Percentage Haarlemmers dat vertrouwen heeft in
gemeentebestuur

Beleidsveld 1.1 : gemeentelijk bestuur en samenwerking
Te meten indicator: percentage Haarlemmers dat vindt dat B&W zich te
weinig in de stad laat zien

Beleidsveld 1.2 : communicatie, participatie en inspraak
Te meten indicator: percentage burgers dat vindt dat de gemeente
voldoende doet om hen bij belangrijke onderwerpen te betrekken

PROGRAMMA 2: VEILIGHEID, HANDHAVING EN TOEZICHT

Beleidsveld 2.1: Sociale veiligheid
Te meten indicator: percentage Haarlemmers dat ’s avonds thuis blijft omdat
men zich onveilig voelt (OPH 10)

Beleidsveld 2.1 : Sociale veiligheid
Te meten indicator: percentage inwoners dat overlast heeft van groepen
jongeren (OPH 9)

PROGRAMMA 4 MAATSCHAPPELIJKE ONTWIKKELING

Beleidsveld 4.2 : sport

Te meten indicator: percentage Haarlemmers van 15 jaar en ouder dat
regelmatig (minstens 1x per 2 weken) sport

Beleidsveld 4.2: sport

Te meten indicator: percentage Haarlemmers dat meest beoefende sport bij
sportvereniging beoefent

Beleidsveld 4.2 : sport
Te meten indicator: percentage Haarlemmers dat lid is van sportvereniging
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Onderwerpen en communicatie

of sport beoefent in verenigingsverband

Beleidsveld 4.2 : sport
Te meten indicator: rapportcijfer Haarlemmers voor sportvoorzieningen

Beleidsveld 4.4: integratie, inburgering en volwasseneneducatie
Te meten indicator: percentage Haarlemmers dat neutraal of positief staat
tegenover het samenleven met Haarlemmers uit verschillende culturen

PROGRAMMA 6- ECONOMIE, CULTUUR, TOERISME EN RECREATIE

Beleidsveld 6.2: Cultuur en Erfgoed
Te meten indicator: Oordeel Haarlemmers over cultureel aanbod in Haarlem
(rapportcijfer)

PROGRAMMA 7-WERK EN INKOMEN

Beleidsveld: Programmaniveau

Te meten indicator: percentage Haarlemmers dat geen beroep doet op
inkomensondersteunende maatregelen omdat zij hiervan niet op de hoogte
zijn, van totaal aantal Haarlemmers dat hier geen gebruik van maakt maar
wel denkt hier recht op te hebben

PROGRAMMA 8-BEREIKBAARHEID EN MOBILITEIT

Beleidsveld: Programmaniveau
Te meten indicator: Oordeel Haarlemmers over bereikbaarheid van de stad
(in rapportcijfer)

Beleidsveld: Programmaniveau
Te meten indicator: Oordeel Haarlemmers over bereikbaarheid van de
binnenstad (in rapportcijfer)

Beleidsveld: Programmaniveau

Te meten indicator: Oordeel Haarlemmers over de verkeersveiligheid van de
stad (in rapportcijfer)

Beleidsveld: Programmaniveau

Te meten indicator: Oordeel Haarlemmers over de verkeersdoorstroming
door de stad (in rapportcijfer)
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Beleidsveld: Programmaniveau
Te meten indicator: Oordeel Haarlemmers over parkeergelegenheid in de
binnenstad (in rapportcijfer)

Beleidsveld 8.1 :
Te meten indicator: Autoverkeer en verkeersveiligheid

Beleidsveld 8.2 : Openbaar vervoer en langzaam verkeer
Te meten indicator: Oordeel Haarlemmers over voetgangersvoorzieningen in
de binnenstad (rapportcijfer)

PROGRAMMA 9-KWALITEIT FYSIEKE LEEFOMGEVING

Beleidsveld 9.1: Milieu, Leefbaarheid en Duurzaamheid
Te meten indicator: Oordeel Haarlemmers over geluidsoverlast op schaal 0
(komt niet voor) tot en met 10 (komt veel voor)

Beleidsveld 9.1: Milieu, Leefbaarheid en Duurzaamheid
Te meten indicator: Oordeel Haarlemmers over luchtverontreiniging op
schaal 0 (komt niet voor) tot en met 10 (komt veel voor)

Beleidsveld 9.1: Milieu, Leefbaarheid en Duurzaamheid
Te meten indicator: percentage Haarlemmers dat aan energiebesparing doet

Beleidsveld 9.1: Milieu, Leefbaarheid en Duurzaamheid
Te meten indicator: percentage Haarlemmers dat bij aankoop voorrang geeft
aan milieuvriendelijke producten

Beleidsveld 9.1 : Milieu, Leefbaarheid en Duurzaamheid
Te meten indicator: percentage Haarlemmers dat bezorgd is dat het klimaat
verandert

Beleidsveld 9.2 : Openbare Ruimte Bovengronds
Te meten indicator: percentage Haarlemmers dat (redelijk) tevreden is met
het onderhoud van hun wijk wat betreft straatreiniging

Beleidsveld 9.2: Openbare Ruimte Bovengronds
Te meten indicator: percentage Haarlemmers dat (redelijk) tevreden is met
het onderhoud van hun wijk voor wat betreft groenvoorzieningen

Beleidsveld 9.2: Openbare Ruimte Bovengronds
Te meten indicator: percentage Haarlemmers dat (redelijk) tevreden is met

het onderhoud van hun wijk voor wat betreft speelterreinen

Beleidsveld 9.3: Afvalinzameling
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Te meten indicator: percentage Haarlemmers (zeer) tevreden over het
ontdoen van afval

OVERIGE ONDERWERPEN

1. Bestuurskracht
Functioneren van gemeenteraad. Herhaling vragen periode 2004-2006.

2. Noordhollands archief; bekendheid archief en aspecten van de
dienstverlening

3. Stadskrant en website gemeente Haarlem; herhaling van vragen uit 2004.

4. Wijkraden; mening Haarlemmers over belang en invloed wijkraden.
Herhaling van vragen uit 2004
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