
B&W-besluit:

1. Het college stemt in met de verdeling van het buget voor bewonersondersteuning volgens
beschreven systematiek.

2. De kosten van het besluit bedragen€ 520.000, de baten van het besluit bedragen € 0,-. Het besluit
wordt als volgt gedekt:

- €370.000 (bewonersondersteuning  fysieke projecten en ruimtelijke plannen) uit Programma 
Regio en Stedelijke Visies Product 050302 kostenplaats 1311.

- € 150.000 (algemene bewonersondersteuning):€ 70.000 uit Programma Regio en Stedelijke 
Visies, kostenplaats 311.4669.1000 en € 80.000 uit Programma Wijkgericht Welzijn Product 
040301 kostenplaats 12.7447.56 .

3. Het college geeft opdracht tot een begrotingswijziging: de posten genoemd onder 2 worden
overgeboekt naar de begroting van Gebiedsmanagement.

4. Het college besluit om in het derde kwartaal een tweede voortgangsbericht te maken over de
werking van de Verordening tot subsidiering van bewonersondersteuning via wijkraden.

5. De betrokkenen ontvangen daags na besluitvorming informatie over dit besluit

6. Het college stuurt het besluit ter informatie aan de commissie Bestuur
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Onderwerp
Verdeling budget bewonersondersteuning 2008

B & W-vergadering van 22 april 2008

Bestuurlijke context
Op 1 januari 2008 werd de Verordening tot subsidiëring van bewonersondersteuning via wijkraden van
kracht. Op basis daarvan worden de wijkraden in 2008 opdrachtgever voor bewonersondersteuning. Het
gaat om een budget van€ 150.000 voor algemene bewonersondersteuning en € 370.000 voor 
bewonersondersteuning bij fysieke projecten en ruimtelijke plannen. Deze B&Wnota behandelt de
verdeling van het budget.
Bij de Raadsbehandeling van de nota op 13 december 2007 werd de motie 17/1 Snelle evaluatie
aangenomen waarin het college werd verzocht om na een half jaar de verordening te evalueren. Deze
B&Wnota geeft een eerste inzicht in hoe de verordening tot nu toe werkt.
Het budget voor algemene bewonersondersteuning van€ 150.000 is conform de verordening verdeeld
op basis van inwoneraantallen. Daarbij wordt€ 30.000 in reserve gehouden conform de afspraak bij de 
inspraakronde.
Het budget voor bewonersondersteuning bij fysieke projecten en ruimtelijke plannen van€ 370.000 is 
dmv een verdeelsleutel over de gebieden verdeeld. De aanvragen voor dit budget overstegen de
beschikbare middelen. De verdeelsleutel is gebaseerd op het aantal projecten in een gebied en de
zwaarte daarvan. De verdeelsleutel leidt tot verschuivingen tussen aanvraag en toegekend budget in alle
gebieden. De genoemde bedragen in de tabel zijn de maximale bedragen per gebied. Een eventueel
overschot door lagere aanvragen van de wijkraden zal worden toegevoegd aan het budget voor 2009.
Voor de meeste wijkraden is het doorgronden van het nieuwe systeem van bewonersondersteuning en
het op zich nemen van de opdrachtgeversrol een flinke klus. Vanwege die aanloopproblemen hebben de
wijkraden tot begin maart de tijd gekregen om hun aanvragen in te dienen.
Om voor de eerste drie maanden van 2008 te voorkomen dat er gaten vielen in de
bewonersondersteuning ‘oude stijl’ is een overbruggingsafspraak gemaakt met de huidige aanbieders 
van bewonersondersteuning. (SDO’s DOCK, Centrum/Zuid en Zuid/West)

Commisieparagraaf:
Het college geeft met deze de nota invulling aan de motie 17/1 Snelle evaluatie van de Verordening tot



subsidiering van bewonersondersteuning via wijkraden.
Het college wil de Cie Bestuur informeren over de verdeling van de budgetten voor algemene
bewonersondersteuning en voor bewonersondersteuning bij fysieke projecten en ruimtelijke plannen.
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Bijlage A.

Op 1 januari 2008 werd de Verordening tot subsidiëring van bewonersondersteuning via wijkraden
van kracht. Op basis daarvan worden de wijkraden in 2008 opdrachtgever voor
bewonersondersteuning. Het gaat om een budget van€ 150.000 voor algemene
bewonersondersteuning en€ 370.000 voor bewonersondersteuning bij fysieke projecten en ruimtelijke 
plannen. Deze B&Wnota behandelt de verdeling van het budget.

Bij de Raadsbehandeling van de nota op 13 december 2007 werd de motie 17/1 Snelle evaluatie
aangenomen waarin het college werd verzocht om na een half jaar de verordening te evalueren. Deze
B&Wnota geeft een eerste inzicht in hoe de verordening tot nu toe werkt.

1. Gang van zaken tot 1 april 2008.
In november hebben alle wijkraden een oproep ontvangen van de stadsdeelregisseurs om hun
aanvragen voor het budget Bewonersondersteuning in januari in te dienen. Deze aanvraag was
gekoppeld aan de STadsdeelUitvoeringsProgramma’s (STUP’s) van de stadsdelen.De wijkraden 
konden daarbij voor hulp aankloppen bij de stadsdeelregisseurs en de huidige aanbieders van
bewonersondersteuning in Haarlem. Een deel van de wijkraden heeft dat ook gedaan. In de periode tot
half maart 2008 zijn van de meeste wijkraden aanvragen ontvangen. Het algemene beeld is het
volgende:

1. Wijkraden worstelen behoorlijk met hun nieuwe rol. Het doorgronden van het nieuwe systeem
van bewonersondersteuning en het op zich nemen van de opdrachtgeversrol is een flinke klus
voor de meeste wijkraden. Vanwege die aanloopproblemen hebben de wijkraden tot begin
maart de tijd gekregen om hun aanvragen in te dienen.

2. Er zijn aanzienlijke verschillen tussen de uurtarieven die in de aanvragen zijn opgenomen. De
bedragen die door de aanbieders zijn geoffreerd lopen van€ 70 tot € 95 per uur.

3. De wijkraden uit Noord hebben over het algemeen weinig of niet aangevraagd, uit West en
Centrum is overvraagd. In totaal is er meer aangevraagd dan beschikbaar is. (zie bijlage B)

4. De aanbieder van bewonersondersteuning Stichting DOCK heeft aangegeven in Noord nog tot
juni nodig te hebben om met de wijkraden samen tot een coherente aanvraag te kunnen
komen. Voor de wijkraden uit Noord die geen aanvraag hebben ingediend stelt DOCK voor
een reservering per wijkraad van€ 2.000 voor fysieke projecten en ruimtelijke plannen op te 
nemen. Dat voorstel hebben wij overgenomen.

Om voor de eerste drie maanden van 2008 te voorkomen dat er gaten vallen in de
bewonersondersteuning ‘oude stijl’ is een overbruggingsafspraak gemaakt.De huidige aanbieders van
bewonersondersteuning (SDO’s DOCK, Centrum/Zuid en Zuid/West) zijn gedurende het eerste 
kwartaal van 2008 doorgegaan met het leveren van bewonersondersteuning bij lopende projecten.
Over dit eerste kwartaal is door de SDO’s DOCK en Centrum/Zuid in totaal ruim€ 43.000 
gedeclareerd. Van de SDO Zuid/West is nog geen declaratie ontvangen. Dit zal worden verrekend met
de per stadsdeel toe te kennen bedragen voor de bewonersondersteuning ‘nieuwe stijl’.

2. De aanvragen voor 2008.
Algemene Bewonersondersteuning:
In totaal is door de wijkraden voor € 70.320 aan aanvragen ingediend voor het budget Algemene 
Bewonersondersteuning van€ 150.000.(zie bijlage B)  In principe hoeven de wijkraden voor dit deel 
van het budget geen aanvragen in te dienen. In de verordening is immers vastgelegd dat dit deel van
het budget wordt verdeeld op basis van inwoneraantallen. Bij de inspraak op de verordening is aan de
wijkraden toegezegd dat van het totale budget van€ 150.000 een bedrag van € 30.000 in reserve wordt 
gehouden. De bedoeling is dat dit geld daar wordt ingezet waar het in de stad het meest nodig is.

Bewonersondersteuning bij fysieke projecten en ruimtelijke plannen:
In totaal is€ 591.655 aangevraagd door de wijkraden voor het budget van € 360.000 
Bewonersondersteuning bij fysieke projecten en ruimtelijke plannen. In de aanvragen werd voor
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€ 166.135 opgevoerd voor zaken die buiten de werkingssfeer van de verordening vallen (bijvoorbeeld: 
ondersteuning van sociale processen, die binnen de prestatieplannen van de SDO’s word uitgevoerd).
Na correctie van de aanvragen op dit laatste punt is dus in totaal voor€ 425.520 aangevraagd voor 
ondersteuning bij fysieke projecten en ruimtelijke plannen.

3. De verdeling van het budget.
Algemene bewonersondersteuning:
Dit budget van€150.000 wordt op basis van inwoneraantallen verdeeld over alle wijken.(zie bijlage
B) Ook daar waar momenteel geen wijkraad aanwezig is (3 wijken in Haarlem Noord) wordt geld
toegekend zodat bij het oprichten van een nieuwe wijkraad direct middelen beschikbaar zijn.
Van dit budget wordt verder€ 30.000 Euro in reserve gehouden om daar te kunnen inzetten waar dat 
in de loop van het jaar het meest nodig is. Als voorbeeld noemen wij het Centrum waar weinig
inwoners zijn maar waar zich wel veel complexe situaties voordoen en waar extra investeringen in het
functioneren van de bewonersvertegenwoordigingen gewenst kunnen zijn. De wijkraden kunnen voor
dit reservefonds tot 1 juli voorstellen indienen bij de stadsdeelmanagers. Uiterlijk in het derde
kwartaal van 2008 zal deze reservering worden verdeeld.

Fysieke projecten en ruimtelijke plannen.
Voor dit budget van€ 370.000 is veel meer aangevraagd dan beschikbaar is. Bovendien is er een zeer 
onevenwichtige vraag vanuit de verschillende stadsdelen. Wij schrijven dit deels toe aan de
onwennigheid van de aanvragers met dit nieuwe systeem van verdeling van het budget.
Om een meer objectief beeld te krijgen van de werkdruk voor bewonersvertegenwoordigers is daarom
een verdeelsleutel ontworpen door de stadsdeelmanagers. Deze is gebaseerd op het aantal en de impact
van de projecten die in een stadsdeel plaatsvinden. De projecten zijn opgenomen in de
STadsdeelUitvoeringsProgramma’s (STUP’s, zie B&Wnota  WZ/GM/2008/34848) De projecten zijn 
ingedeeld in drie categorieen:

a. Projecten waar weinig tot geen inzet van wijkraden wordt gevraagd dan wel wordt verwacht
(zoals het vervangen van bestrating) scoren één punt.

b. Projecten, die meer inzet van wijkraden vragen (zoals participeren in het tot stand brengen van
het Groenstructuurplan), scoren twee punten.

c. Projecten, die veel inzet vragen van wijkraden (zoals wijkcontracten, bouwplannen en
bestemmingsplannen) scoren drie punten.

Alle projecten bij elkaar opgeteld geven een beeld van de inzet van bewonersvertegenwoordigingen en
dus voor de mate aan bewonersondersteuning die nodig kan zijn. Deze verdeelsleutel leidt in alle
gebieden tot verschillen tussen aanvraag en toegekend bedrag. In sommige stadsdelen komt meer geld
dan aangevraagd terecht, in andere minder dan aangevraagd. De wijkraden worden in de gelegenheid
gesteld om over het toegekende bedrag een zienswijze in te dienen. De in de tabel genoemde bedragen
die op basis van de verdeelsleutel zijn vastgesteld zijn tevens de maximale bedragen die in 2008 per
gebied zullen worden toegekend.
In de gebieden waar minder is aangevraagd dan toegekend wordt het overschot gereserveerd tot 1 juli.
Daarna zal een eventueel resterend bedrag worden toegevoegd aan het budget voor 2009. Over de
uiteindelijk verdeling ontvangt u na de zomer een voortgangsbericht.

4. Verdere uitvoering van de verordening.
De wijkraden en ook de organisaties die tot nu toe bewonersondersteuning in Haarlem leverden zijn
per brief ingelicht over de voorgenomen verdeling van het budget. Daarmee kunnen zij afspraken gaan
maken met de door hen beoogde ondersteuners.
In het tweede kwartaal van 2008 is er gelegenheid voor de wijkraden om zienswijzen in te dienen. De
wijkraden die nog geen complete aanvraag indienden kunnen tot 1 juli die aanvraag alsnog indienen.
Na besluitvorming over voorliggende nota zullen per wijkraad beschikkingen worden gemaakt.
In het derde kwartaal van 2008 ontvangt u een voortgangsnota over de uitvoering van de Verordening
tot subsidiering van bewonersondersteuning door wijkraden.
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5. B&W-besluit:

1. Het college stemt in met de verdeling van het buget voor bewonersondersteuning volgens
beschreven systematiek.

2. De kosten van het besluit bedragen€ 520.000, de baten van het besluit bedragen € 0,-. Het besluit
wordt als volgt gedekt:

- €370.000 (bewonersondersteuning  fysieke projecten en ruimtelijke plannen) uit Programma 
Regio en Stedelijke Visies Product 050302 kostenplaats 1311.

- € 150.000 (algemene bewonersondersteuning): € 70.000 uit Programma Regio en Stedelijke 
Visies, kostenplaats 311.4669.1000 en € 80.000 uit Programma Wijkgericht Welzijn 
Product 040301 kostenplaats 12.7447.56 .

3. Het college geeft opdracht tot een begrotingswijziging: de posten genoemd onder 2 worden
overgeboekt naar de begroting van Gebiedsmanagement.

4. Het college besluit om in het derde kwartaal een tweede voortgangsbericht te maken over de
werking van de Verordening tot subsidiering van bewonersondersteuning via wijkraden.

5. De betrokkenen ontvangen daags na besluitvorming informatie over dit besluit.

6. Het college stuurt het besluit ter informatie aan de commissie Bestuur.



Bijlage B
Overzicht aanvragen en toekenning budget bewonersondersteuning 2008

Gebied

Aanvragen 
door 
wijkraden

Toegekend 
budget op basis 
van 
inwoneraantal

Aanvragen 
door 
wijkraden

Aanvragen 
buiten 
doelstelling 
verordening

Aanvragen 
binnen 
doelstelling 
verordening

Punten-
waardering 
uit STUPS

Percen-
tage 
budget

Toegekend op 
basis van 
punten-
waardering

Verschil 
aanvraag en 
toekenning

Noord1 � 10.750 � 23.521 � 34.050 � 4.050 � 30.000 229 17,0% � 62.763 � 32.763

Noord2 � 1.000 � 18.290 � 16.850 � 11.250 � 5.600 152 11,3% � 41.659 � 36.059

Oost � 26.680 � 18.437 � 149.300 � 44.400 � 104.900 253 18,7% � 69.341 -� 35.559

Schalkwijk � 9.000 � 25.606 � 67.140 � 67.140 204 15,1% � 55.911 -� 11.229

Centrum � 6.790 � 8.209 � 90.640 � 16.200 � 74.440 181 13,4% � 49.607 -� 24.833

Zuid � 2.800 � 9.497 � 25.150 � 13.950 � 11.200 131 9,7% � 35.904 � 24.704

West � 13.300 � 16.442 � 208.525 � 76.285 � 132.240 200 14,8% � 54.815 -� 77.425

Totaal � 70.320 � 120.000 � 591.655 � 166.135 � 425.520 1350 100,0% � 370.000 -� 55.520
Reserve � 30.000

Bewonersondersteuning bij fysieke projecten en ruimtelijke plannenAlgemene 
bewonersondersteuning


