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Betreft:  dienstverleningsplan 2008 van de gemeente Haarlem

Geachte leden van de raad,

Hierbij ontvangt u ons dienstverleningsplan voor de controle van de jaarrekening 2008. In dit
plan bevestigen wij de opdracht voor de controle van de jaarrekening 2008, beschrijven wij
onze controleaanpak en leggen wij de afspraken, die wij met u als opdrachtgever hebben
gemaakt, vast.

Met dit dienstverleningsplan leggen wij expliciet onze aanpak en afspraken met u vast.
Het doel hiervan is te waarborgen dat onze dienstverlening overeenkomt met uw verwachting
en wensen.

Wij hebben deze brief als volgt ingedeeld:

De opdracht voor de controle
Verantwoordelijkheden van de gemeente Haarlem
Onze controleaanpak

Team en onafhankelijkheid

Communicatie en rapportering

Honorarium

Bevestiging

SO W

Tot nadere {oelichting zijn wij graag bereid.

Hoogachtend
Ernst & Young Nederland LLP

mw. M.J.4. van Veen RA B. Minks RA = ljer RA

Ernst & Young Accountants LLP is een limited liability partnership gevestigd in Engeland en Wales met registratienummer QC335594. in relatie tot
Ernst & Young Accountants 4 LP wardt de term partrer gebruikt voor een (vertagenwoordiger van een) vennoot van Ernst & Young Aceountants LLP.
Ernst & Young Accountants LLP s statutair gevestigd te Lambetn Palaze Road 1, London SE1 7EU, Verenigd Keninkrijk, heelt haar hoofdvastiging aan
Baompjes 258, 2011 X2 Rotterdam, Nederlanc en is geregistreerd bij de Kamer van Koophandel Rotterdam onder nummer 24422944, Op onze
werkzaamheden zijn algemene voorwaarden van toepassing, waarin een beperking van de aansprakelijkheid is opgenomen. Deze algemane
vaorwaarden zijn gedeponeerd bi] de Kamer van Koophandel Rotterdam en zijn in te zien op www.ey.nl,
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1 Opdracht voor de controle

1.1 Opdracht

Door uw opdracht te aanvaarden, nemen wij de taak op ons om als onafhankelijke deskundige

gen oordeel uit te spreken over:

- de getrouwe weergave in de jaarrekening van de baten en de lasten over 2008 en de
activa en passiva per 31 december 2008.

_  de rechtmatigheid van de totstandkoming van de in de jaarrekening opgencmen baten en
lasten en balansmutaties. Dat wil zeggen dat deze in overeenstemming zijn met de
begroting en van toepassing zijnde wettelijke regelingen, waaronder gemeentelijke veror-
deningen en collegebesluiten die een nadere uitwerking zijn van externe regelgeving dan
wel van raadsbesluiten of door u vastgestelde verordeningen. Dit kader is nader gespeci-
ficeerd in het normenkader/contraleprotocol zoals door uw raad is vastgesteld. De recht-
matigheidcontrole van de accountant richt zich alleen op de financiéle beheershande-
lingen als gevolg van deze wet- en regelgeving.

Wij merken aanvullend hierop op dat uw gemeente ook voor het boekjaar 2008 op grond van
wettelijke voorschriften verplicht is voor een aantal specifieke uvitkeringen de verantwoor-
dingsinformatie hieromtrent op te nemen in een bijlage bij de jaarrekening, waarvoor het te
hanteren model door het Ministerie van BZK is voorgeschreven. Dit in het kader van de
verdere invoering van Single Information en Single Audit (SiSa) in het rekeningjaar 2008
voor een groot aantal specifieke uitkeringen.

De wet draagt de externe accountant op om na te gaan of de jaarrekening aan de bij en
krachtens deze wet gestelde voorschriften voldoet, of het jaarverslag, voor zover wij dat
kunnen beoordelen, overeenkomstig het Besiuit Begroting en Verantwoording provincies en
gemeenten (BBV) is opgesteld en met de jaarrekening verenigbaar is, en of de in het kader
van SiSa voorgeschreven bijlage is toegevoegd. Zoals voorgeschreven in artikel 213, lid 3,
onderdeel d van de Gemeentewet zal onze accountantsverklaring een oordeel omvatten over
de verenigbaarheid van het jaarverslag met de jaarrekening. Bij de uitvoering van onze
opdracht gaan wij uit van de voor de externe accountant en de accountantsorganisatie,
waarvan hij deel uitmaakt, geldende wetgeving, zoals neergelegd in de Wet toezicht accoun-
tantsorganisaties (Wta), de Wet op de Registeraccountants (WRA) alsmede van de op basis
hiervan uitgevaardigde besluiten, verordeningen en nadere voorschriften. Deze wetten,
besluiten, verordeningen en nadere voorschriften zijn te vinden op de website www.nivra.nl,
maar als u dat wenst zullen wij u op uw verzoek een exemplaar van deze documenten
toezenden.
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1.2 Controle- en rapporteringstoleranties
Te hanteren toleranties

De bij onze controle toegepaste goedkeuringstolerantie, zoals door de raad vastgesteld,
bedraagt voor tekortkomingen 0,5% en voor onzekerheden 3% van de voor het jaar 2008 voor
uw gemeente begrote totale lasten (voor mutaties in de reserves). Op basis van de begrote
lasten 2008 bedraagt deze goedkeuringstolerantie circa € 2,5 miljoen. Wij zullen de hoogte
van deze goedkeuringstolerantie zonodig bijstellen aan de hand van de werkelijke lasten
volgens de conceptjaarrekening 2008. De rapporteringstolerantie is door u vastgesteld op
€ 200.000.

Toleranties SiSa

In afwijking van het bovenstaande geldt voor de in de bijlage bij de jaarrekening opgenomen

verantwoordingsinformatie inzake specifieke uitkeringen (SiSa) de navolgende rapporterings-

tolerantie per specifieke uitkering:

- € 10.000 indien de omvangbasis kleiner dan of gelijk aan € 100.000 is;

- 10% indien de omvangbasis groter dan € 100.000 en kleiner dan of gelijk aan
€ 1.000.000 is;

- £ 100.000 indien de omvangbasis groter dan € 1.000.000 is.

1.3 Reikwijdte van onze controle
interne beheersing

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter verkrijging van controle-informatie
over de bedragen en de toelichtingen in de jaarrekening. De keuze van de uit te voeren
werkzaamheden is afhankelijk van onze professionele oordeelsvorming waaronder begrepen
onze beoordeling van de risico’s van afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of
fouten. In die beoordeling nemen wij in aanmerking het voor het opmaken van en getrouw
weergeven in de jaarrekening van vermogen en resultaat relevante interne beheersings-
systeem, teneinde een verantwoorde keuze te kunnen maken van de controlewerkzaamheden
die onder de gegeven omstandigheden adequaat zijn maar die niet tot doel hebben een
cordeel te geven over de effectiviteit van het interne beheersingssysteem van uw gemeente.
Tevens omvat onze controle onder meer een evaluatie van de aanvaardbaarheid van de
toegepaste grondslagen voor financiéle verslaggeving en van de redelijkheid van schattingen
die het College van Burgemeester en Wethouders van de gemeente Haarlem heeft gemaakt,
alsmede een evaluatie van het algehele beeld van de jaarrekening.

Wij willen er de aandacht op vestigen dat als gevolg van het toepassen van deelwaarnemingen
en andere beperkingen die inherent zijn aan een controle, gevoegd bij de beperkingen die
inherent zijn aan elk systeem van interne beheersing, er een onvermijdbaar risico bestaat dat
zelfs een afwijking van materieel belang onontdekt blijft.

Als gevolg hiervan kan een controle wel een (relatief) hoge mate van zekerheid geven
omtrent het al of niet getrouw zijn van de jaarrekening als geheel, maar nooit de absolute
zekerheid geven dat er geen materiéle onjuistheden in de jaarrekening voorkomen. In onze
accountantsverklaring geven wij dit weer met de woorden ‘redelijke mate van zekerheid'.
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Continuiteit informatietechnologie

Ons oordeel houdt geen uitspraak in over de continuiteit van de door u gebruikte informatie-
technologie. Mochten wij tijdens de uitvoering van onze controle stuiten op onvolkomenheden
op dit vlak dan zullen wij dit uiteraard melden in ons verslag van bevindingen, zoals dat door
de wet wordt vereist.

Fraude

Wij wijzen u erop dat onze controle niet primair gericht is op het ontdekken van fraude. Indien
wij echter aanwijzingen voor fraude mochten krijgen dan zullen wij u daarover onmiddellijk
informeren. In dit kader verwijzen wij naar Controlestandaard 240 ‘De verantwoordelijkheid
van de accountant in verband met fraude in het kader van de controle van een jaarrekening'.
Op grond van artikel 26, lid 2, van de Wta zijn wij verplicht fraude van materieel belang ten
aanzien van de financidle verantwoording te melden bij de opsporingsambtenaar zoals
bedoeld in artikel 141 van het Wetboek van Strafvordering.

De uitvoering van de controlewerkzaamheden zal plaatsvinden overeenkomstig de in
Nederland algemeen aanvaarde Controle- en Overige Standaarden (COS) en de Verordening
Gedragscode (VGC).

1.4 Qverige
Wet Melding Ongebruikelijke Transacties

Op grond van de Wet Melding Ongebruikelijke Transacties (MOT) zijn wij verplicht een ver-
richte of voargenomen ongebruikelijke transactie bij of door een klant, voor zover die wordt
gesignaleerd in het kader van onze normale werkzaamheden, te meiden aan de Financial
Intelligence Unit Nederland te Zoetermeer.

Inzage in onze dossiers door toezichthouders en andere instanties

Alle werkpapieren en dossiers, rapporten en andere zaken gecreéerd door onze organisatie als
onderdeel van ons onderzoek blijven eigendom van onze organisatie. Wij kunnen worden
verplicht om aan derden, bijvoorbeeld wettelijke toezichthouders (AFM), ministeries of
justitie, toegang te verschaffen tot bepaalde dossierstukken op grond van wettelijke bepa-
lingen of andere voorschriften. In voorkomende gevallen zullen wij het College van deze
verzoeken tot inzage verlening zoveel mogelijk tijdig op de hoogte stellen.
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2 Verantwoordelijkheden gemeente Haarlem

2.1 Verantwoordelijkheden college

. Wij vestigen er de aandacht op dat het College van Burgemeester en Wethouders van de
gemeente Haarlem verantwoordelijk is voor het opmaken van de jaarrekening die het
vermogen en het resultaat getrouw dient weer te geven, alsmede voor het opstellen van het
jaarverslag, beide in overeenstemming met het BBV. Deze verantwoordelijkheid omvat onder
meer: het ontwerpen, invoeren en in stand houden van een intern beheersingssysteem rele-
vant voor het opmaken van en getrouw weergeven in de jaarrekening van vermogen en
resultaat, zodanig dat deze geen afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of
fouten bevat, het kiezen en toepassen van aanvaardbare grondsiagen voor financiéle verslag-
geving en het maken van schattingen die onder de gegeven omstandigheden redelijk zijn en in
overeenstemming zijn met het BBV,

Daarnaast is het College ingevoige de financiéle verordening primair verantwoordelijk voor
een toereikend rechtmatigheidsbeheer. In dat kader dient ook intern binnen uw gemeente met
de nodige periodiciteit en diepgang te worden vastgesteld dat dit beheer toereikend is en in
het dienstjaar heeft gefunctioneerd.

2.2 Informatie

Om onze werkzaamheden effectief en efficiént te kunnen uitvoeren, is het belangrijk dat ons
alle gegevens en documentatie die wij nodig hebben tijdig, in de juiste vorm en op de juiste
wijze ter beschikking worden gesteld. De juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van deze
gegevens en documentatie behoren tot de verantwoordelijkheid van het college van
Burgemeester en Wethouders. In de door het college op te stellen jaarrekening dienen ook
bekende en/of verwachte gebeurtenissen, omstandigheden, rechten en verplichtingen tot
uitdrukking te worden gebracht die nog niet in de administratie zijn verwerkt, maar wel
betrekking hebben op het dienstjaar waarover in de jaarrekening wordt gerapporteerd.

Wij ontvangen de jaarrekening, het jaarverslag en de overige gegevens volledig en in concept-
vorm, zodat wij deze kunnen controleren voordat zij in definitieve vorm worden opgesteld.

2.3 Bevestiging bij de jaarrekening

Het College dient erop toe te zien dat de rechten en verplichtingen van de gemeente Haarlem
op toereikende wijze in de jaarrekening tot uitdrukking worden gebracht, met inbegrip van die

=% rechten en verplichtingen die reeds bestaan maar niet via de normale administratieve proce-
dures zijn vastgelegd. In sommige gevallen kunnen deze rechten en verplichtingen niet door

. accountantscontrole worden ontdekt. Reeds bekende en/of te verwachten gebeurtenissen en

- omstandigheden zullen tevens op adequate wijze in de jaarrekening tot uitdrukking moeten
worden gebracht. Wij zuilen in verband met deze aspecten het College van Burgemeester en
Wethouders van de gemeente Haarlem verzoeken de mededelingen die in dat kader aan ons
zijn gedaan schriftelijk te bevestigen.

Voorts zullen wij het College vragen schriftelijk te bevestigen dat het van oordeel is dat het
effect van eventuele ongecorrigeerde afwijkingen in de jaarrekening, zowel afzonderlijk als in
totaal, niet van materieel belang is voor de jaarrekening als geheel. Een overzicht van deze
posten zal in de schriftelijke mededeling worden opgenomen of eraan worden gehecht.
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Wij hebben er alle vertrouwen in te kunnen rekenen op volledige medewerking van uw mede-
werkers en vertrouwen er op dat men alle vastleggingen, documentatie en andere informatie
die in het kader van de controle benodigd is beschikbaar zal stellen.

Het College van Burgemeester en Wethouders van de gemeente Haarlem en ook uw Raad als
het toezichthoudend orgaan zijn verantwoordelijk voor de naleving van wettelijke en andere
voorschriften. Een controleopdracht zal in het algemeen niet leiden tot ontdekking van over-
tredingen van alle wet- en regelgeving. Ontdekking van overtredingen, ongeacht de materia-
liteit, zal leiden tot een overweging van de implicaties voor de integriteit van het management
of de werknemers en het mogelijke effect op andere aspecten van onze controle.

Wij verzoeken het College van Burgemeester en Wethouders van uw gemeente schriftelijk te
bevestigen dat het alle inlichtingen heeft verstrekt omtrent alle hen bekende werkelijke of
mogelijke overtredingen van wet- en regelgeving, waarmee bij de opstelling van de jaarreke-
ning rekening moet worden gehouden.

2.4 Fraude

De primaire verantwoordelijkheid voor het voorkomen en ontdekken van fraude berust bij

zowel het toezichthoudend orgaan als het College van Burgemeester en Wethouders van uw

gemeente. De accountant is niet verantwoordelijk en aansprakelijk voor de preventie van
fraude.

Onze controleopdracht richt zich niet specifiek op het ontdekken van fraude. Indien bij de

uitvoering van de controleopdracht aanwijzingen van fraude worden verkregen, zullen wij,

ongeacht de mogelijke omvang en de aard van de vermoedelijke fraude, aanvullend onderzoek
verrichten, afgestemd op het vaststellen van de aard en omvang van de fraude in relatie tot de
jaarrekening. Indien wij een aanwijzing voor - of een redelijk vermoeden van - fraude verkrij-
gen zullen wij hierover communiceren met het College en/of (een verantwoording van) uw

Raad. In het kader van de Controlestandaard 240 'De verantwoordelijkheid van de accountant

voor het onderkennen van het risico van fraude in het kader van de controle van financiéle

overzichten' zullen wij het College van de gemeente Haarlem vragen de volgende punten
schriftelijk te bevestigen:

1  het College erkent haar verantwoordelijkheid voor de opzet en invoering van de maat-
regelen van interne beheersing om fraude te voorkomen en te ontdekken;

2  het College van Burgemeester en Wethouders van de gemeente Haarlem heeft ons de
resultaten gemeld van haar inschatting van het risico dat de jaarrekening afwijkingen van
materieel belang zouden kunnen bevatten als gevolg van fraude;

3 het College heeft ons alles gemeld dat hen bekend is in verband met aanwijzingen voor
fraude, beschuldigingen van fraude of fraude die de entiteit beinvioed kunnen hebben en
waarbij betrokken zijn:

a leidinggevenden;

b werknemers die een belangrijke rol spelen bij de maatregelen van interne beheer-
sing; of

¢ anderen in het geval dat de fraude van materieel belang kan zijn voor de jaarreke-
ning;

4  het College heeft ons op de hoogte gesteld van alle aanwijzingen voor fraude, beschul-
digingen van fraude of fraude met mogelijke invioed op de jaarrekening van de gemeente
die hen bekend zijn door mededelingen van werknemers, voormalige werknemers,
regelgevende instanties of anderen.
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Het College zal ons informeren omtrent alle aspecten en beweringen met betrekking tot
financiéle onregelmatigheden die het College, het overige management of de audit commissie
ter ore zijn gekomen of zijn meegedeeld (ongeacht de bron of vorm waarin en inclusief,
zonder enige beperking, beschuldigingen van ‘klokkenluiders'). In dat geval verstrekt het
College ons volledige en tijdige toegang tot interne onderzoeken naar deze informatie. Onder
financiéle onregelmatigheden worden ook verstaan aspecten en beweringen rondom manipu-
laties van financiéle resultaten door het management en werknemers, verduistering van
activa, omzeiling van interne controles, ongepaste invioed op transacties met verbonden
partijen, opzettelijke misleiding van accountants of andere beschuldigingen, niet wettige
handelingen of fraude die tot gevolg kan hebben dat de jaarrekening een verkeerd beeld geeft
of anderszins de financiéle verslaggeving aantast van uw gemeente. Indien in enigerlei mate
een beperking geldt voor het verstrekken van bedoelde informatie, dan zal het College ons
hiervan onverwijld in kennis stellen. Een dergelijke beperking kan door ons beschouwd worden
als een beperking in de aard en reikwijdte van onze opdracht tot controle en kan ons beletten
een verklaring af te geven bij de jaarrekening, of kan aanleiding zijn tot aanpassing van onze
verklaring of op andere wijze van invioed zijn op de continuering van onze opdracht als
onafhankelijke accountants van de gemeente.

2.5 Werkplek voor ons controleteam

De zorg voor onze medewerkers en voor de omstandigheden waaronder zij hun werkzaam-
heden verrichten, vormt een belangrijk aspect van de strategie van Ernst & Young
Accountants. Wij hebben dan ook met de bij de controle betrokken functionarissen van uw
gemeente afgesproken dat zal worden zorggedragen voor een geschikte werkplek voor ons
controleteam dat in het kader van de opdracht werkzaamheden verricht ten kantore van uw
gemeente.
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3 Onze controieaanpak

3.1 Inleiding

In dit hoofdstuk beschrijven wij onze controleaanpak specifiek voor de gemeente Haarlem
gebaseerd op de Global Audit Methodology (GAM) van Ernst & Young. Hierin onderkennen wij
de volgende fasen:

1 Planningsfase Planning en vaststellen van de controlerisico's en de
controleaanpak

2 Interim-controle Controle van de interne risicobeheersings- en controle-
systemen.

3 Jaarrekeningcontrole Gegevensgerichte controlewerkzaamheden.

4 Afrondingsfase Afronding van de controle.

In het vervolg gaan wij nader in op de werkzaamheden die wij in de verschillende fasen
verrichten.

3.2 Planningsfase

In de planningsfase worden de verwachtingen van de gemeente Haarlem in kaart gebracht en

wordt het controleteam samengesteld. Concreet voeren wij de volgende werkzaamheden uit:

—  Wij bespreken met de auditcommissie ons dienstverleningsplan en de specifieke
aandachtspunten voor de controle.

—~  Wij bespreken met de portefeuiliehouder Financién, de gemeentesecretaris en het finan-
cieel management (afzonderlijk) de actuele ontwikkelingen, de bevindingen uit onze
controle, mogelijke aandachtspunten, onze risicoanalyse en controleaanpak (zie ook
communicatie in hoofdstuk 6).

—~  Wij bespreken met de auditcommissie en het financieel management de planning voor de

controle en rapportering aan college en raad. Dit geldt zowel voor de interim-controle als
voor de jaarrekeningcontrole. De uitkomsten van bovengenoemde bespreking delen wij
met ons gehele controleteam in een zogenaamd Team Planning Event (TPE). In deze
bijeenkomst staan onze risicoanalyse en controleaanpak centraal.

De specifieke aandachtspunten van de raad zullen wij bespreken met de auditcommissie.

3.3 Bijzondere aandachtspunten

De gemeenteraad kan de accountant specifieke aandachtspunten meegeven die bijzondere
aandacht krijgen bij de controlewerkzaamheden en waarover specifiek wordt gerapporteerd in
het versiag van bevindingen. Voor het controlejaar 2008 hebben wij afgesproken specifiek te
rapporteren over onze bevindingen en aanbevelingen met betrekking tot:

> projectcontrol/kredietbeheer;

> staatssteun/grondprijzen;

> parkeeropbrengsten.
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3.4 Interim-controle
Doel interim-caontrole

De tussentijdse controlewerkzaamheden zijn erop gericht om vast te stellen in hoeverre en in
welke mate de interne risicabeheersings- en controlesystemen adequaat en effectief zijn voor
zover dit nodig is in het kader van de controle van de geconsolideerde jaarrekening van de
onderneming. De reikwijdte hiervan is weergegeven in paragraaf 1.3.

Risicoanalyse en significante posten

Onze risicoanalyse wordt top-down ingericht, aangezien het afgeven van een accountants-
verklaring bij de jaarrekening van de gemeente Haarlem het uitgangspunt is. Daarbij maken wij
onderscheid tussen significante posten en niet-significante posten. Of een post als significant
wordt aangemerkt, is afhankelijk van meerdere kenmerken, waaronder; de waarschijnlijkheid
op materiéle fouten, de omvang van de post in de jaarrekening, de complexiteit van
onderliggende transacties, het volume van deze transacties en overige inherente factoren.

Per significante post: inherent risico en controlerisico

Voor iedere significante post van de jaarrekening wordt het inherente risico en het controle-
risico bepaald. Het inherente risico (laag of hoog) wordt op basis van ‘professional
judgement’ vastgesteld. Het controlerisico wordt gedefinieerd als het risico dat bepaalde
internebeheersingsmaatregelen niet voldoende zijn om mogelijke fouten en/of risico’s in de
organisatie adequaat te ontdekken en te corrigeren. In feite betreft dit de vraag in welke mate
de interne risicobeheersings- en controlesystemen adequaat en effectief zijn.

Posten en processen

Voor de significante posten wordt bepaald uit welke processen zij ontstaan. Voor deze proces-
sen wordt vastgesteld welke interne beheersingsmaatregelen zijn getroffen om de processen
effectief en adequaat te laten verlopen. Significante processen zijn gekoppeld aan significante
posten.

Op basis van de nog te ontvangen verzamel- en consolidatiestaat van de gemeente Haarlem,
zullen wij de significante posten in de jaarrekening en de voor onze controte significante
processen van de gemeente Haarlem identificeren en met u communiceren.

Indien een significante post uit een routinematig proces ontstaat, wordt ernaar gestreefd om

< bij de accountantscontrole op het proces te steunen. Ontstaat een significante post uit een
niet-routinematig proces (veelal de situatie bij reserves en het berekenen van voor
- zieningen), dan wordt de post door middel van gegevensgerichte controle gecontroleerd.

De geidentificeerde interne beheersingsmaatregelen kunnen zowel handmatige als geautoma-
tiseerde beheersings- en controlemaatregelen zijn. Als deze beheersings- en controlemaat-
regelen als effectief worden aangemerkt en vervolgens wordt vastgesteld dat ze ook daadwer-
kelijk bestaan en werken (door het uitvoeren van een lijncontrole en proceduretesten),
kunnen wij op de betreffende processen steunen voor de accountantscontrole.
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Wij leggen onze bevindingen naar aanleiding van de interim-controle vast in een management-
letter gericht aan het management en het College. Het concept van deze rapportage
bespreken wij met het management. De hoofdiijnen van onze bevindingen en aanbevelingen
presenteren wij aan de auditcommissie.

3.5 Jaarrekeningcontrole

De gegevensgerichte controlewerkzaamheden worden verricht in maart 2009. De diepgang
van deze werkzaamheden is voor wat betreft de significante posten van de geconsolideerde
jaarrekening afhankelijk van de uitkomsten van de gecombineerde risicoanalyse als uitkomst
van de interim-controle.

De werkzaamheden bestaan uit het leggen van aansluitingen, het uitvoeren van cijferbeoor-
delingen, verbandcontroles en aanvullende gegevensgerichte werkzaamheden.

Daarbij wordt specifiek aandacht besteed aan de juiste toepassing van het BBV. Tevens
melden wij, voor zover wij dat kunnen beoordelen, of het jaarverslag verenigbaar is met de
jaarrekening.

3.6 Afrondingsfase

De bevindingen naar aanleiding van de jaarrekeningcontrole leggen wij vast in een rapport van
bevindingen bevindingen gericht aan de raad. Deze rapportages worden in concept besproken
met het college van Burgemeester en Wethouders en de auditcommissie / raad.
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4 Team en onafhankelijkheid

4.1 Teambezetting

Ten behoeve van onze controle zetten wij een ervaren controleteam in. Het controleteam
heeft ruime ervaring in uw sector waarborgt een hoge mate van continuiteit.

Het overzicht van de hij de controle van de gemeente Haarlem betrokken teamleden ziet er als
volgt uit:

g ‘:,Sempr manager en -ve_r;.ﬂf'; 5
R cor’ttrole op concernnm,

= van de af_d_elmgen SZW-

de contrale

*'Manager en verantwoor ,
bedrijven,

el ‘van . de afdelingen
_-WEikzaken en Stadsz&a.

B Partner EDP Audit
“Senior manager EDP- Auﬁft

4.2 Onafhankelijkheid

Onafhankelijkheid is naast deskundigheid een van de pijlers van onze beroepsuitoefening.
Wij hechten aan onze reputatie op het gebied van deskundigheid en onafhankelijkheid.
Wij kennen binnen Ernst & Young Accountants een groot aantal maatregelen, vastgelegd in
een continu door ons geactualiseerde database, die de onafhankelijkheid dienen te waar-
borgen. Periodiek wordt door ons de naleving van interne en externe onafhankelijkheids-
voorschriften beoordeeld, bijvoorbeeld ten aanzien van potentieel conflicterende diensten en
de financiéle onafhankelijkheid. Onze professionals moeten jaarlijks hun onafhankelijkheid
bevestigen.
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Nederlands recht vereist dat wij onafhankelijk zijn ten opzichte van onze controiecliénten.
Dit betekent dat op een aantal vormen van overige dienstverlening aanvullende voorwaarden
van toepassing zijn en dat voor sommige soorten van overige dienstveriening beperkingen
gelden. Wij zullen in voorkomende gevallen deze voorwaarden en/of eventuele beperkingen
met u dan wel het College van Burgemeester en Wethouders bespreken.

Als partners of andere professionals van onze organisatie het voornemen hebben in dienst te
treden bij een controlecliént gelden randvoorwaarden om onze onafhankelijkheid te kunnen
waarborgen. Zonder conze voorafgaande schriftelijke toestemming kunt u daarom geen
aanbiedingen doen tot het aangaan van een dienstverband in een financiéle verslaggevingrol,
aan huidige of voormalige partners of andere professionals van onze organisatie, indien de
betreffende partner of professional betrokken was bij de jaarrekeningcontrole, totdat de van
toepassing zijnde afkoelingsperiode voigens de onafhankelijkheidsvoorschriften is verstreken.

Qok kunt u zonder onze voorafgaande schriftelijke toestemming geen relaties aangaan met
partners of andere professionals van onze organisatie waarbij sprake is van een gemeen-
schappelijk commercieel of financieel belang. Dit voorschrift stelt ons in staat te kunnen
beoordelen of deze relatie past in het kader van de gewone bedrijfsuitoefening en of de
samenloop met de controleopdracht een eventuele bedreiging vormt voor onze onafhan-
kelijkheid.
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5 Communicatie en rapportering
5.1 Planning van de controle

Ell ERNST & YOUNG
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Op dit moment heeft de gemeente Haarlem samen met Ernst & Young de planning voor de
uitvoering van de interim-controle vastgesteld in de weken 36 tot en met 39.

De exacte planning van de jaarrekeningcontrole wordt na afloop van de interim-controle
opgesteld. Vooralsnog houden wij de planning aan om de controle uit te voeren in de weken
11, 12 en 13 van 2009.

5.2 Communicatieschema

In onderstaande tabel geven wij een overzicht van de overlegmomenten, besprekingen en
rapportages ten behoeve van de gemeente Haarlem. Wij kunnen na overleg met u hier nog
wijzigingen in aanbrengen.

| Blenstverleningsplan

" |'concerncontrolier

Auditcommissie

er | Uftmrmq interim-controte

1'In._goede afstemnﬁng?
samenwerking met uw o
| nisatie

0 Team

it Bespreken van de’ bevin-
-._dingen -en aanbevelingen per
sector - en

boardletter:

‘Portefeditlehouder fman :
.:_dsrecteurlgemeentesecre
-en: controller en - Audeitc
‘missie

_.(mtenm—bevmdmgen)

__-._;;ln goede afstemmi
_ ='j'-samenwerkmg met -
‘nisatie -

Bespiseken
bevindingen

¥ sector.

versiag. . van

jaarrekening-
controle - gemeentebreed -en |
bevindingen en aanbevehngen; o

Directeuren en. gemg
secretaris en controlfe

. _'Verslag van bevmdinqen

| Portefeuillenouder :ﬁnégm
-en-concerncontroller

| Senior manager -

Partner en

_'Evaiuatie controle. - en
~.meting tevredenheid

Verslag van bevmdmge_n_./ :-fAudltcommlsme ' RE&Q

-1 en Senior

- Partner/director

manager

Naast deze formele communicatiecyclus bestaat altijd de mogelijkheid om in aanvulling hierop
op uw of ons initiatief nader te communiceren. Het periodiek overleg is geintegreerd in het
communicatieschema.

De frequentie stellen wij als volgt voor:
- Auditcommissie

- Rekenkamercommissie

- Portefeuillehouder financién

- Concerncontroller

2X
1x
2X
4X
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Daarnaast wijzen wij u nog op onze informele informatiebronnen die te uwer beschikking
staan. Dit betreft onze maandelijkse nieuwsbrief die aan belanghebbenden binnen uw
gemeenten per e-mail worden verzonden, EY-online waarop u zich gratis kunt abonneren en
door ons georganiseerde seminars en informatiebijeenkomsten waar u gratis gebruik van kunt
maken.

5.3 Managementletter en rapportage ten behoeve van raad, college en
management

Wij brengen jaarlijks een boardletter uit ten behoeve van het management en het college en
een verslag van bevindingen gericht aan de raad. Deze lichten wij toe in de auditcommissie en
eventueel op uw verzoek tevens in de raad.

Accountantsverklaring

De accountantsverklaring is bestermnd om voor te leggen aan de Raad, zodat deze de door het
College van Burgemeester en Wethouders opgestelde jaarrekening kan vaststelien. Voor het
openbaar maken van de accountantsverklaring zullen wij het College te zijner tijd vooraf
schriftelijk toestemming geven. Een accountantsverklaring mag echter aileen openbaar
gemaakt worden als daarbij de stukken zijn gevoegd waar de verklaring betrekking op heeft.
Wordt de jaarrekening niet volledig openbaar gemaakt, maar is bij het beperkte, openbaar te
maken stuk wel een accountantsverklaring vereist, dan zullen wij uw College een accoun-
tantsverklaring met een aangepaste tekst verstrekken.

Onze voorafgaande schriftelijke toestermming is vereist voor elke nieuwe openbaarmaking van
de jaarrekening. Dit geldt ook voor publicatie op internet, het openbaar maken of verzenden
aan derden van een ander financieel verslag waarin onze naam wordt genoemd, alsmede ten
aanzien van het gebruik van onze naam in elk ander document dat openbaar wordt gemaakt of
ter beschikking wordt gesteld aan derden. in al deze gevallen dient het College ons tijdig een
concept van het document te verstrekken voordat het wordt verspreid.

Versiag van bevindingen

De gemeentewet eist dat wij omtrent onze controle een verslag van bevindingen uitbrengen
aan de Raad en in afschrift aan het College van Burgemeester en Wethouders. In dat verslag
rapporteren wij over onze bevindingen voor zover wij menen dat deze voor de genocemde
organen relevant zijn. Daartoe behoort in ieder geval de vermelding van eventuele bevin-
dingen, voor zover in het kader van het jaarrekeningonderzoek gedaan, met betrekking tot de
betrouwbaarheid en de continuiteit van de door de gemeente gehanteerde geautomatiseerde
informatieverzorging. Daarnaast besteden wij aandacht aan analyses van de informatie in de
jaarrekening en geven wij eventueel aanvullende toelichtingen. Tenslotte geven wij ook in het
verslag van bevindingen onze bevindingen weer naar aanleiding van de controle van de bijlage
van de jaarrekening, welke verantwoordingsinformatie bevat over een aantal met name door
het Rijk aangewezen specifieke uitkeringen.

Wij hanteren voor het al dan niet opnemen van bevindingen in het verslag van bevindingen
een rapporteringtolerantie van € 200.000. Dit betekent dat, uitgaande bij de controle van de
jaarrekening 2008 alle hierbij door ons geconstateerde fouten of onzekerheden groter of
gelijk aan € 200.000 zullen worden opgenomen in het verslag van bevindingen.
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In afwijking van het vorenstaande geldt voor de in de bijlage bij de jaarrekening opgenomen
verantwoordingsinformatie inzake specifieke uitkeringen de hieromtrent in het BAPG voorge-
schreven rapporteringstolerantie per specifieke uitkering.

Tussentijdse rapportage

Naar aanleiding van onze beoordeling van de voor de controle van belang zijnde financiéle
processen informeren wij het College door middel van onze boardletter over de controle-
bevindingen en daaruit voortvloeiende risico’s voor de gemeente. Hierbij zullen wij adviezen
en aanbevelingen doen, voor zover deze rechtstreeks voortvloeien uit onze controlewerk-
zaamheden en betrekking hebben op potentiéle risico’s in de bedrijfsvoering van de gemeente
Haarlem.

5.4 Evaluatie dienstverlening

Inzake de evaluatie van onze dienstverlening, zullen wij onze controleaanpak en de afspraken,
zoals gemaakt in dit dienstverleningsplan, na afloop van onze controle met u evalueren en
schriftelijk vastieggen. Wij stellen voor deze evaluatie over het controlejaar 2008 met u te
doen in de auditcommissie tegelijkertijd met de bespreking van ons verslag van bevindingen bij
de jaarrekening 2008.
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6 Honorarium

Honorarium controie jaarrekening

Ten aanzien van het honorarium van onze dienstverlening voor de controle van de jaarreke-
ning van het boekjaar 2008 van de gemeente Haarlem en de daarbij te hanteren uitgangs-
punten zijn de afspraken vastgelegd in de overeenkomst tussen de gemeente Haarlem en
Ernst & Young die naar aanleiding van de offerte Accountancydiensten 2005 is gesloten.

Op basis van geldende afspraken met de gemeente Haarlem stellen wij voor de kosten van de
controle van het boekjaar 2008 (inclusief rechtmatigheidcontrole) van de gemeente Haarlem
te bepalen op een bedrag van € 70.500 (exclusief BTW en inclusief indexering vanaf 1 januari
2006; basisprijs 2008 € 59.000).

SiSa

Bij de bepaling van ons honorarium is nog geen rekening gehouden met de effecten van de
invoering van SISA op de omvang van onze werkzaamheden in het kader van de jaarreke-
ningcontrole. Bepalend hiervoor is het aantal en de financiéle omvang van de specifieke
uitkeringen, waarvan de verantwoordingsinformatie over 2008 moet worden opgenomen in de
bijtage bij de jaarrekening. Deze verantwoordingsinformatie en de daarop betrekking heb-
bende interne controle informatie dient gelijktijdig - en derhalve in een veel eerder stadium
dan tot nu toe gebruikelijk - met de totstandkoming van de jaarstukken moeten worden
vervaardigd. De kostenconsequenties van de invoering van SISA zuilen in overleg met de
gemeente worden bepaald met als uitgangspunt de kosten van de specificke deelverant-
woordingen zoals vermeld in de overeenkomst tussen de gemeente Haarlem en Ernst & Young
die naar aanleiding van de offerte Accountancydiensten 2005 is gesioten.

Vooralsnog ramen wij deze kosten op € 82.600 (exclusief BTW). In de bijlage bij deze brief
hebben wij een overzicht opgenomen van de SiSa-regelingen zoals door uw gemeente is
geinventariseerd.

Indien, door onvoorziene omstandigheden, een overschrijding van meer dan 10% van voor-
meld bedrag dreigt te ontstaan, zullen wij tijdig en vooraf met u in overieg treden over
correctieve maatregelen en eventueel daaraan verbonden kosten.

Daarnaast gaan wij er vanuit dat, ten behoeve van de jaarrekeningcontrole, de administratie
en de conceptjaarrekening inclusief SiSa-bijlage binnen de overeengekomen planning en op de
met uw gemeente overeengekomen wijze tijdig aan ons zal worden voorgelegd, inclusief een
voor de controle toereikend balansdossier, waarvan het model tijdig door ons zal worden
aangereikt. Tenslotte zijn wij bij de bepaling van genoemd bedrag ervan uitgegaan dat zich
tijdens onze controlewerkzaamheden geen bijzondere zaken zullen voordoen,

Ernst & Young Accountants heeft ten behoeve van haar dienstverlening 'Algemene Voorwaar-
den’ opgesteld. Deze ‘Algemene voorwaarden’ zijn u in het verleden toegestuurd en zijn onver-
kort van toepassing op deze opdracht. Voor de volledigheid doen wij u als bijlage bij deze brief
een exempiaar van de Algemene Voorwaarden toekomen.
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7 Bevestiging

U ontvangt deze brief in tweevoud. Als blijk van uw instemming met deze opdrachtbevestiging
21 verzoeken wij u het tweede exemplaar namens uw Raad te doen ondertekenen en aan ons
terug te sturen. Het origineel van de brief kunt u behouden voor uw archief.

Tenslotte vermelden wij nog dat deze opdrachtbevestiging van kracht blijft totdat de opdracht
wordt beéindigd of gewijzigd, dan wel door een andere wordt vervangen.

Wij zien met vertrouwen uit naar een voortzetting van onze prettige relatie.
Hoogachtend,

Ernst & Young Accountants LLP Voor akkoord
namens de Raad van de gemeente Haarlem

(voorzitter auditcommissie)
Getekend d.d.

Bijlage:  Overzicht regelingen SiSa
Algemene Voorwaarden van Ernst & Young

i\h

Kopie aan: C. van Velzen, Wethouder Financién
W. van Duijn, concerncontroller
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Overzicht SiSa-regelingen gemeente Haarlem 2008

Opvang asielzoekers

Zorgwet VVTV

Afwikkeling nalatenschap oude Vreemdelingenwet

Regionale meld- en codrdinatiecentra

Actieplan Cultuurbereik 2005 - 2008 (APCB)

Versterking cultuureducatie in het primair onderwijs 2005 - 2007
Wet Educatie Beroepsonderwijs niet G-31

Regeling dagarrangementen en combinatiefuncties

Brede scholen/ sportaccommodaties

10 Uitkering marsrouteplannen (Bibliotheken)

11 Spoorweglawaai

12 Bodemsanering

13 BIRK

14 Klimaatconvenant BANS

15 Tenderregeling energiebesparing huishoudens met lage inkomens
16 Tijdelijke regeling CO2 reductie gebouwde omgeving 2006

17 Impulsbudget stedelijke vernieuwing

18 Investering stedelijke vernieuwing

19 Brede doeluitkering Sociaal, integratie en veiligheid (GSB/SIV)
20 Wet Sociale Werkvoorzieningen

VOO b W=

21 WWIK

22 Wet werk en bijstand
23 |0OAW

24 10AZ

25 Bijstandverlening Zelfstandigen 2004

26 Wet Werkloosheidsvoorziening

27 Heroine- experimenten

28 Advies- en steunpunten huiselijk geweld

29 Regeling opvoedondersteuning

30 Regeling Buurt, Onderwijs en Sport (‘BOS")
31 Experimenten WMO

32 Stadseccnomie (GSB)

33 Topper-regeling

Y 34 Pieken in de delta
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