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DOEL: Besluiten

Op grond van artikel 231 van de Gemeentewet is het college het bevoegde orgaan om een
gemeenteambtenaar aan te wijzen, die belast wordt met de heffing en invordering van de gemeentelijke
belastingen. Indien het een gemeenschappelijke regeling betreft, (Cocensus) is het college op grond van
artikel 232 van de Gemeentewet bevoegd.
Vanwege de geplande aanslagoplegging door Cocensus op 28 februari is het noodzakelijk dat het besluit
uiterlijk in de collegevergadering van 24 februari wordt bekrachtigd.



Onderwerp: Attributie-, mandaterings-en aanwijzingsbesluiten belastingen 2009

Inleiding
Op 17 oktober 2006 heeft het College van B&W besloten tot het samenvoegen van
de uitvoeringswerkzaamheden op het gebied van de Wet waardering onroerende
zaken en de heffing en invordering van gemeentelijke belastingen van de
gemeenten Haarlem en Haarlemmermeer.
Vervolgens is door het College van B&W op 9 januari 2007 het Masterplan ‘De 
andere organisatie’ vastgesteld. Daarmee zijn o.m. de rollen van concerncontrol,
bedrijfsbureaus, budgethouders (hoofdafdelingen) veranderd. Door deze
wijzigingen is er behoefte ontstaan om de rollen en taken op het gebied van het
belastingproces, inclusief die van Cocensus, in hoofdlijnen opnieuw uit te werken.

In bijgaande notitie worden de rollen, die de verschillende organisatie-onderdelen in
dit proces bekleden, benoemd. Nadat de rollen zijn beschreven wordt kort
stilgestaan bij de taken die een ieder heeft. Een uitgebreide taakverdeling is
opgenomen in bijlage I. Bij deze taakverdeling is rekening gehouden met het besluit
naar aanleiding van het onderzoek debiteurenbeheer gemeente Haarlem van
Deloitte Accountants BV, waarbij al het debiteurenbeheer wordt gecentraliseerd bij
de afdeling financiën (tenzij er sprake is van attributie aan Cocensus), met
uitzondering van de debiteuren markt- en parkeergelden van de afdeling VVH. In
werkelijkheid is dit nog niet geheel gerealiseerd. In het formele mandaatbesluit
wordt daarom zowel het hoofd van de afdeling financiën, als het hoofd van de
afdeling die belast is met de heffing als invorderingsambtenaar benoemd.

Via een attributiebesluit van 10 januari 2007 is de mogelijkheid tot het heffen en
invorderen van gemeentelijke belastingen toegekend aan de directeur van Cocensus
voor wat betreft de belastingen die Cocensus voor ons heft en aan de jurist van de
afdeling Juridische Zaken van de hoofdafdeling Middelen en Services voor wat
betreft de overige heffingen. Zij kunnen vervolgens aan functionarissen binnen hun
organisatie mandaat verlenen voor met name genoemde taken. Dit is gebeurd d.m.v.
het zogenaamde Mandaatbesluit belastingen 2007. Dit besluit is nog geënt op de
“oude organisatie”. In bijlage 2 zijn deze taken herijkt naar de huidige organisatie. 

Daarom is een nieuw attributie-en mandaatbesluit belastingen 2009 (bijlage 4), een
mandaatbesluit belastingen 2009 (bijlage 5) en een aanwijzingsbesluit
belastingdeurwaarder 2009 (bijlage 6) bijgevoegd.

Het attributiebesluit en het aanwijzingsbesluit dienen door het college van B&W
vastgesteld te worden. Hierin is tevens een actualisatie van bevoegdheden
vastgelegd voor wat betreft de precarioheffing. De bevoegdheden stemmen nu weer
overeen met de praktijk van heffing. Omdat Cocensus op 28 februari de
gecombineerde aanslagoplegging verstuurt, incl. precario, is het noodzakelijk dat
uiterlijk in de collegevergadering van 24 februari a.s. de gewijzigde attributie-en
mandaatregeling belastingen 2009 wordt vastgesteld.

COLLEGEBESLUIT



Besluitpunten college

1. Het college stelt het attributie-en mandateringsbesluit 2009 vast en besluit
tot publicatie;

2. Het college stelt het aanwijzingsbesluit belastingdeurwaarder 2009 vast;
3. Het besluit heeft geen financiële consequenties;
4. De betrokkenen ontvangen daags na besluitvorming informatie over dit

besluit;
5. Het college neemt kennis van de beschrijving van de taken en

bevoegdheden in het belastingproces;

Beoogd resultaat
Het rechtmatig en doelmatig heffen in invorderen van gemeentelijke belastingen

Argumenten
Het vastleggen van rollen en taken van het belastingproces binnen Haarlem en de
rechtmatige toedeling van bevoegdheden voor wat betreft heffing en
(dwang)invordering zijn een voorwaarde om het beoogd resultaat te realiseren.

Kanttekeningen
Geen

Uitvoering
Het attributie-en mandateringsbesluit wordt gepubliceerd;
De beschrijvingen en de besluiten worden geplaatst op de gemeentelijke

internetsite;

Bijlagen
De notitie vastleggen rollen belastingproces gemeente Haarlem;
Het attributie-en mandateringsbesluit 2009;
Het aanwijzingsbesluit belastingdeurwaarder 2009;
Mandaatbesluit belastingen 2009;

Het college van burgemeester en wethouders



Notitie vastleggen rollen belastingproces gemeente Haarlem

Rollen algemeen

Als wij naar de rollen kijken die vanuit een algemeen perspectief kunnen worden
ingenomen dan onderscheiden wij:

Generiek

Handhaving Kaderstelling

Reactief

Ondersteuning

Proactief

Advisering

Specifiek

Wij onderscheiden twee assen. Daarbij is niet gezegd dat iedere rol zich altijd op
het uiterste van een bepaalde as bevindt, maar er is wel sprake van een zwaartepunt
bij de invulling van de rol; feitelijk noemen wij hier typologieën waarvan in de
praktijk altijd wordt afgeweken. De typologie vormt meer het denkraam en niet
zozeer een exacte beschrijving van de werkelijkheid.
De kaderstellende rol heeft een generiek karakter doordat van deze rol wordt
verwacht dat zij de spelregels voor de gehele organisatie opstelt en vaststelt. De rol
heeft een pro-actief karakter omdat deze inspeelt op ontwikkelingen die zich extern
en intern voordoen.
De handhavende rol heeft tevens een generiek karakter omdat deze is gericht op het
handhaven van de spelregels die zijn opgesteld en vastgesteld door de
kaderstellende rol. De handhavende rol is echter reactief, aangezien deze rol zich,
volgens een vast stramien, richt op de spelregels die al zijn afgesproken. Naarmate
de organisatie geneigd is zich minder aan regels te houden zal de rol meer pro-actief
worden.
De adviserende rol is een specifieke rol in die zin dat de adviseur is gericht op één
speciaal thema/vakgebied. De adviseur is wel pro-actief in die zin dat hij/zij zowel
gevraagd als ongevraagd advies kan en mag geven.
De ondersteunende rol is eveneens een specifieke rol. Daarnaast is de
ondersteunende rol reactief doordat volgens vaststaande procedures en regels wordt
gewerkt.



Rollen gemeente Haarlem
Binnen het belastingproces hebben de volgende partijen een rol te vervullen:
 Concernstaf/Concerncontrol

 Hoofdafdeling/budgethouder

 Bedrijfsbureau

 Cocensus

 De afdeling Juridische Zaken en de afdeling Financiën van de hoofdafdeling
M&S

De Concernstaf/Concerncontrol heeft twee rollen in het belastingproces. In de
eerste plaats heeft hij een kaderstellende en handhavende rol, doordat hij de
gemeentebrede fiscale belangen behartigt en zich richt op de spelregels (zoals wijze
van kostentoerekening). Als onderdeel van deze rol is hij tevens belast met de
handhaving van de dienstverleningsovereenkomst met Cocensus. In de tweede
plaats heeft hij een adviserende rol richting de hoofdafdelingsmanager inzake de
heffing van belastingen en rechten waarvan die manager budgethouder is.

De hoofdafdeling/budgethouder heeft een adviserende rol, die voortvloeit uit de
producten en diensten die door die afdeling worden voortgebracht. Deze
adviserende rol heeft zowel betrekking op voorstellen tot het aanpassen van
verordeningen op basis van gewijzigde wetgeving of wijzigingen in dienstverlening
als de kostendekkendheid van de dienstverlening en de verantwoording daarover.
Daarbij heeft de Concernstaf/Concerncontrol een eigen rol als budgethouder als het
algemene belastingen betreft (OZB (roerende ruimtebelasting) , hondenbelasting,
toeristenbelasting, precariobelasting, reclamebelasting).

Het bedrijfsbureau adviseert en ondersteunt het hoofdmanagement bij de
verschillende taken die horen bij het belastingproces van de eenheid die tot de
verantwoordelijkheid van de hoofdmanager behoren.

Cocensus heeft een duidelijk uitvoerende rol. Formeel zijn een portefeuillehouder
van Haarlem en van de Haarlemmermeer, als uitvoering van het collegebesluit van
12 december 2006, opdrachtgever. Afstemming over uitvoerende kwesties vindt
bilateraal plaats met Concerncontrol of periodiek in een afstemmingsoverleg met
beide portefeuillehouders.

De afdeling Juridische Zaken van de hoofdafdeling M&S is eerste aanspreekpunt
voor de belastingverordeningen en stelt deze verordeningen op. De afdeling heeft
tevens een uitvoerende rol met betrekking tot de afhandeling van bezwaar-en
beroepschriften, voor zover het belastingen betreft die niet zijn gemandateerd aan
Cocensus. De afdeling financiën van de hoofdafdeling M&S is bevoegd tot het
invorderen van belastingen tot aan uitvaardiging van het dwangbevel, voorzover
niet gemandateerd aan Cocensus en m.u.v. de markt- en parkeergelden.

Taken en verantwoordelijkheden
De taken en verantwoordelijkheden zijn nader uitgewerkt in bijlage I. Dit overzicht
dient als basis voor de taken en verantwoordelijkheden die jaarlijks terugkeren
binnen het belastingproces. Het betreft de taken en bevoegdheden binnen het



hoofdproces. Deelprocessen, bijvoorbeeld binnen Cocensus of binnen een
hoofdafdeling zijn hier verder niet uitgewerkt. De taken en bevoegdheden zijn
gebaseerd op het huidige takenpakket en de huidige organisatie. Het spreekt voor
zich dat als gevolg van nieuwe ontwikkelingen het overzicht geactualiseerd zal
worden.

Eerst worden voor de belastingtaken de rollen, verantwoordelijkheden en algemene
taken uitgewerkt.
Vervolgens worden deze nader uitgewerkt overeenkomstig de volgende stappen in
het belastingproces:

Tariefstelling
Verordening
Heffing
 Inning
 Invordering en dwanginvordering
Bezwaar-en beroep
Kwijtschelding
Gegevensbeheer en communicatie
Uitvoering wet WOZ

Vanwege de nieuwe indeling van de ambtelijke organisatie met ingang van 2008 is
het tevens noodzakelijk de mandaten met betrekking tot de heffing en invordering
van belastingen te herijken. Een gewijzigde indeling op hoofdlijnen is opgenomen
in bijlage 2 . Een gewijzigd attributie- en mandaatbesluit, gebaseerd op deze
indeling, wordt aan het college ter vaststelling aangeboden.
Tenslotte dient nog vermeld te worden dat er ook jaarlijks tarieven door het college
vastgesteld dient te worden op basis van privaatrechtelijke bevoegdheden, zoals de
parkeertarieven van de parkeergarages, tarieven die voortvloeien uit huren of
pachten en tarieven die verband houden met entreegelden (zwembaden, sporthallen
etc.). Hoewel dit geen belastingtarieven betreft, hebben wij in bijlage 3 de taken en
verantwoordelijkheden eveneens vastgelegd.

Aanwijzing ambtelijke opdrachtgever belastingen

De heffings-en invorderingsambtenaar is binnen de gemeente de bevoegde
functionaris op het gebied van de gemeentelijke belastingen en heffingen. Tot de
verantwoordelijkheden behoren:

- beleidsvoorbereiding en advisering inzake gemeentelijke belastingen en
heffingen;

- het opstellen van de belastingverordeningen;
- het vaststellen van belastingaanslagen en opleggen van

naheffingsaanslagen;
- het verlenen van ontheffingen en het behandelen van verzoeken om

kwijtschelding;
- uitspraak doen op bezwaar-en beroepschriften;
- belastingramingen t.b.v. de gemeentebegroting;
-

Deze functie was ondergebracht bij de afdeling Juridische Zaken van de
hoofdafdeling Middelen en Services. Na het vertrek van de desbetreffende
functionaris en de nieuwe indeling van de organisatie is de noodzaak ontstaan een
nieuwe functionaris aan te wijzen. De werkzaamheden worden feitelijk met ingang
van 2008 al voor een groot gedeelte uitgevoerd door de hoofdafdeling Concernstaf.



Kern van het voorstel is dan ook om naast de functie van ambtelijk opdrachtgever
van Cocensus nu ook de functie van heffings-en invorderingsambtenaar onder te
brengen bij hoofdafdeling Concernstaf.. Binnen de vastgestelde bestuurlijke kaders
onderhoudt de ambtelijke opdrachtgever de contacten met Cocensus. Daarbij wordt
aandacht besteed aan de evaluatie van de mantel- en dienstovereenkomsten en aan
de voortgang van de uitvoering en de inning van de heffingen. Daarbij gaat het niet
uitsluitend om afstemming, maar ook op controle van de cijfers en de aansluiting
daarvan tussen de administratie van Haarlem en die van Cocensus ( i.o.m. de
afdeling Middelen & Services). Voorts worden nieuwe ontwikkelingen geïnitieerd
en gecoördineerd, zoals de reclamebelastingen en de nieuwe rioolheffing. De
ambtelijke opdrachtgever vervult hierin een coördinerende rol, waarbij er een
duidelijke relatie bestaat tussen deze werkzaamheden en die van heffings-en
invorderingsambtenaar. Het ligt dan ook voor de hand om deze taken gezamenlijk
onder te brengen bij de Concernstaf. Dit laat onverlet dat de aan te wijzen heffings-
en invorderingsambtenaar mandaten verleent t.a.v. de heffing van belastingen als
vermeld in het mandaatbesluit van 2009 en mandaat verleent aan functionarissen
t.a.v. de invordering van de belastingen. Daarnaast wordt in algemene zin mandaat
verleend aan het hoofd van de afdeling Juridische Zaken van de hoofdafdeling
Middelen en Services voor taken die betrekking hebben op specifieke juridische
deskundigheid. Hierbij wordt concreet gedacht aan het opstellen en beheer van de
belastingverordeningen en het afdoen van bezwaar- en beroepschriften en het in
cassatie gaan.

Dit voorstel is tot stand gekomen na overleg met de hoofdafdeling Middelen &
Services en Cocensus.



BIJLAGE I (Rollen en taken belastingen)

BELASTINGPROCES CS Hoofd(afdelingen)/budgethouder Bedrijfsbureau Cocensus

Rollen

De Concernstaf bewaakt de gemeentebrede
fiscale kaders en belangen. Tegelijkertijd
adviseert de CS de hoofdafdelingmanager
over belastingen en rechten waarvan die
manager budgethouder is.

De hoofdmanager is integraal
verantwoordelijk voor zijn afdeling.

Het bedrijfsbureau ondersteunt en adviseert
de hoofdafdelingsmanager.

Cocensus heeft een duidelijk uitvoerende en
ondersteunende taak en voert alleen
activiteiten uit in opdracht
(dienstverleningsovereenkomst)

Verantwoordelijkheden
Verantwoordelijk voor een doelmatige en
effectieve uitvoering van het belastingproces
Verantwoordelijk voor het adviseren over de
kaders van het gemeentelijke belastingbeleid
aan de gemeentesecretaris, de directie en het
college
Verantwoordelijk voor de bewaking van die
kaders en voor de coördinatie van het
opstellen van de gemeentelijke
belastingverordeningen.

Verantwoordelijk voor de belastingbaten
waarvoor de budgethouder is aangewezen en
mogelijke specifieke handhavingaspecten die
daaruit voortvloeien
Integraal verantwoordelijk voor de
kostendekkendheid van de aangeboden
diensten.
Verantwoordelijk voor de administratieve
organisatie binnen de hoofdafdeling om te
komen tot een rechtmatige en doelmatige
belastingheffing en de verantwoording
daarover

Procescoördinatie voor wat betreft de
belastingwerkzaamheden binnen de
hoofdafdeling. De hoofdmanager is
verantwoordelijk voor de belastingheffing en
het Bedrijfsbureau voert de werkzaamheden
hiervoor uit.
Juist en volledig beheer van de
gegevensadministratie;
Het adviseren over en het bewaken van de
administratieve organisatie t.b.v. de
hoofdmanager.

Verantwoordelijk voor de uitvoering van de
dienstverleningsovereenkomst
Verantwoordelijk voor tijdige en volledige
kwartaalrapportages over d e uitvoering en
consequenties voor prognoses.
Verantwoordelijk voor de uitvoering van de
wet WOZ

Taken
Algemeen Adviseren over gemeentebrede kaders en

richtlijnen t.a.v. het Haarlems belastingbeleid
Uitvoering van de controlfunctie t.a.v.
gemeentelijke belastingen
Opdrachtgever voor de werkzaamheden van
Cocensus
Er op toezien dat adviezen aan directie
bestuur met betrekking tot gemeentelijke
belastingen voldoen aan gestelde kaders en
uitgangspunten
Coördinatie van de uitvoering van de
hoofdprocessen van het belastingbeleid,
waaronder het opstellen van alle
belastingverordeningen,
Verzorgt centrale info in P&C-documenten

Op professionele, doelmatige en effectieve
wijze het beleid t.a.v. belastingen en rechten,
zoals vastgelegd in de begroting en
werkplannen, voorbreiden, uitvoeren,
evalueren en verantwoording over afleggen

Voorstellen initiëren tot aanpassingen van
verordeningen of tarieven voor zover het
diensten van de hoofdafdeling betreft en deze
voorstellen tijdig aan CS voor mede-
advisering voorleggen.

Het doelmatig en effectief ondersteunen van
de hoofdafdeling en primaire processen
Het beheer van gegevensadministratie t.b.v.
het heffen van belastingen of rechten
Het inrichten en werking van de
administratieve organisatie met inbegrip van
de afspraken over aanlevering van mutaties
t.b.v. de belastingheffing

De voorbereiding, het opstellen en vaststellen
van beleidsregels m.b.t. de uitvoering van het
belastingbeleid en –verordeningen van
opdrachtgever

De uitvoering van de wet WOZ, inclusief de
afhandeling van bezwaar, beroep, hoger
beroep en cassatie

Is aangewezen als de gemeente-ambtenaar,
bedoeld in artikel 231, tweede lid, van de
Gemeentewet voor de onderstaande heffingen:
OZB, roerende ruimtebelastingen,
reinigingsheffingen, rioolheffing,
hondenbelasting, precarioheffing (jaarlijks



BELASTINGPROCES CS Hoofd(afdelingen)/budgethouder Bedrijfsbureau Cocensus

d.m.v. de paragraaf lokale heffingen
Is als fiscaal adviseur aangewezen als de
gemeente-ambtenaar, bedoeld in artikel 231,
tweede lid, van de Gemeentewet

terugkerende aanslagen)
En betreft de aanslagoplegging, de
invordering en de afhandeling van bezwaar,
beroep, hoger beroep en beroep in cassatie.

Taken in belastingproces:
Tariefstelling adviseert directie en college over algemeen

tarievenbeleid;
toetst voorstellen van budgethouders aan de
afgesproken kaders en aan de afspraken over
kostendekkendheid

Budgethouder is verantwoordelijk voor:
verstrekken van informatie over het geraamde
budget, mogelijke afwijkingen en de mate van
kostendekkendheid
Prognoses in zowel ontwikkeling van aantal
objecten als opbrengsten t.b.v. een correcte
tariefstelling en berekening van opbrengsten.

Ondersteunen budgethouders binnen
hoofdafdeling
Verbijzonderen werkbegroting voor
kostentoerekeningen
Verzamelen van objectgegevens (aantallen
bijv.) voor tariefberekening

Prognoses in zowel ontwikkeling van aantal
objecten als opbrengsten t.b.v. een correcte
tariefstelling en berekening van opbrengsten.

Verordeningen Coördineert de opstelling van alle
belastingverordeningen
Adviseert college en raad
De verordening wordt opgesteld c.q. gewijzigd
door de afdeling juridische zaken van de
hoofdafdeling M&S
Na vaststelling van de verordening door de
raad verzorgt de afdeling juridische zaken van
de hoofdafdeling M&S de bekendmaking.

De hoofdmanager neemt het initiatief tot het
maken van een voorstel tot wijziging van de
verordening of het tarief op basis van een
wijziging van omstandigheden of wijziging
van de wettelijke basis.
Het voorstel wordt aan de afdeling juridische
zaken van de hoofdafdeling M&S de ter
mede-advisering voorgelegd.

Adviseert de CS over voorgenomen
wijzigingen of nieuwe belastingverordeningen
voorover passend binnen het DVO

Heffing De CS adviseert directie en college op basis
van de kwartaalrapportages van Cocensus

De afdelingsmanager is verantwoordelijk voor
de heffing zoals vermeld in bijlage 2 van dit
document.
Subprocessen:

 Gegevensadministratie
 Aanslagvaststelling
 Aanslagverzending
 Beheren applicaties

T.a.v. de reinigingsheffingen en de
rioolheffing is de aanslagvaststelling en de
aanslagverzending overgedragen aan
Cocensus. De budgethouder is wel gehouden
mutaties in basisgegevens die noodzakelijk
zijn voor de door de Cocensus uitte voeren
werkzaamheden z.s.m. aan te leveren

Ondersteunen budgethouders binnen
hoofdafdeling
Regelt van een oogpunt van administratieve
organisatie afspraken
t.a.v.

 Gegevensadministratie
 Aanslagvaststelling
 Aanslagverzending
 Beheren applicaties

En toetst de naleving d.m.v. interne controle.

Heft de belastingen conform het DVO
(zie ook bijlage 2 van dit document) en voert
daartoe de volgende werkzaamheden uit:

 Bijhouden volledige en actuele
subjectenadministratie, bestaande
uit natuurlijke en niet-natuurlijke
rechtspersonen

 Bijhouden volledige en actuele
adressen-en huisnummertabel,
conform die van Haarlem

 Bijhouden volledige en actuele
objectenadministratie, bestaande
uit woningen en niet-woningen
binnen de gemeente Haarlem

 Opleggen van aanslagen



BELASTINGPROCES CS Hoofd(afdelingen)/budgethouder Bedrijfsbureau Cocensus

Inning Betreft specifiek de afdeling financiën van de
hoofdafdeling M&S (m.u.v. markt-en
parkeergelden = VVH)
Subprocessen:

 Opstellen en verzenden van
nota’s/aanslagen

 Bijwerken van de basisregistraties
 Registratie in de financiële

administratie

 Ontvangen en verwerken van
betalingen, waaronder
machtigingen voor automatische
incasso

 Beheren applicaties

Invordering en
dwanginvordering

Betreft specifiek de afdeling juridische zaken
van de hoofdafdeling M&S

Deze werkzaamheden zijn uitbesteed aan
Lexsan
Subprocessen:

 Verzenden van herinneringen en
aanmaningen

 Treffen van betalingsregelingen
 Beheersen vorderingen

Uitvaardigen van dwangbevelen

Cocensus is verantwoordelijk voor de
invordering zoals vermeld in bijlage 2 van dit
document.
Subprocessen:

 Verzenden van herinneringen
aanmaningen

 Treffen van betalingsregelingen
 Beheersen vorderingen
Uitvaardigen van dwangbevelen

Bezwaar en beroep Betreft specifiek de afdeling juridische zaken
van de hoofdafdeling M&S
Voor de belastingen waar in bijlage 2 de
afdeling juridische zaken van de hoofdafdeling
M&S wordt genoemd als bevoegd tot het
afhandelen van bezwaar beroep etc.:

 Gegevensadministratie bezwaar-
en beroepschriften

 Ontvangen en behandelen van en
beschikken op bezwaarschriften

 Behandelen c.q. instellen van
beroep, hoger beroep en beroep in
cassatie

Overige hoofdafdelingen:
Desgevraagd aanleveren van feitelijke
informatie voor de verdere afhandeling van
bezwaar-of beroepschriften

Voor de belastingen conform het DVO:
 Gegevensadministratie bezwaar-en

beroepschriften
 Ontvangen en behandelen van en

beschikken op bezwaarschriften
 Behandelen c.q. instellen van

beroep, hoger beroep en beroep in
cassatie

Kwijtschelding De CS adviseert college over actualisatie en
vaststellingbesluit kwijtscheldingsregels

 Geautomatiseerde kwijtschelding
 Kwijtschelding op verzoek
 Beheren applicaties



BELASTINGPROCES CS Hoofd(afdelingen)/budgethouder Bedrijfsbureau Cocensus

Uitvoering wet WOZ  Via de reguliere P&C-documenten
de secretaris, directie en college
informeren en adviseren over de
realisatie van het gemeentelijke
belastingbeleid.

 Het gevraagd of ongevraagd
adviseren aan directie of bestuur
indien actualiteit daartoe
aanleiding geeft;

 Opstellen paragraaf lokale
heffingen in begroting en rekening

 Specifieke informatieverstrekking
aan belastingplichtigen en
belanghebbenden

 Gegevenslevering aan de
opdrachtgever en namens de
opdrachtgever aan wettelijke
derden

 Opstellen kwartaalrapportages en
analyses en tijdig aanbieden aan
opdrachtgever

Afstemmen WOZ-waarde in verband met
berekening algemene uitkering uit het
gemeentefonds

- -  WOZ-administratie
 Waardebepaling
 Waardevaststelling
 Gegevenslevering (aan

Waterschappen,
Rijksbelastingdienst, CBS en
opdrachtgever)



BIJLAGE II (Uitsplitsing mandaten gemeentelijke belastingen)

Belastingsoort Bevoegd tot heffen Bevoegd tot inning Bevoegd tot
(dwang)invordering en
afhandelen bezwaar,
beroep etc.

begraafrechten Hoofdmanager
wijkzaken

Hoofd afdeling financiën
van de hoofdafdeling
M&S

Hoofd Afdeling juridische
zaken van de hoofdafdeling
M&S

Havengelden Hoofdmanager
wijkzaken

Hoofd afdeling financiën
van de hoofdafdeling
M&S

Hoofd Afdeling juridische
zaken van de hoofdafdeling
M&S

Hondenbelasting Directeur Cocensus Directeur Cocensus Directeur Cocensus
Leges
(Voor het onderdeel

waarvoor de manager is
aangewezen in de
legesverordening)

Hoofdmanager M&S
Hoofdmanager VVH
Hoofdmanager Sz
Hoofdmanager DV
Hoofdmanager WZ
Chef district Haarlem
van de regio
Kennemerland

Hoofd afdeling financiën
van de hoofdafdeling
M&S

Hoofd Afdeling juridische
zaken van de hoofdafdeling
M&S

Marktgelden Hoofdmanager VVH Hoofdmanager VVH Hoofd Afdeling juridische
zaken van de hoofdafdeling
M&S

OZB Directeur Cocensus Directeur Cocensus Directeur Cocensus
Parkeerbelastingen Hoofdmanager VVH Hoofdmanager VVH Hoofd Afdeling juridische

zaken van de hoofdafdeling
M&S

Precariobelasting 1. Directeur Cocensus
v.w.b. jaarlijks
terugkerende aanslagen
2. Hoofdmanager VVH,
v.w.b. op andere wijze
dan bij wege van aanslag
3. Hoofdmanager Wz,

1. Directeur
Cocensus v.w.b.
jaarlijks
terugkerende
aanslagen

2/3. Hoofd afdeling
financiën van de

1. Directeur
Cocensus

2/3. Hoofd Afd.
juridische zaken van de
hoofdafdeling M&S



v.w.b. op andere wijze
dan bij wege van aanslag

hoofdafdeling M&S

Reinigingsheffingen Directeur Cocensus Directeur Cocensus Directeur Cocensus
Rioolheffing Directeur Cocensus Directeur Cocensus Directeur Cocensus
Toeristenbelasting Hoofdmanager VVH Hoofd afdeling financiën

van de hoofdafdeling
M&S

Hoofd Afdeling juridische
zaken van de hoofdafdeling
M&S



BIJLAGE III (Rollen en taken niet-belastingtarieven)

Naast belastingtarieven kent de gemeente ook tarieven die zij in rekening brengt voor het gebruik van
eigendommen. Te denken valt aan parkeertarieven van de parkeergarages, tarieven voor het gebruik van
zwembaden, sporthallen etc. In die gevallen is het college van Burgemeester en Wethouders het bevoegde gezag
(tenzij gemandateerd) om de tarieven vast te stellen. De vaststelling van deze tarieven geschiedt enerzijds op
basis van de geraamde baten in d de begroting van het betreffende jaar en anderzijds conform de richtlijnen die
gelden voor inflatiecorrectie, zoals ook toegepast voor de belastingtarieven, tenzij een andere tariefsberekening
contractueel is vastgelegd.

Overige tarieven CS Hoofd(afdelingen)/budgethouder Bedrijfsbureau

Rollen
De Concernstaf bewaakt de gemeentebrede
financiële kaders en belangen.

De hoofdmanager is integraal verantwoordelijk voor
zijn afdeling.

Het bedrijfsbureau ondersteunt en adviseert de
hoofdafdelingsmanager.

Verantwoordelijkheden
Verantwoordelijk voor het adviseren over de
kaders van het gemeentelijke tarievenbeleid aan
de gemeentesecretaris, de directie en het college
Verantwoordelijk voor de bewaking van die
kaders en de coördinatie van de uitvoering.

Verantwoordelijk voor de geraamde baten en
mogelijke specifieke handhavingaspecten die daaruit
voortvloeien
Integraal verantwoordelijk voor de
kostendekkendheid van de aangeboden diensten.
Verantwoordelijk voor de administratieve organisatie
binnen de hoofdafdeling om te komen tot een
rechtmatige en doelmatige invordering van die baten
en de verantwoording daarover

Verantwoordelijk voor een doelmatige en
effectieve realisering van baten uit tarieven
Procescoördinatie voor wat betreft d e
werkzaamheden binnen de hoofdafdeling. De
hoofdmanager is verantwoordelijk voor de
belastingheffing en het Bedrijfsbureau voert de
werkzaamheden hiervoor uit.
Juist en volledig beheer van de
gegevensadministratie;
Het adviseren over en het bewaken van de
administratieve organisatie t.b.v. de
hoofdmanager.

Taken Adviseren over gemeentebrede kaders en
richtlijnen t.a.v. het tarievenbeleid
Uitvoering van de controlfunctie t.a.v. de
geraamde baten die zijn gebaseerd op niet-
belastingtarieven

Voorstellen initiëren tot aanpassingen van tarieven
op basis van de kosten van dienstverlening voorzover
het diensten van de hoofdafdeling betreft en deze
voorstellen tijdig aan CS voor mede-advisering
voorleggen.

Evalueren en verantwoording afleggen over de
gerealiseerde baten die voortvloeien uit die tarieven
in relatie tot de kosten van de dienstverlening.

Het doelmatig en effectief ondersteunen van de
hoofdafdeling en primaire processen
Het beheer van gegevensadministratie t.b.v. het
invorderen van de baten
Het inrichten en werking van de
administratieve organisatie met inbegrip van
de afspraken over aanlevering van mutaties
t.b.v. de invordering.





Attributie- en Mandateringsbesluit belastingen 2009

Het college van burgemeester en wethouders Haarlem;

gelet op de Gemeentewet, de Wet waardering onroerende zaken, de Algemene wet inzake
rijksbelastingen en de Invorderingswet 1990;

besluit het

Attributie- en Mandateringsbesluit belastingen 2009 vast te stellen:

Hoofdstuk I. Attributie

Artikel 1.
De Coördinator Planning & Control van de Concernstaf wordt aangewezen als de gemeenteambtenaar,
bedoeld in artikel 231, tweede lid, onderdeel b en onderdeel c van de Gemeentewet.

Artikel 2.
1. In afwijking van het voorgaande wordt de directeur van Cocensus aangewezen als de

gemeenteambtenaar als bedoeld in artikel 231, tweede lid, onderdeel b en onderdeel c, van de
Gemeentewet;

2. Deze gemeenteambtenaar is belast met de uitvoering van de Wet waardering onroerende zaken als
bedoeld in artikel 1, tweede lid, van die Wet;

3. Deze gemeenteambtenaar is belast met de navolgende heffingen:
a. Onroerende zaakbelastingen;
b. Rioolrecht;
c. Afvalstoffenheffing;
d. Reiningingsrecht;
e. Hondenbelasting;
f. Precariobelasting, dit met uitzondering van de navolgende onderdelen van de bij de

belastingverordening behorende tarieventabel:
- Onderdeel A (Bouw- en onderhoudswerken);
- Onderdeel F (Plaatsen en parkeren van voertuigen);
- Onderdeel D (Reclamevoorwerpen),voor zover dit betreft de tariefonderdelen 9 tot en

met 12.2;
- Onderdeel E (Gebruik van grond voor andere doeleinden), voor zover dit betreft de

tariefonderdelen E 7.7 tot en met E 9.1;
- Onderdeel B (Objecten bij onroerende zaken), voor zover dit betreft de

tariefonderdelen F 4.1 tot en met H 3.2;
- Onderdeel G (Gebruik Haventerrein), en
- Onderdeel H (Gebruik ruimte woonschepen).

Artikel 3.
De in artikel 1 en 2 aangewezen ambtenaar is bevoegd één of meer aan hem toegekende taken te
mandateren.

Artikel 4.
Aangewezen worden de volgende gemeenteambtenaren belast met de heffing en de invordering van
gemeentelijke belastingen, jegens wie mede gelden de verplichtingen bedoeld in de artikelen 47, 49 en
50 van de Algemene wet inzake rijksbelastingen en in de artikelen 58 en 60 van de Invorderingswet
1990, dan wel bedoeld of van toepassing verklaard in de algemene maatregel van bestuur krachtens
artikel 246a van de Gemeentewet:

a. de afdelingsmanagers van de gemeenschappelijke regeling Cocensus;
b. de seniormedewerker Belastingen van de gemeenschappelijke regeling Cocensus;



c. de belastingdeurwaarders;
d. de controleurs in het kader van de toeristenbelasting.

Artikel 5.
Aangewezen worden de volgende functionarissen, jegens wie mede de verplichtingen bedoeld in de
artikelen 47, 49, 50 en 53a van de Algemene wet inzake rijksbelastingen, dan wel bedoeld of van
toepassing verklaard in de algemene maatregel van bestuur krachtens artikel 31 van de Wet waarde-
ring onroerende zaken:

a. de directeur van de gemeenschappelijke regeling Cocensus;
b. de afdelingsmanagers van de gemeenschappelijke regeling Cocensus;
c. de seniormedewerker Belastingen van de gemeenschappelijke regeling Cocensus;
d. de taxateurs WOZ van de gemeenschappelijke regeling Cocensus.

Hoofdstuk II. Mandatering

Artikel 6.
De directeur van de gemeenschappelijke regeling ‘Cocensus’ wordt gemandateerd om:
a. de artikelen 63 en 66 van de Algemene wet inzake rijksbelastingen toe te passen;
b. cassatie bij de Hoge Raad in te stellen in WOZ- en belastingprocedures betreffende gemeentelijke

belastingen van de gemeente;
c. de belasting geheel of gedeeltelijk oninbaar te verklaren als bedoeld in artikel 255, vijfde lid van de

Gemeentewet;
d. te beslissen tot bestuurlijke handhaving van fiscale regelgeving en daarmee:

1. besluit tot het opleggen van een last onder dwangsom;
2. besluit tot innen dwangsom;
3. intrekken last onder dwangsom en,

ten aanzien van de hiervoor genoemde bevoegdheden ondermandaat toe te staan.

Artikel 7.
Het dagelijks bestuur van de gemeenschappelijke regeling ‘Cocensus’ wordt het volgende mandaat 
verleend:

a. het benoemen van de directeur, de controller/adjunct directeur, de afdelingsmanagers en de
overige medewerkers van Cocensus als onbezoldigd gemeenteambtenaar gemeentelijke
belastingen van de gemeente Haarlem;

b. het benoemen van medewerkers van Cocensus die werkzaam zijn als deurwaarder, als
onbezoldigd deurwaarder gemeentelijke belastingen van de gemeente Haarlem en, ten aanzien
van de hiervoor genoemde bevoegdheden ondermandaat toe te staan.

Hoofdstuk III. Inwerkingtreding en citeertitel

Artikel 8.
1. Het attributiebesluit gemeentelijke belastingen 2007 wordt ingetrokken met ingang van 1 januari

2009.
2. Dit besluit treedt in werking met ingang van de eerste dag na die van de bekendmaking en werkt

terug tot 1 januari 2009.
3. Dit besluit wordt aangehaald als: attributie- en mandateringsbesluit gemeentelijke belastingen

2009.

Aldus vastgesteld in de vergadering van het college van burgemeester en wethouders van Haarlem van
24 februari 2009.

De secretaris, De burgemeester



Aanwijzingsbesluit belastingdeurwaarder 2009

Het college van burgemeester en wethouders van Haarlem;

Gelet op artikel 232, vierde lid, onderdeel d Gemeentewet;

Besluit:

Aan te wijzen als belastingdeurwaarder, bedoeld in artikel 231, tweede lid, onderdeel e, van de
Gemeentewet, de volgende ambtenaar;

De belastingdeurwaarder werkzaam bij de gemeenschappelijke regeling Cocensus;
De medewerker invordering werkzaam bij Afdeling Juridische Zaken.

Dit besluit treedt in werking op 24 februari 2009

Aldus vastgesteld in de vergadering van het college van burgemeester en wethouders van Haarlem van
24 februari 2009.

De secretaris, De burgemeester,



Mandaatbesluit Belastingen 2009

De Coördinator Planning & Control van de gemeente Haarlem

gelet op het Attributiebesluit gemeentelijke belastingen 2009

besluit:

I. Aan de functionarissen in onderstaande tabel wordt mandaat verleend voor de daarbij vermelde
bevoegdheden:

Functionaris Belastingsoort Bevoegdheid
Hoofd van de afdeling Facilitaire
Zaken van de Hoofdafdeling
Middelen & Services

De in Legesverordening
aangewezen leges onder “M&S/FZ”

Heffingsambtenaar en
invorderingsambtenaar

Hoofd van bureau Geo-informatie
van de afdeling OCR van de
Hoofdafdeling Middelen & Services

De in Legesverordening
aangewezen leges onder
“M&S/OCR”

Heffingsambtenaar en
invorderingsambtenaar

Hoofd van de afdeling Juridische
Zaken van de Hoofdafdeling
Middelen & Services

De in Legesverordening
aangewezen leges onder “M&S/JZ”

Heffingsambtenaar en
invorderingsambtenaar

Hoofd van de afdeling Juridische
Zaken van de Hoofdafdeling
Middelen & Services

Alle belastingen en rechten voor
wat betreft uitspraak op bezwaar en
vertegenwoordigen in rechte

Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

Hoofd van de afdeling Financiën
van de Hoofdafdeling Middelen &
Services

Alle belastingen en rechten met
uitzondering van Marktgelden

Invorderingsambtenaar

Hoofd van de afdeling
Omgevingsvergunning van de
Hoofdafdeling Veiligheid
Vergunning en Handhaving

De in Legesverordening
aangewezen leges onder
“VVH/OV”

Heffingsambtenaar en
invorderingsambtenaar

Hoofd van de afdeling
Omgevingsvergunning van de
Hoofdafdeling Veiligheid
Vergunning en Handhaving

Precariobelasting van de in de
Tarieventabel behorende bij de
verordening precariobelasting
onder:
- A. (Bouw- en onderhoudswerken)
- D 9 t/m D 12.2
(Reclamevoorwerpen)
- E 7.7 t/m 9.1 (Gebruik grond
andere doeleinden)

Heffingsambtenaar en
invorderingsambtenaar

Hoofd van de afdeling
Omgevingsvergunning van de
Hoofdafdeling Veiligheid
Vergunning en Handhaving

Marktgelden Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

Hoofd van de afdeling
Omgevingsvergunning van de
Hoofdafdeling Veiligheid
Vergunning en Handhaving

Toeristenbelasting Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

Hoofd van het bedrijfsbureau van de
Hoofdafdeling Veiligheid,
Vergunning en Handhaving

parkeerbelastingen Heffingsambtenaar

Hoofd van het bedrijfsbureau van de
Hoofdafdeling Veiligheid,
Vergunning en Handhaving

de in deVerordening
Parkeerregulering opgenomen
leges;

Heffingsambtenaar

Hoofd van de afdeling Ruimtelijke
Plannen van de Hoofdafdeling

de in Legesverordening aangewezen
leges ”SZ/RP”

Heffingsambtenaar



Functionaris Belastingsoort Bevoegdheid
Stadszaken
Hoofd van de afdeling Milieu van
de Hoofdafdeling Stadszaken

de in Legesverordening aangewezen
leges “SZ/MI

Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

Hoofd van de afdeling Openbare
ruimte, Verkeer en Groen van de
Hoofdafdeling Wijkzaken

begraafrechten Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

Hoofd van de afdeling Openbare
ruimte, Verkeer en Groen van de
Hoofdafdeling Wijkzaken

Havengelden Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

Hoofd van de afdeling Openbare
ruimte, Verkeer en Groen van de
Hoofdafdeling Wijkzaken

Precariobelasting van de in de
Tarieventabel behorende bij de
verordening precariobelasting
onder:
- F 1 en 4.1 t/m 4.4 (Plaatsen en
parkeren voertuigen)
- G (gebruik haventerrein)
- H (gebruik ruimte woonschepen)

Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

Hoofd van de afdeling Openbare
ruimte, Verkeer en Groen van de
Hoofdafdeling Wijkzaken

de in Legesverordening aangewezen
leges “WZ/OGV”.

Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

Hoofd van team Personen,
Bedrijven en Omgeving van de
Hoofdafdeling Dienstverlening

de in Legesverordening aangewezen
leges “DV/PBO”.

Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

Hoofd van team Digiteam,
Telefoonteam, Flexpool van de
Hoofdafdeling Dienstverlening

de in Legesverordening aangewezen
leges “DV/DTT”.

Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

Hoofd van het Bedrijfsbureau van
de Hoofdafdeling Dienstverlening

de in Legesverordening aangewezen
leges “DV/BB”.

Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

Hoofd van het Balieteam van de
Hoofdafdeling Dienstverlening

de in Legesverordening aangewezen
leges “DV/BT

Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

Hoofd van team WMO van de
Hoofdafdeling Dienstverlening

de in Legesverordening aangewezen
leges “DV/WMO”.

Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

Directeur van de GGD van de
Veiligheidsregio Kennemerland

De rechten als bedoeld in hoofdstuk
J van de tarieventabel behorende bij
de verordening begraafrechten

Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

Chef van het district Haarlem van
de politieregio Kennemerland

de in Legesverordening aangewezen
leges “Chef van het district Haarlem 
van de politieregio Kennemerland” .

Heffingsambtenaar en
Invorderingsambtenaar

II. Dit besluit treedt in werking op 26 februari 2009 en werkt terug tot 1 januari 2009.

Haarlem, 26 februari 2009

De coördinator Planning & Control van de Concernstaf van de gemeente Haarlem

Drs. P.C. de Kruijf



Toelichting bij Mandaatbesluit Belastingen 2009

Het Mandaatbesluit belastingen 2009 wordt genomen door de Heffings- en invorderingsambtenaar van
Haarlem, de Coördinator Planning & Control van de Concernstaf.
De bevoegdheid daartoe is gegeven in het Attributiebesluit gemeentelijke belastingen 2009.

In de in het mandaatbesluit opgenomen tabel staan de functionarissen (hoofden) vermeld die de
bevoegdheden van de heffings- en invorderingsambtenaar feitelijk uitoefenen.
Bij deze functionarissen is op dit moment nog de functie van ‘invorderingsambtenaar’ vermeld. Deze 
bevoegdheid komt op korte termijn voor een groot deel te liggen bij de afdeling M&S/Financiën.
Zodra dat geheel helder is vervalt de bevoegdheid tot invorderen bij de vakafdelingen en wordt het
mandaatbesluit daar op aangepast.


