
B&W-besluit:

1. Het college neemt kennis van de kwartaalrapportage over de behandelingsduur van
bezwaarschriften door de commissie beroep en bezwaarschriften en stelt vast dat uit deze
rapportage blijkt dat op basis van de stand van zaken per 1 juli 2009 geen aanleiding bestaat
om aanvullende capaciteit in te zetten bij het secretariaat van de commissie om de
behandelingsduur van de bezwaarschriften door de commissie te verlagen;

.
2. financiële paragraaf : de nota heeft geen budgettaire consequenties;

3. communicatieparagraaf: de nota wordt op de gebruikelijke wijze bekendgemaakt.

Portefeuille mr B.B. Schneiders
Auteur Dhr. C.W. Baars
Telefoon 5114627
E-mail: wbaars@haarlem.nl
MS/JZ Reg.nr. 2009/143190

Bijlage A
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Kwartaalrapportage per 1 juli 2009 over de behandelingsduur van
bezwaarschriften door de commissie beroep – en bezwaarschriften

B & W-vergadering van 25 augustus
2009

Bestuurlijke context

Bij deze nota is de kwartaalrapportage per 1 juli 2009 gevoegd over de behandelingsduur van
bezwaarschriften door de commissie beroep – en bezwaarschriften ( commissie BBS)

Wij nemen kennis van deze rapportage en stellen vast dat hieruit blijkt dat op basis van de
stand van zaken per 1 juli 2009 geen aanleiding bestaat om aanvullende capaciteit in te zetten
bij het secretariaat van de commissie om de behandelingsduur van de bezwaarschriften door de
commissie te verlagen.
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I.
Inleiding:

Het is van belang om inzicht te hebben in de behandelingstijden van bezwaarschriften door de
commissie beroep – en bezwaarschriften zodat indien nodig maatregelen kunnen worden
getroffen om de behandelingsduur te verlagen. Daarom worden wij geïnformeerd over de
gemiddelde behandelingsduur.
Dat gebeurt op twee momenten:

- bij het Jaarverslag dat de commissie jaarlijks na 1 januari uitbrengt. In dit Jaarverslag
wordt de gemiddelde behandelingsduur over het voorgaande jaar vermeld

en
- bij de rapportage die jaarlijks per 1 juli wordt uitgebracht. Deze rapportage heeft

betrekking op de voorafgaande periode van 3 maanden.
Uitgangspunt is dat de gemiddelde behandelingsduur van de bezwaarschriften 18 weken is.
Indien uit het Jaarverslag of de rapportage per 1 juli blijkt dat deze gemiddelde
behandelingsduur met 2 weken of meer wordt overschreden en er geen aanleiding is om aan te
nemen dat dit tijdelijk is, wordt aanvullende capaciteit ingezet tot de gemiddelde
behandelingsduur weer maximaal 18 weken is.

II.
Overzicht behandelingstijden:

De gemiddelde behandelingsduur wordt bepaald op basis van de bezwaarschriften die in het
voorafgaande kwartaal zijn afgehandeld.
Deze kwartaalrapportage van 1 juli 2009 heeft dus betrekking op bezwaarschriften die zijn
afgehandeld in de periode 1 april / 30 juni 2009.
Bezwaarschriften met een behandelingsduur vanaf 39 weken worden buiten beschouwing
gelaten omdat daarbij sprake is van bijzondere omstandigheden. .
In deze periode zijn 52 bezwaarschriften afgehandeld.
Bij 1 bezwaarschrift was sprake van een langere behandelingsduur dan 39 weken.
Bij de overige 51 bezwaarschriften was de totale behandelingsduur 943 weken, hetgeen een
gemiddelde behandelingsduur oplevert van 18,4 weken.
De als uitgangspunt gestelde gemiddelde behandelingsduur van 18 weken is dus niet met 2
weken of meer overschreden.

Per 28 juli 2009 is het aantal te behandelen bezwaarschriften (nog geen hoorzitting geweest)
125.
Het aantal af te handelen bezwaarschriften (hoorzitting geweest/ nog niet verzonden) is circa
40.
Deze aantallen geven geen aanleiding om te veronderstellen dat de gemiddelde
behandelingsduur binnenkort het gestelde maximum wel zal overschrijden.



III.
Ontwikkeling gemiddelde behandelingsduur op basis van reeds uitgebrachte
kwartaalrapportages (in weken/ t.o.v. gestelde maximum van 20,0)

- per 1/7/06: 15,9 (-4,1)
- per 1/10/06: 17,8 (-2,2)
- per 1/1/07: 17,2 (-2,8)
- per 1/7/07: 16,4 (-3,6)
- over 2007: 16,5 (-3,5) (volgens jaarverslag)
- per 1/7/08: 17,4 (-2,6)
- per 1/7/09: 18,4 (-1,6)

IV.
Conclusie:

De gemiddelde behandelingsduur per 1 juli 2009 is 18,4 weken.
Op basis hiervan is er dus geen aanleiding om aanvullende capaciteit in te zetten om de
behandelingsduur te verlagen.

V.
Volgende rapportage:

De volgende rapportage van de behandelingsduur van de bezwaarschriften vindt plaats bij het
Jaarverslag van de commissie over 2009.


