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DOEL: Besluiten
De SoZaWe-raad heeft een ongevraagd advies uitgebracht over de HaarlemPas. Het college is bevoegd
het schriftelijk advies te beantwoorden.



Onderwerp: Advies SoZaWe-raad over de HaarlemPas

Inleiding
De SoZaWe-raad heeft een spontaan advies uitgebracht over de HaarlemPas.
Het college is bevoegd het schriftelijk advies te beantwoorden.

Besluitpunten college
1. Het college besluit kennis te nemen van het spontane advies van de SoZaWe-

raad over de HaarlemPas en stemt in met de beantwoording van het advies.
2. Er zijn geen financiële gevolgen.
3. De betrokkenen ontvangen daags na besluitvorming informatie over dit besluit:

het besluit en de antwoordbrief wordt gezonden aan de SoZaWe-raad en
gepubliceerd op de pagina van de SoZaWe-raad op de gemeentelijke website.

Beoogd resultaat
Met het antwoord voldoet het college aan de afspraken zoals vastgelegd in de
verordening Cliëntenparticipatie Wwb.

Argumenten
Niet van toepassing.

Kanttekeningen
Niet van toepassing.

Uitvoering
Niet van toepassing.

Bijlagen
- Spontane advies HaarlemPas
- Antwoordbrief van het college

Het college van burgemeester en wethouders

COLLEGEBESLUIT



Gaarne bij beantwoording ons kenmerk vermelden.
Bezoekadres: , Zijlsingel 1 Haarlem
www.haarlem.nl

Geacht College,

Bij een bespreking van de SOZAWE raad met als onderwerp Haarlem Pas
kwam de noodzaak naar voren u onderstaand puntsgewijs spontaan van advies
te dienen.

1. De Haarlempas zou op zich een uitstekend middel zijn om mensen met een
minimuminkomen een korting op een aantal voorzieningen, instellingen en
winkels te verstrekken. Verheugend is ook dat het merendeel van deze
passen reeds ambtshalve worden verstrekt. De SoZaWe-Raad vindt het
echter jammer dat het aanbod van winkels, instellingen en voorzieningen de
laatste jaren sterk verschraald is. Ook op het gebied van
gezondheidsbevorderende instellingen als bijvoorbeeld sportclubs is er
nauwelijks nog aanbod. Voor mensen met een minimuminkomen is de
contributie daarvan vaak een onoverkomelijke barrière. Verzocht wordt
daarom hierin een (pro)actieve acquisitie te gaan ondernemen.

2. Een aantal mensen wordt niet ambtshalve benaderd voor de Haarlempas,
omdat zij niet bij de gemeente bekend is als doelgroep. Met name die
mensen die geen volledige AOW hebben, en om welke reden dan ook geen
aanvullende WWB-uitkering aangevraagd hebben. Het zijn ook vaak deze
mensen die schromen zelf een aanvraag te doen voor de Haarlempas, of niet
op de hoogte zijn hiervan. Het verzoek van de SoZaWe-Raad is om ook
deze mensen actief te benaderen, wellicht door een koppeling met het
bestand van de SVB?

3. Hoe goed ook bedoeld, principieel probleem bij de Haarlempas is de
stigmatisering bij het gebruik ervan. Je staat in een winkel of aan een balie,
waar je je pas moet tonen om eventueel korting te krijgen. Voor veel
mensen is deze vorm van afhankelijkheid kwetsend. Het voorstel van de
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SoZaWe-Raad is (weer) een contributie voor de pas te vragen en de pas dan
voor de huidige doelgroep gratis te verstrekken. Dit heeft enkele voordelen:
- Het stigma verdwijnt, de winkelier of vereniging weet immers niet of

betrokkene de pas gratis heeft gekregen.
- Voor de winkelier of vereniging wordt het een stuk aantrekkelijker deel

te nemen aan de Haarlempas, de doelgroep wordt immers veel groter en
kapitaalkrachtiger. De acquisitie wordt daarmee ook veel effectiever.

Wij vertrouwen erop dat u onze adviezen ter harte neemt en zijn in
afwachting van uw reactie.

Hoogachtend,

Namens de SOZAWE-raad,
John van de Gevel,
Voorzitter.



Gaarne bij beantwoording ons kenmerk vermelden.
Zijlsingel 1, 2013DN Haarlem * Telefoon , telefax
www.haarlem.nl

Geachte leden van de SoZaWe-raad,

Wij hebben uw advies over de HaarlemPas ontvangen. Met deze brief reageren wij
puntsgewijs op uw advies.

U stelt dat:
‘De Haarlempas zou op zich een uitstekend middel zijn om mensen met een
minimuminkomen een korting op een aantal voorzieningen, instellingen en winkels
te verstrekken. De SoZaWe-Raad vindt het echter jammer dat het aanbod van
winkels, instellingen en voorzieningen de laatste jaren sterk verschraald is. Ook op
het gebied van gezondheidsbevorderende instellingen als bijvoorbeeld sportclubs is
er nauwelijks nog aanbod. Voor mensen met een minimuminkomen is de contributie
daarvan vaak een onoverkomelijke barrière.
Verzocht wordt daarom hierin een (pro)actieve acquisitie te gaan ondernemen.’

Wij stellen winkels en instellingen zélf in de gelegenheid een aanbod te doen.
Conform het besluit van de raad is gekozen om een zo groot mogelijk gedeelte van
het budget voor de HaarlemPas in te zetten voor de doelgroep en niet voor
uitvoeringskosten. Dit heeft tot gevolg gehad dat de ambtelijke acquisitiefunctie is
komen te vervallen.

Voor de doelgroep kinderen van 4 tot en met 17 jaar bestaat een sportregeling
waarbij het grootste gedeelte van de contributie vergoed wordt via de HaarlemPas.
De bekendheid en het bereik van deze regeling vergroten wij binnenkort via het
JeugdSportfonds.
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U geeft aan dat:
‘Een aantal mensen wordt niet ambtshalve benaderd voor de Haarlempas, omdat
zij niet bij de gemeente bekend is als doelgroep. Met name die mensen die geen
volledige AOW hebben, en om welke reden dan ook geen aanvullende WWB-
uitkering aangevraagd hebben. Het zijn ook vaak deze mensen die schromen zelf
een aanvraag te doen voor de Haarlempas, of niet op de hoogte zijn hiervan. Het
verzoek van de SoZaWe-Raad is om ook deze mensen actief te benaderen, wellicht
door een koppeling met het bestand van de SVB.’

Huishoudens die in aanmerking komen voor een aanvullende WWB – en dus een
HaarlemPas- worden al ambtshalve aangeschreven door de Sociale
Verzekeringsbank (SVB). De onderlinge gegevensuitwisseling tussen SVB en
gemeente verloopt naar wens.

Niet elk huishouden met een onvolledige AOW behoort tot de doelgroep
minimahuishoudens; bijvoorbeeld wanneer sprake is van een aanvullend pensioen.
Vanwege privacyredenen willen wij de groep met een onvolledige AOW niet
onnodig schrijven.

‘Hoe goed ook bedoeld, principieel probleem bij de Haarlempas is de
stigmatisering bij het gebruik ervan. Je staat in een winkel of aan een balie, waar je
je pas moet tonen om eventueel korting te krijgen. Voor veel mensen is deze vorm
van afhankelijkheid kwetsend. Het voorstel van de SoZaWe-Raad is (weer) een
contributie voor de pas te vragen en de pas dan voor de huidige doelgroep gratis te
verstrekken. Dit heeft enkele voordelen:

- Het stigma verdwijnt, de winkelier of vereniging weet immers niet of
betrokkene de pas gratis heeft gekregen.

- Voor de winkelier of vereniging wordt het een stuk aantrekkelijker deel
te nemen aan de Haarlempas, de doelgroep wordt immers veel groter
en kapitaalkrachtiger. De acquisitie wordt daarmee ook veel
effectiever.’

Wij delen de visie van stigmatisering niet. De keuze om de kooppas af te schaffen
en de HaarlemPas uitsluitend in te zetten voor minima is gemaakt, omdat op die
manier de HaarlemPas als verificatiemiddel kan worden ingezet voor andere
minimaregelingen en kostensoorten bijzondere bijstand.
Hiermee willen wij het bereik van de minimaregelingen vergroten én de
dienstverlening verbeteren.

Hopende dat uw vragen hiermee afdoende zijn beantwoord,

Het college van burgemeester en wethouders,

de secretaris, de burgemeester,
drs. W.J. Sleddering mr. B.B. Schneiders


