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Geacht College, 

Bijgesloten treft u de inhoudelijke en financiële verantwoording aan voor de door de 
Gemeente Haarlem verstrekte subsidies voor ons Aanloopcentrum en de afdeling 
Straatpastoraat in 2010. 

De inhoudelijke verantwoording is onder voorbehoud van goedkeuring door ons 
bestuur. Het gedrukte definitieve jaarverslag wordt u medio mei 2010 toegezonden. 
Voor de financiële verantwoording zijn de gegevens voor de twee afdelingen 
Aanloopcentrum en Straatpastoraat uit de jaarrekening 2010 in aparte overzichten 
bijeengezet, die u ook vindt bijgevoegd. In de jaarrekening is opgenomen de 
goedkeurende controleverklaririg van de accountant. 

i 
i 

: Middels deze inhoudelijke en financiële verantwoording hopen wij aan onze 
verplichtingen te hebben voldaan. Mocht u nog vragen hebben, dan hoor ik dit graag. 

; Veel dank voor de financiële steun die wij tot dusver hebben ontvangen. 

Met vriendelijke groet, 

Tw. J. van Keulen 
Adjunct directeur 

postbank: 282 92 40 - internet: www.stemindestad.nl 

mailto:info@stemindestad.nl
http://www.stemindestad.nl


^ K OL-ciimenisch Di.iconnal Centrum S t e m UT CLQ S t a d ^ 

Inhoudelijke rapportage 2010, Aanloopcentrum 

1. Inleiding 
Het Aanloopcentrum is het hart, van Stem in de Stad. Gasten, vrijwilligers en 
medewerkers zijn hier vol aandacht op elkaar betrokken, en geven samen vorm aan 
onze diaconale gemeenschap. Lief en leed wordt gedeeld, levensverhalen worden 
gehoord. Vaak is er een hulpvraag. Daarvoor kan men dan terecht bij een van de andere 
afdelingen. ! 

Elke dag van de week, inclusief de weekends (!), is het Aanloopcentrum geopend van 
14.00u - 16.00u, en van dinsdag tot en met vrijdag op de ochtenden van ll.OOu tot 
13.00u. 
De deur van het Aanloopcentrum staat wijd open voor iedereen. Het is een plaats om uit 
te rusten en geborgenheid te ervaren. Een plaats voor een respectvolle ontmoeting met 
de ander, een plaats om je te laten inspireren. 

2. Activiteiten en resultaten 

Onze gasten 
Vogels van diverse pluimages 'vliegen' het Aanloopcentrum binnen voor een korte- of 
langere stop. Wij ontvangen gasten die vaak aan de rand van de samenleving staan: 
eenzame- en thuisloze mensen, mensen met psychische- en/of sociale problematiek, 
mensen die dakloos zijn en/of kampen met een vorm van verslaving. Maar ook mensen 
die hun geboorteland hebben moeten ontvluchten en die hopen in ons land een nieuw 
bestaan op te bouwen. Al deze mensen vinden bij ons een warme plek. 
Een groep van ca. 175 personen; bezoekt het Aanloopcentrum frequent en neemt deel 
aan de activiteiten die jaarlijks worden georganiseerd. Van deze kerngroep is 83 % van 
het mannelijke geslacht. Ongeveer 30 % van de bezoekers is ouder dan 60 jaar en ca. 35 
% is van allochtone afkomst. 

Naast deze reguliere bezoekers was er een groep van ca. 200 personen die het 
afgelopen jaar af en zijn komen binnenlopen of die gedurende een korte periode heel 
intensief kwamen om vervolgens hun weg weer op eigen kracht te vervolgen. Zij blijken 
dan in moeilijke omstandigheden terecht gekomen te zijn of elders gestrand en 
vervolgens Haarlem 'binnen gevlogen'. Via andere gasten of instanties zijn zij attent 
gemaakt op ons werk. Hier kunnen zij op adem komen, een plek waar niets hoeft, een 
plek waar je jezelf mag zijn. Regelmatig komt het voor dat men dan de stap aandurft om 
zich met een concrete hulpvraag bij onze afdeling Diaconaal Werk te melden. 



Figuur 2.1. Totaal aantal bezoeken per kwartaal aan het Aanloopcentrum in 
2009 en 2010 
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Het Aanloopcentrum werd in 2010 ook weer druk bezocht. Totaal hebben wij in 2010 
18.640 bezoeken geteld, (figuur 2.1). Het aantal bezoeken is in vergelijking met 2009 
ongeveer gelijk gebleven, 's Ochtends kwamen er gemiddeld 20 gasten en 's middags 40. 
Maandagmiddag is met gemiddeld 47 bezoekers de drukst bezochte middag. 

De verschuiving in de samenstelling van gasten, die vorig jaar werd ingezet, heeft zich 
ook in 2010 doorgezet. Gasten van allochtone afkomst, zorgmijders en gasten met een 
verslaving vinden steeds vaker hun weg naar het Aanloopcentrum. Was het in het jaar 
2009 soms wat onrustig in het Aanloopcentrum, dit jaar bleef die onrust vaak 
achterwege vanwege een consequentere toepassing van de huisregels en het duidelijker 
aanspreken van mensen op hun gedrag. In 2010 hebben 7 gasten een waarschuwing 
ontvangen of tijdelijk geschorst, in 2009 stond dat aantal op 20. 

Activiteiten 

Vieringen 
Op 7 januari overleed een van onze vaste gasten. Hij werd bij ons herdacht door gasten, 
vrienden en bekenden tijdens een half uur van bezinning en aandacht. 
Ook vierden we een huwelijk. Op 28 september trouwden onze gasten Bertus en 
Mannie. De feestelijke receptie was bij Stem in de Stad temidden van familie, vrienden 
en vele vrijwilligers, waaronder ook vrijwilligers van het Kruispunt
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Op 1 november werd aandacht besteed aan Allerzielen. Tijdens een korte viering 
werden overleden gasten en vrijwilligers van het afgelopen jaar herdacht met teksten, 
gedichten en muziek. Veel kaarsjes werden gebrand ter herinnering aan de dierbare 
overledenen. 
Op Tweede Kerstdag organiseerden drie afdelingen van Stem in de Stad -

Eetvoorziening, Straatpastoraat en Aanloopcentrum- de kerstviering (60 personen) en 

Een avondinloop in Haarlem opgezet door reformatorische en evangelische kerken. 



de kerstmaaltijd (80 personen). |Beide momenten waren zeer geslaagd. Het nieuwe Licht 
troostte de harten. j 

i 

Seizoensmaaltijden j 
De seizoensmaaltijden zijn populair onder zowel gasten als vrijwilligers en worden al 
enkele jaren georganiseerd. Tijdens deze maaltijden zitten gasten, vrijwilligers en 
medewerkers gezamenlijk aan mooi gedekte tafels. De gesprekken aan tafel zijn even 
belangrijk als de lekkere maaltijd. Creativiteit voert hoogtij met mooie bloemstukjes en 
het is een uitdaging om een origineel menu samen te stellen voor een zo beperkt 
mogelijk budget. Ook worden de maaltijden opgeluisterd met een mooi verhaal of 
muziek. 
In 2010 werden op 1 april en 11 november respectievelijk de lente- en de herfstlunch 
gehouden. De lentelunch stond in het teken van Pasen. Beide lunches werden door 
gemiddeld 50 mensen bezocht. 

Gesprekstafel 
Ook in 2010 vond elke le donderdag van de maand de gesprekstafel plaats onder leiding 
van een vrijwilliger en een van de coördinatoren. De dialoog staat centraal in deze 
bijeenkomsten waar gemiddeld ca. 7 gasten aan deelnemen. In 2010 kwamen 
onderwerpen ter tafel als 'vuur', 'ramadan en vasten' en 'tijd'. 
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Fotodag 
! Wie wil er op de foto? Twee studenten van een opleiding tot vakfotograaf hebben op 
zondag 11 april vele gasten op de foto gezet. Het werden prachtige portretfoto's in kleur 
en zwart-wit. De 'modellen' ontvingen allemaal een grote afdruk. 

Beauty-verwendag 
Een succesnummer van 2009 werd geprolongeerd in 2010. Op 17 mei vond de beauty-
verwendag plaats die wederom georganiseerd werd door medewerkers van het bedrijf 
MSD. Verwennerij met massage, voetenbad, pedicure en manicure. Vervolgens naar de 

; coiffeur voor een nieuw kapsel, 'door naar de schoonheidsspecialiste voor de make-up 
j en tot slot naar de stylist voor een nieuwe outfit. De fotograaf maakte het af met een 
mooie foto waarin sommige gasten zich nauwelijks herkenden. Dit alles ging gepaard 
met lekkere drankjes en hapjes. Ontroerend hoe mensen ontdekken hoe mooi zij zijn. 

Externe contacten 
In 2010 zijn er contacten geweest met o.a. het Open Huis, de Ontmoetingskerk (beide in 
Schalkwijk), het Kruispunt, Wijkcentrum Binnensteeds en enkele moskeeën in Haarlem. 
Contacten zijn ook verstevigd door het uitnodigen van sprekers van (zorg-)instanties 
tijdens de medewerkers-vergaderingen. Een van de coördinatoren bezoekt regelmatig 
het zgn. Magdalena-overleg, waarbij o.a. de Brijder Stichting, het Leger des Heils en de 
wijkagent aanwezig zijn. ; 



3. Menskracht en organisatie 

Coördinatoren j 
Jody van der Velde en Irene van Bussel droegen in 2010 zorg voor de coördinatie van de 
afdeling. Omdat Tineke Lintjens, coördinator van de afdeling Asielzoekers, per 1 
november afscheid nam, viel Jody tijdelijk in op deze afdeling. Marianne Vaandrager 
(vrijwilliger) op haar beurt verving Jody tijdelijk. 

Vrijwilligers 
Eirld 2010 telde het Aanloopcentrum 59 vrijwillige medewerkers. Vijf nieuwe vrijwilligers 
meldden zich aan, 5 vrijwilligers namen afscheid (bijlage 2). Elk dagdeel heeft een vaste 
ploeg van vrijwilligers. Met veel liefde en aandacht voeren zij hun taak uit. De inzet van 
deze vrijwilligersploeg draagt voor een belangrijk deel bij aan de vertrouwensrelatie met 
de gasten. 
Aan scholing is ook dit jaar ruim aandacht besteed. Naast de jaarlijkse introductiecursus 
voor nieuwe vrijwilligers waren er 5 medewerkers-bijeenkomsten voor gemiddeld 30 
vrijwilligers. Het geven van voorlichting door diverse (zorg-)instahties, interne 
ontwikkelingen, inhoudelijke onderwerpen zoals 'onze identiteit', stonden centraal. 

Ook namen vrijwilligers deel aan diverse cursussen (tabel 2.1), zowel intern als extern. 
Dit droeg bij aan de deskundigheidsbevordering van vrijwilligers en beroepskrachten. 

Tabel 2.1 Activiteiten ter deskundigheidsbevordering 

Datum 
1 

Activiteit 

1 

Aantal 
deelnemers 
van Aanloop
centrum 

l e kwartaal Cursus INTERRELIGIEUZE COMMUNICATIE TUSSEN CHRISTENEN EN 
MOSLIMS van Stem in de Stad 

3 

11 juni Workshop INTERCULTURELE COMMUNICATIE van de vrijwilligerscentrale 3 
11 juni Landelijke bijeenkomst voor medewerkers aanloopcentra in Tilburg door 

DAK ! 
1 

18 sept Dag KWALITEITSIMPULS VOOR INLOOPHUIZEN door Skan fonds 2 
4e kwartaal Training COMMUNICATIE IS EEN KUNST (verdiepingscursus over omgang 

met gasten) door Stem in de Stad i.s.m. Kor Schippers Instituut 
15 

Dejvrijwilligers werden ook actief betrokken bij de inrichting van het Aanloopcentrum in 
het nieuwe pand. Eind mei was er éen creatieve bijeenkomst met o.a. de architect en de 
binnenhuisarchitect. 

Als, dank voor de trouwe- en belangeloze inzet van de grote groep vrijwilligers van het 
Aanloopcentrum wordt er elk jaar ejen uitstapje georganiseerd. Op 24 april werd een 
bezoek gebracht aan Duincentrum de Zandwaaier in Overveen, met wandeling en lunch. 

Stagiaires 
In 2010 liepen 8 stagiaires mee in het Aanloopcentrum. Het betrof studenten pastoraal 
werk, maatschappelijk werk, sociaaljuridische dienstverlening en toegepaste 



psychologie. Het wel en wee in het Aanloopcentrum blijkt altijd weer een goede 
leerschool. lOtaalstagiaires met diverse nationaliteiten hebben een aantal dagdelen 
meegedraaid om in het kader van hun inburgeringsstage, de Nederlandse taal in praktijk 
te brengen. Gezien het feit dat veel 'nieuwe Nederlanders' het Aanloopcentrum 
bezoeken, voelen zij zich doorgaans gauw thuis in onze gemeenschap. 

Beleidsgroep 
Het beleid van het Aanloopcentrum wordt bepaald in de beleidsgroep-vergadering. Deze 
heeft in 2010 6 keer plaatsgevonden. In 2010 is een start gemaakt om de beleidsgroep 
meer te betrekken bij de financiële gang van zaken. Ook was er speciale aandacht voor 
gasten die steeds meer vereenzamen, en hoe zij meer deelgenoot kunnen worden van 
onze diaconale gemeenschap. Het is een blijvend punt van aandacht. 

4. Vooruitblik op 2011 

De verhuizing is gepland voor midden juli 2011. De extra werkzaamheden en 
festiviteiten die dit met zich meebrengt, domineren de agenda. Gasten en 
vrijwilligers zullen concreet worden betrokken bij het vormgeven van de sfeer in het 
Aanloopcentrum. 
Er zal aandacht worden besteed aan de verschuivingen binnen de bezoekersgroepen. 
Hoe ziet de samenstelling en uit, vergeten we groepen mensen, waar ligt de behoefte 
en hoe daar op in te spelen? 
Dit jaar zullen in het Aanloopcentrum een aantal activiteiten worden georganiseerd 
waarbij de kennismaking en dialoog met andere religies centraal staat. 

(Bemoei)zorg? 
In de loop van 2009 ontmoeten wij een nieuwe bezoekster die meekomt met een van 
onze vaste gasten. Na enige tijd wordt duidelijk dat de vrouw met eenzaamheid kampt en 
zichzelf verwaarloost. Haar vriendin en andere betrokken gasten houden goed zicht op 
Ihaar en waarschuwen de coördinatoren op het moment dat haar gezondheid ernstig in 
gevaar komt. Er wordt direct actie ondernomen en in overleg met haar hulpverleners volgt 
een ziekenhuisopname. In het ziekenhuis knapt ze zienderogen op. Regelmatig wordt ze 
bezocht door haar vriendin, door vrijwilligers en coördinatoren en wordt er over en weer 
juitgewisseld. Op het moment van haar ontslag bezoekt ze weer het Aanloopcentrum. Het 
ilijkt goed met haar te gaan maar snel blijkt dat ze weer in haar oude patroon terugvalt. Na 
ienkele dagen herhaalt zich de eerdere situatie en een van onze vrijwilligers begeleidt haar 
vanuit het Aanloopcentrum naar de spoedeisende hulp. Er volgt weer een 
ziekenhuisopname en vervolgens verhuist ze naar een zorginstelling. Haar hulpverleners 
zetten zich momenteel in om een geschikte woonvorm voor haar te vinden, afgestemd op 
haar situatie. Een mooi voorbeeld hoe gasten, vrijwilligers, medewerkers en externe 
hulpverleners de handen in elkaar slaan en tot noodzakelijke actie overgaan. 



Ontmoeting met een ' oude' bekende 
De lang verwachte verhuizing van Stem in de Stad zal plaatsvinden in 2011. Op 10 mei 
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werd het startschot voor de verbouwing gegeven en vanuit het Aanloopcentrum vertrok 
een groep gasten, vrijwilligers en medewerkers voor een rondleiding door het inmiddels 
lege Vincentius pand op nummer 22. Bouwcoördinator Otto Brix en architect Joop 
Slangen vertelden uitgebreid over de plannen. Er worden vele vragen gesteld en de 
aanwezigen proberen zo goed en kwaad als mogelijk een voorstelling te maken van het 
eindresultaat. Dan wordt het houten beeld van de heilige Vincentius aangetroffen en er 
wórdt gezamenlijk besloten het beeld gedurende de verbouwing een plek te geven in het 
Aanloopcentrum. Zonder pardon neemt een van onze gasten het beeld op zijn schouder 
en' brengt het naar zijn huidige stek. De heilige wordt plechtig geïnstalleerd en krijgt een 
prominente plaats in de grote zaal. Vincentius a Paulo, patroonheilige van alle 
verenigingen voor liefdadigheid, overziet momenteel het hele Aanloopcentrum alsof hij 
daar altijd al aanwezig was. 
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FINANCIEEL JAAROVERZICHT 2010 
Stem in de Stad, Aanloopcentrum 

BATEN LASTEN 

Saldo 31 december 2009 10.928,00 

Omschrijving Bedrag (€) Omschrijving Details Bedrag (€) 

Algemene middelen Stem in de Stad 65.340,00 Salariskosten coördinator* 38.701,00 
Gemeente Haarlem afd. WWGZ (201555) 11.700,00 Bijdrage algemene personeelskosten Directie, secretariaat 30.507,00 

-Hofjes Codde en van Berensteyn 10:000,00 Huisvestingskosten Huur, onderhoud, schoonmaak 11:413:00 
Burgerlijke gemeente Bloemendaal 5.000,00 water & energie 
Diaconie Protestantse Gemeente Haarlem 2.500,00 Bijdrage algemene kosten admin, telefoon, kantoorbenodigdh. 13.679,00 
Bijdrage uit fondsen Multireligieus Haarlem 2.000,00 pr, copieren, porto, jaarfeest 

Particuliere giften 824,00 onderhoud apparatuur 
Maaltijden e.a. activiteiten 580,00 
Levensmiddelen 2.386,00 
Kleine aanschaffingen 262,00 
Alg. kosten aanloopcentrum attenties, drukwerk, advert e.a. 1.365,00 

TOTAAL 97.364,00 TOTAAL 98.893,00 

Resultaat 9.399,00 

Bijdrage aan het aanloopcentrum in natura en onbezoldigd werk: 

Omschrijving Details Uitgedrukt in geld (€) 

Vrijwilligerswerk gastvrouwen 120 uur x 52 wkn x 20/= 124.800,00 
Koffie 15 pk x 52 wkn x 2/= 1.560,00 

TOTAAL 126.360,00 
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Inhoudelijke rapportage 2010, Straatpastoraat 

1. Inleiding i 

Sinds april 2009 is de afdeling Straatpastoraat actief in Haarlem. De afdeling richt zich op 
dak- en thuisloze mensen en zij die op de rand van het absolute minimum moeten leven. 
Vaak heeft men te maken heeft met verslavingsproblematiek of met psychische 
klachten. Doel: het bieden van pastoraat (zielzorg) en menselijke aandacht. 

Na een periode van verkenning heeft de afdeling zich in 2010 een duidelijke plaats 
verworven op de sociale kaart van Haarlem. De mensen om wie het gaat zijn inmiddels 
grotendeels bekend met het Straatpastoraat. De 'vrije' positie van het Straatpastoraat 
zorgt ervoor dat er lijntjes worden gelegd of worden onderhouden met mensen die 
tussen wal en schip vallen of die er zelf voor kiezen om buiten beeld van de reguliere 
hulpverlening te blijven. Ook biedt de afdeling een neutrale plaats voor hulpverleners 
om opnieuw in contact te komen met zorgmijdende cliënten. 

2. Activiteiten en resultaten 
I 

Aanwezigheidspastoraat 
De straatpastor heeft in 2010 veel nieuwe mensen ontmoet en contact onderhouden 
met de reeds bekende groep. De wekelijkse stadswandelingen langs bekende 
ophoudplekken van de doelgroep, de bezoeken aan de verschillende sociale trefpunten 
in Haarlem, het contact met de bezoekers van de Eetvoorziening en het 
Aanloopcentrum droegen daar voor een belangrijk deel aan bij. Op de informele 
namenlijst van de afdeling staan 90 mensen waarmee de straatpastor op een of andere 
manier contact heeft. Met 70 van hen is sprake van een regelmatig (wekelijks of 
maandelijks) contact, en met 17 personen is er intensief en langdurig pastoraal contact 
geweest. Met 8 van hen is hij mee opgelopen in een hulpverleningstraject, of heeft hij 
een bemiddelende rol gespeeld tussen de reguliere hulpverlening en de cliënt. 

In het werk van het Straatpastoraat staat de pastorale aandacht centraal. De 
gesprekken en de ontmoetingen vinden plaats vanuit een open, niet vooringenomen 
positie. De gesprekspartner gaat voorop, de pastor luistert met een bewogen hart. In de 
gesprekken begeleidt de pastor/zijn' mensen in het zoeken naar een begaanbare weg 
als die weg is vastgelopen. De aandacht is gericht op integriteit, totaliteit en heling. Door 
dakloosheid, verslaving, eenzaamheid en sociale uitsluiting wordt deze kwetsbare groep 
mensen vaak door hun omgeving in een bepaald hokje geplaatst. Het geeft hun het 
gevoel dat ze alleen nog maar een 'probleem' zijn. Binnen het Straatpastoraat leren we 
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over en weer dat mensen méér zijn dan hun probleem. Uiteraard kunnen ook 
geloofsvragen aan de orde komen tijdens de gesprekken wanneer die zich aandienen. 
Tijdens de filmochtenden, de wandelingen en de vieringen (belangrijke activiteiten van 
het Straatpastoraat) komen de thema's zingeving, geloof en levensbeschouwing meer 
nadrukkelijk aan de orde, vaak in heel boeiende gesprekken. 

i 

Overlijden en afscheid 
In 2010 zijn 2 bij de afdeling bekende mensen uit de doelgroep overleden. Bij 1 van hen 
was de straatpastor betrokken bij het organiseren van het afscheid. Daarnaast zijn er in 
dit afgelopen jaar contacten gelegd met een uitvaartorganisatie over de vraag of er een 
menswaardiger afscheid mogelijk is voor mensen die daarvoor geen geld hebben. De 
ideeën die ontstonden zijn positief te noemen en krijgen een vervolg in het nieuwe jaar. 
Met Allerzielen organiseerde het Straatpastoraat samen met het Aanloopcentrum een 
laagdrempelige viering om hen te herdenken die ons dit jaar ontvielen. 

Filmochtenden 
In de maanden januari tot en met mei en vanaf oktober tot het einde van het jaar 
hébben er maandelijks op zondagmorgen filmochtenden plaatsgevonden in het 
Aanloopcentrum. Met een wisselende opkomst waren er gemiddeld 10 tot 15 mensen 
aanwezig, 8 van hen behoren tot de regelmatige bezoekers. Na afloop werd er 
nagepraat en werden de films betrokken op het eigen leven. 

Duinwandelingen 
In 2010 hebben er 5 (duin)wandelihgen plaatsgevonden. Tijdens deze wandelingen, 
waaraan gemiddeld 8 a 10 mensen deelnamen, was er ruim tijd voor gesprekken over 
zingeving, geloof en spiritualiteit. De wandeling begon in de ochtend, wanneer de 
deelnemers zich bij Stem in de Stad verzamelden om samen broodjes te smeren en 
koffie te zetten voor de picknick, dié plaatsvond halverwege de tocht. Tijdens de 
picknick was er een overweging dié als gespreksonderwerp diende voor het vervolg van 
de wandeling. 
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Vieringen 
In januari 2010 is er gestart met de Stem-lnn vieringen. Ze vinden plaats op elke laatste 
zondag van de maand. Deze laagdrempelige themavieringen bieden de mogelijkheid om 
op een eenvoudige manier samen het geloof te delen en even een moment van rust, 
bezinning en troost te ervaren. Met' behulp van eenvoudig gezongen liederen, 
luistermuziek, filmfragmenten en het aansteken van kaarsen wordt het evangelie 
gedeeld en wordt er samen gebeden. Na de viering is een kort nagesprek. Deze 
vieringen werden door gemiddeld 8 mensen bezocht. Op tweede kerstdag 
organiseerden 3 afdelingen van Stem in de Stad de kerstviering en het kerstdiner: t.w. 
het Straatpastoraat, de Eetvoorziening en het Aanloopcentrum. De kerstviering werd 
door 60 mensen bezocht. 1 

Opvallend is het dat door al deze activiteiten de onderlinge betrokkenheid en zorg wordt 
bevorderd. Men wil er voor elkaar zijn. 



Netwerken I 
i 

De afdeling Straatpastoraat had contacten met verschillende (zorg)instanties binnen 
Haarlem. De Brijder Verslavingszorg, de Reclassering, de GGZ, de GGD en het Leger des 
Heils. Het eigene van het Straatpastoraat, d.i. pastorale zorg en aandacht zonder 
voorwaarden vooraf en zonder dat er iets moét geeft een extra dimensie aan de totale 
hulpverlening. 

De straatpastor verzorgde maandelijks een radiocolumn op Radio Bloemendaal. De 
ervaringen met 'de mensen op straat' stonden hierin centraal. Ook werden er bezoeken 
gebracht aan andere inloophuizen en werd elders in het land voorlichting gegeven over 
het straatpastoraat. 

Sinds juni is het Straatpastoraat in samenwerking met de Nieuwe Groenmarktkerk 
aangesloten bij 'Kerken met Stip'. Dit is een landelijk netwerk, georganiseerd vanuit het 
protestants en het katholiek justitiepastoraat. Een 'kerk met stip' heeft speciale 
aandacht voor mensen die met detentie te maken hebben (gehad). Het Straatpastoraat 
had 1 ex-gedetineerde in het begeleidingstraject. 

I 

3. Menskracht en organisatie 

Naast de coördinator/straatpastor, Joris Obdam, waren er in 2010 7 vrijwilligers 
betrokken bij de afdeling. In de beleidsgroep die elke 2 maanden bijeenkwam, zaten 6 
vrijwilligers. In 2010 hebben 3 stagiaires meegeholpen bij diverse activiteiten. 

4. Vooruitblik op 2011 

i 

, • Het verder ontwikkelen vanjde reeds bestaande activiteiten en hieraan meer 
bekendheid geven, met het 'doel meer mensen uit de doelgroep bij het werk te 
betrekken. 
Het aantrekken van vrijwilligers die kunnen helpen bij het organiseren en uitvoeren 
van de reeds bestaande activiteiten. 
Het creëren van meer bewustwording onder Haarlemmers over het leven van dak
en thuisloze mensen door het organiseren van een fotoproject rondom de doelgroep 
dat een deel van hun leven in beeld brengt. 
Het verder uitdiepen/uitbouwen van het vertrouwen en de pastorale band met de 
reeds bekende mensen en het actief ontmoeten van nieuwe mensen die op straat of 
aan de rand van de samenleving terechtkomen. 
Het aanbieden van een maatje aan mensen uit de doelgroep die extra aandacht en 
ondersteuning nodig hebben op een bepaald gebied. Het Buddyproject van de 
afdeling Diaconaal Werk dat in 2011 gestalte gaat krijgen, kan hierin voorzien. 



'Eèn lange adem' 
Via de Eetvoorziening komt het Strqatpastoraat in contact met een agressieve dakloze 
man. Door het eenvoudig weg verzorgen van een wond wordt er voor het eerst goed 
contact gemaakt. Na een paar ontmoetingen wordt de lastige situatie van deze man 
duidelijk. 
Zijn identiteitspapieren zijn gestolen. Hij is niet ingeschreven in de gemeente Haarlem. 
Hij is verslaafd aan de alcohol, heeft geen geld en slaapt op straat. Om geholpen te 
kunnen worden in Haarlem moet hij ingeschreven staan bij de gemeente. Dit kan alleen 
als je een adres hebt. Een briefadres kun je echter alleen bij de gemeente aanvragen 
wanneer je een identiteitsbewijs hebt. De man bevindt zich dus in en patstelling en 
zónder inschrijving kun je niet langer dan vijf dagen overnachten in de nachtopvang van 
het Leger des Heils en heb je ook geen recht op de aanwezige voorzieningen die de 
gemeente je kan bieden. Toch gaat de gemeente met hem in gesprek. De man 
bemoeilijkt het contact echter zo dat ze hem door verwijzen naar de gemeente 
Amsterdam die hem volgens de regio gebondenheid wel zal moeten opnemen. Hij wil 
echter onder geen beding naar Amsterdam vanwege zijn verleden. Wanneer het duidelijk 
wordt dat deze man écht niet zal vertrekken en de winter zijn intrede begint te doen, 
besluit de hulpverlening van Haarlem hem alsnog een kans te geven. 
Vanwege zijn neutrale contact met de man krijgt de straatpastor de rol van bemiddelaar. 
Hij herinnert de man aan zijn afspraken en zorgt ervoor dat de man ook daadwerkelijk 
aanwezig is. Een lange adem zorgt er uiteindelijk voor dat hij zijn identiteitsbewijs krijgt. 
Het lijkt een kleine winst maar het kan een begin zijn van een ander leven. 
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FINANCIEEL JAAROVERZICHT 2010 
Stem in de Stad, Straatpastoraat 

BATEN LASTEN 

Omschrijving Bedrag (€) Omschrijving Details Bedrag (€) 

Saldo 1 januari 2009 _U16,00 .... - - - -

Gemeente Haarlem afd. WWGZ 10.000,00 Salariskosten coördinator 20.168,00 
Kerk in Actie 7.000,00 Bijdrage algemene personeelskosten Directie, secretariaat, fac. dienst 7.627,00 
Maatschappij van Welstand 7.000,00 Huisvestingskosten Huur, onderhoud, 2.853,00 
Algemene middelen Stem in de Stad 3.652,00 water & energie 
Diaconie Protestantse Gemeente Haarlem 5.000,00 Bijdrage algemene kosten admin, telefoon, kantoorbenodigdh. 3.420,00 
Diaconie Protestantse Gemeente B'daal / O'veen 4.000,00 pr, copieren, porto, jaarfeest 

onderhoud apparatuur 
Activiteiten doelgroep 900,00 

TOTAAL 38.268,00 TOTAAL 34.968,00 

Saldo 31 december 2009 3.300,00 
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Stichting "Stem in de Stad" Haarlem 

JAARVERSLAG 2010 

Verslag van het bestuur 

Oprichting en doelstelling 

De Stichting 'Stem in de Stad' is opgericht op 13 januari 1995. De statuten van de stichting zijn 
gewijzigd op 17 maart 2004. De stichting is opgericht voor onbepaalde tijd. 

Volgens artikel 2 van de statuten luidt het doel van de stichting: 
De stichting heeft ten doel zonder winstoogmerk werkzaam te zijn als een nieuwe vorm van 
diaconale presentie te midden van de humanitaire noden in de stad en samenleving, dichtbij 
en ver weg. De stichting vervult een brugfunctie tussen kerk en samenleving, ook wel 
"apostolaat van de kerk" of de "missionaire aanwezigheid van de gemeente" genoemd. 
De taakstelling komt voort uit de diaconale en pastorale taken van gemeentes en parochies 
en is een toegevoegde wijze van werken vanwege de grote en vaak nieuwe problemen en 
thematieken waarvoor de gezamenlijke kerken zich geplaatst zien. 
Het werkgebied van de stichting omvat de burgerlijke gemeente Haarlem en omstreken. 

Werkzaamheden van de stichting 

De doelstelling van de stichting wordt concreet vorm gegeven in werkzaamheden die zijn ongebracht 
in afdelingen. Deze afdelingen zijn: 

Aanloopcentrum: Inloop (zeven dagen per week) voor dikwijls 
eenzame en thuisloze mensen. 

Asielzoekers en wereldhuis: Steun en bijstand aan vluchtelingen en asiel
zoekers, waaronder juridisch advies, medische 
hulp, noodopvang en taallessen. 

Eetvoorzienino: Gratis maaltijdverstrekking (3 keer per week) 
aan mensen die geen warme maaltijd meer 
krijgen, zoals daklozen en verslaafden. 

Diaconaal werk: Geeft praktische hulp aan mensen die te maken 
hebben met armoede en sociale uitsluiting. 

Religie, cultuur en spiritualiteit Verzorgt de (geestelijke) voeding van het werk 
en organiseert activiteiten rondom zingeving en 
levensbeschouwing. 

Straatpastoraat Besteedt aandacht en tijd aan mensen die veelal 
op straat vertoeven of thuis verkommeren, 
omdat ze op de rand van het absolute minimum 
moeten leven. 

Multireligieus Haarlem: Werkt aan de dialoog tussen de religies door 
middel van studie, bezinning en ontmoeting. 

Jaarverslag 2010, 
15 maart 2011 
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Personele inzet 
i 

De werkzaamheden van de stichting worden voor een aanzienlijk deel uitgevoerd door vrijwilligers, in 2010 een groep 
van 175 mensen. In de jaarrekening is pro memorie een indicatie opgenomen van de financiële waarde van deze 
inzet. Verder zijn er acht gekwalificeerde beroepskrachten, in totaal 5,2 fte in dienst van de stichting. 

De stichting wordt geleid door een tweehoofdige directie. De pastor-directeur is in dienst bij en komt financieel ten 
laste van de Protestantse Gemeente te Haarlem. De adjunct-directeur is in dienst van de stichting. 

De uitvoerende boekhoudkundige taken worden verzorgd door een administratiebureau. Dit bureau zorgt er verder 
ondermeer voor dat er tijdig financiële kwartaaloverzichten beschikbaar zijn ter ondersteuning van 
besluitvormingsprocessen en ter verantwoording van het beleid. 

Financiering van de stichting en haar activiteiten 

Volgens de statuten van de stichting zal het vermogen van de stichting worden gevormd door 
subsidies en donaties, legaten en erfstellingen, rente en opbrengsten van geldinzamelingen, 
het stichtingskapitaal en alle andere verkrijgingen. 

i 
In de praktijk betekent dit dat in de financiering van dé activiteiten wordt voorzien door 
bijdragen van kerken, organisaties en particulieren. In de jaarrekening is voor wat de herkomst van de 
baten betreft een ordening aangebracht naar type organisatie. 

i 
Vanaf hèt begrotingsjaar 2005 is gevraagd aan de participanten en donateurs om aan te 
geven of zij bereid zijn ook voor komende jaren al de hoogte van hun bijdrage aan te geven. 
Dit maakt het mogelijk voor de stichting om meer langjarig te begroten en zo een goed 
financieel fundament voor de activiteiten te vormen. 

i 

De begrote bedragen worden gebruikt voor het doel waarvoor het is aangevraagd en 
ontvangen. Dit betekent veelal - gelet op het bescheiden stichtingkapitaal - dat 
geplande activiteiten waarvoor geen financiële dekking is verkregen, niet kunnen worden 
uitgevoerd. 

i 

Continuïteitsreserve 

De Stichting Stem in de Stad heeft te maken met flucturerende geldstromen. Om die reden 
acht het bestuur van de Stichting het gewenst een reserve aan te houden die de continuïteit 
van de activiteiten van de Stichting waarborgt. Deze continuiteitsreserve moet bij het wegvallen 
van cruciale financieringsstromen de Stichting in staat stellen aan haar financiële verplichtingen 
te voldoen. Deze verplichtingen betreffen, met name het huurcontract en de van toepassing zijnde 
wachtgeldregelingen voor het personeel. Om aan deze latente verplichtingen te kunnen voldoen 
zou ultimo 2010 een bedrag van € 130.000 beschikbaar moeten zijn. De continuiteitsreserve per 
deze datum bedraagt € 102.989. 

Jaarverslag 2010, 
15 maart 2011 



Stichting "Stem in de Stad" Haarlem 

Bestemmingsreserves 

Binnen de financiële administratie van de Stichting zijn bestemmingsreserves gevormd voor alle 7 afdelingen en 
een bestemmingsreserve voor activiteiten op het gebied van PR en communicatie (waaronder de nieuwsbrief). Deze 
reserves zijn opgebouwd uit twee onderdelen. 
In de eerste plaats worden hierin bedragen gereserveerd, die voor een specifiek doel ontvangen zijn, maar nog niet 
(volledig) voor dit doel besteed zijn. Over het algemeen zal de besteding van dit gedeelte van de reservering in de 
loop van het navolgende jaar geschieden. Ultimo 2010 is uit dien hoofde een bedrag van € 7.270 opgenomen in 
de Bestemmingsreserve Nieuwsbrief/PR. 
Daarnaast worden in de bestemmingsreserves bedragen gereserveerd om bij eventualiteiten - lees dreigende 
opheffing van een afdeling - in ieder geval nog gedurende een beperkte periode van zes maanden de activiteiten 
verantwoord te kunnen afbouwen. Dit betreffen de afdelingen die met zeer kwetsbare mensen werken waarvoor zo 
mogelijk een passend alternatief moet worden gevonden in de vorm van hulpverlening of opvang (t.w. het 
Aanloopcentrum, de.Eetvoorziening, het Straatpastoraat en de afdelingen Asielzoekers en Diaconaal werk. Om aan 
deze doelstelling te kunnen voldoen zou ultimo 2010 in totaal een bedrag van € 120.000 nodig zijn. Daadwerkelijk 
was ultimo 2010 een bedrag van € 48.447 voor dit doel gereserveerd. 

Gedurende het boekjaar worden alle baten en lasten van de stichting via de staat van baten en lasten verantwoord. 
Door middel van de resultaatbestemming, bestemt het bestuur bij het vaststellen van de jaarrekening, de 
gerealiseerde resultaten aan de verschillende bestemmingsreserves. 

Financieel resultaat 2010 

Op 16 december 2009 heeft het bestuur de begroting 2010 vastgesteld. Toen werd er nog van uitgegaan dat enigszins 
kon worden ingeteerd op de bestemmingreserves en dat in 2010 een exploitatieverlies van € 25.661 aanvaardbaar 
was. Om dit jaarresultaat te kunnen behalen was overigens al een fikse inspanningsverplichting ingeboekt om extra 
baten te verwerven ten bedrage van € 50.000. De directie is er ook in 2010 weer in geslaagd om het financiële jaar 
geheel binnen de kaders van de begroting af te sluiten. De kosten en de baten werden in de loop van het jaar 
consciëntieus bewaakt en de directie is er ook in geslaagd om de begrote extra baten van €50.000 daadwerkelijk te 
realiseren. Het eindresultaat 2010 komt uit op een verlies van € 25.227, nagenoeg conform de begroting. Ook op 
onderdelen van de exploitatie zijn er geen noemenswaardige verschillen ten opzichte van de begroting opgetreden. 

Verhuizing in 2011 

In 2010 is een omvangrijk verbouwingsproject van start gegaan in het Vincentiuscomplex aan de Nieuwe 
Groenmarkt 22 te Haarlem. Deze verbouwing heeft als doel de panden geschikt te maken voor de activiteiten 
van Stem in de Stad, die al geruime tijd niet meer passen binnen haar huidige locatie. Het verbouwingsproject 
is een samenwerkingsverband tussen Sint Jacobs Godshuis, Vincentius en Stem in de Stad. 
Sinds 2007 heeft Stem in de Stad een voorziening opgebouwd om de start- en inrichtingskosten die met deze 
verhuizing gepaard gaan (deels) te kunnen bekostigen. De start- en inrichtingskosten zijn begroot op € 342.000 
De benodigde financiële middelen die de beschikbare voorziening te boven gaan zijn en worden in 2010 en 2011 
bij fondsen en subsidiënten geworven. In voorgaande jaren was voor dit doel uit eigen middelen al een bedrag 
van € 100.000 gereserveerd. In 2010 konden reeds extra fondsen worden verkregen voor een totaal bedrag 
van €108.810. 

Jaarverslag 2010, 
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Vooruitzichten voor 2011 en volgende jaren 

Voor hetijaar 2011 is een begroting opgesteld die is vastgesteld in de bestuursvergadering van 8 december 2010. 
Voor hetijaar 2011 is een sluitende begroting voorzien, zodat de activiteiten voor 2011 zijn gewaarborgd. Voor de 
jaren 20i12 en 2013 zijn eveneens reeds toezeggingen voor bijdragen ontvangen. 

Directieverslag over 2010 

Over het; verslagjaar 2010 wordt door de directie een separaat (inhoudelijk) jaarverslag opgesteld. Het jaar
verslag 2010 geeft per afdeling een terugblik en een opsomming van de verschillende diaconaal-maatschappelijke 
activiteiten. Dit verslag wordt medio 2011 behandeld door het Bestuur en is daarna op aanvraag verkrijgbaar bij de 
directie van de Stichting. 

Accountantscontrole verslagjaar 2010 

De jaarrekening over 2010 is gecontroleerd door Verstegen accountants en adviseurs te Dordrecht. Bij deze 
jaarrekening is een goedkeurende controleverklaring afgegeven. De verklaring over 2010 is opgenomen op 
pagina 23 en 24 van dit rapport. 

Vaststelling jaarrekening en verwerking resultaat 2010 

De jaarrekening 2010 alsmede de venwerking van het,resultaat over dat jaar is, met inachtneming van het verslag 
en de verklaring van de accountant, vastgesteld in de,vergadering van het bestuur op 15 maart 2011. 

Stichting "Stem in de Stad" 

Haariem,! 15 maart 2011 

B.E.J. Meertens 
Voorzitter 

H.L.H.M. Custers 
Penningmeester 
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BALANS PER 31 DECEMBER 2010 
(na voorstel resultaatbestemming) 

ACTIVA 

VASTE ACTIVA 

Jaarrekening 2010 

31-12-2010 31-12-2009 
€ 

Materiële vaste activa 
Inventaris 7.535 8.084 

VLOTTENDE ACTIVA 

Vorderingen 
D e b i t e u r e n (wo. toegezegde bedragen) 

Overige vorderingen en overlopende activa 

Liguide middelen 

Som der vlottende activa 

64.487 13.900 
5.730 9.340 

70.217 23.240 

345.515 315.593 

415.732 338.833 

Totaal 423.267 346.917 

Jaarverslag 2010, 
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BALANS PER 31 DECEMBER 2010 
(na voorstel resultaatbestemming) 

PASSIVA 31-12-2010 31-12-2009 

EIGEN VERMOGEN 
Continuïteits reserve 102.989 

102.989 
102.989 

102.989 

BESTEMMINGSRESERVES 
Diaconaal werk (armoede en sociale uitsluiting) 
Asielzoekers 
Eetvoorziening 
Nieuwsbrief 
Multireligieus Haarlem 
Aanloopcentrum 
Straatpastoraat 
Religie, cultuur en spiritualiteit 

10.000 
20.498 

5.250 
7.270 

0 
9.400 
3.300 

0 

10.877 
27.022 
12.724 
7.887 
6.517 

10.928 
1.616 
3.375 

55.717 80.944 

VOORZIENING START- EN INRICHTINGSKOSTEN 207.651 102.666 

KORTLOPENDE SCHULDEN 
Belastingen en premies sociale verzekeringen 
Overige schulden en overlopende passiva 

14.041 
42.869 

56.910 

10.190 
50.128 

60.318 

Totaal 423.267 346.917 

Jaarverslag 2010, 
15 maart 2011 



Stichting "Stem in de Stad" Haarlem 

STAAT VAN BATEN EN LASTEN OVER 2010 

BATEN 
Hoofdparticipanten 
Kerken in Haarlem e.o. 
PCI's van kerken in Haarlem en omgeving 
Locale diaconieën, diaconale fondsen 
Orden en congregaties 
Fondsen en subsidiënten, Haarlem 
Fondsen en subsidiënten, buiten Haarlem 
Diversen en persoonlijke giften 
Bijdragen inzake afdelingen 
Bijdragen inzake start- en inrichtingskosten 
totaal baten 

LASTEN 
Personeelskosten 
Vrijwilligerskosten 
Huisvestingskosten 
Algemene kosten 
Vrijval voorziening personeel (training/scholing) 
Dotatie voorziening start- en inrichtingskosten 
Kosten afdelingen 
Afschrijvingen 
totaal exploitatiekosten 

werkelijk begroting werkelijk begroting 
2010 2010 2009 2009 

€ € € € 

136.601 129.850 92.904 117.157 
20.500 17.800 20.307 23.300 
6.050 4.100 6.900 5.100 
30.700 30.500 34.550 22.250 
7.900 7.600 7.800 7.600 

103.430 122.850 166.906 136.650 
83.000 72.500 43.500 42.500 
42.158 51.000 34.615 37.500 
15.917 12.000 22.885 10.200 

108.810 p.m. 0 0 
555.066 448.200 430.367 402.257 

292.220 294.761 250.856 249.405 
4.374 5.500 0 3.000 
38.042 29.300 28.668 34.300 
47.775 46.300 53.882 46.000 
-7.247 0 0 0 

108.810 p.m. 0 0 
97.555 101.000 104.381 104.390 
3.775 3.500 3.556 2.500 

585.304 480.361 441.343 439.595 

BRUTO EXPLOITATIERESULTAAT -30.238 -32.161 -10.976 -37.338 

FINANCIËLE BATEN EN LASTEN 
Rentebaten 5.011 6.500 10.025 4.000 

RESULTAAT -25.227 -25.661 -951 -33.338 
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TOELICHTING OP DE JAARREKENING 
! 

I. Grondslagen voor het samenstellen van de jaarrekening 
I i 

1. Algemeen 

Deze jaarrekening, daaronder begrepen het jaarverslag, is opgemaakt in Euro's (€). 

2. Verantwoordinosmethodiek 

Binnen de financiële administratie van de Stichting zijn bestemmingsreserves gevormd voor alle 7 afdelingen en een 
bestemmingsreserve voor activiteiten op het gebied van PR en communicatie (waaronder de nieuwsbrief). Alle voor deze 
bestemnhingen geoormerkte baten worden doorgeboekt naar de gevormde bestemmingsreserves. 

Niet geoormerkte (of algemene) baten worden aan de bestemmingsreserves van de afdelingen toegerekend. 
Met ingang van 2010 worden deze baten verdeeld op basis van het benodigde eindsaldo voor de betreffende 
afdelingen. Voor afdelingen waarin gewerkt wordt met kwetsbare groepen mensen wordt gestreefd naar een 
eindsaldo dat benodigd is om de activiteiten, zo nodig, in een periode van zes maanden verantwoord af te bouwen. 

Ten laste van de bestemmingsreserves komen de afdelingsexploitatiekosten en de directe personeelskosten van de 
afdelingen. Vervolgens worden ook de algemene personeelskosten, de huisvestingskosten en de overige algemene 
kosten aan de bestemmingsreserves toegerekend. Toerekening van de algemene kosten geschiedt, op basis van de 
omvang van de afdelingsactiviteiten, volgens de hierna volgende verdeelsleutel: Aanloopcentrum 30%, Asielzoekers 
20%, Diaconaal werk 20%, Eetvoorziening 7,5%, Straatpastoraat 7,5%, Multireligieus Haarlem 7,5%, Religie, Cultuur en 
Spiritualiteit 7,5%. 

3. Grondslagen voor de waardering van activa en passiva 

Voor zover niet anders vermeld, zijn activa en schulden gewaardeerd op basis van nominale 
waarde. 

Materiële vaste activa 

De materiële vaste activa zijn gewaardeerd tegen kostprijs, verminderd met afschrijvingen op 
basis van de aanschafwaarde. Bij de bepaling van de, hoogte van de afschrijvingen is rekening 
gehouden met de te verwachten economische levensduur van het desbetreffende activum. 
Afschrijving van inventaris vindt plaats in 5 jaar (20%). 

Jaarverslag 2010, 
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Vorderingen 

De post debiteuren betreft de door derden over het verslagjaar toegezegde bedragen die nog 
niet ontvangen waren. Deze bedragen zijn opgenomen tegen de nominale waarde, eventueel 
onder aftrek van een noodzakelijk geachte voorziening. 

Bestemmingsreserves 
De post bestemmingsreserves bestaat uit het positieve of negatieve saldo van bedragen die 
voor de realisatie van een bepaald doel, dat beperkter is dan de doelstelling van de stichting, 
moeten worden aangewend. 

Voorziening start- en inrichtingskosten 
De Voorziening start- en inrichtingskosten is gevormd door de te verwachten kosten 
inzake verbouwing/verhuizing/inrichting in 2011. Deze kosten worden te zijner tijd ten 
laste van deze voorziening gebracht. 

4. Grondslagen voor de bepaling van het resultaat 

Het resultaat (= saldo van baten en lasten) wordt bepaald op basis van historische kostprijs. 

De baten bestaan uit van derden ontvangen respectievelijk toegezegde gelden over het 
boekjaar, al dan niet bestemd voor een specifiek doel. 

De afschrijvingen zijn bepaald op basis van historische kosten. 

Stichting Stem in de Stad is niet belastingplichtig voorde omzetbelasting. 

Stichting Stem in de Stad is niet belastingplichtig voor de vennootschapsbelasting. 

Stichting Stem in de Stad is door de Belastingdienst aangewezen als ANBI (Algemeen Nut 
Beoogde Instelling). Dit betekent dat giften en schenkingen gedaan aan de stichting fiscaal 
aftrekbaar zijn. 
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Stichting "Stem in de Stad" Haarlem 

II. Toelichting op de balans 

Materiële vaste activa 

Stand per 31 december 2009: 
Aanschafwaarde 
Cumulatieve afschrijving 
Boekwaarde 

Mutatie in de boekwaarde 2010: 
Investeringen 
Afschrijvingen 

Stand per 31 december 2010: 
Aanschafwaarde 
Cumulatieve afschrijving 
Boekwaarde 

Vorderingen 
Voor dubieuze vorderingen is ultimo 2010 geen voorziening op het saldo van de uitstaande 
vorderingen in mindering gebracht. 
De specificatie van de post vordering ultimo de boekjaren luidt als volgt: 

D e b i t e u r e n (w.o. toeoezeode bedragen) . 

Gemeente Haarlem noodopvang 
Overige ^debiteuren & giften 
Vincentius kleding 
Hofjes Codde en van Beresteyn 
Stichting Coelombie (Herv.Diac. en Sint Jacobs Godshuis) 
Stichting Coelombie (Evangelische Lutherse) ! 
Vincentius inz. Eetvoorziening 
Vincentius inz. Algemeen/secretariaat 
Zusters Ursulinen St. Joseph 
Stichting Kerk in Actie 

Overige vorderingen en overlopende activa 
Te ontvangen rente 
Nutsbedrijven 
Overige overlopende activa 
Betaalde borg Bosmanstraat 25 
Huur Nieuwe Groenmarkt 
Bedrijfspensioenfonds 

Vooruit betaalde posten 
Vooruitbetaalde posten noodhuizen 
Vooruitbetaalde algemene kosten 

totaal vorderingen 

Inventaris Totaal 
€ € 

84.734 84.734 
-76.650 -76.650 

8.084 8.084 

3.226 3.226 
3.775 3.775 

87.960 87.960 
-80.425 -80.425 

7.535 7.535 

31-12-2010 31-12-2009 

€ € 

20.000 0 
279 233 

1.000 0 
10.000 0 
17.500 0 

1.667 1.667 
2.329 0 

11.712 0 
0 5.000 
0 7.000 

64.487 13.900 

31-12-2010 31-12-2009 

€ € 

3.832 4.569 
925 415 
232 0 
384 0 

0 1.674 
0 1.128 

5.373 7.786 

94 1.201 
263 353 
357 1.554 

70.217 23.240 
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Stichting "Stem in de Stad" Haarlem 

Liguide middelen 

De specificatie van de post liquide middelen ultimo de boekjaren luidt als volgt: 

ABN-Amro 45.88.65.710 
ABN-Amro 45.34.09.784 deposito 
ING 2829240 
ING 2829240, rentemeerrekening 
ING 2829240, zakelijke spaarrekening 
ING 2829240, zakelijke bonusspaarrekening 
ING 2829240, zakelijke kwartaalrekening 
Kas Algemeen 
Kas Asielzoekers 
Kas Diaconaal Werk 
Kas Aanloopcentrum 
Kas Straatpastoraat 

31-12-2010 31-12-2009 

€ € 
47 39 

1.000 993 
23.153 15.030 

0 296.828 
128.394 0 
131.000 0 
60.323 0 

425 824 
900 1.809 
133 17 
69 27 
71 26 

345.515 315.593 
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Stichting "Stem in de Stad" Haarlem 

Continuïteitsreserve i 
I i 

De Stichting Stem in de Stad heeft te maken met fluctuerende geldstromen. Om die reden 
acht het bestuur van de Stichting het gewenst een reserve aan te houden die de continuïteit 
van de activiteiten van de Stichting waarborgt. Deze continuiteitsreserve moet bij het wegvallen 
van cruciale financieringsstromen de Stichting in staat stellen aan haar financiële verplichtingen 
te voldoen. Deze verplichtingen betreffen met name het huurcontract en de van toepassing zijnde 
wachtgeldregelingen voor het personeel. 

I 

Bestemminosreserves 

Diaconaal werk (armoede en sociale uitsluiting) 
Saldo pér: 01 januari 2010 | 01 januari 2009 
Geoormerkte baten I 
Toegekend uit algemene middelen/niet-geoormerkte baten 
Directe afdelingskosten 
Directe personeelskosten 
Toegerekende personeelskosten (20%) 
Toegerekende overige kosten (20%) 
Saldo per: 31 december 2010 | 31 december 2009 

Asielzoekers (incl. Wereldhuis) 
Saldo per: 01 januari 2010 | 01 januari 2009 
Geoormerkte baten 
Toegekend uit algemene middelen/niet-geoormerkte baten 
Directe afdelingskosten 
Directe personeelskosten 
Toegerekende personeelskosten (20%) 
Toegerekende overige kosten (20%) 
Saldo pér: 31 december 2010 | 31 december 2009 

I. I Eetvoorziening 
Saldo pér: 01 januari 2010 | 01 januari 2009 ' 
Geoormerkte baten 
Toegekend uit algemene middelen/niet-geoormerkte baten 
Directe afdelingskosten 
Directe personeelskosten 
Toegerekende personeelskosten (7,5%) 
Toegerekende overige kosten (7,5%) 
Saldo per: 31 december 2010 | 31 december 2009 

Nieuwsbrief 
Saldo per: 01 januari 2010 | 01 januari 2009 
Geoormerkte baten 
Toegekend uit algemene middelen/niet-geoormerkte baten 
Directe kosten 
Saldo per: 31 december 2010 | 31 december 2009 

Multireligieus Haariem 
Saldo per: 01 januari 2010 | 01 januari 2009 
Geoormerkte baten 
Toegekend uit algemene middelen/niet-geoormerkte baten 
Directe afdelingskosten 
Directe personeelskosten 
Toegerekende personeelskosten (7,5%) 
Toegerekende overige kosten (7,5%) 
Saldo per: 31 december 2010 | 31 december 2009 

31-12-2010 31-12-2009 
€ € 

10.877 9.736 
46.391 37.873 
45.978 39.226 
-1.828 -1.820 

-54.352 -58.911 
-20.338 
-16.728 -15.227 
10.000 10.877 

27.022 73.279 
75.451 82.783 
52.219 5.099 

-53.507 -63.436 
-43.621 -55.476 
-20.338 
-16.728 -15.227 
20.498 27.022 

12.724 10.396 
36.904 45.070 

974 0 
-27.129 -25.828 
-4.322 -11.204 
-7.627 
-6.273 -5.710 
5.250 12.724 

7.887 8.300 
6.000 6.000 

0 0 
-6.617 -6.413 
7.270 7.887 

6.517 16.084 
13.070 23.686 
5.761 5.099 

-2.333 -2.213 
-9.115 -30.429 
-7.627 
-6.273 -5.710 

0 6.517 
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Aanloopcentrum 
Saldo per: 01 januari 2010 | 01 januari 2009 
Geoormerkte baten 
Toegekend uit algemene middelen/niet-geoormerkte baten 
Directe afdelingskosten 
Directe personeelskosten 
Toegerekende personeelskosten (30%) 
Toegerekende overige kosten (30%) 
Saldo per: 31 december 2010 | 31 december 2009 

Religie, cultuur en spiritualiteit 
Saldo per: 01 januari 2010 | 01 januari 2009 
Geoormerkte baten 
Toegekend uit algemene middelen/niet-geoormerkte baten 
Directe afdelingskosten 
Directe personeelskosten 
Toegerekende personeelskosten (7,5%) 
Toegerekende overige kosten (7,5%) 
Saldo per: 31 december 2010 | 31 december 2009 

Straatpastoraat 
Saldo per: 01 januari 2010 | 01 januari 2009 
Geoormerkte baten 
Toegekend uit algemene middelen/niet-geoormerkte baten 
Directe afdelingskosten 
Directe personeelskosten 
Toegerekende personeelskosten (7,5%) 
Toegerekende overige kosten (7,5%) 
Saldo per: 31 december 2010 | 31 december 2009 

totaal saldo bestemmingsreserves 

Voorziening 

Start- en inrichtingskosten 
Saldo per: 01 januari 2010 | 01 januari 2009 
Dotatie voorziening 
Onttrekking t.l.v. voorziening 
Overboeking van bestemmingsreserve inrichtingskosten 
Saldo per: 31 december 2010 | 31 december 2009 

31-12-2010 31-12-2009 

€ € 

10.928 10.974 
32.024 38.249 
65.340 39.226 
-4.593 -6.393 

-38.701 -48.287 
-30.507 
-25.092 -22.841 

9.400 10.928 

3.375 392 
2.598 1.390 

31.906 27.458 
-7.265 -1.722 

-16.714 -18.433 
-7.627 
-6.273 -5.710 

0 3.375 

1.616 0 
33.000 38.411 
3.652 0 
-900 -2.969 

-20.168 -28.116 
-7.627 
-6.273 -5.710 
3.300 1.616 

55.717 80.944 

31-12-2010 31-12-2009 

€ e 

0 
108.810 

-3.825 
102.666 
207.651 0 

Ultimo 2010 is de totale investering voor de verhuizing in 2011 bekend en zijn de eerste werkzaamheden gestart. 
Het bestuur heeft besloten de bestemmingsreserve inrichtingskosten toe te voegen aan de voorziening start- en 
inrichtingskosten. In afwijking van RJ 640 is deze toevoeging niet via de staat van baten en lasten gepresenteerd, 
maar als rechtstreekse mutatie tussen de bestemmingsreserve en de voorziening. Reden hiervoor is dat de staat 
van baten en lasten over 2010 hierdoor niet beïnvloed wordt door een incidentele, boekhoudkundige transactie, 
waardoor de staat van baten en lasten een duidelijk beeld blijft geven van de transacties en resultaten over 2010. 
De gekozen presentatie draagt hiermee bij aan het geven van een goed inzicht in de jaarrekening. 
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Kortlopende schulden: 
De specificatie van de post kortlopende schulden ultimo de boekjaren luidt als volgt: 

Belastingen en premies sociale verzekeringen 
Loonheffing en sociale lasten 
Bedrijfspensioenfonds 

Overiqe schulden en overlopende passiva 
Te betalen kosten 
Nog te betalen vakantiegeld 
Te betalen netto lonen 
Vooruitontvangen bijdragen 
Voorziening training en scholing personeel 
Te verrekenen met derden 

totaal kortlopende schulden 

31-12-2010 31-12-2009 

€ € 

13.759 10.190 
282 0 

14.041 10.190 

23.833 20.719 
8.145 9.265 

0 1.075 
10.891 10.130 

0 7.247 
0 1.692 

42.869 50.128 

56.910 60.318 

Niet in de balans opgenomen verplichtingen 

Huurverplichting 
De stichting is momenteel gehuisvest aan de Nieuwe Groenmarkt 10 te Haarlem. In verband met de verhuizing 
medio 2011 naar de nieuwe lokatie aan de Nieuwe Groenmarkt 22 is de huur van het pand op nummer 10 per 
1 september 2011 opgezegd. Voor het nieuwe pand öp nummer 22 zal binnenkort een huurcontract worden 
afgesloten. Verder huurt de stichting een drietal noodwoningen voor de tijdelijke opvang van cliënten. De 
opzegtermijn voor deze woningen bedraagt een maand. 

I i 

Jaarverslag 2010, 
16 maart 2011 16/28 



Stichting "Stem in de Stad" Haarlem 

III Toelichting op de staat van baten en lasten 

Personeelskosten 
Per 31 december 2010 waren 8 personeelsleden in dienst (5,2 fte, waarvan 0,15 openstaand). 
Per 31 december 2009 waren 9 personeelsleden in dienst (5,45 fte) 

De salarissen zijn gebaseerd op de Arbeidsvoorwaardenregeling Protestantse Kerken in 
Nederland. De Stichting is voor wat betreft de pensioenregeling van het personeel aangesloten 
bij Pensioenfonds Zorg en Welzijn (PGGM). 

De personeelskosten welke zijn verbonden aan de pastor-directeur komen geheel en 
rechtstreeks ten laste van de PKN Haarlem en zijn derhalve niet in deze jaarrekening 
opgenomen. 

Personeelskosten 

Lonen en salarissen 
Sociale lasten (incl. vergoeding zorgverzekeringswet) 
Premie ziektewetverzekering 
Pensioenpremies 
Nagekomen pensioenpremies 

Overige personeelskosten: 
Scholing en intervisie 
Vrijval voorziening training en scholing personeel 
Vergoeding woon- werkverkeer 
Overige kosten (werving, vergoedingen, e.o.) 

werkelijk begroting werkelijk begroting 
2010 2010 2009 2009 

€ € € € 

225.194 223.670 198.934 191.794 
30.999 30.830 27.636 28.177 
5.608 6.000 5.482 5.700 

22.441 23.761 17.333 16.234 
0 0 -435 0 

284.242 284.261 248.950 241.905 

3.827 8.000 2.519 5.000 
-7.247 0 0 0 
3.392 2.000 1.046 2.000 

759 500 1.800 500 
731 10.500 5.365 7.500 

284.973 294.761 254.315 249.405 

Vrijwilligerskosten 

Inzet vrijwilligers 
Bijdrage vrijwilligers 
Vrijwilligersfeest 
Vrijwilligers vergoedingen 
Attenties (afscheid, jubilea, kerstattenties, boek) 
Scholing 

272.000 212.000 * p.m. p.m. 
■212.000 -212.000 * p.m. p.m. 

666 2.000 5.399 3.000 
549 0 0 0 

2.148 2.500 0 0 
1.011 1.000 0 0 
4.374 5.500 5.399 3.000 

Huisvestingskosten 

Huren 
Vaste lasten 
Schoonmaakkosten ** 
Water- en energiekosten 
Overige huisvestingskosten 

20.325 20.500 20.084 25.300 
640 800 794 800 

9.566 0 117 0 
6.684 6.200 6.793 6.000 

827 1.800 880 2.200 
38.042 29.300 28.668 34.300 

* Inzet vrijwilligers op basis van 10.600 uurx tarief van €20,- = €212.000 

** Per 2010 is een extern bedrijf verantwoordelijk voor de schoonmaak van het pand aan de Nieuwe Groenmarkt 10. 
Dit werd voorheen gedaan dooreen personeelslid van Stem in de Stad. 
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Algemene kosten 

Kantoorbenodigdheden 
Abonnementen en contributies 
Zegel- en portokosten 
Telefoon- en intemetkosten 
Reis- en, verblijfkosten 
Leaseko'sten en reparatie en onderhoud inventaris 
Bank- en girokosten 
Assurantiekosten 
Kleine aanschaffingen 
Administratie- en salariskosten 
Accountantskosten 
Kosten nieuwsbrief 
PR kosten (advertenties, drukwerk) 
Kerstatténties gasten 
Overige kosten 

werkelijk begroting werkelijk begroting 
2010 2010 2009 2009 

€ € € € 

3.716 2.500 2.229 2.000 
449 1.000 599 1.200 

2.096 500 367 500 
4.362 7.500 6.807 7.500 

19 500 0 500 
0 1.000 602 1.000 

170 750 484 300 
665 700 665 700 
490 500 1.601 300 

10.374 12.000 14.529 14.000 
5.869 3.600 3.868 3.000 
6.617 7.000 6.413 6.500 

10.734 6.000 8.220 6.000 
702 750 0 700 

1.512 2.000 2.129 1.800 
47.775 46.300 48.513 46.000 
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Exploitatiekosten afdelingen 

Multireligieus Haarlem 
Lezingen en andere activiteiten 
Algemene kosten 

Straatpastoraat 
Werving- en opstartkosten 
Activiteiten doelgroep 

Religie, cultuur en spiritualiteit 
PR kosten 
Kosten lezingen en andere activiteiten . 
Algemene kosten en kleine aanschaffingen 

Aanloopcentrum 
Seizoensmaaltijden en andere activiteiten 
Levensmiddelen 
Kleine aanschaffingen 
Algemene kosten 

Asielzoekers 
Huur- en huisvestingskosten (noodhuis) 
Leefgeld minus vergoedingen 
Juridische, reis-, sport- en schoolkosten 
Medische kosten 
Algemene kosten (wo. werving, afscheidsfeest en overige kosten) 
Huur- en huisvestingskosten (wereldhuis) 
Renovatie- en inrichtingskosten (wereldhuis) 
Algemene kosten (wereldhuis) 

Eetvoorziening 
Maaltijden 
Algemene kosten 

Diaconaal maatschappelijk werk 
Noodfonds cliënten 
Algemene kosten 

Totaal kosten afdelingen 

werkelijk begroting werkelijk begroting 
2010 2010 2009 2009 

€ € € € 

1.786 2.500 1.819 3.500 
547 1.500 394 2.300 

2.333 4.000 2.213 5.800 

0 0 2.641 2.500 
900 1.750 328 750 
900 1.750 2.969 3.250 

2.104 2.000 470 0 
4.376 6.800 454 2.100 

785 4.000 798 2.850 
7.265 12.800 1.722 4.950 

580 1.450 582 1.000 
2.386 2.400 2.161 2.400 

262 700 363 700 
1.365 1.000 3.287 1.000 
4.593 5.550 6.393 5.100 

16.970 20.000 33.237 25.680 
10.656 17.000 17.958 30.710 
2.527 2.000 3.467 9.800 
3.103 4.000 3.757 0 
6.806 3.000 5.017 3.000 
2.021 0 0 0 

11.017 0 0 0 
407 0 0 0 

53.507 46.000 63.436 69.190 

26.919. 27.000 25.714 13.200 
210 400 114 400 

27.129 27.400 25.828 13.600 

54 1.000 304 1.500 
1.774 2.500 1.516 1.000 
1.828 3.500 1.820 2.500 

97.555 101.000 104.381 104.390 

Rentebaten 

Ontvangen bankrente 

werkelijk 
2010 

€ 

begroting 
2010 

€ 

werkelijk 
2009 

€ 

begroting 
2009 

€ 

5.011 
5.011 

6.500 
6.500 

10.025 
10.025 

4.000 
4.000 

Stichting "Stem in de Stad" 

Haarlem, 15 maart 2011 

B.E.J. Meertens 
Voorzitter 

H.L.H.M. Custers 
Penningmeester 
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Overige gegevens 
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STATUTAIRE REGELING OMTRENT DE BESTEMMING VAN HET SALDO VAN BATEN 
EN LASTEN 
In de statuten van de stichting is geen regeling opgenomen omtrent de bestemming van het 
saldo van baten en lasten. 

RESULTAATBESTEMMING 2010 

De stichting heeft over het boekjaar 2010 een negatief resultaat behaald van € 25.227. De directie 
stelt het bestuur voor om per saldo € 25.227 te onttrekken aan de bestemmingsreserves waardoor 
er in 2010 geen mutatie in de continuïteitsreserve optreedt. Dit voorstel is reeds verwerkt in de 
jaarrekening 2010 van de stichting. 

werkelijk begroting 

2010 2010 

RESULTAAT -25.227 -25.661 

BESTEMMINGSRESERVES 
Geoormerkte baten 
Toegerekende algemene baten 
Totaal baten 

Directe lasten 
Toegerekende lasten 
Totaal baten 

Overige mutaties 
Totaal mutatie bestemmingsreserves 

MUTATIE CONTINUITEITSRESERVE 0 339 

245.438 290.000 
205.829 164.700 
451.267 454.700 

291.164 266.677 
185.330 213.684 
476.494 480.361 

0 -339 
-25.227 -26.000 

MUTATIE PER BESTEMMINGSRESERVE 
Diaconaal werk (armoede en sociale uitsluiting) -877 
Asielzoekers -6.524 
Eetvoorziening -7.473 
Nieuwsbrief -617 
Multireligieus Haarlem -6.517 
Aanloopcentrum -1.528 
Straatpastoraat 1.684 
Religie, cultuur en spiritualiteit -3.375 

-25.227 
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V E R S T E G E N 
a c c o u n t a n t s en a d v i s e u r s 

NOORDENDIJK 1 8 9 

POSTBUS 5 7 4 

3 3 0 0 AN DORDRECHT 

Nr.89 
Aan het bestuur van Stichting "Stem in de Stad' 
Nieuwe Groenmarkt 10 
2011 TW HAARLEM 

T. (078) 648 15 55 

F. (078) 648 15 59 

INFO OVERSTEGEN ACCOUNTANTS, NL 

WWW.VERSTEGENACCOUNTANTS.NL 

Controleverklaring van de onafhankelijke accountant 

Wij hebben de jaarrekening 2010 van Stichting "Stem in de Stad" te Haarlem gecontroleerd. Deze jaarrekening 
bestaat uit de balans per 31 december 2010 en de rekening van baten en lasten over 2010 met de toelichting, 
waarin zijn opgenomen een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor financiële verslaggeving en 
andere toelichtingen. 

Verantwoordelijkheid van het bestuur 
Het bestuur van de stichting is verantwoordelijk voor het opmaken van de jaarrekening die het vermogen en 
het resultaat getrouw dient weer te geven, in overeenstemming met de Richtlijn voor de jaarverslaggeving 640 
"Organisaties zonder winststreven". Het bestuur is tevens verantwoordelijk voor een zodanige interne beheer
sing als het noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening mogelijk te maken zonder afwijkingen van 
materieel belang als gevolg van fraude of fouten. 

i 

Verantwoordelijkheid van de accountant 
Onze verantwoordelijkheid is het geven van een oordeel over de jaarrekening op basis van onze controle. Wij 
hebben onze controle verricht in overeenstemming met Nederlands recht waaronder de Nederlandse 
controlestandaarden. Dit vereist dat wij voldoen aan de voor ons geldende ethische voorschriften en dat wij 
onze controle zodanig plannen en uitvoeren dat een redelijke mate van zekerheid wordt verkregen dat de 
jaarrekening geen afwijkingen van materieel belang bevat. 

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter verkrijging van controle-informatie over de 
bedragen en de toelichtingen in de jaarrekening. De geselecteerde werkzaamheden zijn afhankelijk van de 
door de accountant toegepaste oordeelsvorming, met inbegrip van het inschatten van de risico's dat de jaar
rekening een afwijking van materieel belang bevat als gevolg van fraude of fouten. 

Bij het maken van deze risico-inschattingen neemt de accountant de interne beheersing in aanmerking die 
relevant is voor het opmaken van de jaarrekening en voor het getrouwe beeld daarvan, gericht op het 
opzetten van controlewerkzaamheden die passend zijn in de omstandigheden. Deze risico-inschattingen 
hebben echter niet tot doel een oordeel tot uitdrukking te brengen over de effectiviteit van de interne 
beheersing van de stichting. Een controle omvat tevens het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte 
grondslagen voor financiële verslaggeving en van de redelijkheid van de door het bestuur van de stichting 
gemaakte schattingen, alsmede een evaluatie van het algehele beeld van de jaarrekening. 

Wij zijri van mening dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is om een onder
bouwing voor ons oordeel te bieden. 
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Oordeel betreffende de jaarrekening 
Naar ons oordeel geeft de jaarrekening een getrouw beeld van de grootte en de samenstelling van het 
vermogen van Stichting "Stem in de Stad" per 31 december 2010 en van het resultaat over 2010 in overeen
stemming met de Richtlijn voor de jaarverslaggeving 640 "Organisaties zonder winststreven". 

Dordrecht, 15 maart 2011 

Vertegen accountants en adviseurs, 

bot RA MPA 



Stichting "Stem in de Stad" Haarlem 
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Stichting "Stem in de Stad" Haarlem 

Bi j lage 1 : Speci f icat ie van de baten 

Hoofdpar t i c ipanten 
Dekenaat Haarlem 
Bisdom Haarlem (asielzoekers) 
Nieuwe Groenmarkt Parochie 
Stichting Sint Vincentius (algemeen) 
Stichting Sint Vincentius (secretariaat) 
Stichting Sint Vincentius (eetvóorziening) 
Vincentius kledingmagazijn (asielzoekers) 
Diaconie Protestantse Gemeente Haarlem (amoede/soc. uitsluiting) 
Diaconie Protestantse Gemeente Haarlem (aanloopcentrum) 
Diaconie Protestantse Gemeente Haarlem (eetvóorziening) 
Diaconie Protestantse Gemeente Haarlem (straatpastor) 
Diaconie Protestantse Gemeente Haarlem (wereldhuis) 
Diaconie Protestantse Gemeente Haarlem (asielzoekers) broodbankactie) 
Diaconie Protestantse Gemeente Haarlem (weritkosten) 
Diaconie Protestantse Gemeente Haarlem 
(inzake salariskosten Asielzoekers-coördinator) 
College van Kerkrentmeesters 
Protestantse Gemeente Haarlem (bureaukosten) 
College van Kerkrentmeesters 
Protestantse Gemeente Haarlem (pr-kosten) 
Sint JaCObS-GodShuiS (algemeen) 
Sint JaCObS-GodShuiS (armoede/sociale uitsluiting) 
Sint JaCObS-GodShuiS (nieuwsbrief) 
Sint JaCObS-GodShuiS (multireligieus haartem) 
Sint JaCObS-GodShuiS (eindejaarsdonaties/eetvoorziening 

Kerken i n Haarlem e.o. 
Diaconie Evangelisch Lutherse Kerk 
Vereniging Doopsgezinde Gemeente 
Weeshuis Doopsgezinden 
Ziekenverpleging Doopsgezinde Gemeente (asielzoekers) 
Fonds wijlen Dr. Jacobus van Zanten (eetvoorziening) 
Overige Diaconiën 
Stichting De Blok 
Werkgemeenschap Remonstrantse Gemeeente 
Church of England 

PCI's van kereken in haar iem en omgev ing 
PCI Katholieke Basiliek st. Bavo 
PCI Josephkerk (Jansstraat) 
Parochieel Diaconaal Fonds H'lem-Schalkwijk 
PCI StJohannes de Doper Haarlem-Oost 
PCI Pastoor v. Arskerk Haarlem-Oost 
PCI Adelbertusparochie Haarlem-Noord 
PCI HH Antonius en Paulus Aerdenhout 
PCI Onze Lieve Vrouwen Hernelvaart H'stede 
PCI Hillegom 
PCI OLV Onbevlekte Ontv. Overveen (Charistas) 
PCI Mariakerk Haarlem 
PCI Abdij Egmond Binnen 
PCI SLAgatha Zandvoort 
PCI Driebuis 
PCI Overige 

transporteren 

werkelijk begroting werkelijk begroting 
2010 2010 2009 2009 

€ € € € 
4.500 4.500 4.500 4.000 

0 0 0 0 
3.592 3.600 3.584 3.600 

16.000 16.000 16.000 17.500 
11.712 0 
12.229 22.500 

1.000 1.000 1.250 1.000 
1.150 1.000 0 1.500 
2.500 0 2.500 0 

450 0 0 0 
5.000 7.500 5.500 7.500 
3.500 0 0 0 
5.242 4.000 0 0 
9.076 9.100 9.076 10.500 

22.750 22.750 12.594 27.750 

6.900 6.900 6.900 6.807 

3.000 3.000 3.000 3.000 
28.000 28.000 6.000 6.000 

0 0 10.000 10.000 
0 0 5.000 5.000 
0 0 7.000 7.000 
0 0 0 6.000 

136.601 129.850 92.904 117.157 

1.200 1.000 1.000 1.500 
0 0 0 0 

7.500 5.000 7.500 5.000 
4.000 4.000 4.000 4.000 
5.000 5.000 ■ 5.000 7.500 

0 0 0 0 
0 0 0 2.500 

2.550 2.550 2.557 2.600 
250 250 250 200 

20.500 17.800 20.307 23.300 

150 100 100 , 100 
0 500 500 1.000 
0 250 0 250 

100 0 0 0 
0 100 100 100 

300 300 300 250 
500 250 1.250 500 

0 100 100 100 
0 250 1.000 0 

3.000 1.500 3.000 2.000 
200 0 0 0 

0 500 500 500 
500 0 0 0 
500 0 0 0 
800 250 50 300 

6.050 4.100 6.900 5.100 

163.151 151.750 120.111 145.557 
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Stichting "Stem in de Stad" Haarlem 

transport 

Locale diaconieën, diaconale fondsen 
Diaconie Prot. Gem. Haarlem Aerdenhout 
Gereformeerde Diaconie Bennebroek 
Diaconie Prot. Gem. Bennebroek (Hervormd) 
Diaconie Gefed. Gem. B'daal & Overveen 
Diaconie Gefed. Gem. B'daal & Overveen (asielzoekers) 
Diaconie Gefed. Gem. B'daal & Overveen (straatpastor) 
Diaconie Geref. Kerk H'lem West Pelgrimkerk | 
Diaconie Prot. Gem. Beverwijk 
Diaconie Herv. kerk Gem. Haarlem & Spaarndam 
Diaconie Prot. Gem. Heemstede 
Diaconie Prot. Gem. Santpoort & Velserbroek 
Diaconie Prot. Gem. Santpoort & Velserbroek (straatpastor) 
Diaconie Prot. Gem. Zandvoort 

i ■ . 

Orden en congregaties 
Zusters Franciscanessen vanAerdenhout 
Stichting Carmen Aerdenhout 
Zusters Ursulinen van Bergen (St.Joseph) 
Zusters Augustinessen Heemstede 
Zusters Franciscanessen van Heythuysen ' 
Zusters vd H.Juliana v Falconieri Limmen 

Fondsen en subsidiënten, Haarlem eo 
Stichting Aviom, Bloemendaal 
Bavostichting Heemstede (nieuwsbrief) 
Burg. Gemeente Haarlem (afd. Welzijn) (aanloopcentrum) 
Burg. Gemeente Haarlem (GSB subsidie) (aamoopcentmm) 
Burg. Gemeente Haarlem (Gem.Noodopvang) (asielzoekers) 
Burg. Gemeente Haarlem (GSB subsidie) (eetvoorziening) 
Burg. Gemeente Haarlem (multireligieus haartem) 
Burg. Gemeente Haarlem (Straatpastor) 
Burg. Gemeente Bloemendaal (aanloopcentrum) 
Burg. Gemeente Heemstede (aanioopcentrum) 
Het Heilig Kerstmisgilde te Haarlem 
Hofjes Codde en yan Beresteyn (aamoopcentmm) 
Stichting Coelombie (Herv. Diac + Sint Jac. Godshuis) (armoede/soc.uitsluiting) 
Evangelisch Lutherse Kerk (coelombie) (dw/armoede/soc.uitsiuiting) 
Stichting Janna Bosselaar 
Stichting'Vier Gebroeders'. 
Stichting Hulpaktie Haarlem 
Stichting Hulsmanhof Zandvoort 
Katholieke Stichting ISCC, Haarlem e.o. (eetvoorziening) 
Stichting Kerkopbouw Kennemerland (eetvoorziening) 
Nog te werven fondsen 

Fondsen en subsidiënten, buiten Haarlem 
SKAN (v/h Katholieke Noden), Hilversum (multireligieus haartem) 
Stichting Rotterdam (multireligieus haariem) 
Stichting Rotterdam (algemeen) (dw/armoede/socuitsiuiting) 
Stichting NN001 (multireligieus haariem) 
Stichting Dr. Hofsteestichting (multireligieus haartem) 
Stichting 'Hulp na onderzoek' Amsterdam (eetvoorziening) 
Overige fondsen buiten Haarlem (eetvoorziening) 
Stichting Kerk in Actie Utrecht (straatpastor) 
Maatschappij van Welzijn (straatpastor) 
Nog te werven fondsen 

transporteren 

werkelijk begroting werkelijk begroting 
2010 2010 2009 2009 

€ € € € 
163.151 151.750 120.111 145.557 

1.500 1.500 4.250 3.000 
0 0 100 250 

200 1.000 1.000 1.000 
1.000 1.000 1.000 1.000 
8.500 8.500 8.500 8.500 

10.000 10.000 10.000 0 
500 0 0 1.000 

2.000 0 0 0 
3.000 3.000 3.000 3.000 
3.000 3.000 4.250 3.000 

500 2.000 1.950 1.000 
0 0 0 0 

500 500 500 500 
30.700 30.500 34.550 22.250 

500 700 0 700 
1.000 1.000 1.900 1.000 
5.000 5.000 5.000 5.000 

500 500 500 500 
400 400 400 400 
500 0 0 0 

7.900 7.600 7.800 7.600 

1.880 2.000 1.823 3.000 
6.000 6.000 6.000 6.000 

11.700 15.000 11.700 15.000 
0 8.300 

20.000 15.000 41.000 40.000 
0 34.900 
0 2.000 0 2.000 

10.000 10.000 10.000 10.000 
5.000 5.000 5.000 5.000 

0 0 0 5.000 
750 0 1.500 2.500 

10.000 10.000 10.000 10.000 
17.500 17.500 17.500 17.500 
5.000 10.000 8.333 10.000 

0 0 0 0 
1.500 1.500 1.500 1.500 
5.000 5.000 5.000 5.000 

100 100 100 150 
8.500 3.500 3.500 3.500 

5Ó0 250 750 500 
0 20.000 0 0 

103.430 122.850 166.906 136.650 

10.000 10.000 0 10.000 
0 0 0 0 

18.000 10.000 12.500 0 
30.000 10.000 10.000 10.000 
5.000 5.000 5.000 5.000 
3.500 3.500 0 3.500 
2.500 0 2.000 0 
7.000 7.000 7.000 7.000 
7.000 7.000 7.000 7.000 

0 20.000 0 0 
83.000 72.500 43.500 42.500 

388.181 385.200 372.867 354.557 
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Stichting "Stem in de Stad" Haarlem 

werkelijk begroting werkelijk begroting 
2010 2010 2009 2009 

€ € € € 
transport 388.181 385.200 372.867 354.557 

Diversen en persoonlijke giften 
Giften 20.063 20.000 24.493 20.000 
Collecten 2.295 3.500 2.772 2.500 
Bondgenotenactie (notariële schenkingen) 4.800 7.500 1.100 15.000 
Bondgenotenactie (notariële schenkingen) (armoede/soc uitsluiting) 0 0 2.000 0 
Overige algemene schenkingen 15.000 20.000 4.000 0 
Lustrumfeest 0 0 250 0 

42.158 51.000 34.615 37.500 

Bijdragen inzake afdelingen (overige) 
Aanloopcentrum 824 500 749 500 
Asielzoekers 2.909 5.000 15.439 5.000 
Eetvoorziening 1.725 2.500 1.670 2.000 
Armoede en sociale uitsluiting (amoede/socuitsiuiting) 241 0 40 0 
Straatpastoraat 0 0 1.911 1.000 
Wereldhuis 7.550 0 0 0 
Lezingen- en filmserie en stadsvieringen (religie, cultuur en spiritualiteit) 2.598 3.000 1.390 1.000 
Multireligieus Haariem 70 1.000 1.686 700 

15.917 12.000 22.885 10.200 

Totaal baten 446.256 448.200 430.367 402.257 
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Bijlage 2: FTE verdeling over de afdelingen 

Fte verdeling over de afdelingen: 
Multi-

Functies Algemeen Asiel Aanloop- Diaconaal Eet Religleus Straat Religie PR& Totaal 
zoekers centrum' werk voorziening Haarlem pastoraat Cultuur & Splr. Nieuwsbrief 

Pastor-directeur pm l 

Adjunct-directeur 0.85 0.15 
Secretaresse 0.70 
Coördinator Asielzoekers 0.50 
Coördinator Aanloopcentrum 1 0.35 0,15 
Coördinator Aanloopcentrum II 0,30 0.35 0.15 
Coördinator Diaconaal werk 0,50 
Diaconaal maatsch. Werker 0,50 
Straatpastor 0,10 0,10 0,50 

1,95 0.50 0,70 1,00 0,10 0,15 0,50 0.30 5,2 


