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Betreft: Aanvraag subsidie Aanloopcentrum Stem in de Stad voor 2009

Geachte heer Angenent,

Bij deze vragen wij subsidie aan voor ons aanloopcentrum voor het jaar 2010. In de bijlage
treft u een toelichting aan op het werk in ons aanloopcentrum en een begroting.

Ook in 2010 zal het aanloopcentrum 7 dagen per week open zijn voor een groep vaste
bezoekers bestaande uit 250 mensen. Daarnaast worden 150 mensen verwacht die met
minder regelmaat komen. Het gaat om eenzame en thuisloze mensen, daklozen en mensen
met psychische moeilijkheden, allemaal mensen die om diverse redenen niet mee kunnen
komen in de samenleving en naar de zijlijn zijn gedrongen. Stem in de Stad heeft door haar
laagdrempelige karakter een aantrekkingskracht op deze mensen en weet met vele
zorgmijders het lijntje vast te houden.

In het jaar 2010 zullen in het aanloopcentrum nieuwe activiteiten worden gestart rondom
zingeving en levensvragen en de interreligieuze dialoog (meer en meer mensen met
allochtone achtergrond vinden hun weg naar het aanloopcentrum). Om dit laatste te
bevorderen zal worden gekeken hoe meer vrijwilligers kunnen worden ingezet met een
andere religieuze achtergrond. Voor deze nieuwe activiteiten wordt 0,3 fte extra ter
beschikking gesteld aan het aanloopcentrum.

Wij vragen de gemeente Haarlem om de subsidie voor het aanloopcentrum te verhogen tot €
15.000, een bedrag wat ook in 2008 reeds werd toegekend.

Met vriendelijke groet,

o
"l

postbank: 282 92 40 - internet: www.antenna.nl/stemindestad




TOELICHTING Bl SUBSIDIEAANVRAAG:

Bestemming: Aanloopcentrum Stem in de Stad
Gevraagde subsidie: €15.000/=

Het Aanloopcentrum vormt vanaf het allereerste begin van Stem in de Stad, 15 jaar terug
alweer, het hart van ons werk. Hier vindt de live-ontmoeting plaats met mensen die het niet
zo voor de wind gaat. Het gaat veelal om wat wij thuisloze mensen noemen. Mensen die wél
een huis, maar geen thuis hebben en dikwijls bij zorg- en welzijnsinstellingen diep in de
kaartenbak zijn verdwenen. Met als resultaat een vereenzaamd leven. De oorzaken hiervan
Zijn divers, van blijvende sociale achterstand tot de last van een psychische aandoening en
alles wat daar tussen in ligt. Langzaam raakt men verstrikt in de eigen biografie. Het valt ons
op dat er ook veel oudere mensen onder de bezoekers zijn, ongeveer 16,5 %. Velen kunnen
nog op eigen kracht naar ons toekomen, sommigen worden gebracht en gehaald door de
taxi. Ook een groep mensen van allochtone afkomst horen bij de vaste bezoekers, ongeveer
26,6 %. De komende tijd zullen we deze percentages verfijnen.

Ons Aanloopcentrum staat bovenstaande groep mensen al vele jaren bij met zorg en
aandacht. Ook in de weekends, op zaterdagmiddag en zondagmiddag zijn we open.
Aandacht en attentie kunnen mensen doen opbloeien, hetgeen menigmaal gebeurt. De
extra ondersteuning van onze afdeling Diaconaal (Maatschappelijk) Werk is vaak zeer
welkom bij mensen in nood. En als men niet te eten heeft, kan men terecht bij onze
Eetvoorziening. De meeste ‘eters’ zijn dakloos en/of verslaafd. Ze bezoeken overdag ook

e TGEIMatIG ons.Aanloopcentrum, Als mensen hun leven voor een deel op straat moeten

doorbrengen, worden ze bijgestaan door onze straatpastor (sinds 1 april jl de nieuwste loot
aan de tak van ons werk).

Het Aanloopcentrum - onze gastvrije plek in het hart van de stad - kun je beschouwen als
een toevoerroute naar onze andere afdelingen. Asielzoekers bijvoorbeeld, of migranten, ze
hoeven niet in een wachtkamer te zitten, maar worden opgenomen in de gezelligheid van
deze huiskamer van de stad. '

Ons Jaarverslag 2008 laat de cijfermatige onderbouwing goed zien:

De groep vaste gasten bestaat uit 250 mensen, daaromheen een groep gasten die
incidenteel komen. Totaal 23.000 bezoeken per jaar. ’s Ochtends kwamen er gemiddeld 24
gasten en 's middags 49. Door het jaar heen zien we dat het eerste en het laatste kwartaal
het drukst bezocht zijn.

Talloze activiteiten worden voor en met de bezoekers georganiseerd (maaltijden,
gespreksmomenten e.a.). Het werk van het Aanloopcentrum wordt gedaan door een groep
van 51 enthousiaste vrijwilligers, bijgestaan door 2 diaconale beroepskrachten (samen 1.0
fte). Totaal kent Stem in de Stad ruim 150 vrijwilligers, bijgestaan door 9 diaconale
beroepskrachten (samen ruim 6 fte).

De 2 diaconale beroepskrachten (coérdinatoren van het Aanloopcentrum) zijn continu bezig
om het Aanloopcentrum kwalitatief sterk te houden en te verbeteren met nieuwe
initiatieven.




Dit op verschillende punten.

Intensiveren van begeleiding van de meer dan 50 vrijwilligers, 0.a. op het gebied van
gesprekstechnieken, leefwereld van de gasten, individuele ondersteuning en
coaching, aanbieden van bezinningsmomenten

Richting gasten het aanbieden van activiteiten op het gebied van zingeving, o0.a. door
een maandelijkse gespreksgroep, gezamenlijk vieren van diverse feestdagen waar
ook de gasten bij worden betrokken, tijdens het Aanloopcentrum aandacht voor
Allerzielen en op deze manier het gedenken van overleden samen kunnen delen
Afgelopen september hebben we ism MSD een beauty verwendag georganiseerd.
Aandacht voor de ‘buitenkant’ van onze gasten, wat hen erg goed heeft gedaan. En
tegelijkertijd bewustwording bij de 14 vrijwilligers van MSD, die geraakt zijn en
enthousiast geworden voor de gasten van het Aanloopcentrum, Het heeft ‘hun ogen
geopend’. Deze dag kost veel tijd in voorbereiding van de codrdinator, maar levert
richting gasten en een nieuwe doelgroep (werknemers die niet bekend zijn met
werken met mensen aan rand van de samenleving) veel op

Eén van de coérdinatoren gaat zich meer richten op onze gasten van allochtone
afkomst, contacten leggen met o.a. de moskee. Zodat op het gebied van zingeving de
verschillende religies hun plek krijgen, gasten zich aangesproken voelen, contacten
gelegd en geintensiveerd worden.
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