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DOEL: Besluiten

In augustus 2009 is de beleidsnotitie met betrekking tot voorstellen tot wijziging van het beleid Wmo
individuel e voorzieningen en de concept V erordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning
gemeente Haarlem 2010 door het college vrijgegeven ten behoeve van de inspraak conform artikel 150
van de Gemeentewet (reg.nr. DV/Wmo/2009/104401). Ook is de bel eidsnotitie en de concept
Verordening ter advisering voorgelegd aan de Wmo raad. Het advies van de Wmo raad en de reacties
van de inspraakprocedure zijn noodzakelijk voor de definitieve besluitvorming door de Raad. In bijlage
B hebben wij de antwoorden op de advisering door de Wmo raad en de inspraakreacties ten aanzien van
het beleidsvoorstel en de concept Verordening opgenomen. Naar aanleiding van de inspraakreacties en
het advies van de Wmo raad is de concept Verordening op één punt gewijzigd. Het betreft de uitbreiding
van de mogelijkheid tot toekenning van sportvoorzieningen, anders dan de sportrolstoel, alsmede de
mogelijkheid tot toekenning van cultuurvoorzieningen (zie ook artikel 6.4 van de concept V erordening
en de daarbij behorende toelichting). Daarnaast hebben de inspraakreacties en het advies van de Wmo
raad geleid tot een verdere verduidelijking van de beleidsnatitie.

B&W
1. Het college stelt de antwoorden op de advisering van de Wmo raad en de inspraakreacties vast
2. Het college stemt in met de voorstellen tot wijziging van het beleid Wmo individuele

voorzieningen met ingang van 1 januari 2010 zoals verwoord in de beleidsnotitie

3. Het college stemt in met de V erordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning
gemeente Haarlem 2010 (Vvmo 2010), zoals deze na de inspraak is gewijzigd

4. Het college stuurt dit voorstel naar de gemeenteraad, nadat de commissie Samenleving hierover
een advies heeft uitgebracht

5. Het college stelt de raad voor de voorstellen tot wijziging van beleid en de Verordening
voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem 2010 (Vvmo 2010) vast te
stellen

6. De kosten (€ 260.000,00) en de baten ( € 164.000,00) van het besluit te dekken uit programma
3.2 product Wmo-voorzieningen (03.02.01) conform bijgevoegde begrotingswijziging

7. De betrokkenen ontvangen na bed uitvorming informatie over dit bed uit

8. Het raadsbeduit wordt gepubliceerd in de Stadskrant na vaststelling door de Raad
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1. Inleiding

In augustus 2009 is de beleidsnotitie met betrekking tot voorstellen tot wijziging
van het beleid Wmo individuel e voorzieningen en de concept V erordening
voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem 2010 door het
college vrijgegeven ten behoeve van de inspraak conform artikel 150 van de
Gemeentewet (reg.nr. DV/Wmo/2009/104401). Ook is de beleidsnotitie en de
concept Verordening ter advisering voorgelegd aan de Wmo raad. Het advies van
de Wmo raad en de reacties van de ingpraakprocedure zijn noodzakelijk voor de
definitieve besluitvorming door de Raad. In bijlage B hebben wij de antwoorden op
de advisering door de Wmo raad en de inspraakreacties ten aanzien van de
beleidsnotitie en de concept V erordening opgenomen.

Naar aanleiding van de inspraakreacties en het advies van de Wmo raad is de
concept Verordening op één punt gewijzigd. Het betreft de uitbreiding van de
mogelijkheid tot toekenning van sportvoorzieningen, anders dan de sportrol stoel,
asmede de mogelijkheid tot toekenning van cultuurvoorzieningen (zie ook artikel
6.4 van de concept Verordening en de daarbij behorende toelichting). Daarnaast
hebben de inspraakreacties en het advies van de Wmo raad geleid tot een verdere
verduidelijking van de beleidsnotitie.

2. Voorstel aan de raad
Het college stelt de raad voor:

1. devoorstellen tot wijziging van het beleid Wmo individuele voorzieningen
met ingang van 1 januari 2010 vast te stellen,

2. de Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente
Haarlem 2010 (Vvmo 2010) inclusief de toelichting vast te stellen,

3. dekosten (€ 260.000,00) en de baten ( € 164.000,00) van het beduit te
dekken uit programma 3.2 product Wmo-voorzieningen (03.02.01) conform
bijgevoegde begrotingswijziging (zie bijlage C),

4. het raadsbeduit te publiceren in de Stadskrant na vaststelling door de raad

3. Beoogd resultaat

Naar aanleiding van de evaluatie van de V erordening voorzieningen
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem 2007 en de uitkomsten hiervan
zZijn wijzigingsvoorstellen gedaan om tot een aangepaste V erordening te komen.
Deze wijzigingsvoorstellen zijn verwerkt in een beleidsnotitie en de concept

V erordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem
2010.



De voorstellen hebben al's resultaat dat de nieuwe Verordening zowel juridisch als
beleidsmatig weer volledig actueel is. Ook isinvulling gegeven aan onderdelen van
het "Coalitieakkoord 2006-2010" en het "Beleidsplan maatschappelijke
ondersteuning in Haarlem 2008-2011". Ten dotte is meer nadrukkelijk aangluiting
gezocht bij de uitgangspunten van de Wmo: "Het verlenen van voorzieningen aan
mensen met een beperking of een chronisch psychosociaal probleem ten behoeve
van het behouden en het bevorderen van hun zelfstandig functioneren of hun
deelname aan het maatschappelijke verkeer.

4. Argumenten
Zie bijlage A: Voorstellen tot wijziging van het beleid Wmo individuele
voorzieningen met ingang van 1 januari 2010

5. Kanttekeningen
Zie bijlage A: Voorstellen tot wijziging van het beleid Wmo individuele
voorzieningen met ingang van 1 januari 2010

6. Uitvoering

De Wmo raad, organisaties, instanties of burgers die een inspraakreactie hebben
gegeven, zullen geinformeerd worden over de antwoorden van het college op hun
advied inspraakreactie.

Na de besluitvorming door de raad zal de Verordening worden gepubliceerd in de
Stadskrant en stelt het college de volgende documenten vast:
1. Bedluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem 2010;
2. Uitvoeringsregels individuel e voorzieningen Wet maatschappelijke
ondersteuning gemeente Haarlem 2010.

7. Bijlagen

A Voorstellen tot wijziging van het beleid Wmo individuel e voorzieningen
met ingang van 1 januari 2010

B Antwoorden op de advisering door de Wmo raad en de inspraakreacties ten

aanzien van het Voorstel tot wijziging Verordening voorzieningen
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem. (ter inzage)

B2-B4 Het advies van de Wmo raad en de inspraakreacties

C Begrotingswijziging

D Wijzigingsdocument V erordening maatschappelijke ondersteuning
gemeente Haarlem 2007 en 2010 (ter inzage)

E V erordening voorzieningen maatschappelij ke ondersteuning gemeente
Haarlem 2010

F Toelichting Vvmo 2010

G V erordening voorzi eningen maatschappelijke ondersteuning gemeente
Haarlem 2007

H Todlichting Vvmo 2007
Het college van burgemeester en wethouders,

de secretaris, de burgemeester,



Raadsbesluit

De raad der gemeente Haarlem,

Gelezen het voorstel van het college van burgemeester en wethouders;
Bedluit:

1. devoorstellen tot wijziging van het beleid Wmo individuel e voorzieningen met
ingang van 1 januari 2010 vast te stellen;

2. deVerordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente
Haarlem 2010 (Vvmo 2010) inclusief de toelichting vast te stellen;

3. dekosten (€ 260.000,00) en de baten (€ 164.000,00) van het beduit te dekken
uit programma 3.2 product Wmo-voorzieningen (03.02.01) conform
bijgevoegde begrotingswijziging (zie bijlage C);

4. het raadsbeduit te publiceren in de Stadskrant na vaststelling door de raad.

Gedaanin de vergaderingvan .............

De griffier, De voorzitter,
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Samenvatting|

De Wmo is met ingang van 1 januari 2007 ingevoerd. Inmiddels zijn wij ruim 2 ¥z jaar verder. Gelet
op de maatschappelijke ontwikkelingen, de doorontwikkeling van de Wmo en de ervaringen van de
afgelopen tijd, is de "Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning 2007", zoas
toegezegd bij de invoering van de Wmo, geéval ueerd.

Bij de evaluatie van de Verordening zijn de diverse partners, te weten de Wmo raad, de commissie
voor de behandeling van de bezwaar- en beroepsschriften en de commissie Samenleving op een
informele wijze betrokken. Daarnaast is ook de ervaring uit de praktijk van het team
Wmo-voorzieningen meegenomen. Dit is gebeurd op basis van een discussiencta en diverse
discussierondes. De discussierondes hebben uiteindelijk geresulteerd in de voorliggende aangepaste
Verordening en bijgaande beleidsnotitie. VVoor de juridische kwaliteit van de Verordening is een
gespeciaiseerd juridisch adviesbureau ingeschakeld. Dit heeft voornamelijk geleid tot een aantal
technische wijzigingen. Deze technische wijzigingen hebben ten opzichte van de huidige V erordening
geen gevolgen voor het beleid individuele voorzieningen dan wel de feitelijke verstrekking.

In deze beleidsnotitie worden twaalf voorstellen tot wijziging van het beleid beschreven:
maatwerk en integrale beoordeling

gebruikelijke zorg

sport- en cultuurvoorzieningen

verantwoording Pgb

verhogen kostprijs hulp bij het huishouden

al gemeen gebruikelijke voorzieningen

het primaat van de verhuizing

financiéle tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten
. devoorspelbare verhuizing

10. primaat van de losse woonunit

11. woonwagens en woonschepen

12. aanpassingen in gemeenschappelijke ruimten

WCoNOUA~wWNE

Inspraak en advisering door de Wmo raad

De hierboven benoemde voorstellen zijn voor advies voorgelegd aan de Wmo raad en voor inspraak
voorgelegd aan de inwoners van de Gemeente Haarlem. Ook zijn de hiervoor genoemde voorstellen
besproken tijdens een bijeenkomst van de klankbordgroep Wmo. De vragen die gesteld zijn tijdens dit
overleg komen overeen met de vragen die tijdens de inspraak- en adviesprocedure aan de orde zijn
geweest. Daarnaast zijn de voorstellen voor een eerste inhoudelijke behandeling in de commissie
samenleving besproken.

De hierboven genoemde bijdragen hebben geleid tot een aanpassing van deze beleidsnotitie. En op een
enkel punt een aanpassing van de nu voorliggende Verordening. De wijzigingen hebben vooral snog
niet geleid tot aanpassing van de ramingen. De financiéle paragraaf van de beleidsnotitie is dan ook
ongewijzigd gebleven.

In deze verduidelijkte beleidsnotitie is nader aangegeven wat wij verstaan onder maatwerk en integrale
beoordeling. Daarnaast wordt meer uitleg gegeven over de pakketmaatregel AWBZ en wordt
aangegeven hoe deze beleidsnotitie en de Verordening zich verhouden tot de brede uitvoering van de
Wmo in de gemeente Haarlem.

In bijlage B zijn de antwoorden op de advisering door de Wmo raad en de inspraakreacties ten aanzien
van het voorstel tot wijziging van de V erordening opgenomen.



Hoofdstuk 1  Inleiding

1.1 Aanleiding en kader

De Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) is sinds 1 januari 2007 van kracht. De Wmo bundelt
een aantal oude wetten en regelingen op het gebied van zorg, welzijn en wonen. Daarnaast zijn de hulp
bij het huishouden en enkele subsidieregelingen vanuit de Algemene wet bijzondere ziektekosten
(AWB2Z) overgeheveld naar de gemeente.

DeWmo is een kaderwet. Dat wil zeggen dat door de rijksoverheid hoofdlijnen van beleid zijn
aangegeven. De gemeente kan hier zelf invulling aan geven. De essentieis dat burgers moeten kunnen
meedoen aan de samenleving. Dat loopt uiteen van het hebben van werk, je inzetten voor een ander,
tot het lid zijn van een sportvereniging of deelname aan een culturele activiteit.

Burgers geven over het algemeen zelf invulling aan hun deelname aan de samenleving. De
mogelijkheden om dit te doen worden mede bepaald door de socia e verbanden waar mensen deel van
uitmaken. Mensen met een psychische, lichamelijke, verstandelijke of andere beperking zijn echter
vaker dan iemand die geen beperkingen heeft, aangewezen op maatschappelijke ondersteuning om
deel te kunnen nemen aan de samenleving.

Onder maatschappelijke ondersteuning verstaan we alle ondersteuning die aan burgers wordt geboden
om mee te kunnen doen aan de samenleving. Dat kan zijn in de vorm van inclusief beleid
(bijvoorbeeld alle gemeentelijke beleid laten bijdragen aan "meedoen”, maar ook bijvoorbeeld het
levensl oopbestendig bouwen), burgers die elkaar ondersteunen (civil society), algemene
voorzieningen (door bijvoorbedd subsidiéring van welzijnsinstellingen) en door individuele
voorzieningen (vervoersvoorzieningen, woonvoorzieningen, hulp bij het huishouden en rolstoelen). In
onderstaande af beelding wordt de onderlinge samenhang van de verschillende onderdelen
weergegeven.

collectieve
voorzieningen

/ civil society \
/ inclusief beleid \

In aanvang is er veel aandacht uitgegaan naar het -veelal beleidsarm- invoeren van (de nieuwe) taken
en verantwoordelijkheden in het kader van de Wmo. Inmiddels zijn er echter diverseinitiatieven die
de basis vormen voor de doorontwikkeling van de Wmo in Haarlem. Zois er op 30 oktober 2008 het
"Beleidsplan Maatschappelijke Ondersteuning in Haarlem 2008-2011" door de gemeenteraad
vastgesteld. Het thema van dit Beleidsplan is "Ontmoeten, verbinden en meedoen”. Uit dit plan vioeien
verschillende impulsen voort om vorm te geven aan het verbinden en het ontmoeten van mensen.

Ook is er inmiddel s twee jaar ervaring opgedaan met de "Verordening voorzieningen
maatschappelijke ondersteuning 2007". In het collegeakkoord is toegezegd de ervaring met de
Verordening te evalueren zodat er ook doorontwikkeling kan plaatsvinden op het gebied van de
individuele voorzieningen. Deze evaluatieis ter hand genomen, door zowel inhoudelijk asjuridisch
kritisch naar de Verordening te kijken. Hierbij hebben wij ons laten ondersteunen door externe
deskundigen op het gebied van de Wmo.

Beleidsnotitie 1



Naar aanleiding van de eval uatie van de Verordening en de uitkomsten er van worden u
wijzigingsvoorstellen gedaan om tot een aangepaste Verordening te komen. Deze
wijzigingsvoorstellen zijn verwerkt in deze notitie. De voorstellen hebben als resultaat dat de
Verordening zowel juridisch als beleidsmatig weer volledig actueel is. Ook isinvulling gegeven aan
onderdelen van het "Coalitieakkoord 2006-2010" en het "Beleidsplan maatschappelijke ondersteuning
in Haarlem 2008-2011". Ten dlotte is nadrukkelijker aand uiting gezocht bij de uitgangspunten van de
Wmo:

"Het verlenen van voorzieningen aan mensen met een beperking of een chronisch
psychosociaal probleem ten behoeve van het behouden en het bevorderen van hun
zelfstandig functioneren of hun deelname aan het maatschappelijke verkeer".

1.2 Positionering van de verordening t.o.v. het brede Wmo beleid

DeWmo is een kaderwet. De kaders van de Wet zijn vormgegeven in prestatievelden. De Wmo
bepaalt, dat gemeenten hun beleid op deze prestatievelden moet vastleggen in een beleidsplan. Dit
plan stelt de gemeente één keer in de vier jaar op. Er zijn negen prestatievel den:

1. het bevorderen van sociale samenhang en leefbaarheid in dorpen, wijken en buurten;

2. op preventie gerichte ondersteuning van jeugdigen met problemen met het opgroeien en
ondersteuning van ouders met problemen met opvoeden;

3. het geven van informatie, advies en cliéntondersteuning;

4. het ondersteunen van mantel zorgers en vrijwilligers;

5. het bevorderen van de deelname aan het maatschappelijke verkeer en het bevorderen van het
zelfstandig functioneren van mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem
of een psychosociaal probleem;

6. het verlenen van voorzieningen aan mensen met een beperking of een chronisch psychisch
probleem of een psychosociaal probleem ten behoeve van het behoud van hun zelfstandig
functioneren of hun deelname aan het maatschappelijk verkeer;

7. maatschappelijke opvang, waaronder vrouwenopvang en huisdlijk geweld;

8. het bevorderen van openbare geestelijke gezondheidszorg, met uitzondering van het bieden
van psychosociale hulp bij rampen;

9. het bevorderen van verslavingsbel eid.

De nu voorliggende Verordening maakt onderdeel uit van prestatievelden 5 en 6. Uiteraard dienen de
prestatievelden in onderlinge samenhang te worden bezien. Hiervoor is het beleidsplan
maatschappelijke ondersteuning 2008-2011 vastgesteld.

Het centrale doel van de Wmo is meedoen. Voor veel mensen is dit meedoen vanzelfsprekend, voor
mensen met een beperking gaat dat vaak niet zonder dlag of stoot. In het Beleidsplan Maatschappelijke
Ondersteuning in Haarlem 2008-2011 is het brede beleid ten aanzien van de Wmo in Haarlem
neergelegd. Uitgangspunt van het beleid is, dat burgers met een beperking zoveel mogelijk op eigen
kracht hun leven vormgeven. Waar nodig worden zij door de gemeente ondersteund: ofwel met een
collectieve vaorziening ofwel met een individuel e voorzieningen.

In de voorliggende Verordening is neergel egd welke individuel e ondersteuning in de vorm van
materiéle voorzieningen en hulp bij het huishouden in Haarlem wordt geboden. V oorzieningen die tot
doel hebben om mensen met een beperking langer zelfstandig te laten functioneren en die het mogelijk
maken maatschappedlijk te participeren.

Beleidsnotitie 2



In een aantal inspraakreacties wordt gevraagd naar ondersteuningsmaatregelen in begeleidende zin.
Hierover willen wij het volgende aangeven.

Met ingang van 1 januari 2009 is de pakketmaatregel AWBZ van kracht. Met deze maatregel zijn in
de AWBZ de oude functies ondersteunende en activerende begeleiding komen te vervallen eniser een
nieuwe functie begeleiding gecreéerd. V oor deze nieuwe begeleidingsfunctie komen alleen mensenin
aanmerking die een matige of ernstige begel eidingsbehoefte hebben. Dat betekent dat mensen met een
beperking met een lichte ondersteuningsbehoefte na (her)indicatie geen begeleiding meer krijgen
vanuit de AWBZ. Zij worden geacht hun begel eidingsbehoefte met behulp van het eigen netwerk op te
vangen, of een beroep te doen op vrijwilligers.

De pakketmaatregel isingegeven door bezuinigingen bij het rijk. Gemeenten worden maar voor een
klein deel financieel gecompenseerd voor het opvangen van de gevolgen. Om de gevolgen en de
doelgroep beter in beeld te krijgen, wordt een onderzoek gedaan zodat we weten hoe groot de groep is
en welke begeleidingsbehoefte er leeft. In september jl. is een bijeenkomst georganiseerd met een
groot aantal maatschappelijke organisaties, zoa's zorgaanbieders, welzijnswerk, cliéntenorganisaties
en vrijwilligersorganisaties. De bijeenkomst had tot doel samen mogelijkheden te verkennen over hoe
de gevolgen van de pakketmaatregel op te vangen. Deze inbreng en resultaten zullen worden
meegenomen bij het opstellen van een beleidskader voor de gemeente Haarlem, maar maakt geen
onderdee! uit van de nu voorliggende beleidsnotitie en Verordening. Deze beleidsnotitie en
Verordening hebben alleen betrekking op individuele materié e voorzieningen, financiéle
vergoedingen en hulp bij het huishouden.

1.3 Denkmodel en proces

De Wmo is een brede participatiewet. De essentie is dat iedere burger moet kunnen meedoen aan de
samenleving en daarnaast moet kunnen meedenken over het te formuleren beleid voor de toekomst. In
de voorbereiding van deze aangepaste Verordening zijn diverse partijen (de commissie Samenleving,
de commissie voor de behandeling van de bezwaarschriften, Stichting 't Web en de Wmo raad )
uitgenodigd om ideeén, ervaringen en inzichten naar voren te brengen.

Dit is gebeurd in de vorm van verschillende informel e discussierondes. De ervaringen en de inzichten
die naar voren zijn gebracht tijdens deze rondes zijn zo veel als mogelijk verwerkt in het voorliggende
voorstel tot wijziging van het Verordening. Naast bovengenoemde partijen is ook (juridische)
ondersteuning van externe gespecialiseerde bureaus ingewonnen.

In het formele bestuurlijke traject zijn naast de commissie Samenleving en de Wmo raad ook alle
inwoners van de stad in de gelegenheid gesteld om hun zienswijze te geven op de Verordening. Dit is
de gemeente verplicht op grond van artikel 150 van de Gemeentewet. Naar aanleiding van deze
inspraak en advies procedure zijn enkele schriftelijke vragen gesteld. De vragen en antwoorden zijn
opgenomen in bijlage B bij deze notitie. De hierboven genoemde bijdragen hebben geleid tot
aanpassingen in deze beleidsnatitie. En op een enkel punt een aanpassing van de nu voorliggende
Verordening.

Voor een overzicht van alle wijzigingen van de Verordening is een wijzigingsdocument opgesteld
(bijlage D). In dit document zijn naast de beleidsmatige wijzigingen die worden beschreven in deze
beleidsnotitie ook de technische wijzigingen aangegeven.

14 Opbouw beleidsnotitie

In hoofdstuk 2 wordt de compensatieplicht van de gemeente ten aanzien van het beleid ten behoeve
van de individuel e voorzieningen in de Wmo beschreven. Hoofdstuk 3 gaat in op de voorstellen tot
wijziging van het beleid. In hoofdstuk 4 worden de financiéle consequenties van de voorstellen
beschreven en hoofdstuk 5 geeft de planning van het trgject weer.
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Hoofdstuk2  De compensatie in de Wmo

2.1 De compensatie
Compensatie is een van de kernbegrippen van de Wmo met betrekking tot prestatieveld 6. De
compensatie is vastgelegd in artikel 4 van de Wmo. In het amendement (TK 2005-2006, 30 131 nr. 65)
dat heeft geleid tot opname van de compensatieplicht is de strekking van de compensatie als volgt
omschreven:

"het nieuw geformuleerde artikel strekt ertoe de algemene verplichting aan

gemeenten op te leggen om beperkingen in de zelfredzaamheid op het gebied van

het voeren van een huishouden, het zich verplaatsen in en om de woning en om zich

lokaal per vervoermiddel te verplaatsen, weg te nemen."

Bij de compensatie is een aantal aspecten van belang:

e Resultaatsverplichting;
Artikel 4 bevat de verplichting voor het college om compenserende voorzieningen te treffen.
Het gaat om een resultaatsverplichting; een persoon met een beperking hoort een
gelijkwaardige uitgangspositie te hebben ten opzichte van een persoon zonder beperkingen.

o Zdfredzaamheid en maatschappedlijke participatie;
Het gaat bij de compensatieplicht om het compenseren van beperkingen in de
zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie. Volgens de Centrale Raad van Beroep
brengt artikel 4 met zich mee dat de zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie de
doeleinden zijn waarop de compensatieplicht van het college moet zijn gericht. Het gaat dan
om de normale deel name aan het maatschappelijke verkeer.

o  Persoonskenmerken, behoeften en capaciteit;
Artikel 4 lid 2 bepaalt dat het college bij het bepalen van de voorzieningen rekening houdt
met de persoonskenmerken en behoeften van de aanvrager van de voorziening, alsmede met
de capaciteit van de aanvrager om uit een oogpunt van kosten zelf in maatregelen te
voorzien. Dit is het maatwerkprincipe.

e Voorzieningen,
De compensatieplicht bevat de verplichting voor het college om concrete algemene, dan wel
individuele voorzieningen te treffen ter compensatie van de belemmeringen die een persoon
met beperkingen ondervindt in zijn zelfredzaamheid en zijn maatschappelijke participatie.

Daarbij zij opgemerkt, dat aan de term "gelijkwaardige positie" op grond van jurisprudentie
toegevoegd dient te worden "in aanvaardbare mate". Dit wil zeggen, dat daar waar de term
"gelijkwaardige positie” vrijwel onbegrensde el sen kan stellen aan de gemeente ten aanzien van de te
treffen voorzieningen, deze inmiddels door de rechtspraak is begrensd met de term "in aanvaardbare
mate". Aangezien het treffen van voorzieningen in het kader van de Wmo een individuele benadering
vraagt zal per cliént moeten worden beoordeeld wat in die specifieke situatie "aanvaardbare mate"
inhoudt.
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2.2 De wettekst
Artikel 4, lid 1 van de Wmo definieert de compensatieplicht als volgt:

1. Ter compensatie van de beperkingen die een persoon als bedoeld in artikel 1, eerste lid onder g,
onderdeel 4,5 en 6, ondervindt in zijn zelfredzaamheid en zijn maatschappelijke participatie, treft
het college van burgemeester en wethouders voorzieningen op het gebied van maatschappelijke
ondersteuning die hem in staat stellen:

a. een huishouden te voeren;

b.  zich te verplaatsen in en om de woning;

c.  zich lokaal te verplaatsen per vervoermiddel;

d. medemensen te ontmoeten en op basis daarvan sociale verbanden aan te gaan.

2. Bij het bepalen van de voorzieningen houdt het college van burgemeester en wethouders rekening
met de persoonskenmerken en behoeften van de aanvrager van de voorzieningen, alsmede met de
capaciteit van de aanvrager om uit een oogpunt van kosten zelf in maatregelen te voorzien.

Een belangrijke factor bij de uitvoering van de Wmo, is het beroep op de eigen verantwoordelijkheid
van een individu en zijn (directe) omgeving. Dit komt tot uiting in de Wet door eerst uit te gaan van de
eigen kracht en de capaciteiten van een persoon en diens omgeving, alvorens er over wordt gegaan tot
het verstrekken van voorzieningen. Hierbij hebben dan dus de algemene en de collectieve
voorzieningen de voorrang boven het verstrekken van een noodzakelijke individuel e voorziening.

23 Het beleidsplan, het coalitieakkoord en het cliénttevredenheidsonderzoek

Bij de voorstellen tot wijziging van de Verordening zijn ook het beleidsplan, het coalitieakkoord en
het resultaat van het cliénttevredenheidsonderzoek 2008 betrokken. In het kort wordt hieronder
aangegeven wat in deze documenten staat verwoord.

2.3.1 Beleidsplan maatschappelijke ondersteuning in Haarlem 2008-2011

Dit beleidsplan hanteert 0.a. a's uitgangspunt de belemmeringen die burgers ondervinden zoveel als
mogelijk te compenseren door het inzetten van algemene voorzieningen. Individuel e voorzieningen
worden pas verstrekt, al's algemene en collectieve voorzieningen (naast de civil society en inclusief
beleid) geen uitkomst bieden. Bij algemene voorzieningen kan gedacht worden aan bijvoorbeeld de
boodschappenservice en maaltijdservice (tafeltje dekje). Een voorbeeld van een collectieve
voorziening is het Collectief Vraagafhankelijk vervoer (CVV), de huidige OV -taxi.

De volgende zaken worden genoemd in het beleidsplan als verbeterpunten ten aanzien van de
verstrekking van individuele voorzieningen:
e Innovatieve aanbesteding hulp bij het huishouden (Beleidsnotitie DV/WMO
reg.nr.2008/221818);
o Raad op Maat;
o Uitwerking compensatiebeginsel, waarbij de vraag van het individu centraal staat (maatwerk);
o Verbeteren punctualiteit OV-taxi bij nieuwe aanbesteding van de OV -taxi, door onder andere
aandacht te schenken aan groepsvervoer, winkelbus voor ouderen en alternatieve vormen van
aangepast vervoer;
e Inventariseren van knelpunten bij Haarlemse mantel zorgers.
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2.3.2

Coalitieakkoord Haarlem 2006-2010 "Sociaal en Solide"”

In paragraaf 10 van het Codlitieakkoord wordt ingegaan op "Haarlem: een zorgzame stad". De komst
van de Wmo wordt hierbij aangeduid als een kans om lokaal meer maatwerk te kunnen leveren. In het
coalitieakkoord is het volgende verwoord:

2.3.3

invoering van inkomensafhankelijke eigen bijdragen, onder afweging van sociaal
aanvaardbare alternatieven;

woningen, voorzieningen en buurten dienen te zijn afgestemd op de behoefte van zowel de
jongere als de oudere gehandicapte inwoners van Haarlem;

ouderen en mensen met een beperking dienen zo ved en zo lang mogelijk zelfstandig te
kunnen blijven wonen;

zo veel mogelijk slimme collectieve regelingen in de stad, die goedkoper zijn dan dure
individuele voorzieningen;

bovenwettelijke uitgaven op de WV G (voorloper Wmo) worden kritisch bezien, onder
afweging van sociaal aanvaardbare alternatieven;

sport is het cement van de stad.

Clienttevredenheidsonderzoek SGBO 2008

Burgers moeten intensief geraadpleegd worden bij de vormgeving van het Wmo beleid. Dit heeft met
de invoering van de Wmo op 1 januari 2007 dan ook, naast de oprichting van de Wmo, tevens geleid
tot de verplichting voor gemeenten om jaarlijks een tevredenheidonderzoek onder de cliénten uit te

voeren.

De belangrijkste constateringen uit het cliénttevredenhei dsonderzoek 2008 zijn:

Gebruikers van hulp in het huishouden geven een rapportcijfer van 7,9 voor die hulp. In 2007
was dat een 7,8.

Over de vervanging bij ziekte zijn cliénten het minst tevreden. Dit is een aandachtspunt in de
nieuwe aanbesteding Hulp bij het huishouden

Cliénten die over een voorziening zoals een scootmobiel of een rolstoel beschikken, geven een
7,5 asrapportcijfer. Vorig jaar was dat een 6,5.

Het minst tevreden zijn cliénten over de verhuiskostenvergoeding. In de voorliggende
beleidsnotitie is een verandervoorstel opgenomen om aan dit ervaren probleem tegemoet te
komen.

De tevredenheid over het collectief vervoer scoort een 6. Vorig jaar is geen rapportcijfer
gevraagd.

Bij de voorziening Collectief Vraagafhankelijk Vervoer zijn cliénten het minst tevreden over
de omrijtijden en de wachttijden. In het aanbestedingstraject Collectief Vraagafhankelijk
Vervoer (redisatie per 1 januari 2011) hebben deze punten de aandacht.

Haarlemmers die van de Wmo gebruik maken, zijn erg tevreden over de kwaliteit van de
ondersteuning en/of de voorziening. Haarlem scoort een 9,1 tegen een 8 in 2007.
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Hoofdstuk 3 De beleidswijzigingen

De voorgestelde (beleids-)wijzigingen zijn gegroepeerd in een drietal thema's:
1. ten aanzien van de compensatieplicht;

2. ten aanzien van de compensatieplicht specifiek t.b.v. woonvoorzieningen
3. ten aanzien van de capaciteit van de aanvrager

De drie thema's vloeien rechtstreeks voort uit het wettelijke kader van de Wmo en zijn op onderdelen
te koppelen aan het coalitieakkoord 2006-2010 en het Bel el dsplan M aatschappelijke Ondersteuning
gemeente Haarlem 2008-2011.

Onder thema 2 zijn ale woonvoorzieningen geschaard, omdat met name op grond van de ervaring met
betrekking tot de uitvoering van woonvoorzieningen knel punten naar voren zijn gekomen.

De financiéle effecten van de voorstellen worden in hoofdstuk 4 toegelicht.

3.1 Ten aanzien van de compensatieplicht

3.1.1 Maatwerk en integrale beoordeling

De Wmo verplicht gemeenten maatwerk te leveren. Aan de Verordening is artikel 1.2 toegevoegd
"Maatwerk en integrale beoordeling”. Bij de uitvoering van de compensatieplicht zijn
individualisering en maatwerk sleutelwoorden. Dit wil zeggen, dat de te treffen voorziening gericht
dient te zijn op de persoon, met inachtneming van diens socia e omgeving en bijzondere
persoonskenmerken. Hoewel de gemeente deze opdracht a heeft op grond van de Wet, is er voor
gekozen om aan de aangepaste Verordening een artikel toe te voegen die het belang dat Haarlem hecht
aan maatwerk te benadrukken.

Uiteraard blijft het niet bij het opnemen van een artikel in de Verordening. Het bieden van maatwerk is
een principe dat sinds de invoering van de Wmo een belangrijk goed is. Het is en blijft een groeiproces
waar het de afdeling Wmo-voorzieningen maar ook de diverse partnersin de stad (MEE, Kontext,
Loket Haarlem, etc.) onderdeel van uitmaken. Bestaande structuren en werkprocessen dienen te
worden herijkt en bestaande contracten en af spraken dienen te worden geévalueerd aan de hand van
het principe maatwerk en integrale beoordeling.

Daarnaast is in de aangepaste Verordening naast "personen met beperkingen" tevens de groep mensen
met een "een chronisch psychisch en/of psychosociaal probleem" toegevoegd. Deze personen behoren,
met de invoering van de Wmo, ook expliciet tot de doel groep.

3.1.2 Gebruikelijke zorg

Bij de afweging van de toekenning van hulp bij het huishouden in het geval van een
meerpersoonshuishouden, wordt uitgegaan van de zogeheten "gebruikelijke zorg". Gebruikelijke zorg
betekent dat er een beroep wordt gedaan op de huisgeno(o)t(en) van een cliént, als deze duurzaam met
de cliént samenleven. Met andere woorden: als er in het huishouden iemand is die de taken kan
overnemen, dan wordt er geen hulp bij het huishouden verstrekt.

Op dit moment is het beroep op gebruikelijke zorg onbeperkt. Het voorstel is het beroep op de
gebruikelijke zorg te beperken. Voor volwassenen boven de 23 jaar wordt uitgegaan van maximaal 2
uren per dag. Van kinderen tussen de 18 en 23 jaar wordt uitgegaan van maximaal 1 uur per dag. Zij
worden verondersteld een eenpersoons huishouden te kunnen voeren. Van kinderen die jonger zijn dan
18 jaar wordt geen gebruikelijke zorg gevraagd, anders dan bijvoorbeeld het op orde houden van de
eigen slagpkamer.
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Een ongelimiteerd beroep op gebruikelijke zorg is een zware belasting voor partners en/of kinderen
van een persoon met beperkingen. Uitgangspunt is dat het voor een partner en/of het kind mogelijk
moet zijn om naast een (volledige) baan of studie een eigen leven te leiden en zich te ontspannen. Met
het maximeren van de gebruikelijke zorg wordt beoogd overbel asting van degene waarvan
gebruikelijke zorg wordt gevraagd te voorkomen. Is er sprake van dreigende of daadwerkelijke
overbelasting dan kan er tijdelijk meer hulp bij het huishouden worden ingezet (respijtzorg).

3.1.3 Sport- en cultuurvoorzieningen
Op dit moment wordt aleen de sportrolstoel aangemerkt als een subsidiabel e sportvoorziening.
Andere sportvoorzieningen worden niet verstrekt. Het voorstel is om ook andere sporten in
aanmerking te laten komen voor een financiéle tegemoetkoming ten behoeve van een
sportvoorziening. Een recente uitspraak van de Rechtbank Amsterdam (nr. AWB 08/175 Wmo) stelt
het volgende:

"De Wmo is gericht op maatschappelijke participatie van personen. De deelname

aan sportieve activiteiten neemt in het maatschappelijk leven een belangrijke plaats

in en moet naar het oordeel van de rechtbank worden gezien als een manier om het

zelfstandig functioneren en de deelname aan het maatschappelijk verkeer van

personen met beperkingen te bevorderen".

In het coalitieakkoord wordt sport het cement van de samenleving genoemd. Uit een interne
beoordeling binnen de vakafdeling, is gebleken dat fietsen en skién sporten zijn waar mensen met een
beperking een voorziening voor verstrekt zouden willen hebben om deze sporten te kunnen beoefenen.
Binnen deze concept Verordening wordt het mogelijk om bijvoorbeeld voor bijzondere fietsen,
handbikes en zitski’ s in aanmerking te komen als deze voorzieningen noodzakelijk zijn voor de
beoefening van sport. Een voorwaarde om in aanmerking te komen voor een sportvoorziening kan een
lidmaatschap van een sportvereniging zijn. Het college wil inieder geval voorkomen dat
sportvoorzieningen verstrekt worden aan personen die er énmalig gebruik van maken. Vergelijkbare
overwegingen gelden voor voorzieningen op het terrein van culturele activiteiten zoals het bespelen
van een muziekinstrument.

Het college hanteert het principe "gewoon waar mogelijk, bijzonder wanneer noodzakelijk". Hierin
past de gedachte voorzieningen te treffen om de deelname aan sport en culturele activiteiten te
faciliteren maar past ook de geachte dat iedereen kosten zal hebben wanneer men zou willen sporten
of zou willen deelnemen aan een culturele activiteit.

Wanneer iemand viool wil leren spelen heeft diegene kosten. Het is geenszins de bedoeling van het
college om deze kosten te vergoeden. Deze kosten dient iedereen te maken, ongeacht een beperking.
Het voorstel is de meerkosten van de materiéle voorziening in aanmerking te laten komen voor een
vergoeding op basis van de reéle kosten en op basis van een maximale vergoeding. Bij de verstrekking
van dit type voorzieningen wordt uiteraard in eerste instantie nagegaan of er geen voorliggende
voorzieningen zijn zoal s fondsen of andere subsidies. Daarnaast gaan we uit van het principe
goedkoopst adequaat.

Het voorstel is voor een sportrolstoel een financiéle tegemoetkoming te verstrekken van maximaal

€ 4.000,--. Voor een elektrische sportrolstoel een maximal e tegemoetkoming van € 6.000,--. Voor de
overige sport- en cultuurvoorzieningen wordt de maximal e tegemoetkoming € 4.000,--. De
daadwerkelijke toekenning zal berekend worden op basis van de kostprijs van de aangevraagde
voorziening, exclusief 10% ten behoeve van onderhoud, reparatie en verzekering.

Het uitbreiden van de sportrolstoel naar sport- en cultuurvoorzieningen is een nieuwe stap. Het college
evalueert dan ook na één jaar.
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3.2 Ten aanzien van de compensatieplicht specifiek t.b.v. woonvoorzieningen

3.2.1 Primaat van verhuizen

Bij de aanvraag voor een woonvoorziening wordt altijd gekeken of men kan verhuizen. Dit noemen
wij het primaat van de verhuizing. Hierbij worden een 10-tal factoren in de overwegingen betrokken
diein recente jurisprudentie zijn ontstaan:

de aanwezigheid van aangepaste of eenvoudig aan te passen woningen;
kostenvergelijking;

volkshuisvestelijke afwegingen;

de snelheid waarmee het woonprobleem opgel ost kan worden;

de sociale omstandigheden;

een integrale afweging van de verschillende Wmo-voorzieningen: wonen, vervoer, rolstoelen, hulp
bij het huishouden;

7. dewerksituatie;

8. dewoonlastenconsequenties;

0.

1

oukowdpE

of de belanghebbende huurder of eigenaar is van de woning;
0. dewil van de belanghebbende om te verhuizen.

Eerst na grondige overweging van alle factoren kan het primaat van de verhuizing toegepast worden.
Gelet op de grote impact van een verhuizing voor een cliént, wordt voorgesteld de financiéle grens
waarboven het primaat van verhuizen wordt afgewogen te stellen op € 10.000,--. Op dit moment ligt
deze grens op de hoogte van de huidige tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten van

€ 1.846,--. Dit betekent dat in het voorstel een aanpassing die minder bedraagt dan € 10.000,-- wordt
vergoed en cliénten in hun eigen huis en buurt kunnen blijven wonen. Bedraagt de aanpassing meer
dan € 10.000,--, dan wordt het primaat van de verhuizing toegepast en kan een cliént aanspraak
maken op een tegemoetkoming in de verhuis- en inrichtingskosten, zie paragraaf 3.2.2.

Dit voorstel is onder andere ingegeven door de krapte op de Haarlemse woningmarkt. Een verhuizing
naar een andere passende woning kan op dit moment niet atijd binnen een medische aanvaardbare
termijn plaatsvinden. Het ministerie van VWS hanteert het beleid dat mensen zo lang mogelijk in de
huidige woning kunnen blijven wonen. Het levensloop bestendig bouwen is hier een uitvloeisel van.
Door het hanteren van de grens van € 10.000,-- wordt bereikt dat mensen die bijvoorbeeld alleen een
traplift nodig hebben en een aantal kleine woonvoorzieningen in de badkamer en het toilet, gewoon in
hun huidige woning kunnen blijven wonen.

Bij het toepassen van het primaat van verhuizen zijn de kosten van de woningaanpassing niet
uitsluitend van doorslaggevend belang. Aan de nieuwe Verordening is artikel 4.4 lid 4 toegevoegd. In
dit artikel is bepaald dat het primaat van verhuizen niet opgaat a's er voor de aanvrager binnen een
medisch aanvaardbare termijn geen geschikte woning beschikbaar is. Daarnaast wordt een
uitzondering gemaakt op het opleggen van het primaat van verhuizen wanneer er zwaarwegende
redenen zijn van psychosociale, sociale, financiée en/of andere aard, afzonderlijk of in combinatie.
Tot dot isde mogelijkheid gecreerd om de eigen woning aan te passen waarbij de gemeente
maximaal € 10.000,-- subsidieert.
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3.2.2 Financiéle tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten
Blijkt na afweging van alle factoren (zie paragraaf 3.2.1) dat verhuizen naar een andere woning de
meest adequate oplossing isvoor de ondervonden belemmeringen, dan wordt er een financiéle
tegemoetkoming verstrekt in de kosten van verhuizing en herinrichting. Op dit moment bedraagt deze
tegemoetkoming € 1.846,--. Het voorste is deze bijdrage te verhogen naar € 4.000,--. Het voorstd is
daarnaast dit bedrag af te stemmen op het inkomen van een cliént:

e tot 130% van de bijstandsnorm bedraagt de tegemoetkoming € 4.000,--;

e tussen 130% en 150% van de bijstandsnorm bedraagt de tegemoetkoming € 3.000,--;

e tussen 150% en 200% van de bijstandsnorm bedraagt de tegemoetkoming € 2.000,--;

e boven 200% van de bijstandsnorm bedraagt de tegemoetkoming € 1.000,--.

Met de verhoging van de verhuiskostenvergoeding wordt tegemoet gekomen aan de geuite
ontevredenheid over dit onderdeel van de individuel e voorzieningen in het
cliénttevredenheidsonderzoek SGBO 2008. Ook is aansluiting gezocht bij de reéle kosten van een
verhuizing.

Voor het op verzoek van de gemeente vrijmaken van een (aangepaste) woning, as deze niet meer
wordt gebruikt door degene ten behoeve van wie deze aanpassingen zijn aangebracht, wordt ongeacht
het inkomen een bedrag van € 4.000,-- beschikbaar gesteld. In deze situatie wordt expliciet een
beroep gedaan op de vrije medewerking van mensen.

Tendotte blijkt in de praktijk dat mensen bij Woonservice regel matig een aangeboden woning
weigeren. In het nieuwe beleid wordt het voorstel gedaan om de weigering van een woning maximaal
tweemaal toe te staan, gelet op de krapte op de woningmarkt. Voor iedere cliént die het betreft wordt
immers een pakket van eisen geformul eerd waaraan een nieuwe woning zou moeten voldoen. Indien
noodzakelijk wordt hier ook een (medisch/ergonomisch) advies voor ingewonnen. In een pakket van
eisen staat omschreven waar de nieuw te zoeken woning aan zal moeten voldoen. Uiteraard dient een
aangeboden woning aan dit pakket van eisen te voldoen. Wanneer er een zorgvuldige afweging is
gemaakt, geconcludeerd wordt dat verhuizen de goedkoopst adequate oplossing is en er een geschikte
woning aanwezig is waar de cliént naartoe kan verhuizen, kan er dus niet onbeperkt worden
geweigerd.

In overleg met Woonservice is een zogenaamde cartotheek samengesteld. Deze cartotheek geeft
inzicht in socia e huurwoningen (dus niet particuliere woningen in eigen bezit) die aangepast zijn voor
meer dan € 10.000. Met deze cartotheek krijgen we inzicht welke woningen geschikt zijn voor
specifieke doelgroepen binnen de Wmo. De eerste analyse van de cartotheek wordt begin 2010
verwacht.

Aan de Verordening is artikel 8.5 lid 2 toegevoegd, waarin is bepaald dat de hoogte van de financiéle
tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten -zoals geregeld in het bedluit- alleen van
toepassing isindien na 1 januari 2010 een beduit is genomen om de belanghebbende in aanmerking te
brengen voor een financiéle tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten.

In aansluiting op de inspraakreactiesis nagedacht of alle voorlopige verhuisindicaties zouden moeten
worden omgezet in het nieuwe systeem voor tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten.
Gezien de kosten van de gevolgen blijft het voorstel ongewijzigd.

3.2.3 De voorspelbare verhuizing

In artikel 19 d van de huidige Verordening staat het begrip leeftijd vermeld als mogelijke
weigeringsgrond voor een woonvoorziening, als te voorzien was dat een woonvoorziening
noodzakelijk zou zijn. In april 2008 heeft het college middels een aanpassing in de beleidsregels de
interpretatie van dit artikel ten aanzien van het onderdeel leeftijd aangepast aan de intentie die destijds
met de invoering van de Wmo geuit is door 0.a. de AGOB.
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In de aangepaste V erordening wordt het voorstel gedaan het begrip leeftijd uit dit artikel te schrappen.
Het is arbitrair om het begrip leeftijd te hanteren, omdat niet is te objectiveren vanaf welke leeftijd
voorzienbaar is dat een woonvoorziening noodzakelijk is. De ene mens kan op 60-jarige leeftijd
beperkingen ondervinden, terwijl de andere mens pas op zijn 90° jaar beperkingen ondervindt. Dat
betekent dat het ouder worden of het bereiken van een specifieke levensfase geen rol meer speelt bij
de afweging of een woonvoorziening wordt toegekend. De gemeente kan dit dus niet meer as
argument hanteren bij de beoordeling van het recht op een woonvoorziening. Hierbij wordt opgemerkt
dat dit niet in lijn is met hetgeen wordt verwoord onder hoofdstuk 8 van het "Coalitieakkoord
Haarlem 2006-2010" ) en is uitgewerkt in de beleidsnotitie "Verleiden om te verhuizen”. Daarnaast
ligt het schrappen van het begrip leeftijd niet in lijn met het beroep op de eigen verantwoordelijkheid
die een cliént heeft in het kader van de Wmo. Desondanks wordt voorgesteld het begrip leeftijd te
schrappen vanwege het arbitraire karakter.

3.2.4 Primaat van de losse woonunit

Aan de Verordening is artikel 4.5 toegevoegd "Primaat losse woonunit”. Bij een (dure) noodzakelijke
uitbreiding van de woning kan deze voorziening een goede oplossing zijn. Een losse woonunit kan in
sommige gevallen een goedkopere oplossing zijn voor iemands woonprobleem in plaats van een vaste
aanbouw als het primaat van verhuizen niet kan worden toegepast. Een losse woonunit kan sneller
worden geplaatst. Bovendien kan deze unit worden hergebruikt. In het land maken steeds meer
gemeenten gebruik van deze mogelijkheid.

De opname van dit artikel in de Verordening heeft geen gevolgen of risico’s. Telkens zal zorgvuldig
worden afgewogen of de losse woonunit de goedkoopst adequate oplossing is, naast de 'gewone'
aanbouw van woningen of andere oplossingen. Dit komt overeen met de reeds bestaande
uitvoeringspraktijk enisin deze Verordening geéxpliciteerd.

3.2.5 Woonwagens en woonschepen

Aan de Verordening is artikel 4.9 toegevoegd "Woonwagens en woonschepen'. De
woonvoorzieningen ten behoeve van woonwagens en woonschepen waren in de oude Verordening niet
geregeld. Woonwagens en woonschepen kennen hun eigen bijzonderheden. M et name de technische
levensduur en de duur van de standplaats of ligplaats zijn van belang. Er zijn nu heldere criteria
ontwikkeld op grond waarvan deze woonvoorzieningen toegekend kunnen worden.

3.2.6 Aanpassingen in gemeenschappelijke ruimten

Binnen de gemeente Haarlem zijn veel gebouwen met een gemeenschappelijke ruimte. Dit betreffen
vaak appartementen, flats en portiekwoningen. Deze woningen zijn op de gemeenschappelijke ruimte
naveela geheel gelijkvloers en geschikt voor mensen met een beperking. In het huidige beleid is een
mogelijkheid gecreéerd om burgers alsnog in aanmerking te laten te komen voor voorzieningen in de
gemeenschappelijke ruimte. De vertaling naar de uitvoering werd gemaakt door het sommeren van de
financiéle tegemoetkomingen in de verhuiskosten van cliénten die op het moment van de aanvraag
belemmeringen ondervinden in de gemeenschappelijke ruimte.

Het voorstel is af zien van het sommeren van de verhuiskostenvergoedingen. In plaats hiervan worden
€l ektrische deuropeners, 2° trapleuningen en hellingbanen in gemeenschappelijke ruimten vergoed tot
een maximum van € 10.000,-- per gemeenschappelijke ruimte. Hiermee wordt aangesl oten op het
bedrag dat aangehouden wordt bij het afwegen van het primaat van verhuizen. Gelet op de lange
termijn is dit een diepte-investering in het aantal geschikte woningen voor mensen met een beperking
en wordt voorkomen dat individuel e cliénten gezamenlijk een aanvraag moeten indienen voor het
adequaat maken van de gemeenschappelijke ruimte.

1) "Senioren wordt bewogen een volgende stap te maken in de wooncarriére naar geschiktere woonvormen
waaronder groepswonen, waardoor passende woningen voor gezinnen vrijkomen. Daartoe worden de
komende jaren minimaal 500 appartementen gerealiseerd.”
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33 Ten aanzien van de capaciteit van de aanvrager

3.3.1 Verhogen van de kostprijs voor hulp bij het huishouden

In het "Coalitieakkoord Haarlem 2006-2010" isin het kader van de wenstot een duitende begroting te
komen, afgesproken dat onder afweging van sociaal aanvaardbare alternatieven wordt bezien of
invoering van een inkomensafhankelijke eigen bijdragen ook voor de hulpmiddelen mogdlijk is.
Volgens opgave van het CAK is de ruimte voor een eigen bijdrage zo gering (ca. € 164.000,--) dat het
devraag is of de uitvoeringskosten op gaan wegen tegen de opbrengsten.

Dit isdereden dat is gezocht naar andere aternatieven om de voorstellen die ter verruiming van het
beleid individuele voorzieningen in deze beleidsnotitie zijn gedaan, mede te kunnen bekosti gen.
Daarnaast is geprobeerd aansluiting te zoeken bij de uitgangspunten van de Wmo om een appel te
doen op de eigen (financiéle) verantwoordelijkheid en draagkracht van mensen.

Met de invoering van de Wmo is bij de overdracht van hulp bij het huishouden naar gemeenten voor
wat betreft de financiering rekening gehouden met eigen bijdragen door cliénten. Het ministeriéle
"Besluit maatschappelijke ondersteuning" vormt het kader waarbinnen de gemeente eigen beleid ten
aanzien van de eigen bijdrage kan ontwikkelen. Het besluit bepaalt dat cliénten die een inkomen
hebben vanaf ongeveer 130% van de bijstandsnorm naast een vaste voet ook een inkomensafhankelijk
deel bijdragen. Dit inkomensafhankelijke dedl is nooit hoger dan de kostprijs van het daadwerkelijk
aantal geleverde uren hulp bij het huishouden. Voor wat betreft het berekenen van de
inkomensafhankelijke bijdrage wordt op dit moment nog steeds gerekend met de geindexeerde AWBZ
kostprijs hulp bij het huishouden van € 12,60 (peiljaar 2009)

Het voorstel is de kostprijs voor de eigen bijdrage hulp bij het huishouden te stellen op de werkelijke
kostprijs zoal s de gemeente die ook aan de zorgaanbieders betaalt. Aansluiting wordt gezocht bij het
minimum tarief categorie 1 zoals bepaald bij de aanbesteding 2009 voor hulp bij het huishouden,
zijnde € 20,35. Met dit voorstel sluit Haarlem aan bij een landelijke zichtbare ontwikkeling waarbij de
kostprijs ten behoeve van de berekening van de inkomensafhankelijke bijdrage opgetrokken wordt
naar de reéle kostprijs van hulp bij het huishouden. In tegenstelling tot de invoering van een eigen
bijdrage voor hulpmiddelen zijn er met deze maatregel geen extra uitvoeringskosten te verwachten
anders dan de huidige uitvoeringskosten.

Inmiddelsis het grootste deel van de gemeenten overgestapt naar het hanteren van de werkelijke
kostprijs van de hulp bij het huishouden in plaats van de AWBZ parameter van € 12,60. Onder meer
de gemeenten Heerlen, Nijmegen, Tilburg en Groningen hanteren de werkelijke kostprijs.

3.3.2 Algemeen gebruikelijke voorzieningen

In het "Coalitieakkoord Haarlem 2006-2010" is eveneens af gesproken het bovenwettelijke deel (dat is
het algemeen gebruikelijke deel) van de voormalige Wvg kritisch door te lichten onder afweging van
sociaal aanvaardbare alternatieven.

Op grond van jurisprudentie van de CRvB zijn inmiddel s verschillende voorzieningen als algemeen
gebruikelijk aangemerkt. Het gaat hier om voorzieningen die in de reguliere handel verkrijgbaar zijn,
die niet speciaal bedoeld zijn voor mensen met een beperking en die bovendien niet duurder zijn dan
vergelijkbare producten met hetzelfde doel. De meeste gemeenten verstrekken dit soort voorzieningen
in het kader van de Wmo niet meer. De gemeente Haarlem verstrekt op dit moment nog wél enkele
al gemeen gebruikelijke voorzieningen; verlaagde of verhoogde toiletpotten, hoge stortbak met
touwtjes, zitting toilet met of zonder deksel, extra trapleuningen, handgrepen, hendel mengkranen,
thermostaatkranen en Tavarafietsen. Het voorstel is ale cliénten met een (gezins-)inkomen boven
115% van de bijstandsnorm niet meer in aanmerking te laten komen voor deze voorzieningen. Deze
voorzieningen zullen zij dus, indien noodzakelijk, zelf moeten bekostigen. Voor wat betreft de grens
van 115% wordt aangesloten bij de criteriavoor de "Haarlem Pas".
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De -op basis van landdlijke ontwikkeling, jurisprudentie en resultaten van deinformele
discussierondes- hierboven beschreven aanpassing rond algemeen gebruikelijke voorzieningen heeft
effect op de organisatie die tot nu toe voorzieningen als verhoogde toil etpotten, extra trapleuningen en
eenvoudige handgrepen plaatst; de buurtconciérge (woningaanpassingen uitgevoerd door de stichting
Kontext/dienstenwinkel).

De verwachting is, dat het instellen van de 115%-norm het aantal door de gemeente te bekostigen en
door de buurtconciérge (woningaanpassingen) te plaatsen voorzieningen zal doen afnemen. De mate
waarin dit aan de orde zal zijn, is op dit moment moeilijk te kwantificeren. Er wordt tot op heden niet
gevraagd naar inkomensgegevens in relatie tot het verstrekken van dergelijke voorzieningen.
Daarnaast blijven een aantal voorzieningen nog wel gewoon binnen de aangepaste verordening
bekostigd worden (0.a. douchezitje, bediening raamsluitingen en het wegnemen van binnendrempels).

De buurtconciérge (woningaanpassingen) is een begrip in Haarlem. Deze organisatie heeft in de

afgel open jaren deskundigheid opgebouwd op het gebied van het plaatsen van voorzieningen en
vervult voor Haarlem een functie binnen het bredere gedachtegoed van de Wmo. Dit mag niet verloren
gaan. Het voorstel is dan ook:

o deontwikkelingin het jaar 2010 nauwkeurig te monitoren;

e voor het jaar 2010 handhaven van het tot nu toe gehanteerde subsidiebedrag bedrag;

e testreven de activiteiten van de buurtconciérge (woningaanpassingen) binnen het huidige
subsidiebedrag te realiseren,;

o met Kontext en het programmabureau te onderzoeken op welke manier er aand uiting gezocht
kan worden met de wens uit het "beleidsplan maatschappelijke ondersteuning 2008-2011" de
klussendienst breder toegankelijk te maken;

e de buurtconciérge (woningaanpassingen) onafhankelijk van inkomen toegankelijk te laten
blijven voor alle mensen met een beperking om benodigde voorzieningen (dus ook zonder
indicatie) bij de buurtconciérge (woningaanpassingen) te kunnen aanschaffen (op eigen
kosten) en te kunnen laten plaatsen tegen een eigen bijdrage gelijk aan de klussendienst;

e inhet ngaar van 2010 met een definitief voorstel te komen t.a.v. de buurtconciérge
(woningaanpassingen) en de klussendienst.

3.3.3  Verantwoording persoonsgebonden budgetten (Pgb’s)

Als resultante van de verschillende discussiebijeenkomsten isin de aangepaste V erordening een meer
gerichte beschrijving gemaakt van de wijze waarop er verantwoording gevraagd wordt aan de cliént.
Ook is nadrukkelijker in de aangepaste V erordening invulling gegeven aan hetgeen geregeld dient te
worden in het besluit. Hiermee wordt tevens invulling gegeven aan de aanbevelingen van de
accountant bij de jaarrekening van 2008.

In de loop van 2010 wordt een pilot gestart met betrekking tot de verantwoording van de Pgb's waarbij
deintentie is aan ale cliénten een verantwoording te vragen en op de ontvangen documenten een
omvangrijke controle uit te voeren. Op basis van de feitelijke resultaten wordt vervolgens een voorstel
gedaan voor een definitieve inrichting van de controle procedure.
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Hoofdstuk 4 Financiéle consequenties

4.1 Inleiding

In dit hoofdstuk wordt ingegaan op de financiéle gevolgen van de in hoofdstuk 3 voorgestelde
maatregelen. Het gaat hierbij om de effecten ten opzichte van het beschikbare budget voor de Wmo
individuel e voorzieningen, te weten de Wmo hulpmiddelen (2009 € 8,5 min.) en hulp bij het
huishouden (2009 € 12,5 min.). Daarnaast kent de Wmo een extra inkomstenstroom op basis van het
heffen van een eigen bijdrage voor hulp bij het huishouden (2009 € 1,6 min.). In totaal maken per
januari 2009 ruim 4100 personen gebruik van hulp bij het huishouden en ruim 6000 personen maken
gebruik van andere Wmo voorzieningen; vervoersvoorziening, collectief vervoer, woonvoorzieningen,
rolstoelvoorzieningen.

In het onderstaande overzicht wordt per maatregel het financiéle effect geraamd. Alle genoemde
bedragen zijn op jaarbasis. Hierbij is deindeling gevolgd zoals diein het vorige hoofdstuk is
aangebracht, waarbij per voorgestelde maatregel kort wordt ingegaan op de financiéle inhoud van de
voorgestelde maatregel, de belangrijkste rekenparameters en de financiél e effecten. Hierbij is, waar
mogelijk, gebruik gemaakt van de historische gegevens afkomstig uit het cliéntvolgsysteen GWS.

Bij deze berekening dient de kanttekening te worden gemaakt dat de Wmo individuel e voorzieningen
een openeinderegeling betreft. Dit houdt in dat iedere Haarlemse burger, die een aanvraag doet voor
een bepaal de voorziening en voldoet aan de in de hiervoor in de regel geving gestelde criteria, recht
heeft op deze voorziening. Er wordt voor de Wmo individuel e voorzieningen geen beperking gesteld
aan de hoeveelheid toe te kennen voorzieningen. Dit maakt het prognosticeren van de financiéle
effecten lastig. Hoewel de financiée beheersing van het Wmo budget door het huursysteem van
hulpmiddelen (= iedere maand dezelfde huurprijs) in de afgel open jaren sterk is verbeterd, maken een
toekenning van een persoonsgebonden budget voor een hulpmiddel of een dure woningaanpassing

(= een bedrag in een keer) de financiél e beheersbaarheid van het Wmo budget lastiger. Hoewd (deze
qua aantallen) tot op heden nog niet vaak voorkomen, vormen zij voor de financiéle beheersbaarheid
een risico.

In deze beleidsnotitie worden een aantal maatregelen voorgesteld waarbij het inkomen van de
aanvrager wordt betrokken. De uitvoeringsorgani satie Wmo voorzieningen heeft op dit moment geen
beschikking over inkomensgegevens van haar cliéntenpopulatie. Zo wordt de reeds bestaande
eigenbijdrageregeling voor hulp bij het huishouden op basis van Wmo door het CAK uitgevoerd.
Vanwege privacyoverwegingen heeft de gemeente geen inzicht in de inkomensgegevens, die door het
CAK worden verzameld. Het ontbreken van inzicht in de inkomensgegevens van de cliéntenpopul atie
maakt het eveneens lastig het financiéle effect van de voorgestel de maatregel en te ramen. Aangesioten
Is derhalve bij een onderzoek van het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgel egenheid naar de
inkomenspositie van ouderen boven de 65 jaar. Wij hebben de gegevens gelijkgeschakeld aan deze
onderzoeksgroep en deze inkomensverdeling als onderbouwing genomen voor onze doorrekening van
maatregel en.

Beleidsnotitie 14



4.2

De wijzigingen financieel vertaald

Voorstellen ten aanzien van de compensatieplicht

Financieel effect t.o.v.

beschikbaar budget
3.1.1 [ Maatwerk en Formalisering van reeds bestaande uitvoeringsplicht door 0
integrale expliciete opname van artikel in verordening
beoordeling
3.1.2 | Gebruikelijkezorg | Begrenzen van het beroep op gebruikelijke zorg in geval van
hulp bij het een meerpersoonshuishouden. Voor volwassenen boven de 23 € 50.000,--
huishouden jaar wordt uitgegaan van maximaal 2 uren te leveren zorg per
dag. Van kinderen tussen de 18 en 23 jaar wordt uitgegaan van
maximaal 1 uur per dag. Van kinderen die jonger zijn dan 18
jaar wordt geen gebruikelijke zorg gevraagd.
Het betreft een zeer beperkte groep. Het financied effect
ramen wij op € 50.000.
3.1.3 | Sport- en cultuur- Het voorstel uitbreiding tegemoetkoming van andere sport- en € 30.000,--

voorzieningen

cultuurvoorzieningen, naast de reeds bestaande
tegemoetkoming voor de sportrolstoel. De tegemoetkomingen
bedragen maximaal € 4000,-- voor een sportrolstoel en
maximaal € 6.000,-- voor een elektrische sportrolstoel. Voor
de overige sport- en cultuurvoorzieningen is de maximale
tegemoetkoming € 4.000,-- op basis van de kostprijs, exclusief
10% voor onderhoud, reparatie en verzekering van de
voorziening.

Op dit moment worden er gemiddeld twee sportrolstoelen per
jaar toegekend. Wij verwachten een toename met zes sport- en
cultuurvoorzieningen op jaarbasis

(gemiddelde prijs€ 5.000,--).

Het financieel effect bedraagt € 30.000,--.

Voorstellen ten aanzien van de compensatieplicht specifiek t.b.v. woonvoorzieningen

Financieel effect t.o.v.

beschikbaar budget
3.2.1 | Primaat van De financiéle grens waarboven het primaat van verhuizen geldt 0
verhuizen wordt gesteld op € 10.000,--.

De huidige uitvoering is, gezien het tekort aan geschikte

woningen en de jurisprudentie op het terrein van het primaat

van verhuizen in lijn met het voorstel.

Het financiéle effect wordt nihil geacht.
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Vervolg voorstellen ten aanzien van de compensatieplicht specifiek t.b.v.

Financieel effect t.o.v.

woonvoorzieningen beschikbaar budget
3.2.2 |Financiéle Verhogen van de vergoeding van € 1.846,-- naar € 4.000,--. € 165.000,--
tegemoetkoming De hoogte van deze vergoeding wordt afhankelijk gemaakt van
verhuis- en het inkomen van de aanvrager. Er komt een staffel afhankelijk
herinrichtings- van inkomen van de cliént:
kosten - inkomen < 130% bijstandsnorm: € 4.000,--;
- inkomen tussen 130% en 150% van de bijstandsnorm
€ 3.000,-;
- inkomen tussen 150% en 200% van de bijstandsnorm:
€ 2.000,—;
- inkomen boven de 200% van de bijstandsnorm: € 1.000,--.
Uitgaande van jaarlijks 100 toe te kennen verhuiskosten-
vergoedingen en rekening houdend met de veronderstelde
inkomensverdeling onder ouderen bedraagt het financiéle
effect circa€ 350.000,-- minus€ 185.000,-- (bedrag huidige
verhuiskostenvergoeding) = € 165.000,--.
Financied effect hulpmiddelen: € 165.000,--
3.2.3 | Voorspelbare Het schrappen van het begrip | eeftijd als weigeringgrond voor 0
verhuizing een woonvoorziening.
Deze maatregel isreedsin 2008 geéffectueerd
3.2.4 | Primaat van delosse | Een losse woonunit kan in sommige gevallen een goedkopere 0
woonunit oplossing zijn voor iemands woonprobleem in plaats van een
vaste aanbouw als het primaat van verhuizen niet kan worden
toegepast.
Dit voorstel komt overeen met de reeds bestaande
uitvoeringspraktijk en is nu geéxpliciteerd.
Financieel effect nihil.
3.2.5 [ Woonwagens en Opnemen van criteria opgenomen t.b.v. woonwagens en 0
woonschepen woonschepen in de nieuwe verordening,
Formalisering van reeds bestaande uitvoering.
Financieel effect nihil.
3.2.6 [ Aanpassingenin Het vergoeden van el ektrische deuropeners, 2° trapleuningen € 50.000,--
gemeenschap- en hellingbanen in gemeenschappelijke ruimten tot een
pelijke ruimten maximum van € 10.000,-- per gemeenschappelijke ruimte.
Verondersteld wordt 5 aanpassingen op basis van
ervaringsgegevens.
Financied effect hulpmiddelen: € 50.000,--
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Voorstellen ten aanzien van de capaciteit van de aanvrager

Financieel effect t.o.v.
beschikbaar budget

3.3.1 | Verhoging kostprijs | De kostprijs voor de eigen bijdrage hulp bij het huishouden
hulp bij het optrekken naar de werkelijke kostprijs zoals de gemeente die
huishouden ook aan de zorgaanbieders betaalt. Aandluiting bij het
minimum tarief categorie 1 zoals bepaald bij de aanbesteding
2009 voor hulp bij het huishouden, zijnde € 20,35.

Deze regeling wordt wettelijk uitgevoerd door het CAK. Het
CAK heeft de resterende beschikbare financiéle ruimte
berekend voor de reeds bekende cliénten bij het CAK. Er zijn
geen extra uitvoeringskosten te verwachten anders dan de
huidige kosten. Er worden geen extra handelingen gevraagd
van het CAK, er wordt alleen gevraagd met een andere
kostprijs hulp bij het huishouden te gaan rekenen voor wat
betreft de eigen bijdrage.

De extra opbrengst aan de hand van de ruimte die het CAK
aangegeven heeft, wordt door het CAK geschat op
€ 164.000,--.

-I- € 164.000

3.3.2 | Algemeen Cliénten met een inkomen hoger dan 115% van het wettelijk
gebruikelijke minimum loon komen niet meer in aanmerking voor de
voorzieningen algemeen gebruikelijke voorzieningen.

Op basis van het onderzoek naar de inkomenspositie van
ouderen verwachten wij dat 35% van de aanvragers boven de
inkomensgrens zit en niet meer voor deze voorzieningen in
aanmerking komt geraamd effect: € 35.000,--

Aangezien deze maatregel wordt aangesloten bij de
uitvoeringspraktijk rond de Haarlem Pas, waarbij het inkomen
reeds is getoetst bij de aanvraag van de Haarlem Pas, worden
derhalve geen extra uitvoeringskosten geraamd.

Handhaving subsidie buurtconciérge in 2010 van € 320.000,--

3.3.3. | Verantwoording Pm
PGB budgetten

-/- € 35.000,--

Totaal financieel effect

€ 96.000,--
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Op basis van het bovenstaande komen wij tot het volgende financiéle beeld

Financieel effect
$§ Maatregel
Budget HH Bud.get . Bud{g'et
Hulpmiddelen Eigen bijdrage
311 Maatwerk en integrale
" beoordeling

Gebruikelijke zorg hulp bij het
312 huishouden € 50.000,--
3.1.3 | Sport- en cultuurvoorzieningen € 30.000,--
3.2.1 | Primaat van verhuizen

Tegemoetkoming verhuis- en
322 | herinricht ngskosten € 165.000,-
3.2.3 | Voorspelbare verhuizing
3.2.4 | Primaat van de |osse woonunit
3.25 | Woonwagens en woonschepen

Aanpassingen in
326 gemeenschappelijke ruimten € 50.000,-

Verhogen kostprijs hulp bij het
331 huishouden -/- € 164.000,--

Algemeen gebruikelijke
3.32 voorzieningen -/- € 35.000,--
3.3.3. | Verantwoording PGB budgetten

Totaal € 50.000,-- € 210.000,-- -/- € 164.000,--

Gezien het open eindekarakter van de regeling, de onzekerheden rond de inkomensgegevens en de
risico’ s die dit veroorzaakt richting de financié e beheersbaarheid, zullen wij de uitgavenstroom en
inkomstenstroom monitoren. Eventuel e afwijkingen zullen wij melden in de reguliere gemeentelijke
planning en controlcyclus. Tegenover een eventueel structureel tekort wordt een structureel
dekkingsvoorstd geplaatst.
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Hoofdstuk 5

Besluitvormingsprocedure en planning

5.1

Besluitvormingsprocedure

Nainstemming van de gemeenteraad met deze beleidsnotitie worden de consequenties hiervan
doorgevoerd in de "Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem
2010". Door het College van B&W zullen aansluitend de volgende stukken, als afgeleide van de
Verordening en vanwege de bevoegdheid van het College, worden vastgesteld:

gemeente Haarlem 2010".

1. het "Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem 2010 met toelichting";
2. de "Uitvoeringsregels individuele voorzieningen Wet maatschappelijke ondersteuning

Deze stukken zullen ter kennisname naar de Commissie Samenleving en de Wmo worden gezonden.
De geplande ingangsdatum van de aangepaste verordening is 1 januari 2010.

5.2 Planning
Bestuurlijk gremium startdatum einddatum

1 | Akkoord Juridische Zaken 5\/5;;;&222009 5\/%;”5‘222009

2 | Toets (concern-)staf \E/svjeotilll ggj)zgg \:/Lv?elél 'Zgj)gg

3 | Verwerken opmerkingen concernstaf 3\22;' |3§009 \:}le '33009

4 | Aanlevering stukken aan wethouder Wmo 3\’2&' i2€2)009 \ﬁéﬂ i2€2)009

5 | Bespreken definitieve beleidsnotitie + verordening met wethouder 5\/0;3 53009

6 | Verwerken opmerkingen bespreking wethouder 5voejelli| ',35009 5\/?6[;' '33009

— —
e ey o 10 apstio008 | 10 o s
te geven voor deinspraakprocedure conform art. 150 Gmw en 3:16 Awb (6 weken).

8 | B & W vergadering \:}Vi.:‘kj%fus 2009

9 | Verwerken opmerkingen B & W \ﬁg‘kj%fus 2009 szegkj%fus 2009
10 | Ter inzagelegging a‘;‘kj%?us 2009 jvg;iofoer 2009

11 | Periode advisering door de Wmo i‘;‘kj%:?us 2009 cvg:liofoer 2009

12 | Verwerken advies Wmo en de inspraakreacties van de art. 150 Gmw procedure Svgl.ioffr 2009 \:}Vggil/irgber 2009
13 | Aanlevering 2° concept stukken aan B & W. agg&/iﬁgber 2009 agg&/igber 2009
14 | 2°B & W vergadering %;‘f‘fg“ber 2009

15 | Verwerking opmerkingen B & W \:/ng)\ignber 2009 \:/Lvi.gl?\‘/gnbe' 2009
16 | Aanleveren 2° concept aan de commissie samenleving \jllvg)\‘/‘gnbe' 2009

17 | Agendering in de commissie Samenleving Svg’gﬂber 2009

18 | Verwerken reactie commissie Samenleving ag)\gﬂber 2009 ag)\gﬂber 2009
19 | Agendering Raadsvergadering Svg;figba 2009

20 | Publicatiein de stadskrant Week 50

21 | Start implementatieplan Week 50 Week 52

22 | Startdatum nieuw beleid Wmo-voorzieningen 1 januari 2010
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Bijlage B

Antwoorden op het advies van de Wmo en de inspraakreacties

De inspraakreacties zijn aan de hand van de voorgestelde wijzigingen gegroepeerd in lijn met de
beleidsnotitie. Te weten:

pODPE

voorstellen ten aanzien van de compensatieplicht;

voorstellen ten aanzien van de compensatieplicht specifiek t.b.v. woonvoorzieningen;
voorstellen ten aanzien van de capaciteit van de aanvrager;

overige opmerkingen.

1. Voorstellen ten aanzien van de compensatieplicht

Onderwerp: Maatwerk en integrale beoordeling

Naam inspreker

1.1

Wmo

De gemeente geeft via een extra artikel in de Verordening aan dat zij veel belang hecht
aan het leveren van maatwerk bij het bieden van individuele ondersteuning en een
integrale beoordeling van de vraag van de cliént wil bewerkstelligen. De Wmo is een
sterk voorstander van een integrale benadering van de vraag van de cliént en van het
bieden van maatwerk. De Wmo hoopt dat de praktijk ook zal aand uiten bij deze
uitgangspunten en dat het geen papieren wens blijft. De Wmo pleit ervoor om ervaringen
vanuit het project 'De Kanteling' te betrekken bij de situatie in Haarlem.

Reactie College

Wij staan positief ten opzichte van de ideeén achter de kanteling. Wij zullen de
ervaringen betrekken bij de verdere ontwikkeling. Wij gaan uit van een groei proces.

Naam inspreker

1.2

Wmo

De Wmo adviseert om meer dan in de huidige voorstellen het geval is aandacht te
schenken aan een integraal Wmo beleid en de samenhang tussen deze Verordening en de
andere prestatievelden van de Wmo te bezien. Indien dat op een goede wijze wordt
vormgegeven komt dat de participatie van burgers ten goede.

Reactie College

De Wmo is een brede wet met negen prestatievelden. De nu voorliggende Verordening
maakt onderdeel uit van prestatievelden 5 en 6.

De samenhang tussen de verschillende prestatievelden is in de nota Ontmoeten, verbinden
en meedoe;. Beleidsplan Maatschappelijke Ondersteuning 2008-2011 vastgelegd. In het
Beleidsplan zijn meerdere voorstellen opgenomen die een relatie leggen tussen de Wmo-
voorzieningen en andere belei dsvelden van de Wmo. Het Experiment zoals verwoord in
het beleidsplan koppelt voorzieningen aan andere vormen van dienstverlening, zoals
zorgruil. Ook in de programmabegroting 2010 isin een aparte Wmo paragraaf de
samenhang in de Wmo aangegeven. Ten slotte wordt verwezen naar de beleidsnotitie
(0o.a 81,2).

Naam inspreker

1.3.

Stichting ‘t Web

Stichting ‘t WEB is positief over de toevoeging dat Haarlem grote waarde hecht aan
maatwerk. Het is belangrijk dat dit maatwerk ook aantoonbaar en robuust een praktische
vertaling krijgt in gemeentelijke regelingen, procedures en organisatie. Maatwerk bij
voorkeur gericht op zo min mogelijk bureaucratie en zo veel mogelijk gericht op kwaliteit
voor de cliént.

Reactie College

De Wmo verplicht gemeenten maatwerk te leveren. Aan de Verordening is artikel 1.2
toegevoegd "Maatwerk en integrale beoordeling”. Bij de uitvoering van de
compensatieplicht zijn individualisering en maatwerk seutelwoorden. Dit wil zeggen, dat
de te treffen voorziening gericht dient te zijn op de persoon, met inachtneming van diens
sociale omgeving en bijzondere persoonskenmerken. Hoewel de gemeente deze opdracht
al heeft op grond van de Wet, is er voor gekozen om aan de aangepaste V erordening een
artikel toe te voegen die het belang dat Haarlem hecht aan maatwerk te benadrukken.
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We willen benadrukken dat het hier om een groeiproces gaat. Er zijn verschillende
partners nodig om deze werkwijze te realiseren en gestalte te geven. Verder hebben wete
maken met bestaande structuren, contracten en af spraken. Door middel van een
groeiproces zal invulling gegeven moeten worden aan de praktische vertaling van het
maatwerk. Wij zijn het met u eens dat er zo min mogelijk sprake moet zijn van
bureaucratie. Een eerste stap in deze is het gebruik van de Haarlem Pas.

Naam inspreker 1.4.

MEE In de verordening in artikel 1.2 sub 3 Vvmo het woord “informeert” wijzigenin
bijvoorbeeld ‘begeleid naar in de gemeente aanwezige voorzieningen”. Met deze
wijziging komt het bieden van maatwerk meer expliciet naar voren.

Reactie College Met informeren wordt “warme overdracht” bedoeld. Ook organisaties zoals L oket

Haarlem en stichting MEE hebben hierin een essentiéle rol. Het actief doorverwijzen naar
andere instanties is één van de taken binnen het team Wmo-voorzieningen. Waar nodig
worden contacten gelegd met rel evante organi saties.

Onderwerp: Gebruikelijke zorg

Naam inspreker

1.5.

Wmo

De gemeente stelt voor het beroep op de gebruikelijke zorg te maximeren tot 2 uur per
dag in plaats van het huidige onbeperkte beroep op gebruikelijke zorg. De Wmo kan zich
goed vinden in het voorstel. Dit duit beter aan bij de praktijk en de mogelijkheden van de
meeste partners/kinderen/mantel zorgers om zorg te leveren aan de zieke huisgenoot.
Overigens mist de Wmo in het artikel over gebruikelijke zorg de term mantelzorger.

Reactie College

Doel van dit artikel is om de persoon die gebruikelijke zorg (in de leefeenheid) geeft te
beschermen tegen overbelasting. Dit betreft de mantel zorger binnen de leefeenheid. In het
algemeen geldt bij de indicering van hulp bij het huishouden dat de aanwezigheid van
mantelzorg buiten de leefeenheid niet |eidt tot een geringere toekenning.

Naam inspreker

1.6.

Stichting ‘t WEB

Stichting 't WEB is positief over de voorgenomen wijziging dat er grenzen moeten
worden gesteld aan de inspanningsverplichting in het kader van gebruikelijke zorg.
Stichting 't WEB verzoekt u om de preventieve mogelijkheden van respijtzorg zorgvuldig
te communiceren en as een vorm van maatwerk laagdrempelig aan te bieden en
organisatorisch de respijtzorg nader uit te werken.

Reactie College

Door respijtzorg in te schakelen, krijgt de mantelzorger ruimte om de zorg even over te
dragen en daarmee ruimte te creéren voor andere activiteiten, zoals werk of ontspanning.
In het Beleidsplan Maatschappelijke Ondersteuning 2008-2011 is de ondersteuning van
mantelzorgerstot prioriteit voor 2009 benoemd. De raad heeft het Plan van aanpak

“V erbeteren van de ondersteuning van mantelzorgers” in juli 2009 vastgesteld. Een van
de speerpunten is het vergroten van de mogelijkheden voor respijtzorg. Met de uitvoering
is een begin gemaakt. Een ander belangrijk element in het plan van aanpak is het
informeren van mantelzorgers over ondersteuning, waaronder respijtzorg. De
voorgenomen informatiecampagne is reeds van start gegaan en zal in 2010 een vervolg
krijgen.

Naam inspreker

1.7.

MEE

De verschuiving in beleid (beperking gebruikelijke zorg), dient een meer prominente plek
tekrijgenin de WMO, in plaats van alleen uitsluitingen te benoemen.

Reactie College

De beperking van de gebruikelijke zorg zal opgenomen worden in de uitvoeringsregels.
Deze regels maken onderdeel uit van de gemeentelijke regelgeving. Daarmee is het
beroep op en de beperking in de gebruikelijke zorg adequaat gewaarborgd.

Antwoorden op het advies van de Wmo raad en de inspraakreacties




Naam inspreker

1.8.

MEE

In de WMO de begrippen mantelzorg en gebruikelijke zorg opnemen en een onderscheid
aanbrengen in deze begrippen, dit in verband met elkaar uits uitende begrippen en het
recht op compensatie vanuit de WMO.

Reactie College

De mantelzorger is gedefinieerd in de Wet en in de Verordening (artikel 1.1. onder f)
Gebruikelijke zorgisverwoord in artikel 3.3. lid 1 van de Verordening enin de
toelichting op dit artikel. Zie verder dereactie op 1.5.

Naam inspreker

1.9.

MEE

Naast de mogelijkheid dat mantelzorgers in aanmerking kunnen komen voor zogenaamde
“respijtzorg”, voorzieningen treffen voor de mantelzorger. De mantel zorger dient een
meer prominente rol te krijgen.

Reactie College

Met betrekking tot mantelzorg, mantelzorger en respijtzorg verwijzen wij naar de
antwoorden bij 1.5 tot en met 1.8.

De voorliggende verordening handelt over de individuele materiéle voorzieningen,
financiéle vergoedingen en hulp bij het huishouden. De ondersteuning van mantelzorgers
isgeen individuele voorziening in de zin van deze Verordening en wordt derhalve hierin
niet meegenomen. Ondersteuning van mantelzorgersis wel een prioriteit van de
gemeente Haarlem. Zoals reeds is aangegeven in 1.6 heeft de raad het Plan van aanpak
"V erbeteren van de ondersteuning aan mantelzorgers' in juli 2009 vastgesteld. Daarin
zZijn drie speerpunten benoemd: verbeteren van informatie en advies, het vergroten van
respijtmogelijkheden en het verbeteren van de individuel e ondersteuning van

mantel zorgers.

Naam inspreker

1.10.

MEE

Er wordt in punt 2.1.2 een aantal punten gegeven die opgenomen kunnen worden in de
uitvoeringsregels. Dit betreffen de volgende punten:

De combinatie gebruikelijke zorg en mantelzorg, de omgeving als wegingsfactor waarbij
rekening wordt gehouden met de fysieke en sociale omgeving, gezamenlijk huishouden,
huisgenoot, één- en meer persoonshuishouden, culturele diversiteit, PGB, het betrekken
van huisgenoten/mantelzorgers bij het indicatieonderzoek, gezondhei dsproblemen of
(dreigende) overbelasting, fysieke afwezigheid in verband met werk in het buitenland,
korte levensverwachting, telefonisch indiceren, de huishoudelijke taken (uitstelbaar en
niet uitstelbaar), het aanleren van huishoudelijke activiteiten, opvang en verzorging van
kinderen bij uitval van één van de ouders, bijdrage van kinderen aan het huishouden,
hoge leeftijd en trainbaarheid, de voorliggende voorzieningen et cetera.

Reactie College

Deze punten staan in de huidige, nu geldende, uitvoeringsregels en komen ook terug in de
nieuwe uitvoeringsregels. Bij de indicatie van hulp bij het huishouden wordt met
bovenstaande, in het kader van maatwerk en integrale beoordeling, rekening gehouden.

Onderwerp: De Sportvoorziening

Naam inspreker

1.11.

Wmo

De Wmo ondersteunt het voorstel om de mogelijkheden voor sportvoorzieningen voor
mensen met een functiebeperking uit te breiden. De gemeente stelt voor om mensen met
een beperking ook in aanmerking te laten komen voor een handbike, een zitski of een
bijzondere fiets. De Wmo zet vraagtekens bij het voorstel van de zitski. Hoeveel mensen
hebben hieraan behoefte? Gaat het niet om een te beperkte groep mensen die hiervoor
belangstelling heeft?

Reactie College

Dein het voorstel genoemde voorzieningen, zoals de zitski, betreffen voorbeel den.
Delijst met voorzieningen is geen limitatieve opsomming. Wij gaan uit van een integrale
benadering en maatwerk. Een zelfde benadering geldt ook ten aanzien van de
sportvoorzieningen: niet de totale omvang van de behoefte is bepalend maar de vraag of
deindividuele cliént daaraan behoefte heeft. Uiteraard gelden hier wel de algemene
bepalingen zoals voorliggende voorzieningen, goedkoopst adequaat en op het individu
gericht.
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Naam inspreker

1.12.

Stichting ‘'t WEB

Stichting 't WEB heeft in het verleden nadrukkelijk aandacht gevraagd voor een
verruiming van het keuzeaanbod verstrekkingen sportvoorzieningen en is positief dat
hiertoe door u nu een eerste stap wordt gezet met uitbreiding en verruiming van het
keuzeaanbod verstrekkingen naar verstrekking van bijzondere fietsen, handbikes en
Zitski’ s al's een sportvoorziening.

U meldt dat er een onderzoek is uitgevoerd naar de behoefte aan sportvoorzieningen voor
mensen met een beperking. Graag wordt Stichting 't WEB nader geinformeerd over de
uitvoering en de rapportage uit dit onderzoek.

Reactie College Dit onderzoek betreft een interne beoordeling binnen de afdeling individuele
voorzieningen waarbij gebruik is gemaakt van ervaringen met betrekking tot de
aanvragen. Hieruit bleek dat men name de genoemde voorzieningen werden gevraagd.
Overigens was het aantal aanvragen zeer beperkt.

Naam inspreker 1.13

Stichting 't WEB

Het iswenselijk dat in het licht van de WM O, maatwerk en compensatieplicht een
sportvoorziening, ruimer dan alleen ‘ sportrolstoel, bijzondere fietsen, handbikes en
zitski’s', wordt geformuleerd. Er zijn talrijke voorbeelden van sporten waarbij niet de
rolstoel, maar overige sportattributen specifieke ergonomische aanpassingen behoeven
om mensen te stimuleren om aan sport deel te kunnen nemen.

Reactie College

Zie het antwoord bij 1.11.

Naam inspreker

114

MEE

Voorzieningen verstrekken voor anderen, dan mensen met een lichamelijke beperking,
waardoor aansluiting wordt gezocht bij artikel 4 WMO.

Art. 4: Wmo

1. Ter compensatie van de beperkingen die een persoon als bedoeld in artikel 1, eerstelid,
onderdeel g, onder 4°, 5° en 6°, ondervindt in zijn zelfredzaamheid en zijn
maatschappelijke participatie treft het college van burgemeester en wethouders
voorzieningen op het gebied van maatschappelijke ondersteuning die hem in staat stellen:
a. een huishouden te voeren;

b. zich te verplaatsen in en om de woning;

c. zich lokaal te verplaatsen per vervoermiddel;

d. medemensen te ontmoeten en op basis daarvan sociale verbanden aan te gaan.

2. Bij het bepalen van de voorzieningen houdt het college van burgemeester en
wethouders rekening met de persoonskenmerken en behoeften van de aanvrager van de
voorzieningen, alsmede met de capaciteit van de aanvrager om uit een oogpunt van
kosten zelf in maatregelen te voorzien.

Reactie College

Wij willen maatwerk leveren wanneer het gaat om individuel e voorzieningen, waaronder
sportvoorzieningen. Daarmee voldoen wij aan de compensatieplicht als bedoeld in artikel
4 van de Wmo. De voorliggende Verordening gaat om materiele voorzieningen,
financiéle vergoedingen en hulp bij het huishouden. In de uitwerking van het beleidsplan
2008-2011 wordt aandacht besteed aan overige (algemene) voorzieningen.

Naam inspreker

1.15

MEE

Bij het verstrekken van sportvoorzieningen, niet alleen de voor de hand liggende
voorzieningen, zoals handbike, bijzondere fietsen, sportski’s en sportrolstoelen
verstrekken. Tref ook niet voor de hand liggende voorzieningen.

Reactie College

Zie de reacties vanaf 1.11.

Naam inspreker

1.16

MEE

Het | CF begrippenkader, gebruiken bij het vaststellen van de behoefte in een individueel
geval

Reactie College

In het kader van de medische advisering wordt hiervan gebruik gemaakt. Het ICF
begrippenkader kan echter niet altijd gehanteerd worden bij het bepalen van de behoefte
van de cliént.
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Naam inspreker

117

MEE

Zoek aandluiting bij het | CF begrippenkader, en maak het mogelijk om activiteiten in het
kader van recreatie of vrijetijdsbesteding, waaronder sport, en fitnessprogramma’ste
verstrekken door dit op te nemen in de WMO onder de noemer “Recreatie en
vrijetijdsbesteding’.

Reactie College Haarlem kent een aantal recreatievoorzieningen die voor mensen met een beperking
toegankelijk zijn, zoals een kanoroute en volkstuinen. In het Beleidsplan
Maatschappelijke Ondersteuning 2008-2011 is het voorstel opgenomen om een
publiciteitscampagne op te zetten die de recreatievoorzieningen die voor mensen met een
beperking toegankelijk zijn beter over het voetlicht te brengen.
Het gemeentelijk sportbeleid, en daarbinnen het sporten voor mensen met een beperking,
wordt op dit moment uitgewerkt in de nieuwe sportnota.

Naam inspreker 1.18

MEE In het kader van kennisoverdracht, M EE kennis laten nemen van het onderzoek naar
behoefte aan sportvoorzieningen.

Reactie College Ziedereacties 1.12.

Naam inspreker 1.19

MEE Neem kennis van het rapport “(onbeperkt) sportief”, monitor deelname van mensen met
een handicap 2008 en inventariseer welke behoeften er zijn bij mensen met een
beperking.

Reactie College Wij zullen kennis nemen van dit rapport. Zie dereactie op 1.12.

Naam inspreker 1.20

MEE Maak het mogelijk om in het kader van sport, dan wel bij andere activiteiten, zoals
recreatie en vrijetijdsbesteding een voorziening te treffen welke gericht is op de
begeleiding. Hef knelpunten en belemmeringen op die voor komen bij het verstrekken
van voorzieningen voor kinderen, zoals het vervoer van het kind naar de activiteit toe.

Reactie College De begeleiding van mensen met een beperking bij sport, recreatie of vrijetijd kent

verschillende aspecten. Het is van belang hier te onderstrepen dat de begeleiding op zich
geen voorziening isin het kader van de V erordening voorzieningen maatschappelijke
ondersteuning. Begeleiding bij sport wordt vanuit verschillende (door de gemeente)
gesubsidieerde organisaties gegeven, zoals Sport Support of Stichting de Baan.
Begeleiding bij sport, recreatie en vrije tijd wordt daarnaast ook door veel
vrijwilligersorganisaties geboden, onder andere in de vorm van maatjesproj ecten.

V oorheen was begeleiding bij sport, recreatie en vrije tijd in een aantal gevallen ook een
door de AWBZ-gefinancierde voorziening. Door de pakketmaatregel komt de
begeleiding voor de groep mensen met een beperking te vervallen. De gemeente is op dit
moment bezig de gevolgen van de maatregel te onderzoeken en een beleidskader op te
stellen. Zie ook in de beleidsnoatitie.
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2. Voorstellen ten aanzien van de compensatieplicht specifiek ten behoeve van
woonvoorzieningen

Onderwerp: Primaat van verhuizen

Naam inspreker

2.1

Wmo

De gemeente stelt voor om de afweging van verhuizen of aanpassen van de woning af te
stemmen op een bedrag van € 10.000,00. Komen de kosten voor aanpassen van de
woning uit boven de € 10.000,00 dan wordt er voorrang gegeven aan verhuizen. De Wmo
isblij dat er pas bij kosten voor aanpassing van de woning vanaf

€ 10.000,00 voorrang wordt gegeven aan verhuizen. Dit biedt meer ruimte voor bewoners
om langer in het eigen huis te kunnen blijven wonen.

De Wmo vraagt zich wel af waar de grens van € 10.000,00 op gebaseerd is. Kan de
gemeente daar inzicht in bieden?

Bovendien dluit dit voorstel beter aan bij de huidige situatie van de woningmarkt in
Haarlem. Er is een tekort aan aangepaste woningen. Tevens is de gemeente nog bezig om
te inventariseren hoeveel toegankelijke woningen er in de gemeente Haarlem zijn, dan
wel hoe van de bestaande woningvoorraad aangepaste woningen te maken zijn.

Adyvies

De Wmo pleit voor een goede afstemming van het woonbeleid en het

levens oopbestendig bouwen op het Wmo-beleid. Tevens adviseert de Wmo om voorrang
te geven aan het uitbreiden van het aantal toegankelijke woningen.

Reactie College

Wij geven, voor zover mogelijk, nu a gestalte aan het levensl oopbestendig bouwen
conform het Bouwbesluit. Voor een dedl is dit nu a afdwingbaar via het bouwbesluit. Dit
Bouwbedluit is opgebouwd aan de hand van vijf 'beoordelingsaspecten’: veiligheid,
gezondheid, bruikbaarheid, energiezuinigheid en milieu. Met name de bruikbaarheid in
relatie tot de Wmo en haar doelgroep achten wij van belang.

Wel moet opgemerkt worden dat de Rijksoverheid het bouwbedluit (Algemene maatregel
van Bestuur: AmvB) van de Woningwet, de nieuwbouw eisen al's minimale ondergrens
Ziet. Het Bouwbedluit regelt zaken als 0.a. bruikbaarheid, waaronder bijvoorbeeld de
toegankelijkheid van woningen en andere gebouwen. Dit zijn echter wel de minimale
eisen en maakt geen onderscheidt in type bewoning of de doelgroep voor bewoning. Wij
mogen echter geen nadere eisen stellen of afdwingen op grond onze bestuursrechtelijke
bevoegdheid, maar het staat ons wel vrij om privaatrechtelijke overeenkomsten te sluiten
met initiatiefnemers welke willen bouwen voor deze doelgroep.

De grens van € 10.000,00 is gebaseerd op de gemiddel de kosten van een
woningaanpassing. Doorgaans kan met dit bedrag een traplift, een badkameraanpassing
en enkele kleine woonvoorzieningen worden gerealiseerd.

Naam inspreker

2.2.

Stichting ‘'t WEB

Stichting 't WEB heeft al met grote regel maat aandacht gevraagd voor de tekorten aan
aangepaste en aanpasbhare woningen in Haarlem. V oor rolstoel geschikte woningen is er
een buitengewoon lange wachttijd.

Het verhogen van de financiéle drempel naar het bedrag € 10.000 alvorens het primaat
van verhuizen wordt gehanteerd, en de medische noodzakelijke termijn, kan een positieve
verbetering zijn om sneller een adequate woonopl ossing te realiseren.

Graag wordt Stichting 't WEB nader geinformeerd over het 10-tal factoren dat bij a dan
niet toepassen van het primaat van verhuizen wordt gehanteerd.

Reactie College

Er zijn vanuit de jurisprudentie grenzen aan het hanteren van het primaat van de
verhuizing, met name op het gebied van de woonlasten, de tijd waarbinnen een oplossing
kan/moet worden gevonden en de verhouding tussen de besparing van de gemeente bij
toepassing van het primaat en de negatieve gevolgen voor de aanvrager. In ale gevallen
zal een goed gemotiveerd beduit moeten worden genomen, waarin alle relevante
factoren, in onderling verband, worden af gewogen.

Daarbij gaat het dus om factoren die spelen aan de kant van de gemeente en aan de kant
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van de belanghebbende. Het is niet mogelijk een uitputtend overzicht te geven van alle
mogelijke afwegingsfactoren die een rol kunnen spelen, omdat elke situatie weer anders
is. Wel wordt hieronder in grote lijnen een overzicht gegeven van een aantal vaak
voorkomende 10 tal factoren, die afhankelijk van de situatie, een rol kunnen spelen bij de
besluitvorming om het primaat van verhuizen toe te passen.

De 10 factoren zijn:

de aanwezigheid van aangepaste of eenvoudig aan te passen woningen
kostenvergelijking;

volkshuisvestelijke af wegingen;

de snelheid waarmee het woonprobleem opgelost kan worden;

de sociale omstandigheden;

een integrale afweging van de verschillende Wmo-voorzieningen: wonen,
vervoer, rolstoelen, hulp bij het huishouden;

de werksituatie;

de woonlastenconsequenties,

of de belanghebbende huurder of eigenaar is van de woning;

0 de wil van de belanghebbende om te verhuizen.

ok wNpE

Naam inspreker

2.3.

Stichting ‘'t WEB

In de Haarlemse Woonvisie wordt gemeld dat aandacht zal worden besteed aan

rolstoel geschiktheid van woningen en openbare ruimte, vooral nabij winkels en openbaar
vervoer. Dit is ook voor Stichting 't WEB een belangrijk aandachtspunt. Om de

knel punten rond het wonen en de woonomgeving op te kunnen lossen is het onsinziens
noodzakelijk dat er in de Haarlemse Woonvisie hardere voorwaarden worden gesteld aan
Bereikbaarheid Toegankelijkheid en Bruikbaarheid dan verwoord.

Stichting 't WEB verzoekt u om afdwingbare voorwaarden en eisen te formuleren ten
aanzien van ALLE nieuw te bouwen woningen en renovatieprojecten, om te voldoen aan
kwaliteitskeurmerken zoals “Woonkeur”, “ Aanpasbaar bouwen” en

“Levend oopbestendig bouwen”. Hieraan isin Haarlem, een “oude stad”, tendotte
aantoonbaar een aanzienlijk tekort. Dit duit ook goed aan bij uw intentie om de voorraad
te vergroten van de voor gehandicapten geschikte woningen.

Reactie College

De toegankelijkheid voor rolstoel gebruikers van woningen en andere gebouwen wordt
door ons college als minimale eis gezien. Deze toegankelijkheid wordt door de
Rijksoverheid in het bouwbedl uit geregeld (zie antwoord 2.1). Wij a's college mogen
echter op grond van ons bestuursrechtelijke taken en bevoegdheden geen afdwingbare
nadere eisen stellen. Dit geldt zowel voor nieuwbouw, bestaande al's voor
renovatieprojecten. Het “Woonkeurmerk”, “aanpasbaar bouwen” zijn richtlijnen en
hebben geen wettelijke statusin zin van de Woningwet en kan daarom door ons ook niet
worden af gedwongen.

Naam inspreker

2.4.

Stichting ‘t WEB

Melding maakt u van het ‘regelmatig weigeren’ van woningen. Dit is een erg negatieve
benadering van de cliénten WMO. Wellicht speelt juist ook het verkeerde aanbod van
woningen een rol bij het wel of niet accepteren van een aangeboden woning. Stichting 't
WEB verzoekt u om zorgvuldig de criteria vast te leggen waaraan een geschikte woning
moet voldoen. Hierbij graag ook zorgvuldig invulling en vertaling geven aan de in
paragraaf 3.2.1 genoemde '10-tal factoren diein de overwegingen worden betrokken'.

Reactie College

Het is geenszins onze bedoeling de Wmo cliénten negatief te benaderen. VVoor iedere
cliént die het betreft wordt een pakket van eisen geformuleerd waaraan een nieuwe
woning zou moeten voldoen. Indien noodzakelijk wordt hier ook een
(medisch/ergonomisch) advies voor ingewonnen. In een pakket van eisen staat
omschreven waar de nieuw te zoeken woning aan zal moeten voldoen.

Uiteraard dient een aangeboden woning aan dit pakket van eisen te voldoen. Wel zijn wij
van mening dat, wanneer er een zorgvuldige afweging is gemaakt, en geconcludeerd
wordt dat verhuizen de goedkoopst adequate oplossing is en er een geschikte woning
aanwezig is waar de cliént naartoe kan verhuizen, er niet onbeperkt geweigerd kan
worden.

Eerder a o.a. bij het antwoord bij 2.2 hebben wij aangegeven welke factoren een rol
spelen bij de beoordeling van de situatie.

Antwoorden op het advies van de Wmo raad en de inspraakreacties
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2.5.

Stichting ‘t Web

Stichting 't WEB verzoekt u om alle huidige verhuisindicaties zorgvuldig te evalueren, te
controleren en te herbeoordelen aan de hand van de nieuwe criteria met betrekking tot het
primaat van verhuizen.

Reactie College

Wij hebben in het huidige voorstel niet voor deze benadering gekozen. Reden daarvoor is
onder meer de aanzienlijke kosten die met een dergelijke benadering gemoeid zijn. De
maximale effecten zijn:

e wanneer alle openstaande (voorlopige) verhuiskostenvergoedingen op 1-1-2010
op het niveau van de nieuwe Verordening gebracht zouden worden, zijn hiermee
circa€ 280.000 additionele kosten gemoeid. Daarbij is rekening gehouden met
de veronderstel de inkomensverdeling van de cliénten,

e wanneer alle openstaande verhuiskosten vergoedingen binnen de kaders van de
nieuwe verordening omgezet zouden moeten worden in een aanpassing van een
woning tot maximaal € 10.000 is daarmee een additioneel bedrag van maximaal
€ 1.400.000 gemoeid.

Naam inspreker

2.6.

MEE

Breng de huidige woningmarkt in kaart samen met de Woonservice Zuid-Kennemerland,
zodat er een overzicht wordt verkregen van de a aangepaste woningen. Dit komt ook ten
goede van urgentieaanvragen in verband met ondervonden ergonomische belemmeringen
aan de woning.

Reactie College

In overleg met Woonservice is een zogenaamde cartotheek samengesteld. Deze
cartotheek geeft inzicht in sociale huurwoningen (dus niet particuliere woningen in eigen
bezit) die aangepast zijn voor meer dan € 10.000. Met deze cartotheek krijgen we inzicht
wel ke woningen geschikt zijn voor specifieke doelgroepen binnen de Wmo. De eerste
analyse van de cartotheek wordt begin 2010 verwacht.

Onderwerp: financiéle tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten.

Naam inspreker 2.7.

Wmo De gemeente stelt voor de bijdrage voor een noodzakelijke verhuizing vanwege een
beperking te verhogen, rekening houdend met het inkomen van burgers.
De Wmo ondersteunt de voorstellen tot verhoging van de bijdragen voor verhuiskosten.
Deze zijn meer realistisch dan de huidige € 1.846,00.

Reactie College Voor kennisgeving aangenomen.

Naam inspreker 2.8.

Stichting ‘'t WEB

De gedifferentieerde wijze waarop rekening wordt gehouden met het inkomen en de
percentages ten opzichte van de bijstandsnorm bij het vaststellen van de verhoging en de
hoogte van de verhuiskostenvergoeding lijkt een passende methode om ook binnen de
WM O enigszins rekening te houden met de financiéle draagkracht van de cliénten WMO.

Reactie College

Voor kennisgeving aangenomen.

Naam inspreker

2.9.

Stichting ‘t WEB

In de Haarlemse Woonvisie wordt een sterk accent gelegd op het realiseren van voor
kwetsbare ouderen geschikte woningen. VVoor Stichting 't WEB is dit uiteraard ook een
belangrijke aandachtspunt. Stichting 't WEB verzoekt u, om afdwingbare voorwaarden
en eisen te formuleren ten aanzien van ALLE nieuw te bouwen woningen en
renovatieprojecten, om te voldoen aan kwaliteitskeurmerken zoal s “Woonkeur”,
“Aanpasbaar bouwen” en “Levend oopbestendig bouwen”. Hieraan isin Haarlem, een
“oude stad”, tendl otte aantoonbaar een aanzienlijk tekort!! Gecombineerd met de
verruiming van de verhuiskostenvergoedingen kan dit een positief effect hebben.

Reactie College

Ziedereactie bij 2.3
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2.10

Stichting ‘t WEB

Melding maakt u dat de nieuwe verhuiskostenvergoedingen van kracht wordt slechts voor
de nieuwe besluiten na 1 januari 2010. Wij geven u in overweging om juist ook alle oude
bedluiten te betrekken bij de nieuwe verhuiskostenregelingen. Enerzijds met als argument
dat de wachtlijsten en wachttijden in belangrijke mate geheel buiten de schuld van de
WMO-cliént om erg lang zijn. Anderzijds biedt dit een uitgelezen mogelijkheid om al
direct inhoud te geven aan de onderliggende argumenten waarom u tot deze
stimuleringsregeling hebt besl oten, te weten stimuleren dat mensen eerder gaan
verhuizen.

Reactie College Zie dereactie bij 2.5.

Naam inspreker 211

MEE Verwijder de zinsnede “(...) voor het eerst zelfstandig gaat wonen of verhuist van een
niet-zelfstandige woning naar een zelfstandige woning” . Pas hier een op het individu
toegespitste toets toe. De integrale beoordeling hoort hierin leidend te zijn. Dit omdat een
persoon met beperkingen, vanwege de hoge kosten veroorzaakt door de beperking, niet
atijd in de gelegenheid is om voldoende te reserveren.

Reactie College Een persoon met beperkingen die zelfstandig gaat wonen kan in aanmerking komen voor

aanpassingen in de woning. Daarnaast komt iemand in aanmerking voor een verhuis- en
herinrichtingskosten wanneer iemand moet verhuizen van een inadequate naar een
adequate woning. Een verhuizing vanwege een wens of behorende bij een levensfaseiste
voorzien. Dit kan dan ook geen reden zijn voor een tegemoetkoming in de verhuiskosten.
Wij hanteren in deze het principe "gewoon waar mogelijk, bijzonder wanneer nodig”.

Onderwerp: Voorspelbare verhuizing

Naam inspreker

212

Stichting ‘'t WEB

Stichting 't WEB waardeert uw bedluit, zoals ook verwoord in het advies van de
toenmalige AGOB, om het |eeftijdscriterium te schrappen.

Reactie College

Voor kennisgeving aangenomen

Naam inspreker

2.13

MEE

Het begrip leeftijd uit het artikel schrappen is een goede ontwikkeling. Het bereiken van
een bepaal de levensfase staat 10s van de beperkingen die iemand ondervindt. Het niet
meer koppelen van de levensfase aan de beperkingen die iemand ondervindt, is ook van
toepassing op “(...) voor het eerst zelfstandig gaat wonen of verhuist van een niet-
zelfstandige woning naar een zelfstandige woning” . Waarbij de verhuizing ook gekoppeld
isaan de levensfase.

Er is hier sprake van een zekere tegenstrijdigheid in de wijze beleid wordt gevoerd. Nader
onderzoeken hoe deze twee onderwerpen zich tot elkaar verhouden om de
rechtsongelijkheid op te heffen. Behoudt hier artikel 4 lid 2 al's uitgangspunt.

Reactie College

Levensfase is een ander begrip dan leeftijd. Wij zijn dan ook van mening dat er geen
sprakeis van tegenstrijdigheid.

In principe staat levensfase namelijk los van de beperkingen die iemand ondervindt.
lemand die voor het eerst zelfstandig gaat wonen, ongeacht beperkingen of niet, doet dat
in het kader van het bereiken van een bepaalde levensfase. In dit geval zou de verhuizing
een algemeen gebruikelijke verhuizing zijn waarvoor geen financiéle tegemoetkoming in
de verhuiskosten wordt verstrekt omdat ook personen zonder een beperking een
dergelijke verhuizing zouden moeten bekostigen.

Vanwege het algemene karakter van een verhuizing behorende bij een levensfase en niet
zozeer behorende bij de beperking van een persoon, wordt voor het eerst zelfstandig
wonen a's algemeen gebruikelijk gezien waar in principe in eerste instantie geen
tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten tegenover staat. Uiteraard kan de
woning in het kader van de Wmo wel worden aangepast.

Antwoorden op het advies van de Wmo raad en de inspraakreacties




Onderwerp: losse woonunit

Naam inspreker

2.14

Stichting ‘t WEB

Primaat losse woonunit lijkt een redelijke oplossing, echter hier geldt dat een objectieve
toetsing en zorg op maat zorgvuldig in de uitwerking en besluitvorming worden
meegewogen. Stichting 't WEB verzoekt u om de randvoorwaarden rond het mogelijk
maken van plaatsing van losse woonunits nader uit te werken. Denk aan ontheffing
bestemmingsplannen, snelheid van bed uitvorming en rekening houdend met omgeving-
en burenbelangen.

Reactie College Het onderwerp omvat verschillende disciplines en verschillende wet- en regel geving.
Medio 2010 wordt de bouwregel geving met Wabo gewijzigd waardoor er waarschijnlijk
meer vergunningvrij gebouwd mag gaan worden en meer ruimte voor bepaalde
doelgroepen.

Naam inspreker 2.15

Stichting ‘'t WEB

Recent speelt de vraagstelling van de losse mantel zorgunit. In de praktijk (b)lijkt deze
oplossing landelijk op tegenstand te stuiten vanuit de verschillende gemeentelijke
afdelingen. Stichting 't WEB verzoekt u om de randvoorwaarden voor de zogenoemde
"mantel zorgwoning" als WM O-vaoorziening in uw Verordening Voorzieningen

M aatschappelijke Ondersteuning nader uit te werken.

Reactie College Zie het antwoord bij 2.14 Een mantelzorgwoning is vaak een AWBZ voorziening.

Naam inspreker 2.16

MEE Er is geen beleid ontwikkeld voor het verstrekken van een losse woonunit, ten behoeve
van mantel zorgers. Neem in de Wmo beleid op met betrekking tot het verstrekken van
een |losse woonunit, ten behoeve van mantelzorgers en onderzoek de mogelijkheden tot
het koppelen van de Vvmo aan het vergunningenbeleid in verband met opheffen van
langzame en moeizame procedures

Reactie College Zie het antwoord bij 2.14 en 2.15

Onderwerp: woonwagens — woonschepen

Naam inspreker 2.17

Belangengroep Gelijkheid tussen woonschipbewoners en walbewoners dient gewaarborgd te blijven. De

Haarlemse vraag is of de artikelen zoals opgenomen in de Verordening niet in strijd is met de

scheepsbewoners Verordening woon- en bedrijfsruimtebelastingen 2011 (ligplaatsvergunningen). Graag
komen wij in aanmerking voor de uitvoeringsregels.

Reactie College Op dit moment bestaat alleen nog maar het voornemen om voor het jaar 2011 een

Verordening woon- en bedrijfsruimtebelastingen in te voeren. Mocht te zijner tijd
besloten worden tot het invoeren van de betreffende verordening, dan zullen tegen die tijd
ook regelingen worden getroffen voor het geval er tegenstrijdigheid met andere
verordeningen en ongewenst onderscheid tussen walbewoners en woonschipbewoners
Zou ontstaan.

Antwoorden op het advies van de Wmo raad en de inspraakreacties 10




Onderwerp: aanpassingen aan gemeenschappelijke ruimte

Naam inspreker

2.18

Stichting ‘'t WEB

Stichting 't WEB komt in de praktijk regelmatig BTB-knel punten (Bereikbaarheid,
Toegankelijkheid, Beschikbaarheid, red.) tegen als gevolg van hindernissen in
gemeenschappelijke ruimten en waardeert uw bedluit om, anders dan onder de oude Wet
V oorzieningen Gehandicapten (WVG) nu ook gemeenschappelijk ruimten aan te passen.
Dit kan een belangrijke bijdrage leveren aan het aantal geschikte of geschikt te maken
woningen.

Aanvullend aan de genoemde aanpassingen hellingbaan, trapleuning en elektrische
deuropenersis het ook wenselijk dat er passende oplossingen komen voor het verbeteren
van de toegankelijkheid van gemeenschappelijke trappenhuizen wanneer er geen
personenlift aanwezig is. Denk aan stoeltjediften, plateauliften en de losse voorziening
‘rolstoeltraploper’.

Reactie College

In eerste instantie betreft het een individuele afweging op basis van maatwerk. In
voorkomende gevallen kan de hardheidsclausule een andere voorziening dan de
benoemde voorzieningen mogelijk maken.

Een stodltjedlift of een plateaulift is zeer onderhoudsgevoelig en kan niet altijd in een
gemeenschappelijke ruimte geplaatst worden in verband met onder andere
brandveiligheid, verzekering en toestemming van de eigenaar van het betreffende
gebouw.

Binnen de maatwerk gedachte gaat het college wel uit van de grens van € 10.000.

Antwoorden op het advies van de Wmo raad en de inspraakreacties
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3. Voorstellen ten aanzien van de capaciteit van de aanvrager

Onderwerp: Eigen bijdrage hulp bij het huishouden

Naam inspreker

3.1

Stichting ‘t WEB

Kunt u ons nader informeren over de argumenten die binnen de AWBZ leidden tot zo'n
lage parameter van het door u genoemde bedrag € 12,40

Reactie College

Bij de invoering van de Wmo is voor gemeenten voor het eerst de mogelijkheid gecreéerd
de eigen bijdrage te baseren op de kostprijs. Bij de invoering van de Wmo in Haarlem is
er voor gekozen beleidsarm over te gaan. Bij deze Verordening kiezen wij ervoor gebruik
te maken van de mogelijkheden die de Wet biedt. In de AWBZ werd een kostprijs
vastgesteld die gold voor alle vormen van Zorg zonder verblijf waaronder hulp bij het
huishouden.

Naam inspreker

3.2.

Stichting ‘'t WEB

Het risico van de voorgestelde tariefsverhoging is dat voor een aanzienlijke groep de zo
noodzakelijke geindiceerde huishoudelijke hulp door verhoging van de eigen bijdragen
onbetaal baar wordt. Kunt u onsinformeren over de consequenties die dit
wijzigingsvoorstel heeft voor de diverse inkomensgroepen. In relatie ook tot de
hoeveelheid en aard van de geindiceerde zorg.

Reactie College Op landélijk niveau wordt door de minister bij Algemene Maatregel van Bestuur jaarlijks
de draagkracht vastgesteld ten aanzien van de eigen bijdrage voor AWBZ en Wmo
tezamen. De voorgesteld maatregel en kunnen deze vastgestel de draagkracht niet
overschrijden. Het CAK bewaakt immers dat een individuele cliént in het totaal geen
hogere eigen bijdrage krijgt opgelegd dan de landelijk vastgestel de draagkracht.

De voorgestelde maatregelen hebben met name effect voor cliénten in de hogere
inkomenscategorieén. In onderstaande grafiek worden de consequenties van de verhoging
getoond. Het betreft in dit voorbeeld een huishouden met twee personen, waarbij beide
partners ouder zijn dan 65 jaar. Bij gemiddeld 5,5 uur huishoudelijke hulp per week heeft
de voorgestelde maatregel consequenties bij een verzamelinkomen dat hoger is dan
€ 42.000 per jaar.
eigen bijdrage bij 5,5 uur per week voor gehuwden beide >= 65 jaar
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3.3.

Stichting ‘'t WEB

Voor de eigen bijdrage geldt dat innen van de WM O eigen bijdragen voorliggend zijn aan
de AWBZ eigen bijdragen. Wanneer deze voor de gemeenten financieel gunstige
maatregel wordt doorgevoerd kan dit betekenen dat het Rijk een reparatie uit zal voeren
in de vorm van bijvoorbeeld korten op het WM O-budget naar gemeenten. Wordt dit
risico meegewogen.

Reactie College

De wijze waarop de hoogte van de eigen bijdrage wordt vastgesteld en de prioritering
daarin is voorafgaand aan de totstandkoming van de Wmo uitvoerig besproken tussen
VNG en derijksoverheid. De landelijke toekenning aan de gemeenten van de middelen
voor uitvoering van de Wmo individuel e voorzieningen komt op model matige wijze tot
stand. De toekenning per gemeente is niet gerelateerd aan het gemeentelijke beleid ten
aanzien van de eigen bijdrage.

De voorgestelde maatregel heeft vanzelfsprekend gevolgen voor de inkomsten van de
rijksoverheid uit de inning van de eigen bijdrage AWBZ. Er is echter geen enkele
aanleiding te verwachten dat de rijksoverheid invoering van de voorgestel de maatregel
zal laten volgen door een aanpassingen van het toegekende budget voor de gemeente
Haarlem.

Naam inspreker

34.

MEE

Voor deze wijziging geleidelijk door bijvoorbeeld door het hanteren van een
overgangsregeling

Reactie College

Zoals ook hij punt 3.2 is beschreven, heeft de verhoging van de kostprijs voor de
berekening van de eigen bijdrage voornamelijk effect bij de hogere inkomens. Op
landelijk niveau wordt de maximale draagkracht voor de eigen bijdrage voor AWBZ en
Wmo vastgesteld. Het voorgestelde gemeentelijk beleid overschrijdt deze maximale
draagkracht niet. Er is derhalve geen aanleiding deze maatregel geleidelijk in te voeren.
Minima worden ontzien door de landelijk vastgestelde maximale draagkracht.

Naam inspreker

3.5.

MEE

Stel regels op, dit gelet op artikel 5 WMO, waarin staat dat het mogelijk isomin de
Vvmo op te nemen in welke gevallen wel of niet een eigen bijdrage kan worden geheven
afgestemd op de situatie van de aanvrager.

Reactie College

De regelsten aanzien van de eigen bijdrage worden vastgesteld in het Besluit
maatschappelijke ondersteuning Gemeente Haarlem 2010. Daarbij wordt aangesl oten bij
de landelijke regelgeving met dien verstande dat alleen een eigen bijdrage wordt geheven
op de hulp bij het huishouden.

In artikel 5 WMO staat het volgende:

1. De gemeenteraad stelt met inachtneming van het bepaalde bij of krachtens deze wet bij
verordening regels vast over de door het college van burgemeester en wethouders te
verlenen individuele voorzieningen en de voorwaarden waaronder personen die
aanspraak hebben op dergelijke voorzieningen recht hebben op het ontvangen van die
voorziening in natura, het ontvangen van een financiéle tegemoetkoming of een
persoonsgebonden budget.

2. De verordening, bedoeld in het eerste lid, bevat ten minste de bepaling:

a. op welke wijze de toegang tot het aanvragen van individuele voorzieningen in
samenhang met voorzieningen op het gebied van wonen en zorg als bedoeld in de
Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten is geregeld;

b. op welke wijze de verkrijging van individuel e voorzieningen samenhangend afgestemd
op de situatie van de aanvrager worden bepaald.

Antwoorden op het advies van de Wmo raad en de inspraakreacties 13



http://www.st-ab.nl/wetawbz.htm

Naam inspreker

3.6.

MEE

Maak een doorberekening van zodat inzicht wordt verkregen in het toenemen van het
aantal aanvragen voor bijzondere bijstand en het financiéle effect voor de Wet werk en
Bijstand.

Reactie College

Op landélijk niveau wordt de maximale draagkracht voor de eigen bijdrage voor AWBZ
en Wmo vastgesteld. Het voorgestelde gemeentelijk beleid overschrijdt deze maximale
draagkracht niet. Uitzonderlijke situatie daargelaten, heeft de voorgestelde maatregel
geen gevolgen voor toekenning van bijzondere bijstand. Daarbij komt dat de gemeente
Haarlem reeds een regeling “chronisch zieken, gehandicapten en ouderen* kent voor
ouderen en mensen met een beperking.

Naam inspreker

3.7.

Dhr. A.H. Koers

De heer Koers heeft een brief geschreven over de verhoging van de kostprijs hulp bij het
huishouden. Men is het niet eens met de verhoging van de kostprijs. “Wij hebben onder
andere sterk het gevoel dat de midden inkomens, waartoe wij behoren, weer de klos zijn”

Reactie College

Wij reageren in een persoonlijke brief, mede in het kader van de privacy, op deze
inspraak. VVoor wat betreft het verhogen van de kostprijs en de gevolgen voor midden
inkomens verwijzen wij naar de opmerkingen onder 3.2 (grafiek) en 3.4.

Onderwerp: Algemeen gebruikelijke voorzieningen

Naam inspreker

3.8.

Stichting ‘t WEB

Stichting 't WEB heeft als uitgangspunt dat wanneer voor gehandicapten en chronisch
zieken hulp en hulpmiddelen worden geindiceerd dit geen luxe is, maar harde noodzaak.
Wanneer als financiéle drempel een minimuminkomen, 115% van de bijstandsnorm, en
de bijzondere bijstand als vangnet worden gehanteerd, dan is er het risico dat om
verschillende redenen mensen niet de geéigende voorzieningen zullen en kunnen krijgen.
Uitgangspunt van Stichting 't WEB is dat voor alle gehandicapten en chronisch zieken,
om zo volwaardig mogelijk deel te kunnen nemen aan het sociaal en maatschappelijk
leven, noodzakelijke voorzieningen bereikbaar, toegankelijk en bruikbaar moeten zijn.
Stichting 't WEB verzoekt u om in de uitwerking van de verordening voorzieningen
maatschappelijke ondersteuning maatregelen op te nemen die erop zijn gericht dat
mensen met een handicap of chronische ziekte niet automatisch worden toegeleid tot
armoede en/of afhankelijkheid van financiéle gemeentelijke bijstand.

Reactie College

De maatregel waarop wordt gedoeld betreft algemeen gebruikelijke voorzieningen.
Hiervoor geldt conform de Wet geen compensatieplicht. Het college kiest ervoor cliénten
met een inkomen tot 115% alsnog tegemoet te komen door ook deze voorzieningen
kostel oos te verstrekken en aan te brengen.

Mensen boven de grens moeten de voorzieningen zelf aanschaffen waarbij de
voorziening kostel oos wordt aangebracht.

In individuele gevallen en conform de regels van de Centrale Raad van Beroep, kunnen
voorzieningen die als algemeen gebruikelijk worden gezien toch worden aangemerkt al's
niet algemeen gebruikelijk. Met name gaat het dan om voorzieningen die vanwege een
plotseling optredende noodzaak eerder vervangen dienen te worden dan gebruikelijk.

Naam inspreker

3.9.

Stichting ‘'t WEB

Onduidelijk is het welke argumenten u hebt om de eerder in 3.2 gekozen
gedifferentieerde inkomensopbouw, waarbij rekening wordt gehouden met het inkomen
en de percentages ten opzichte van de bijstandsnorm bij het vaststellen van de verhoging
en de hoogte van de verhuiskostenvergoeding, niet toe te passen op de beoordeling van de
financiéle draagkracht van de cliénten WMO.

Reactie College

Wij hebben besloten aan te sluiten bij de Haarlem Pas ten behoeve van een éénduidig
consistent sociaal beleid. Door gebruik te maken van de Haarlem pas wordt bovendien
bureaucratie zo veel als mogelijk voorkomen.
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Naam inspreker

3.10.

Stichting ‘'t WEB

Gehandicapten komen pas in aanmerking voor voorzieningen na een indicatie. Wanneer
mensen op grond van een handicap ergonomische beperkingen ondervinden in het
normale en ook veilige gebruik van de woning dan dienen hiervoor passende maatregelen
te worden genomen. Het vervangen van voorzieningen is dan geen vrije keuze. Zowel

met aanschaf a's het veilig installeren zijn aanzienlijke kosten gemoeid. Het is niet
algemeen gebruikelijk dat mensen zonder reden hendelmengkranen, toiletpotten, et cetera
vervangen.

Reactie College Zie dereactie onder 3.9. De service voor het installeren van eventueel zelf aangeschafte
voorzieningen blijft, in dit voorstel, overigens gewoon bestaan. Ook voor mensen met een
hoger inkomen. Hiermee is het veilig installeren (en de bijbehorende kosten)
gewaarborgd.

Voor wat betreft de algemeen gebruikelijke voorziening is aangesl oten bij de uitspraken
van de Centrale Raad van Beroep.

Naam inspreker 3.11.

Stichting ‘'t WEB

De schatting van Stichting 't WEB is dat de opbrengsten uit de voorstellen nihil of
negatief zullen blijken wanneer alle kosten worden toegerekend. Dit terwijl de kwaliteit
van de voorzieningen wordt verdechterd. Tevens wordt de drempel om gebruik te maken
van deze noodzakelijke voorzieningen verhoogd. Het doelgericht creéren van de
bijzondere bijstand als vangnetregeling voor een naar schatting grote groep mensen is
zeer ongewenst. Stichting 't WEB verzoekt u met nadruk om de in 3.2.3 genoemde
argumenten en bedluiten aan te passen, rekening houdend met bovengenoemde
overwegingen.

Reactie College

Door het invoeren van de 115% grens (in casu de Haarlem Pas) is het College van
mening dat dit niet negatief zal zijn en juist bureaucratie vermindert. Daarnaast zijn wij
van mening dat de Wmo ook nadrukkelijk de eigen verantwoordelijk om zelf in kosten te
voorzien, indien mogelijk, tot uiting komt in deze maatregel.

Indien iemand door aantoonbare kosten en door een plotseling optreden van een
noodzaak onder de bijstandsnorm dreigt te raken is een voorziening in het kader van de
Wmo wel mogelijk. Van afschuiving naar de bijzondere bijstand is dan ook geen sprake.

Naam inspreker

3.12

MEE

Bij het koppelen van de te verstrekken algemeen gebruikelijke voorziening, niet aleen
kijken naar het (gezins)-inkomen van 115%, maar ook naar de situatie van de aanvrager

Reactie College

QOok hier zijn de uitspraken van de Centrale Raad van Beroep (CRvB) leidend. Wanneer
iemand vanwege aantoonbare kosten onder de bijstandsnorm komt of dreigt te komeniis
het verstrekken van een noodzakelijke algemeen gebruikelijke voorziening mogelijk.

Naam inspreker

3.13

MEE

Betrek bij dit voorstel ook de inkomenspositie van anderen, dan die van ouderen alvorens
dit beleidsvoorstel te implementeren.

Reactie College

Het voorstel heeft betrekking op alle inkomensgroepen. Personen die een uitkering
hebben of personen die rondom het bijstandsniveau een inkomen hebben, blijvenin
aanmerking komen voor enkele algemeen gebruikelijke voorzieningen.
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Naam inspreker

3.14.

MEE

Maak het mogelijk om voorzieningen te verstrekken op het gebied van Domotica.

Reactie College

Domotica omvat alle apparaten en infrastructuren in en rond woningen, die elektronische
informatie gebruiken voor het meten, programmeren en sturen van functies ten behoeve
van bewoners en dienstverleners.

Domoaticais voora consumentenelektronica, die onderling verbonden is door een
'naadl 0os el ektronisch netwerk'. Het draagt op efficiénte wijze bij aan het plezier, de
waarde en duurzaamheid van het wonen.

Alle soorten voorzieningen die in het kader van de Wmo kunnen bijdragen aan de
doelstelling van de Wet zijn mogelijk. Uiteraard wordt hierbij wel rekening gehouden
met begrippen als algemeen gebruikelijk, goedkoopst adequaat en de voorliggende
voorzieningen (voorzieningen die mogelijk verstrekt worden door andere wet- of

regelgeving).

Onderwerp: Verantwoording persoonsgebonden budget

Naam inspreker

3.15.

Stichting ‘'t WEB

Om in aanmerking te kunnen komen voor een persoonsgebonden budget is een WM O-
indicatie een vereiste. Het is aleszins redelijk om te eisen dat cliénten zorgvuldig met het
aan hen verstrekte persoonsgebonden budget omgaan. Echter de persoongebonden
budgetten bieden de mogelijkheid om met een redelijke mate van keuzevrijheid
zelfstandig in een oplossing voor het geindiceerde probleem te voorzien. Verantwoording
afleggen over de besteding van de PGB’ s moet daarom zoveel mogelijk zijn afgestemd
op de mate waarop de cliént zijn PGB heeft aangewend om zorg op maat voor zijn of
haar individuele situatie te realiseren. Bij deze invulling kan ook de gemeente een
inspirerende, informatieve en bemiddelende rol vervullen.

Reactie College Wij betrekken uw opmerking in de Pilot.

Naam inspreker 3.16

MEE Onderzoek de mogelijkheid om aandluiting te zoeken bij a ingevoerde controle
procedures van andere gemeenten

Reactie College Wij zullen ale relevante bronnen raadpl egen.

Naam inspreker 3.17

MEE Maak inzichtelijk wat deze omvangrijke controle kost, los van het WM O budget.

Reactie College Uiteraard dient hier rekening mee te worden gehouden. Ondanks de kosten vinden wij het

belangrijk om inzicht te krijgen in de besteding van het persoonsgebonden budget.
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4. Overige opmerkingen

Naam inspreker

4.1.

Wmo

De Wmo mist in het voorstel voor een nieuwe V erordening specifieke voorzieningen
voor mensen die slechthorend zijn. Aangezien het bij de aanvraag van een voorziening
draait om communicatie tussen de aanvrager van een voorziening en de gemeente is een
voorziening voor mensen die slechthorend zijn essentieel.

Reactie College

Voor wat betreft de communicatie in de dienstverlening aan de cliént zal hiermee
rekening worden gehouden en verder worden ontwikkeld. Sinds het begin van de Wet
maatschappelijke ondersteuning vallen ook auditief beperkten onder de Wet. Het eerste
aanspreekpunt voor vergoedingen is echter de zorgverzekeraar. Daarnaast kan men
mogelijk in aanmerking komen voor een vergoeding van het Uitkeringsinstituut
Werknemers Verzekeringen (UWV) en tot dlot viade Wmo.

De onder de ZorgVerzekeringsWet (ZVW) vallende 'Regeling hulpmiddelen’ omschrijft
welke vergoedingen gelden voor hoortoestellen, technische hoorhulpmiddelen en overige
hoorhul pmiddel en.

Onder deze regeling vallen de volgende hulpmiddelen die voor slechthorenden van
belang zijn:

e hoortoestellen, gehoorlepel s of —slangen (persoonlijke luisterhulpen) en

oorstukjes

e ringleidingen, infrarood- of FM-apparatuur

e  maskeerders voor mensen met oorsuizen (tinnitus). Zie voor meer informatie

over tinnitus de algemene NVV S-site.

e hijzondere uitvoering van hoortoestellen: cros, bicros, beengeleider, uitvoering
met één ingebouwde microfoon en twee aand uitingen, uitvoering met één
uitwendige microfoon en één aand uiting, een uitvoering met één ingebouwde
microfoon, één uitwendige microfoon en één aansluiting
teksttelefoons, faxapparatuur, beeldtelefoons
wek- en waarschuwingsinstall aties
solo-apparatuur
BAHA-hoortoestellen (behorende bij implanteerbare beengeleider). Zie voor
meer informatie over implantaten de algemene NVV S-site.

e (signaalhond voor volledig dove verzekerden).

Wanneer er een hoorvoorziening nodig is voor de maatschappelijke participatie
(bijvoorbeeld om vrijwilligerswerk uit te oefenen of om politiek actief te zijn), en deze
wordt niet vergoed door de zorgverzekeraar of het UWV dan kan er een beroep gedaan
worden op de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo). Uiteraard dient in eerste
instantie wel hagegaan te worden of er voorliggende voorzieningen mogelijk zijn via de
zorgverzekering of via het UWV.

Naam inspreker

4.2.

Wmo

Hoogte PGB

Per 1 januari 2010 wordt het bedrag van het PGB verhoogd, rekening houdend met
marktconforme prijzen. De naturaprijs voor Hulp bij Huishouden 3 blijft echter te laag.
Dit heeft ook gevolgen voor mensen met een PGB die Hulp bij Huishouden 3 wensenin
te kopen. Het PGB is te laag om Hulp bij Huishouden 3 in te kopen.

Adyvies

De Wmo adviseert om de naturaprijs voor Hulp bij Huishouden 3 te verhogen en dat
tevens te laten doorwerken in de hoogte van het PGB.

Reactie College

De hoogte van het PGB zal vastgesteld worden in het Besluit Maatschappelijke
Ondersteuning gemeente Haarlem 2010. Uitgangspunt is daarbij het tarief voor categorie
huishoudelijke hulp 1. Er wordt bij het vaststellen van de hoogte van de PGB’ s niet
gedifferentieerd naar categorie zorg.

Overigensis er geen sprake van dat het tarief voor huishoudelijke hulp in naturain
categorie 3 te laag zou zijn. Bij het bepalen van de bandbreedte van het tarief voor deze
categorie zorg is bij de aanbesteding uitgegaan van het Price-Waterhouse-Coopers
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rapport over kostendekkende tarieven voor huishoudelijke zorg. Bij de aanbesteding
bleken ook verschillende partijen belangstelling te hebben voor deze categorie zorg.

Naam inspreker

4.3.

Wmo

De Wmo constateert dat de OV -taxi voor veel klachten zorgt. De aanrijtijd van de taxi
laat zeer te wensen over waardoor de cliént erg lang moet wachten. Dit levert veel stress
en frustratie op bij de cliént, en bij zijn of haar wettelijk vertegenwoordigers. Stiptheid
van de OV-taxi is dringend gewenst.

Adyvies

De Wmo vindt dat dit punt snel en adequaat moet worden opgepakt.

Reactie College

In nauwe samenwerking tussen de gemeenten in de regio Zuid-Kennemerland / |Jmond
en de provincie wordt gewerkt aan de aanbesteding van de OV-taxi. In de voorbereiding
van de aanbesteding wordt het consumentenplatform (officieel adviesorgaanin de
huidige concessie t.b.v. ouderen en mensen met een beperking) nauw betrokken evenals
afvaardigingen van de Wmo raden in beide regio's. De verwachting is dat met de inbreng
van de verschillende geledingen er een verbeterslag te behalen is m.b.t. het product OV -
taxi.

Daarnaast hebben de gemeenten en provincie met elkaar afgesproken in de periode tot de
nieuwe aanbesteding te bezien wat er nog te verbeteren valt binnen de kaders van de
huidige concessie. Enkele maatregelen zijn al genomen;

Taxipoints bij ziekenhuizen

Bloktijden bij drukte

Ritten >5 zones hebben een 24 uur vooraanmeldtijd

Aangepaste meldtekst bij klachtennummer

Klachten per email in te dienen

Bestellen rit per internet

Nieuwe folder met begrijpelijke tekst

"warme" (=persoonlijke) terugbelservice, al's chauffeur in de buurt van het
ophaaladresis.

9. redacteur heeft betere stijl beantwoording klachten in gang gezet.

NG ~WDNE

Tot slot wordt iedere aanvraag individueel bezien. Ook de aanvraag voor
vervoer/mobiliteit. Wanneer blijkt dat de OV-taxi geen goede voorziening is, wordt in het
kader van maatwerk en individuele beoordeling bezien of er een andere voorziening
adequaat is.

Naam inspreker

4.4.

Wmo

In de notitie wordt op veel plaatsen gesproken over ‘ gehandicapten’.
Advies
De Wmo adviseert om deze term te vervangen door ‘ mensen met een functiebeperking'.

Reactie College

Wij zullen daarmee rekening houden. Indien het woord gehandicapten in bestaande
documenten, wetgeving of andere documenten als zodanig is benoemd, kan het woord
gehandicapten niet gewijzigd worden. Waar mogelijk en/of van toepassing is, is de tekst
aangepast naar 'mensen met een beperking'.

Naam inspreker

4.5.

Stichting ‘t WEB

Stichting 't WEB verzoekt u om zorgvuldig in kaart te brengen wat voor mensen met een
handicap en chronisch zieken de gevolgen zijn van het niet of slechts beperkt gebruik
kunnen maken van de OV-taxi. Stichting 't WEB verzoekt u om ALLES in het werk te
stellen om de kwaliteit van het Collectief Vraagafhankelijk Vervoer ‘OV-taxi’ STERK
INGRIJPEND te verbeteren. Stichting 't WEB verzoekt u om in die gevallen waarin het
Collectief Vraagafhankelijk Vervoer ‘OV-taxi’ niet adequaat is, aan mensen met een
beperking, individueel en op maat, in het kader van de WM O een passende compensatie
te bieden voor hun mobiliteitsproblemen.

Reactie College

Zieonder 4.3.

Naam inspreker

| 4.6.

Antwoorden op het advies van de Wmo raad en de inspraakreacties

18




Wmo

Uitvoering van voorzieningen moet beter

Bij de Verordening Individuele voorzieningen gaat het uiteindelijk om de uitvoering van
deregelsin de praktijk. De Wmo constateert nog te vaak dat het bij de uitvoering van de
regels hapert. De Wmo ontvangt daarover van burgers kritische geluiden. Ook de attitude
van de ambtenaren die betrokken zijn bij de uitvoering is voor verbetering vatbaar. Nog
te vaak wordt de indruk gewekt dat oplossingen niet mogelijk zijn om budgettaire
redenen, en ambtenaren gedragen zich niet altijd klantgericht.

Advies
De Wmo adviseert om een Convenant op te stellen voor werkaf spraken inzake de
uitvoering van voorzieningen en dit Convenant ook op te nemen in de Verordening.

Reactie College

Met het vaststellen van de nieuwe V erordening, een nieuw Beduit en nieuwe
uitvoeringsregels, met daarin de onderdelen maatwerk en integrale beoordeling, geven
wij ook een nieuwe impuls aan de uitvoering. Zie in de beleidsnotitie. In de nieuwe
uitvoeringsregels zal tevens de aanvraagprocedure nader worden omschreven.

Wij zijn van mening dat de voorgestelde "Hoorzitting" eveneens zal bijdragen aan, een
verbetering van, de dienstverlening. In voorkomende gevallen verzoeken wij dan ook aan
de Wmo raad om contact op te nemen met de desbetreffende afdeling.
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Bijlage Bl

Advies Wmo raad

Datum

Uw kenmerk
Ons kenmerk
Contactpersoon
Doorkiesnummer
E-mail

Kopie aan
Bijlage(n)
Onderwerp

Retouradres Postbus 511, 2003 PB Haarlem

Aan het college van
Burgemeester en Wethouders
van Haarlem.

2 oktober 2009

DV/WMO 2009/104401

WMO/STZ/WWGZ/2009/188286

H.J.A.Duits

023-5114591/06 4621 5545

WM O-raad@Haarlem.nl

A. de Bruijn DV/WMO-voorzieningen en JW. Duker progr.bur. WMO

geen

V erordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem
2010

Geacht college van B&W,

Bij brief van 19 augustus 2009 heeft de Wmo de beleidsnotitie ‘ Voorstellen tot
wijziging van het beleid Wmo individuele voorzieningen met ingang van 2010,
versie 17 ontvangen met het verzoek om een advies uit te brengen. De Wmo
Haarlem gaat graag op uw verzoek in en zet onderstaand zijn advies uiteen.

1 Algemeen

Sinds 2007 is de Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning 2007
in werking. Ten tijde van het opstellen van deze V erordening heeft de gemeente
Haarlem gekozen voor een bel eidsarme invoering van de Wmo.

Inmiddelsis er twee jaar ervaring opgedaan met de Verordening, is de uitvoering
van de Verordening geévalueerd en hebben er cliénttevredenhei dsonderzoeken
plaatsgevonden. Deze uitkomsten hebben een belangrijke rol gespeeld bij de
voorstellen tot wijziging van de huidige Verordening.

De Wmo gaat onderstaand in op enkele voorstellen tot wijziging.

Betrokkenheid Wmo

De gemeente heeft in het trgject voorafgaand aan de voorstellen tot wijziging van
de huidige Verordening de Wmo een enkele maal geraadpleegd over de wensen en
ideeén vanuit cliéntenperspectief. De Wmo heeft deze betrokkenheid o.a. viade
bijeenkomst in 't Wapen van Kennemerland op prijs gesteld.

Advies Wmo raad


http://www.wapenvankennemerland.nl/

Maatwerk en integrale beoordeling

De gemeente geeft via een extra artikel in de Verordening aan dat zij veel belang
hecht aan het leveren van maatwerk bij het bieden van individuele ondersteuning
en een integrale beoordeling van de vraag van de cliént wil bewerkstelligen.
DeWmo is een sterk voorstander van een integrale benadering van de vraag van de
cliént en van het bieden van maatwerk. De Wmo hoopt dat de praktijk ook zal
aanduiten bij deze uitgangspunten en dat het geen papieren wens blijft.

Advies

De Wmo pleit ervoor om ervaringen vanuit het project 'De Kanteling' te betrekken
bij de situatiein Haarlem.

2 Integraal beleid

Adyvies

De Wmo adviseert om meer dan in de huidige voorstellen het geval is aandacht te
schenken aan een integraal Wmo-beleid en de samenhang tussen deze Verordening
en de andere prestatievelden van de Wmo te bezien. Indien dat op een goede wijze
wordt vormgegeven komt dat de participatie van burgers ten goede.

Algemeen gebruikelijke voorzieningen
Wmo is het eens met het voorstel dat het bezit van de Haarlem Pas direct toegang
geeft tot een voorziening. De administratieve last voor de burger neemt hierdoor af.

Voorzieningen voor slechthorenden

De Wmo mist in het voorstel voor een nieuwe V erordening specifieke voor-
zieningen voor mensen die slechthorend zijn. Aangezien het bij de aanvraag van
een voorziening draait om communicatie tussen de aanvrager van een voorziening
en de gemeente is een voorziening voor mensen die slechthorend zijn essentied .

Gebruikelijke Zorg

De gemeente stelt voor het beroep op de gebruikelijke zorg te maximeren tot 2 uur
per dag in plaats van het huidige onbeperkte beroep op gebruikelijke zorg. De
Wmo kan zich goed vinden in het voorstel. Dit duit beter aan bij de praktijk en de
mogelijkheden van de meeste partners/kinderen/mantel zorgers om zorg te leveren
aan de zieke huisgenoot.

Overigens mist de Wmo in het artikel over gebruikelijke zorg de term

mantel zorger.

Tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten

De gemeente stelt voor de bijdrage voor een noodzakelijke verhuizing vanwege
een beperking te verhogen, rekening houdend met het inkomen van burgers.

De Wmo ondersteunt de voorstellen tot verhoging van de bijdragen voor
verhuiskosten. Deze zijn meer realistisch dan de huidige € 1.846,00.

Voorrang aan verhuizen

De gemeente stelt voor om de afweging van verhuizen of aanpassen van de woning
af te ssemmen op een bedrag van € 10.000,00. Komen de kosten voor aanpassen
van de woning uit boven de € 10.000,00 dan wordt er voorrang gegeven aan
verhuizen. De Wmo is blij dat er pas bij kosten voor aanpassing van de woning
vanaf

€ 10.000,00 voorrang wordt gegeven aan verhuizen. Dit biedt meer ruimte voor
bewoners om langer in het eigen huis te kunnen blijven wonen.

De Wmo vraagt zich wel af waar de grens van € 10.000,00 op gebaseerd is. Kan de
gemeente daar inzicht in bieden?

Advies Wmo raad



Bovendien duit dit voorstel beter aan bij de huidige situatie van de woningmarkt in
Haarlem. Er is een tekort aan aangepaste woningen. Tevensis de gemeente nog
bezig om te inventariseren hoeveel toegankelijke woningen er in de gemeente
Haarlem zijn, dan wel hoe van de bestaande woningvoorraad aangepaste woningen
te maken zijn.

Adyvies

De Wmo pleit voor een goede af stemming van het woonbeleid en het

levensl oopbestendig bouwen op het Wmo-beleid. Tevens adviseert de Wmo om
voorrang te geven aan het uitbreiden van het aantal toegankelijke woningen.

Sportvoorziening

De Wmo ondersteunt het voorstel om de mogelijkheden voor sportvoorzieningen
voor mensen met een functiebeperking uit te breiden. De gemeente stelt voor om
mensen met een beperking ook in aanmerking te laten komen voor een handbike,
een zitski of een bijzonderefiets.

De Wmo zet vraagtekens bij het voorstel van de zitski. Hoeveel mensen hebben
hieraan behoefte? Gaat het niet om een te beperkte groep mensen die hiervoor
belangstelling heeft?

Hoogte PGB

Per 1 januari 2010 wordt het bedrag van het PGB verhoogd, rekening houdend met
marktconforme prijzen. De naturaprijs voor Hulp bij Huishouden 3 blijft echter te
laag. Dit heeft ook gevolgen voor mensen met een PGB die Hulp bij Huishouden 3
wensen in te kopen. Het PGB is te laag om Hulp bij Huishouden 3 in te kopen.
Advies

De Wmo adviseert om de naturaprijs voor Hulp bij Huishouden 3 te verhogen en
dat tevens te laten doorwerken in de hoogte van het PGB.

Vervoer

De Wmo constateert dat de OV -taxi voor veel klachten zorgt. De aanrijtijd van de
taxi laat zeer te wensen over waardoor de cliént erg lang moet wachten. Dit levert
ved stress en frustratie op bij de cliént, en bij zijn of haar wettelijk
vertegenwoordigers. Stiptheid van de OV -taxi is dringend gewenst.

Advies

De Wmo vindt dat dit punt snel en adequaat moet worden opgepakt.

Terminologie

In de notitie wordt op veel plaatsen gesproken over ‘ gehandicapten’.
Adyvies

De Wmo adviseert om deze term te vervangen door ‘ mensen met een
functiebeperking' .

Uitvoering van voorzieningen moet beter

Bij de Verordening Individuele voorzieningen gaat het uiteindelijk om de
uitvoering van de regelsin de praktijk. De Wmo constateert nog te vaak dat het bij
de uitvoering van de regels hapert. De Wmo ontvangt daarover van burgers
kritische geluiden. Ook de attitude van de ambtenaren die betrokken zijn bij de
uitvoering is voor verbetering vatbaar. Nog te vaak wordt de indruk gewekt dat
oplossingen niet mogelijk zijn om budgettaire redenen, en ambtenaren gedragen
zich niet atijd klantgericht.

Advies

De Wmo adviseert om een Convenant op te stellen voor werkafspraken inzake de
uitvoering van voorzieningen en dit Convenant ook op te nemen in de
Verordening.

Advies Wmo raad



Hoorzitting

In aangluiting op de knel punten bij de uitvoering van de Verordening kondigt de
Wmo vast aan dat hij van plan is om begin 2010 een hoorzitting te organiseren.
Deze hoorzitting is bedoeld om de stem van de gebruiker te horen die te maken
heeft met de uitvoering van de Verordening. De Wmo is van mening dat het
SGBO-onderzoek slechts een deel van de werkelijkheid van cliénten weergeeft.
Via een hoorzitting wil de Wmo daar nog een ander deel van de praktijk aan
toevoegen en de gebruiker van voorzieningen een stem geven. Inmiddels heeft de
gemeente laten weten dit initiatief te willen ondersteunen. Naar alle

waarschijnlijkheid zal er sprake zijn van een co-productie tussen de gemeente en de
Wmo.

Afsluitend

DeWmo is het met veel voorstellen tot aanpassing van de huidige Verordening
eens. We hechten wel zeer veel belang aan een goede en zorgvuldige uitvoering
van de Verordening. Uiteindelijk komt het aan op een praktijk waarin de vraag van
de cliént centraal staat. De Wmo ontvangt graag, en is graag betrokken hij, de (nog
op te stellen?) uitvoering- of beleidsregels, die met name meer inzicht gevenin de
afwegingscriteria bij deze nieuwe Verordening.

Mocht u nog behoefte hebben aan een nadere todlichting, dan zijn wij gaarne
bereid deze te verstrekken.

Met vriendelijke groet,

G. Jongbloed,
voorzitter
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Bijlage B2
Inspraakreactie MEE

Aan de leden van het College van
Burgemeester en Wethouders
Gemeente Haarlem

Postbus 511

2003 PB Haarlem

Datum 1 oktober 2009
Referentie CZ

Telefoon 023 - 53588 77
Pogina 1/154

Onderwerp Inspraakreactie van MEE Noordwest-Holland concept
Verordening WMO-voorzieningen 2010

Geacht College,

MEE Noordwest-Holland [verder: MEE] heeft kennisgenomen van de Beleidsnotitie
Voorstellen tot wijziging van het beleid WMO individuele voorzieningen, het
Wijzigingsdocument Verordening, de Toelichting Verordening voorzieningen
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem 2010 en de Verordening voorzieningen
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem 2010.

Algemeen

MEE maakt zich sterk voor de maatschappelijke integratie van mensen met een handicap,
beperking of chronische ziekte. Van primair belang is dat de burger met een beperking
(cliént) centraal staat. Vanuit onze visie op mens en samenleving zijn wij gericht op (het
versterken van) mogelijkheden en het bevorderen van de participatie van mensen met
beperkingen.

De beginselen van onze organisatie, zijn vertaald in de volgende missie:

0] Als laagdrempelig onafhankelijk cliéntondersteuner, staan wij
voor maatschappelijke betrokkenheid en optimale mogelijkheden van
mensen met beperkingen.

0] Onze dienstverlening richt zich op individuele ontwikkeling en
ontplooiing en wij zorgen voor ondersteuning bij participatie en integratie
van mensen met beperkingen.

Vanuit deze missie en doelstellingen, is er gekeken naar het concept Verordening
voorzieningen maatschappelijke ondersteuning 2010.
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Ten aanzien van het concept Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning,
hebben wij ons de volgende vraag gesteld:

“Draagt de Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning 2010 bij aan en
volwaardig burgerschap van mensen met een beperking”?

Als MEE zijn wij van mening, dat met het opstellen van de nieuwe Verordening
maatschappelijke ondersteuning [hierna: Vvmo] er door het College opnieuw een stap is
gezet, op weg naar de participatie en volwaardig burgerschap van mensen met een
beperking.

Wij zijn echter ook van mening, dat het met de nieuwe Verordening voorzieningen
maatschappelijke ondersteuning, nog niet mogelijk is om in dit verband te spreken van
maximale participatie en volwaardig burgerschap voor mensen met een beperking.

In het hierna volgende document, zal MEE in paragraaf 1 beginnen met het beantwoorden
van de vraagstelling vanuit haar visie, missie en haar doelstelling.

Daarna volgt vanaf paragraaf 2, een weergave van de overwegingen vanuit MEE ten
aanzien van de voorgestelde beleidswijzigingen op het gebied van de compensatieplicht.
Waarbij wordt ingegaan op maatwerk en integrale beoordeling, de gebruikelijke zorg en
vervolgens sportvoorzieningen.

MEE zal in paragraaf 3, een reactie geven op de voorstellen ten aanzien van de
compensatieplicht ten behoeve van woningen en dan in het bijzonder het primaat van
verhuizen, financiéle tegemoetkoming in de verhuis- en inrichtingskosten, de voorspelbare
verhuizing, het primaat van de losse woonunit, woonwagens en woonschepen en
aanpassingen in gemeenschappelijke ruimten.

In paragraaf 4. wordt ten slotte ingegaan op de capaciteit van de aanvrager te weten het
verhogen van de kostprijs voor hulp bij het huishouden, algemeen gebruikelijke
voorzieningen en de verantwoording persoonsgebonden budgetten.

Tot slot wordt er in paragraaf 5 een beknopte samenvatting gegeven van onze conclusies en
aanbevelingen.

Indien het College nog vragen heeft, zijn wij bereid om het een en ander toe te lichten.

Met vriendelijke groet,

Catelijn Zwart
Consulent Sociaal Juridische Dienstverlening
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1. Korte beantwoording op de vraagstelling:

Het College laat zichtbaar merken, dat zij een ‘kanteling’ in beleid voorstaat. Er wordt
aansluiting gezocht bij de al ingezette koers van het procesmatig invoeren van het
verschuiven van claimgericht aanvragen en beoordelen naar het vraaggericht compenseren
van beperkingen.

Als MEE zijn wij van mening, dat met het opnemen van het artikel ‘maatwerk en integrale
beoordeling’ in de Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning [hierna:
VVvmo], het College laat zien dat zij waarde hecht aan het uitgangspunt van artikel 4 Wet
maatschappelijke ondersteuning, namelijk de compensatieplicht.

Dit houdt in, dat er tevens aansluiting is met de ondersteuning die er vanuit MEE wordt
geboden. Wij richten ons op het individu en stellen de vraag van de cliént centraal. Dit is
gericht op het opheffen van belemmeringen die een persoon met beperkingen ondervindt in
Zijn zelfredzaamheid en zijn maatschappelijke participatie. De uitwerking van het
compensatiebeginsel is in dit verlengde. De vraag van het individu staat centraal, waardoor
er sprake is van maatwerk.

De periode van de Wet voorzieningen gehandicapten ligt inmiddels ver achter ons en de
overgang naar de WMO is een feit. Het gaat niet meer om het aanbieden van producten,
maar het gaat om maatwerk, doordat de oude producten van de Wet voorzieningen
gehandicapten, zijn vertaald in functies: je moet je in en om de woning kunnen bewegen en
je hebt sociale contacten nodig. Daarvoor moet een maatwerkoplossing gevonden worden.

Bij de beoordeling van de Vvmo, hebben wij als MEE echter moeten constateren dat er in
sommige gevallen nog te veel voorzieningen worden verstrekt, op grond het aanbieden van
bepaalde vooraf in het beleid opgenomen producten die het College aanbiedt. Hierbij wordt
dan bijvoorbeeld gedacht aan het aanbieden van voorzieningen op het gebied van sport, de
mantelzorger, mensen met een andere beperking dan een lichamelijke beperking et cetera.
In de overwegingen kunt u onze opmerkingen en overwegingen hierover lezen.

Als MEE zijn wij van mening, dat ondanks het opnemen van het artikel ‘maatwerk en
integrale beoordeling’, er in het nieuwe individuele verstrekkingen beleid door het College
nog onvoldoende wordt ingezet op het compenseren van de beperkingen.

Om erachter te komen welke voorzieningen een persoon met beperkingen nodig heeft, dient
het College rekening te houden met de persoonskenmerken en behoeften van de aanvrager,
alsmede de capaciteit van de aanvrager om uit het oogpunt van kosten zelf in maatregelen
te voorzien. Het is hierbij van belang dat er gekeken wordt naar de vraag zodat er sprake is
van vraaggericht compenseren van beperkingen, waar de ‘Kanteling’ ook op inzet en er
gesproken kan worden van ‘maatwerk’.

Wij hebben als MEE helaas moeten constateren dat een aantal voorzieningen vooraf zijn
vastgelegd en dat bepaalde voorzieningen zelfs zijn uitgesloten. Hierdoor blijft er geen ruimte
over om een op een individu afgestemde voorziening te verstrekken. Dit draagt in onze
mening niet bij aan het creéren van optimale mogelijkheden, participatie en integratie van
mensen met een beperking.

Aanvullend hierop, hebben wij moeten constateren dat er aan een grote groep mensen met
een beperking, zoals mensen met een zintuiglijke beperking, mensen met een verstandelijke
beperking, mantelzorgers, weinig tot geen aandacht aan wordt besteed. Als MEE hebben wij
de indruk gekregen, dat het voorzieningenbeleid zich meer richt op mensen met een
lichamelijke beperking, en niet op de brede groep mensen met een beperking en hun
betrokkenen
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MEE is zich er als geen ander van bewust, dat het procesmatig invoeren van het
verschuiven van claimgericht aanvragen en beoordelen naar het vraaggericht compenseren
van beperkingen een grote verandering is. Hierbij willen wij dan ook aangeven, dat wij als
MEE bereid zijn hierin mee te denken en waar mogelijk een bijdrage te leveren.

Zoals u uit het bovenstaande kunt lezen, en verder ook in de hierna te lezen overwegingen,
is het nog niet mogelijk om in dit verband te kunnen spreken participatie en volwaardig
burgerschap voor mensen met een beperking.

Het College en ook MEE hebben hierin nog een lange weg te gaan. Als MEE zijn wij van
mening dat het goed is om met elkaar de samenwerking aan te gaan en gezamenlijk
inspanningen te verrichten om de beperkingen die iemand ondervindt in zijn zelfredzaamheid
en zijn maatschappelijke participatie op te heffen.

2. De Voorgestelde beleidswijzigingen:

In de beleidsnotitie worden twaalf voorstellen tot wijziging van het beleid beschreven. Hierna
volgt per voorstel een reactie vanuit MEE.

21 Ten aanzien van de compensatieplicht:

2.1.1 Maatwerk en integrale beoordeling:
Het College heeft ervoor gekozen om in de Vvmo het artikel 1.2 op te nemen, waarin een
uitwerking wordt gegeven van “maatwerk en integrale beoordeling’.

Zoals het College zelf aangeeft in de Toelichting verordening maatschappelijke
ondersteuning 2010 [verder: Toelichting Vvmo] kan een integrale afweging, een individuele
benadering en het leveren van maatwerk feitelijk al worden gedestilleerd uit de Wet
maatschappelijke ondersteuning [verder: WMQ] en de Memorie van toelichting op de Wmo.

Met het opnemen van dit artikel in de Vvmo, laat het College zien dat zij belang hecht aan
het bieden van maatwerk. Als MEE hechten wij belang aan het gegeven dat het zichtbaar is
dat het College aansluiting zoekt bij de door de Vereniging Nederlandse Gemeenten [verder:
VNG] ingezette koers van het procesmatig invoeren van het verschuiven van claimgericht
aanvragen en beoordelen naar het vraaggericht compenseren van beperkingen. Hieruit volgt
automatisch dat het College zichtbaar aan de slag gaat, met de wijze waarop zij toepassing
wil geven aan het compensatiebeginsel in de WMO.

Als MEE vinden wij het belangrijk dat er zoveel mogelijk maatwerk wordt geboden. De
‘Kanteling’ in beleid door het College zorgt er voor dat er ook meer aansluiting komt met de
wijze waarop wij als MEE onze dienstverlening aan mensen met een beperking invullen. Wij
bieden maatwerk doordat de ondersteuning van MEE gericht is op het centraal stellen van
de vraag, en het in kaart brengen van zijn of haar mogelijkheden maar ook van de
beperkingen die iemand ondervindt bij de participatie in het dagelijks leven.

Wij merken ten aanzien van artikel 1.2 sub 3 Vvmo het volgende op.

In het artikel staat aangegeven, dat:

“Indien sprake is van mogelijke problematiek die buiten de werkingssfeer van deze
verordening valt, informeert het college de aanvrager van de in de gemeente aanwezige
mogelijkheden’.

Wij zijn van mening, dat het juist bij dit artikel erom gaat dat de cliént niet alleen
geinformeerd wordt over aanwezige mogelijkheden, maar dat het College een meer actieve
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rol heeft. Door het toepassen van integrale beoordeling wordt de allesomvattende
problematiek van een burger meer zichtbaar.

Vanuit deze integrale beoordeling zou dan automatisch kunnen volgen, dat het College de
aanvrager niet alleen informeert over de binnen de gemeente aanwezige voorzieningen,
maar dat dit ook meteen opgepakt wordt.

Als MEE zijn wij van mening, dat het College bovenstaande onderkent, daar dit is
opgenomen in de Toelichting Vvmo. Hier wordt namelijk aangegeven, dat in plaats van de
claim, er andere voorzieningen worden getroffen.

Om dit laatste meer naar voren te laten komen, adviseren wij als MEE dan ook om dit meer
expliciet te benoemen in de Vvmo. Een mogelijkheid zou kunnen zijn dat er niet wordt
gesproken van ‘informeert’ maar bijvoorbeeld ‘begeleidt naar’ in de gemeente aanwezige
mogelijkheden. Hieruit volgt dan dat er maatwerk wordt geboden bij het toe leiden naar
geschikte voorzieningen.

2.1.2 Gebruikelijke zorg:
Bij de afweging van de toekenning van hulp bij het huishouden in het geval van een meer
persoonshuishouden, wordt uitgegaan van de zogeheten “gebruikelijke zorg”.

Het voorstel van het College betreft een verschuiving van een onbegrensd beroep op
gebruikelijke zorg naar een beperking op het beroep op de gebruikelijke zorg. Er is door het
College geconcludeerd dat een ongelimiteerd beroep op gebruikelijke zorg een zware
belasting is voor partners en/of kinderen van een persoon met beperkingen.

Het College hanteert het uitgangspunt dat het voor een partner en/of het kind mogelijk moet
Zijn om naast een (volledige) baan of studie een eigen leven te leiden en zich te ontspannen.
Met het maximeren van de gebruikelijke zorg wordt beoogd de overbelasting van degene
waarvan gebruikelijke zorg wordt gevraagd te voorkomen. Is er sprake van dreigende of
daadwerkelijke overbelasting dan kan er tijdelijk meer hulp bij het huishouden worden
ingezet (respijtzorg).

Voor volwassenen boven de 23 jaar wordt uitgegaan van maximaal twee uren per dag. Van

kinderen tussen de 18 en 23 jaar wordt uitgegaan van maximaal 1 uur per dag. Kinderen die
jonger zijn dan 18 jaar, daar wordt geen gebruikelijke zorg van gevraagd, anders dan het op
orde houden van de eigen slaapkamer.

Deze verschuiving van een onbegrensd beroep op de gebruikelijke zorg naar een beperking
op de gebruikelijke zorg, vinden wij als MEE een positieve ontwikkeling. Er wordt op deze
wijze meer rekening gehouden met de andere leden van het gezin.

Wanneer wij als MEE echter kijken naar de artikelen die opgenomen zijn in Hoofdstuk 3
“Hulp bij het Huishouden”, ontbreekt de verwijzing hiernaar. Wel wordt er melding gemaakt
van artikel 3.3 “Uitsluitingen”, waarin is opgenomen dat iemand niet in aanmerking komt voor
hulp in het huishouden als tot de leefeenheid een of meer huisgenoten behoren, die wel in
staat zijn het huishoudelijk werk te verrichten.

MEE concludeert dat er door het College in de Toelichting Vvmo wordt aangegeven, dat er
nog nadere regels worden gesteld in de uitvoeringsregels gebruikelijke zorg. Hierin wordt
dan tevens opgenomen op welke wijze er rekening wordt gehouden met gebruikelijke zorg.
Wij zijn van mening, dat een aanpassing van het verschuiven van het beleid ook opgenomen
kan worden in de Vvmo, zodat deze verschuiving een meer prominente plaats kan krijgen.

Ten aanzien van de gebruikelijke zorg en mantelzorg, zijn wij als MEE van mening dat er een
goede afbakening ontbreekt van gebruikelijke zorg en mantelzorg in de Vvmo als in de
Toelichting Vvmo.
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Wij hechten er belang aan dat het juist in verband met de relatie met het recht op
compensatie vanuit de WMO een goed onderscheid aan te brengen tussen de term
gebruikelijke zorg en het begrip mantelzorg. Gebruikelijke zorg en mantelzorg zijn namelijk
elkaar uitsluitende begrippen.

Gebruikelijke zorg is per definitie zorg waarbij geen recht op compensatie bestaat vanuit de
WMO. Het is de normale, dagelijkse zorg die partners of ouders en inwonende kinderen
geacht worden elkaar onderling te bieden omdat ze als leefeenheid een gezamenlijk
huishouden voeren en op die grond een gezamenlijke verantwoordelijkheid hebben voor het
functioneren van dat huishouden. Gebruikelijke zorg is alleen aan de orde als er een
leefeenheid is die een gezamenlijk huishouden voert. Uitwonende kinderen vallen hier dus
buiten.

Bij mantelzorg gaat het om WMO-zorg waarbij de zorgvrager wel recht op compensatie
heeft. Mantelzorg is zorg die niet in het kader van een hulpverlenend beroep wordt geboden
aan een hulpbehoevende, maar door personen uit diens directe omgeving waarbij de
zorgverlening rechtstreeks voortvloeit uit de sociale relatie (Zorg Nabij, VWS 2001). Bij
mantelzorg wordt de normale (gebruikelijke) zorg in zwaarte, duur en/of intensiteit
aanmerkelijk overschreden. Mantelzorg vindt plaats op basis van vrijwilligheid, dat wil
zeggen dat de mantelzorger bereid en in staat gedacht mag worden deze zorg te leveren.

Wij als MEE adviseren dan ook om de afbakening tussen gebruikelijke zorg en mantelzorg
duidelijk op te nemen de Vvmo.

Verder valt het ons als MEE op, dat er voor wat betreft de mantelzorg, er geen ruimte is om
ten behoeve van mantelzorgers voorzieningen te treffen. In de Toelichting Vvmo wordt wel
aangegeven, dat mantelzorgers in aanmerking kunnen komen in het kader van de
zogenaamde “respijtzorg”, maar hierbij gaat het er dan wel om dat er de noodzaak aanwezig
is om de mantelzorgers te ontlasten.

Wij zijn dan ook van mening, dat er meer aandacht aan de mantelzorger besteed kan
worden. Deze zou een meer prominente rol kunnen krijgen in de Vvmo als in de Toelichting
Vvmo.

Omdat op dit moment niet duidelijk is, op welke wijze het College invulling gaat geven aan de
uitvoeringsregels Gebruikelijke zorg, kunnen wij hieruit niets concluderen. Wel is het voor
ons mogelijk om ten aanzien van deze uitvoeringsregels, bij het College het verzoek neer te
leggen om hier een aantal onderwerpen in op te nemen. Wij denken dan aan een uitwerking
van de wijze waarop de integrale beoordeling dient te worden uitgevoerd zoals:

De combinatie gebruikelijke zorg en mantelzorg, de omgeving als wegingsfactor waarbij
rekening wordt gehouden met de fysieke en sociale omgeving, gezamenlijk huishouden,
huisgenoot, één- en meer persoonshuishouden, culturele diversiteit, PGB, het betrekken van
huisgenoten/mantelzorgers bij het indicatieonderzoek, gezondheidsproblemen of (dreigende)
overbelasting, fysieke afwezigheid in verband met werk in het buitenland, korte
levensverwachting, telefonisch indiceren, de huishoudelijke taken (uitstelbaar en niet
uitstelbaar), het aanleren van huishoudelijke activiteiten, opvang en verzorging van kinderen
bij uitval van één van de ouders, bijdrage van kinderen aan het huishouden, hoge leeftijd en
trainbaarheid, de voorliggende voorzieningen et cetera.
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2.1.3 De sportvoorziening:

2.1.3.1 Andere activiteiten; recreatie en vrijetijdsbesteding:

Het College stelt voor om op het gebied van het verstrekken van een sportvoorziening, om
naast het in aanmerking komen voor een sportrolstoel, tevens andere veel voorkomende
sporten in aanmerking te laten komen voor een financiéle tegemoetkoming ten behoeve van
een sportvoorziening.

Ter onderbouwing van de wijziging in het verstrekkingenbeleid, verwijst het College naar een
recente uitspraak van de Rechtbank Amsterdam (AWB 08/175 WMO). Hierin staat
aangegeven, dat “De WMO s gericht op maatschappelijke participatie van personen. De
deelname aan sportieve activiteiten neemt in het maatschappelijke leven een belangrijke
plaats in en moet naar het oordeel van de rechtbank worden gezien als een manier om het
zelfstandig functioneren en de deelname aan het maatschappelijke verkeer van personen
met beperkingen te bevorderen’.

Het College geeft aan dat onderzoek heeft uitgewezen, dat mensen met een beperking een
voorziening zouden willen krijgen om te kunnen fietsen en te kunnen skién. Dit is dan ook de
reden waarom het mogelijk wordt gemaakt om voor een bijzondere fiets, handbikes en
zitski’'s in aanmerking te komen als deze voorzieningen noodzakelijk zijn voor de beoefening
van sport. Hierbij geldt wel de voorwaarde dat er een lidmaatschap is voor een
sportvoorziening.

Wij als MEE zijn van mening, dat met het uitbreiden van de te verstrekken voorzieningen om
in aanmerking te komen voor een bijzondere fiets, handbike en zitski's een aanvang is
gemaakt met het compenseren van mensen met een beperking ten behoeve van een
sportvoorziening.

Hieruit volgt echter wel, dat het verstrekkingenbeleid in onze mening zich vooral richt op het
verstrekken van voorzieningen voor mensen met een lichamelijke beperking. Wij als MEE
vinden dat hier een kans voor het College aanwezig is, om ook voor mensen met een andere
beperking, dan een lichamelijke beperking, voorzieningen te verstrekken.

Wij sluiten hierbij aan bij de uitspraak van de Rechtbank Amsterdam
(AWB 08/175) WMO die het College gebruikt, ter onderbouwing van haar beleidsvoorstel.

In de desbetreffende uitspraak is er sprake van het verstrekken van een driewielfiets. Door
de rechter wordt echter nog het een en ander opgemerkt over het compenseren van mensen
met een beperking op het gebied van het meedoen aan activiteiten in het kader van recreatie
of vrijetijJdsbesteding, waaronder sport en fithessprogramma'’s. Laatstgenoemde staat
weergegeven in hoofdstuk negen van de door de Wereld Gezondheidsorganisatie in 2001,
opgestelde International Classification of Functions, Disabilities and Impairments (verder:
ICF-classificaties), wat de titel draagt ‘maatschappelijk en sociaal leven'.

Volgens MEE wordt er door het College een koppeling gemaakt met de ICF. Dit blijkt uit
Hoofdstuk 1 Algemene bepalingen van de Vvmo onder artikel 1.1 Begripsbepalingen; dat “in
deze verordening en de daarop gebaseerde nadere regelgeving wordt verstaan onder: onder
t. ICF.

De rechter verwijst in de uitspraak naar artikel 4 WMO. In dit artikel wordt door de wetgever
aan het College de verplichting opgelegd om een resultaat te bereiken dat als compensatie
mag gelden. MEE is van mening, dat uit dit artikel ook volgt, dat er op dit moment geen
voorzieningen worden verstrekt, aan anderen dan aan mensen met een lichamelijke
beperking. Het College voldoet hiermee niet aan artikel 4 WMO en laat hierin helaas ook
geen ‘Kanteling’ van beleid zien.
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In de uitspraak wordt verder nog verwezen naar de mondelinge behandeling van het
wetsvoorstel door de Eerste Kamer op 27 juni 2006 (Handelingen 2005-2006, nr. 34, 30131,
Eerste Kamer, pag. 1589-1615) waarin de staatssecretaris over de strekking van de
compensatieplicht van artikel 4 van de WMO het een en ander opmerkt.

Voor het gemak wordt dit aangehaald:

“(...)Als je dit principe van anders werken toepast op de dingen die je nu al moet doen, zoals
bij de uitvoering van de Wet voorzieningen gehandicapten, dan wordt er met dit artikel
benadrukt dat het niet alleen gaat om het aanbieden van producten. Het gaat om maatwerk,
de WVG-producten zijn "vertaald" in functies: je moet je in en om de woning kunnen
bewegen en je hebt sociale contacten nodig. Daarvoor moet een maatwerkoplossing
gevonden worden. Het gaat dus meer om het uitlichten van de bedoeling van de wet, maar
dan specifiek gericht op een aantal prestatievelden. (...)".

Als MEE zijn wij van mening dat in dit geval er nog teveel vanuit de Wvg-gedachte
voorzieningen worden verstrekt, dit omdat er maar een beperkt aantal producten wordt
aangeboden. Het College zal bij het verstrekken van sportvoorzieningen, veel meer moeten
richten op de prestatievelden van de WMO.

Verder wordt daarna in de uitspraak AWB 08/175 WMO opgemerkt dat “(...) er in de WMO,
noch in de totstandkominggeschiedenis daarvan, aanknopingspunten zijn te vinden voor het
oordeel dat is beoogd sportvoorzieningen als geheel buiten het bereik van de WMO te laten
vallen (...)". niet. Voor de hand liggende vormen waaraan gedacht kan worden, zijn (...),
sportrolstoelen, (...).".

MEE concludeert uit het bovenstaande dat het College vrij is om zelf beleid te ontwikkelen,
maar dat er wel aanknopingspunten zijn om niet alleen voor de hand liggende voorzieningen
te treffen zoals bijzondere fiets, handbikes en zitski’'s maar dat hier ook de mogelijkheid
aanwezig is om andere voorzieningen te treffen. Hierbij valt dan te denken aan activiteiten in
het kader van recreatie of vrijetijdsbesteding, waaronder sport en fithessprogramma'’s.

Uit de uitspraak van de Rechtbank blijkt voor MEE dat er een koppeling met de ICF wordt
maakt. (...) Het compensatiebeginsel is bij amendement in de WMO opgenomen in welk
verband is opgemerkt dat de ICF-classificatie voor de gemeentelijke uitvoeringspraktijk een
uniform begrippenkader biedt dat als grondslag kan dienen om de behoefte aan
voorzieningen in individuele gevallen vast te stellen (TK 2005-2006, 30 131, nr. 65).

Het meedoen aan activiteiten in het kader van recreatie of vrijetijdsbesteding, waaronder
sport en fitnessprogramma'’s, is begrepen onder hoofdstuk 9 van de ICF-classificatie dat de
titel draagt ‘maatschappelijk, sociaal en burgerlijk leven’.

Allereerst merken wij als MEE op dat het college in de Vvmo verwijst naar de ICF, maar tot
onze spijt geen gebruik maakt van het uniform begrippenkader om dit als grondslag te
gebruiken bij het vaststellen van de behoefte aan voorzieningen in een individueel geval.

Ten tweede geven wij als MEE hierbij aan, dat er voor het College mogelijkheden aanwezig
Zijn om op grond van artikel 4 van de WMO er door het College voorzieningen getroffen
kunnen worden die bijdragen aan het meedoen aan activiteiten in het kader van recreatie of
vrijetijdsbesteding, waaronder sport en fitnessprogramma’s. Hierbij kan het ICF
begrippenkader gebruikt worden om de behoefte aan voorzieningen in individuele gevallen
vast te stellen.

Als MEE zijn wij van mening dat het huidige beleidsvoorstel met betrekking tot het
verstrekken van sportvoorzieningen nog teveel vanuit de Wvg-gedachte is opgesteld.
Volgens ons ligt er nog teveel de nadruk op het verstrekken van voorzieningen vanuit het
aanbod van het College.
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Wij willen het College erop wijzen dat op grond van artikel 4 van de WMO het College in een
concreet geval een voorziening dient te treffen die zich kwalificeert als compensatie van
beperkingen op het gebied van zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie. Op de
gemeenteraad en het College rust dan de plicht om een resultaat te bereiken dat als
compensatie mag gelden.

MEE is van mening, dat dit onder omstandigheden ertoe kan leiden dat de algemene keuze
van het College, zoals het aanbieden van bepaalde producten die bij de uitvoering van de
artikelen 3, 4, 5 en 6 van de WMO zijn gemaakt, in het concrete, individuele geval niet
kunnen worden toegepast wegens strijd met artikel 4 van de WMO te weten de
compensatieplicht.

Ondanks de ingeslagen weg door het College en het uitbreiden van de diversiteit van
voorzieningen, zijn wij als MEE van mening dat het College er niet in slaagt om maatwerk te
leveren daar zij nog teveel uitgaat van de oude Wvg-gedachte. Tevens lijkt het erop dat
anderen, dan mensen met een lichamelijke beperking, geen voorziening kunnen krijgen. De
door hen ondervonden belemmeringen op het gebied van het meedoen aan activiteiten in
het kader van recreatie of vrijetijdsbesteding worden niet opgeheven zodat beperkingen op
het gebied van zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie niet worden opgeheven.
Als MEE adviseren wij aan het College om meer aansluiting te zoeken bij de in hoofdstuk
negen van de door de Wereld Gezondheidsorganisatie in 2001, opgestelde ICF-
classificaties, en de activiteiten in het kader van recreatie of vrijetijdsbesteding, waaronder
sport en fithessprogramma en deze op te nemen in de Vvmo 2010.

Wij zien het voor ons, dat het opnemen van een afzonderlijk artikel, zoals “recreatie en
vrijetijdsbesteding”, als een mogelijk goede aanvulling bij het verstrekken van een individuele
voorziening.

2.1.3.2 Sportvoorzieningen passend bij de beperking van het individu:

In het voorstel tot wijziging van het beleid rondom de individuele sportvoorziening wordt er
door het College aangegeven, dat onderzoek heeft uitgewezen, dat mensen met een
beperking een voorziening zouden willen krijgen om te kunnen fietsen en te kunnen skién.

Wij als MEE zijn tot onze spijt niet bekend met het door het College aangehaalde onderzoek.
Wij willen hierbij dan ook graag van de mogelijkheid gebruik maken om kennis te nemen van
dit onderzoek.

Zoals ook duidelijk wordt uit artikel 1.1 sub ¢ “Persoon met beperkingen” is er een groot
onderscheid tussen mensen die voor een individuele voorziening in aanmerking kunnen
komen. Hierbij denken wij bijvoorbeeld aan mensen met een lichamelijke- en/of
verstandelijke beperking, mensen met een visuele beperking of een auditieve beperking, met
een chronische ziekte, et cetera. De gehele doelgroep wordt in één keer beschreven onder
bovengenoemd artikel.

Het voorstel van het College op het gebied van het verstrekken van een sportvoorziening,
voorziet hierin om naast het in aanmerking komen voor een sportrolstoel, tevens andere veel
voorkomende sporten in aanmerking te laten komen voor een financiéle tegemoetkoming ten
behoeve van een sportvoorziening.

MEE is van mening, dat er grote verschillen zijn tussen de wensen en behoeften van
personen met een beperking. Deze verschillen zijn zo groot, dat het noodzakelijk is hier
aparte, specifieke aandacht aan te schenken. Helaas kunnen wij de conclusie van het
College dat mensen met een beperking een voorziening zouden willen krijgen om te kunnen
fietsen en te kunnen skién niet onderschrijven, dit daar de behoefte veel groter is dan alleen
maar het verstrekken van de voorzieningen die het College benoemd.
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Deze conclusie trekken wij, omdat MEE wij in de praktijk ermee te maken hebben dat
mensen ook andere voorzieningen zouden willen krijgen, dit ook op het gebied van recreatie
en vrije tijd. Hierbij concluderen wij tevens, dat begeleiding bij het uitvoeren van de
activiteiten op het gebied van sport, recreatie en vrijetijdsbesteding, een onderbelicht
onderwerp is.

Naast onze eigen praktijkervaring leiden wij onze bevindingen ook af aan het rapport
“(onbeperkt) sportief’, monitor sportdeelname van mensen met een handicap 2008.
Onderzoekster Caroline van Lindert, senior onderzoeker en projectleider van het Mulier
instituut geeft aan dat dergelijk onderzoek erg complex is, omdat het veel verschillende
subdoelgroepen betreft.

Uit bovengenoemd onderzoek blijkt bijvoorbeeld dat verstandelijk gehandicapte sporters juist
sporten beoefenen zoals zwemmen, fitness, dansen, paardensport en gymnastiek. Verder
blijkt dat sporters met een lichamelijke beperking zwemmen, fitness/aerobics, wandelsport,
toerfietsen/wielrennen en hardlopen/joggen.

Bij sportdeelname van kinderen met een handicap blijkt dat er knelpunten en belemmeringen
Zijn doordat voorzieningen onvoldoende zijn afgestemd op de diverse groep van kinderen
met een handicap. Dit geldt onder meer voor randvoorwaarden als vervoer en de
begeleiding. Voor wat betreft de sportwens geldt dat zwemmen, voetballen en paardrijden de
meest populaire sporten zijn.

Eén van de conclusies uit het rapport is, dat de algemene tendens is, dat naarmate de
handicap ernstiger is, de sportparticipatie afneemt.

Door de bevindingen van Caroline van Lindert met betrekking tot de complexiteit van een
dergelijk onderzoek, begrijpen wij dat een allesomvattend onderzoek welke gericht is op de
participatie van personen met een beperking op het gebied van sport en andere activiteiten
zoals recreatie en vrijetijdsbesteding, teveel gevraagd is.

Wij als MEE willen het College daarom dan ook adviseren om aandacht te besteden aan het
onderbelichte onderwerp van begeleiding van de persoon met beperkingen bij het
deelnemen van activiteiten op het gebied van sport, recreatie en vrijetijdsbesteding. Daarbij
vragen wij nadrukkelijk ook aandacht voor het opheffen van knelpunten en belemmeringen
bij het verstrekken van voorzieningen voor kinderen. Hierbij denken wij bijvoorbeeld aan het
vervoer van het kind naar de activiteit toe.

Tot slot willen wij als MEE het College erop attenderen, dat het idee ontstaat dat er op dit
moment vooral voorzieningen worden verstrekt ten behoeve van mensen met een
lichamelijke beperking. Het laat zich aanzien, dat het verstrekken van voorzieningen ten
behoeve van anderen, dan mensen met een lichamelijke beperking, nog ontbreekt.

Als MEE, willen wij het College adviseren, om bij de beoordeling van de aanvraag voor een
sportvoorziening en andere activiteiten zoals recreatie en vrijetijdsbesteding, de mogelijkheid
open te laten om te onderzoeken welke voorziening afgestemd op de behoeften van het
individu er verstrekt kan worden.

Het verzoek is tevens om hierbij ook ruimte over te laten, om voorzieningen op het gebied
van recreatie en vrijetijdsbesteding en de begeleiding hierbij te verstrekken. Dit conform de
bepalingen van artikel 4 lid 2 WMO.
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3. Ten aanzien van de compensatieplicht specifiek ten behoeve van woningen:

3.1 Primaat van verhuizen:
Het College heeft ervoor gekozen om het bedrag welke gemoeid is met het primaat van
verhuizen te wijzigen van € 5.000,- naar € 10.000.

Wij als MEE zijn van mening dat het aanpassen van de financiéle grens past bij één van de
visie elementen van het beleidsplan van de gemeente Haarlem 2008 — 2011 “samen in de
wijk” te weten “het zo lang mogelijk blijven wonen in de bestaande woning respectievelijk de
woonomgeving”. Hieruit blijkt voor ons dat er door het College aansluiting wordt gezocht bij
eerder genoemd beleidsplan.

Het College stelt dat het nieuwe voorstel is ingegeven door de krapte op de Haarlemse
woningmarkt. Een verhuizing naar een andere passende woning kan op dit moment niet
altijd binnen een medische aanvaardbare termijn plaatsvinden.

Wij als MEE hebben de laatste jaren moeten constateren, dat er sprake was van
kapitaalvernietiging van verstrekte voorzieningen op het gebied van wonen.

Dit had ermee te maken, dat mensen zonder een medisch advies in het kader van Wet
voorzieningen gehandicapten [verder: Wvg] als in het kader van de WMO, een al
aangepaste woning konden betrekken, zonder dat zij gebruik zouden maken van deze
voorziening. Dit had helaas tot gevolg dat al aanwezige voorzieningen in de woning er
vervolgens weer uit werden gehaald.

Vanuit de Vvmo vloeit automatisch voort dat het College inzicht heeft in de huidige
woningmarkt. MEE vraagt zich af, of dit op dit moment wel het geval is.

Wij als MEE zijn van mening, dat het belangrijk is om een goed overzicht te hebben van de
huidige woningmarkt en de in de afgelopen jaren verstrekte voorzieningen op het gebied van
wonen. Dit komt ten goede van de wachtlijst voor mensen met een beperking, die op zijn
zoek naar woonruimte die de beperkingen bij het voeren van een huishouden opheft.

Wij als MEE adviseren daarom aan het College, om meer zicht te krijgen op de woningen op
de woningmarkt met het label WMO woning. Dit eventueel in samenwerking met de
Woonservice Zuid-Kennemerland ook vanuit het oogpunt van het verstrekken van een
urgentieverklaring omdat er ergonomische belemmeringen zijn ontstaan met betrekking tot
de huidige woning.

3.2 Financiéle tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten:
Er wordt door het College een koppeling gemaakt tussen het primaat van verhuizen en de
financiéle tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten.

Wij delen de mening van het College dat na afweging van alle factoren die van toepassing
Zijn op het primaat van verhuizen, dat er dan pas een financiéle tegemoetkoming wordt
verstrekt.

Als MEE zijn wij echter van mening dat er uitzonderingssituaties zijn te bedenken. Hierbij
denken wij dan bijvoorbeeld aan de situatie waarin personen voor het eerst zelfstandig gaan
wonen of van een niet zelfstandige woning naar een zelfstandige woning verhuizen. In deze
situatie is het volgens het College niet mogelijk de financiéle tegemoetkoming in de verhuis-
en herinrichtingskosten te koppelen gekoppeld worden aan het primaat van verhuizen.

In dit geval wijzen wij op de in artikel 4.4 \Vvmo als onder artikel 4.4 Toelichting Vvmo. Hier
wordt door het College aangegeven, “dat personen, die voor het eerst zelfstandig gaan
wonen of van een niet zelfstandige woning naar een zelfstandige woning verhuizen, niet in
aanmerking komen voor een financiéle tegemoetkoming in de verhuiskosten. Dit daar zij
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geacht worden daarvoor te reserveren. Deze verhuizing wordt als algemeen gebruikelijk
aangemerkt’.

In dit geval verwijst MEE naar een uitspraak van de Centrale Raad van Beroep, te weten
LIN: BH4347. In deze uitspraak wordt er verzocht om een uitspraak te doen met betrekking
tot het al dan niet strijdig zijn van enig geschreven en ongeschreven rechtsregel ten aanzien
van het beleid van de desbetreffende gemeente.

Het College dient op grond van artikel 4, lid 2 WMO bij de beoordeling van een aanvraag van
een voorziening rekening te houden met de persoonskenmerken, behoeften en capaciteit
van de aanvrager om uit het oogpunt van kosten zelf in maatregelen te voorzien. Om
verbindend te zijn, dient artikel 4.4 lid 1 Vvmo dus voldoende ruimte te laten voor een op het
individu toegespitste toets.

De vraag die wij als MEE hierbij stellen, is of dit in de Vvmo het geval is, nu hierin is
opgenomen: “(...) voor het eerst zelfstandig gaat wonen of verhuist van een niet-zelfstandige
woning naar een zelfstandige woning”. In onze optiek, blijkt hieruit dat er personen zijn die
zonder een op het individu toegespitste toets, zondermeer niet meer in aanmerking komen
voor deze voorziening. Dit terwijl er wel een integrale beoordeling behoort te worden
uitgevoerd conform het bepaalde in artikel 4, lid 2 WMO.

Wij als MEE zijn van mening dat het College in dit artikel, onvoldoende ruimte overlaat voor
een op het individu toegespitste toets waarbij rekening wordt gehouden met de
persoonskenmerken, behoeften en capaciteit van de aanvrager en het oogpunt van kosten
om zelf in maatregelen te voorzien.

Hieruit volgt dat de Toelichting Vvmo inhoudelijk ook geen ruimte biedt voor een op het
individu toegespitste toets. Zowel de Vvmo als de Toelichting Vvmo verdraagt zich volgens
ons dan ook niet met artikel 4, lid 2 WMO. Hierdoor wordt er in onze optiek door het College
niet voldaan het compensatiebeginsel.

Aan het College wordt dan ook geadviseerd, om “(...) voor het eerst zelfstandig gaat wonen
of verhuist van een niet-zelfstandige woning naar een zelfstandige woning”, niet meer op te
nemen in de Vvmo.

3.3 De voorspelbare verhuizing:

Het voorstel van het College om het begrip leeftijd uit het artikel te schrappen, vinden wij
vanuit MEE een goede ontwikkeling. Zeker omdat het ouder worden of het bereiken van een
specifieke levensfase geen rol meer speelt bij de afweging of een woonvoorziening wordt
toegekend.

Wij delen de mening van het College dat leeftijd los moet worden gezien van de beperkingen
die een persoon ondervindt. Ten aanzien van het schrappen van de leeftijd volgt wel, dat het
College dit koppelt aan de beperkingen die ouderen ondervinden en niet aan de beperkingen
die jongeren ondervinden.

Wij verwijzen daarom naar de kanttekeningen die wij hebben geschetst onder 3.2 met
betrekking tot het opnemen van de bepaling “(...) voor het eerst zelfstandig gaat wonen of
verhuist van een niet-zelfstandige woning naar een zelfstandige woning”. Als MEE zijn wij
van mening, dat het College dit namelijk wel koppelt aan een bepaalde levensfase.

In onze optiek, is er sprake van een zekere contradictie in de Vvmo, namelijk dat in het geval
van de situatie dat een persoon voor het eerste zelfstandig gaat wonen, of verhuist van een
niet-zelfstandige woning naar een zelfstandige woning er niet getoetst wordt aan artikel 4 lid
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2 WMO te weten het compensatiebeginsel. Terwijl bij anderen, zoals ouderen, die toetsing
wel plaatsvindt omdat er gekeken wordt naar de beperkingen die iemand ondervindt.

Als MEE adviseren wij dan ook aan het College om hier nader naar te kijken en dan vooral
hoe dit zich tot elkaar verhoudt. Er is hier namelijk sprake van rechtsongelijkheid omdat er
niet eenduidig beleid is wat betreft het verstekken van de voorziening en het koppelen van
de levensfase hierbij. Daarnaast is hier van belang, dat hier het uitgangspunt artikel 4 lid 2
WMO behoort te zijn.

3.4 Primaat van de losse woonunit:
Het primaat van de losse woonunit, is in het voorstel van het College, een compleet nieuw
artikel.

Het plaatsen van een losse woonunit biedt in onze mening in sommige gevallen een
goedkopere oplossing voor iemands woonprobleem. Hierbij wordt dan vooral gedacht aan de
snelheid waarmee dit kan worden geplaatst. Dit beleidsvoorstel komt overeen met de al
bestaande uitvoeringspraktijk en is met het opnemen van dit artikel geéxpliciteerd.

Als MEE zijn wij echter wel van mening, dat er geen beleid is ontwikkeld ten aanzien van het
verstrekken van een losse woonunit, ten behoeve van het bieden van mantelzorg. Hierbij valt
dan vooral te denken aan het ontwikkelen van beleid rondom de zogenaamde
kangoeroewoningen.

Op het gebied van mantelzorg worden geen voorzieningen verstrekt. Als MEE vinden wij dit
een onderbelicht onderwerp in de Vvmo.

Wij Als MEE adviseren daarom aan het College, om te onderzoeken in hoeverre er een
bepaling opgenomen kan worden, om ten gunste van de mantelzorger in plaats van alleen
ten gunste van de persoon met beperkingen, in het geval er mantelzorg geboden wordt, hier
een passende voorziening voor te treffen.

Hierbij denken wij ook aan de mogelijkheid voor het College om in het kader van het vormen
van mantelzorgbeleid de moeizame procedures aan te pakken. MEE denkt hierbij
bijvoorbeeld aan een mogelijke oplossing door een koppeling te laten plaatsvinden tussen de
Vvmo en het vergunningenbeleid van de Gemeente Haarlem, dan wel door hier in de
uitvoeringsregels rekening mee te houden.

Wie aan- of bij wil bouwen op het eigen erf om zo de zorg voor ouders of familie dicht bij huis
mogelijk te maken, loopt vaak vast in langzame en moeizame procedures. Wij zijn van
mening dat hierdoor de mantelzorg onnodig zwaar wordt, wat niet zelden leidt tot opname
van de zorgvrager in een instelling.

3.5 Woonwagens en woonschepen:
Het voorstel van het College voorziet erin om woonvoorzieningen voor woonwagens en
woonschepen te regelen waar dit in de vorige verordening niet was geregeld.

Wij delen de mening van het College wanneer het gaat om het opstellen van criteria voor het
verstrekken van woonvoorzieningen waarbij rekening wordt gehouden met de levensduur
van een woonschip of woonwagen. Als MEE hechten wij er echter wel aan, dat het
compenseren van de beperking belangrijker is dan de criteria.

3.6 Aanpassingen in gemeenschappelijke ruimten:

Er is een kanteling in beleid zichtbaar, nu het College de mogelijkheid heeft gecreéerd om
burgers alsnog in aanmerking te laten komen voor voorzieningen in een gemeenschappelijke
ruimte.
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Wij als MEE concluderen dat het College hier een diepte investering doet voor de lange
termijn in het geschikt maken van woningen voor mensen met een beperking. Dit zorgt er
tevens voor dat het niet meer nodig is, dat individuele cliénten gezamenlijk een aanvraag
moeten indienen voor het adequaat maken van de gemeenschappelijke ruimte.

Ten aanzien van de aanpassingen in gemeenschappelijke ruimten, wordt er door MEE geen
advies gegeven, dit omdat er ruimte wordt gecreéerd om elektrische deuropeners, 2°
trapleuningen en hellingbanen worden verstrekt. Wij zijn van mening, dat het College hier
voorzieningen treft die ervoor zorgen dat belemmeringen bij het verplaatsen in en om de
woning worden opgeheven.

4. Ten aanzien van de capaciteit van de aanvrager:

4.1 Verhogen van de kostprijs voor hulp bij het huishouden:

Het voorstel van het College voorziet erin om de kostprijs voor hulp bij het huishuiden te
verhogen van € 12,40 per uur naar € 20,35 per uur. Hiermee wordt aansluiting gezocht bij
het minimumtarief categorie 1 zoals bepaald bij de aanbesteding 2009 voor hulp bij het
huishouden. De extra opbrengst aan de hand van de ruimte die het CAK aangegeven heeft,
wordt door het CAK geschat op

€ 164.000,-.

Het verhogen van de kostprijs, is van invloed op de hoogte van de eigen bijdrage die iemand
moet betalen. Dit is geen geleidelijke aanpassing maar een verandering waarbij sprake is
van een stijging van € 7,95. MEE is van mening dat het doorvoeren van een dergelijke
verhoging, niet de voorkeur heeft. De voorkeur vanuit MEE gaat dan eerder uit naar
bijvoorbeeld het hanteren van een zogenaamde overgangsregeling, waarbij in de loop van
de periode deze verhoging doorgevoerd wordt.

Het berekenen van de eigen bijdrage WMO wordt door het CAK uitgevoerd. Deze houdt bij
de berekening rekening met het aantal personen binnen het huishouden, de leeftijd, het
verzamelinkomen en de gemeente waar iemand woont. Wat iemand uiteindelijk betaalt, is
afhankelijk van de maximale periodebijdrage, het aantal uren hulp dat iemand ontvangt en
het hulpmiddel of de voorziening die er wordt ontvangen.

Als MEE zijn wij van mening, dat bij de berekening van de eigen bijdrage, er geen rekening
wordt gehouden met de persoonlijke situatie van de bijdrageplichtige. Hierbij denken wij dan
bijvoorbeeld aan de minima in Haarlem, mensen met hoge bijzondere ziektekosten et cetera.

Het College biedt de mogelijkheid om bijzondere bijstand te verlenen voor de
tegemoetkoming in de betaling van de eigen bijdrage. Het is voor ons als MEE op dit
moment onvoldoende inzichtelijk, welke invloed het verhogen van de kostprijs heeft, op een
eventuele toename van het aantal aanvragen voor bijzondere bijstand en wat de kosten
hiervan zijn.

Wij adviseren het College daarom dan ook, om een doorberekening te maken naar het
eventueel toenemen van het aantal aanvragen voor bijzondere bijstand en het financiéle
effect voor de Wet werk en Bijstand.

Ten aanzien van het innen van de eigen bijdrage huishoudelijke ondersteuning, en het
opnemen van artikel 2.5 Vvmo, concluderen wij als MEE dat het voor ons niet inzichtelijk is
op welke wijze er rekening wordt gehouden met het afstemmen van de eigen bijdrage op de
persoonlijke situatie van de aanvrager.
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MEE verwijst in dit geval naar artikel 2.5 lid 2 Vvmo, waarin de mogelijkheid wordt geboden
om van artikel 2.5 lid 1 Vvmo af te wijken, zoals nader is geregeld in het Besluit
maatschappelijke ondersteuning. Wanneer er van afwijking sprake is, wordt nader geregeld
in het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem.

Doordat het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem er nog niet is, is het
voor ons als MEE niet mogelijk om een integraal oordeel te geven over het voorstel eigen
bijdrage huishoudelijke ondersteuning en hierin een advies uit te brengen.

Ten aanzien van het nog op te stellen Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente
Haarlem, hebben wij als MEE nog wel het volgende op te merken.

De mogelijkheid om regels te stellen, met betrekking tot het innen van de eigen bijdrage
komt voort uit artikel 5 lid 1 WMO. Dit artikel geeft aan dat de gemeenteraad regels vaststelt
over de door het College te verlenen individuele voorzieningen en de voorwaarden
waaronder personen die aanspraak hebben.

In artikel 5 lid 2 WMO wordt er vervolgens aangegeven, dat de verordening, bedoelt in het
eerste lid, ten minste de bepaling bevat: Sub b “op welke wijze de verkrijging van individuele
voorzieningen samenhangend afgestemd op de situatie van de aanvrager wordt bepaald’.

In artikel 15 lid 1 WMO is apart aangegeven, dat als de gemeenteraad een eigen bijdrage wil
invoeren, de gemeenteraad dit bij verordening regelt. Het tweede lid geeft hiervoor het kader.

Het Besluit maatschappelijke ondersteuning [verder: Bmo], te weten artikel 4 Bmo, geldig op
1 januari 2009, verwijst opnieuw uitdrukkelijk naar artikel 15 lid 1 WMO en stelt tevens
maximumgrenzen aan de eigen bijdrage.

Het is algemeen bekend, dat de precieze reikwijdte van deze artikelen, en de (juridische)
meningen hierover verdeeld zijn. Het is duidelijk dat de gemeenteraad bepaalt of er een
eigen bijdrage stelstel komt, maar in hoeverre geldt dit ook voor de invulling ervan.

MEE adviseert daarom aan het College, gelet op artikel 5 WMO, om in de Vvmo dan wel in
nader te bepalen uitvoeringsregels, om hierin op te nemen in welke gevallen wel of niet een
eigen bijdrage kan worden geheven afgestemd op de situatie van de aanvrager.

4.2 Algemeen gebruikelijke voorzieningen:

Op grond van de jurisprudentie van de Centrale Raad van Beroep [verder: CRvB] zijn er al
verschillende voorzieningen die in de reguliere handel verkrijgbaar zijn als algemeen
gebruikelijk aangemerkt. Dit betreft voorzieningen die niet speciaal bedoeld zijn voor mensen
met een beperking en die niet duurder zijn dan vergelijkbare producten met hetzelfde doel.

Het voorstel van het College is om alle cliénten met een (gezins)-inkomen boven 115% van
het wettelijke minimum loon niet meer niet meer in aanmerking te laten komen voor deze
voorzieningen. Deze voorzieningen zullen zij dus, indien noodzakelijk, zelf moeten
bekostigen. Voor wat betreft de grens van 115% wordt aangesloten bij de criteria die gelden
voor de “Haarlem Pas”.

Het College geeft aan dat het instellen van de 115% norm, van invloed is op het aantal door
de gemeente te bekostigen en door de buurtconciérge te plaatsen voorzieningen zal doen
afnemen. Zij geeft tevens aan dat op dit moment nog moeilijk te kwantificeren is, wat de
mate is waarin dit aan de orde zal zijn.

Wij als MEE concluderen dat het voorstel om de algemeen gebruikelijke voorzieningen niet
meer te verstrekken, in de lijn is van de jurisprudentie van de CRvB. Wij zijn dan ook van
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mening dat het vanuit deze ontwikkeling, begrijpelijk is dat algemeen gebruikelijke
voorzieningen voor eigen rekening komen.

Het College voorziet nog wel in de verstrekking van algemeen gebruikelijke voorzieningen
zoals verlaagde of verhoogde toiletpotten, hoge stortbak met touwtjes, zitting toilet met of
zonder deksel, extra trapleuningen, handgrepen, hendelmengkranen, thermostaatkranen en
Tavarafietsen. Dit is echter wel gekoppeld aan het (gezins)-inkomen van 115%.

Dit voorstel is geént op een onderzoek naar de inkomenspositie van ouderen en de
verwachting is dat 35% van de aanvragers boven de inkomensgrens zit en niet meer voor
deze voorzieningen in aanmerking komt. Het geraamde effect is

€ 35.000,-. Als MEE zijn wij echter wel van mening dat er in dit voorstel geen rekening
gehouden met de inkomenspositie van de ‘overige’ doelgroep dan wel met de persoonlijke
situatie van de aanvrager.

Allereerst wordt hierbij door MEE aangegeven, dat het (gezins)-inkomen volgens ons niets
zegt over de situatie van de aanvrager. Wij zijn daarom dan ook van mening dat bij het
koppelen van de te verstrekken algemeen gebruikelijke voorziening, er niet alleen gekeken
moet worden naar het (gezins)-inkomen van 115%, maar hierin ook moet worden gekeken
naar de situatie van de aanvrager.

Vanuit onze optiek, dient niet het (gezins)-inkomen van 115% leidend te zijn bij het
verstrekken van de voorziening maar de persoonlijke situatie van de cliént.

De Vvmo als de Toelichting Vvmo vermeldt hier verder niets over. Wij adviseren daarom dan
ook om dit op te nemen in de Vvmo of in de Toelichting Vvmo.

Verder wordt er door MEE geconcludeerd dat het voorstel is geént op de inkomenspositie
van ouderen. Er is geen rekening gehouden met de inkomenspositie anders dan die van
ouderen. Wij stellen ons hierbij dan ook de vraag, in hoeverre dit voorstel dan goed
gedragen kan worden, nu niet duidelijk is wat de inkomenspositie anders dan die van
ouderen is.

MEE denkt hierbij bijvoorbeeld aan mensen die een baan hebben waarbij sprake is van een
aanvulling vanuit de Wajong of vanuit de Wet Arbeidsongeschikten, of met mensen die voor
het eerst zelfstandig gaan wonen et cetera.

Als MEE zijn wij van mening dat het niet onbelangrijk is, inzicht te krijgen in de
inkomenspositie anders dan die van ouderen zodat er een goede inschatting kan worden
gemaakt van het geraamde effect. MEE adviseert daarom dan ook aan het College, om
inzicht te krijgen in deze inkomensgegevens.

Tevens willen wij als MEE aandacht vragen voor voorzieningen die in het kader van
Domotica te verkrijgen zijn. De integratie van technologie en diensten, ten behoeve van een
betere kwaliteit van wonen en leven is in ontwikkeling. Bij domotica draait het niet alleen om
integratie van techniek en bediening in de woning, maar ook om de dienstverlening van
buitenaf naar de woning.

De voorzieningen die verkrijgbaar zijn in de reguliere handel, zijn voor veel mensen
onbetaalbaar. Doordat ze in de reguliere handel verkrijgbaar zijn, houdt dit in dat het gezien
kan worden als een algemeen gebruikelijke voorziening. Omdat de producten duur zijn,
willen wij als MEE het college adviseren om het vestrekken van voorzieningen op het gebied
van domotica mogelijk te maken. Dit ook omdat de Zorgverzekeringswet hierin niet voorziet.

4.3 Verantwoording persoonsgebonden budgetten:
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Het voorstel van het College betreft het houden van 100% controle in het jaar 2010 over de
verantwoording van het Persoonsgebonden Budget [verder: PGB].

Als MEE vinden wij het een goede ontwikkeling dat het College aansluit bij de aanbevelingen
van de accountant bij de jaarrekening 2008.

Er wordt door het College aangegeven, dat er in de loop van 2010 een pilot gestart waarbij
er de intentie is om alle cliénten een verantwoording te vragen en op de te ontvangen
documenten een omvangrijke controle uit te voeren.

In Hoofdstuk vier “Financiéle consequenties” wordt er door het College aangegeven, dat het
financiéle effect ten opzichte van het beschikbare budget

€ 0,- is. Wij als MEE concluderen hieruit dat er geen kosten worden gemaakt vanuit het
beschikbare WMO budget om dit, naar schatting, omvangrijke pilot project te starten.

Wij vragen ons hierbij af, op welke wijze het College gaat voorzien in de bekostiging van
deze pilot controle. Dit ook vanuit het gegeven dat deze controle te maken heeft met het
verstrekken van individuele voorzieningen en hieruit dan ook bekostigd zou moeten worden.

Vervolgens vragen wij ons af in hoeverre de mogelijkheid bestaat om aansluiting te zoeken
bij al ingevoerde controle procedures van andere gemeenten.
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5. Beknopte weergave van conclusies en aanbevelingen naar aanleiding van de

overwegingen:

5.2 Voorstellen ten aanzien van de compensatieplicht

Onderwerp

Conclusie MEE

Aanbeveling

211
Maatwerk en
integrale
beoordeling

a. Het College zoekt aansluiting bij
de ingezette koers te weten het
project ‘De kanteling’ van de VNG,
namelijk het procesmatig invoeren
van het verschuiven van
claimgericht aanvragen en
beoordelen naar het vraaggericht
compenseren van beperkingen. Er
wordt betekenis gegeven aan de
compensatieplicht. MEE vindt dit
een positieve ontwikkeling;

b. In artikel 1.2 sub 3 Vvmo staat
(...)buiten de werkingssfeer van
deze verordening valt, informeert
het college (...). Dit is onvoldoende
expliciet, en is uiteindelijk geen
maatwerk.

De Toelichting Vvmo, laat dit wel
naar voren komen in tegenstelling
tot de Vvmo.

a. geen aanbeveling

b. In de verordening in artikel 1.2
sub 3 Vvmo het woord
“informeert” wijzigen in
bijvoorbeeld ‘begeleid naar in de
gemeente aanwezige
voorzieningen”. Met deze
wijziging komt het bieden van
maatwerk meer expliciet naar
voren.

21.2
Gebruikelijke zorg
hulp bij het
huishouden

2.1.2 [vervolg]
Gebruikelijke zorg
hulp bij het
huishouden

a. De verschuiving van een
onbegrensd beroep op de
gebruikelijke zorg naar een
beperking op de gebruikelijke zorg,
is een positieve ontwikkeling. Er
wordt meer rekening gehouden met
de andere leden van het gezin.

b. De verschuiving is niet zichtbaar
in de Vvmo. Er worden nog
uitvoeringsregels opgesteld. In
artikel 3.3 worden uitsluitingen
benoemd, waarin is opgenomen dat
iemand niet in aanmerking komt
voor hulp in het huishouden als tot
de leefeenheid één of meer
huisgenoten behoren (...).

Dit is volgens MEE strijdig met het
beleidsvoorstel van het College met
betrekking tot de verschuiving die
men beoogd.

c. Een goede afbakening tussen
gebruikelijke zorg en mantelzorg
ontbreekt.

b. De verschuiving in beleid, dient
een meer prominente plek te
krijgen in de WMO, in plaats van
alleen uitsluitingen te benoemen.

c. In de WMO de begrippen
mantelzorg en gebruikelijke zorg
opnemen en een onderscheid
aanbrengen in deze begrippen,
dit in verband met elkaar
uitsluitende begrippen en het
recht op compensatie vanuit de
WMO.
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d. Voorzieningen voor
mantelzorgers ontbreken in de
Vvmo.

e. Het is voor MEE niet inzichtelijk,
op welke wijze de uitvoeringsregels
Gebruikelijke zorg eruit zien.

d. Naast de mogelijkheid dat
mantelzorgers in aanmerking
kunnen komen voor zogenaamde
“respijtzorg”, voorzieningen
treffen voor de mantelzorger. De
mantelzorger dient een meer
prominente rol te krijgen.

e. Er wordt in punt 2.1.2 een
aantal punten gegeven die
opgenomen kunnen worden in de
uitvoeringsregels Gebruikelijke
zorg.

Onderwerp

Conclusie MEE

Aanbeveling

21.3
Sportvoorziening

2131

“Andere activiteiten;

recreatie en
vrijetijdsbesteding”

2.1.3.1 [vervolg]

“Andere activiteiten;

recreatie en
vrijetijdsbesteding”

a. Het uitbreiden van de
voorzieningen op het gebied van
sport, zoals bijzondere fiets,
handbike en zitski's, is een
positieve ontwikkeling met
betrekking tot het compenseren
van mensen beperking. De
voorgestelde voorzieningen zijn
vooral gericht op het opheffen van
een beperking voor mensen met
een lichamelijke beperking.
Hierdoor wordt niet voldaan aan de
compensatieplicht van de WMO.

b. Er worden voorzieningen
verstrekt vanuit de Wvg-gedachte,
namelijk door producten aan te
bieden in plaats van uit te gaan van
de participatievelden. Dit heeft tot
gevolg dat hier geen maatwerk
wordt geboden omdat niet wordt
gekeken naar de
maatwerkoplossing voor de
persoon met beperkingen.

c. Het college verwijst naar de ICF,
maar maakt geen gebruik van het
uniform begrippenkader om dit als
grondslag te gebruiken bij het
vaststellen van de behoefte aan
voorzieningen in een individueel
geval.

d. Er worden geen voorzieningen
verstrekt op het gebied van het
meedoen aan activiteiten in het
kader van recreatie of
vrijetijdsbesteding, waaronder sport
en fitnessprogramma’s.

a. Voorzieningen verstrekken
voor anderen, dan mensen met
een lichamelijke beperking,
waardoor aansluiting wordt
gezocht bij artikel 4 WMO.

b. Bij het verstrekken van
sportvoorzieningen, niet alleen
de voor de hand liggende
voorzieningen, zoals handbike,
bijzondere fietsen, sportski’'s en
sportrolstoelen verstrekken. Tref
ook niet voor de hand liggende
voorzieningen.

c. Het ICF begrippenkader,
gebruiken bij het vaststellen van
de behoefte in een individueel
geval.

d. Zoek aansluiting bij het ICF
begrippenkader, en maak het
mogelijk om activiteiten in het
kader van recreatie of
vrijetijdsbesteding, waaronder
sport, en fithessprogramma’s te
verstrekken door dit op te nemen
in de WMO onder de noemer
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2.1.3.2
“Sportvoorzieningen
passend bij de
beperking van een
individu”

2.1.3.2 [vervolg]
“Sportvoorzieningen
passend bij de
beperking van een
individu”

e. Onderzoek heeft uitgewezen dat
mensen met een beperking een
voorziening zouden willen krijgen
om te kunnen fietsen en skién.
MEE is niet bekend met dit
onderzoek.

f. De conclusie van het College dat
mensen met een beperking een
voorziening zouden willen krijgen
om te kunnen fietsen en skién,
wordt niet gedeeld door MEE, dit
daar de behoefte naar ons idee
veel groter is dan deze
voorzieningen.

g. Er worden geen voorzieningen
verstrekt op het gebied van
begeleiding bij sport, dan wel bij
andere activiteiten, zoals recreatie
en vrijetijdsbesteding.

“Recreatie en
vrijetijdsbesteding”.

e. In het kader van
kennisoverdracht, MEE kennis
laten nemen van het onderzoek.

f. Neem kennis van het rapport
“(onbeperkt) sportief”, monitor
deelname van mensen met een
handicap 2008 en inventariseer
welke behoeften er zijn bij
mensen met een beperking.

g. Maak het mogelijk om in het
kader van sport, dan wel bij
andere activiteiten, zoals
recreatie en vrijetijdsbesteding
een voorziening te treffen welke
gericht is op de begeleiding.

Hef knelpunten en
belemmeringen op die voor
komen bij het verstrekken van
voorzieningen voor kinderen,
zoals het vervoer van het kind
naar de activiteit toe.

5.3 Voorstellen ten aanzien van de compensatieplicht specifiek ten behoeve van

woonvoorzieningen

Onderwerp Conclusie MEE Aanbeveling
3.1 Primaat van a. Het College zoekt aansluiting bij | a. geen aanbeveling
verhuizen het beleidsplan 2008-2011 “samen

3.2 Financiéle
tegemoetkoming

in de wijk”.

b. Het voorstel is ingegeven door
krapte op de woningmarkt. De
afgelopen jaren is er sprake van
kapitaalvernietiging geweest.
Mensen zonder medisch advies,
konden zonder WMO-label een
aangepaste woning betrekken.
Gevolg: voorzieningen werden
verwijderd.

c. Er wordt pas een financiéle
tegemoetkoming verstrekt, na
afweging van alle factoren die van
toepassing zijn op het primaat van
verhuizen.

b. Breng de huidige woningmarkt
in kaart samen met de
Woonservice Zuid-
Kennemerland, zodat er een
overzicht wordt verkregen van de
al aangepaste woningen. Dit
komt ook ten goede van
urgentieaanvragen in verband
met ondervonden ergonomische
belemmeringen aan de woning.

c. geen aanbeveling.
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3.3 Voorspelbare
verhuizing

3.4 Primaat van
losse woonunit

3.5 Woonwagens en
woonschepen

3.6 Aanpassingen in
gemeenschappelijke
ruimtes

d. Er zijn uitzonderingssituaties
zoals personen die voor het eerst
zelfstandig gaan wonen of
verhuizen van een niet zelfstandige
woning naar een zelfstandige
woning. De nadruk ligt hier niet
voldoende op het artikel 4, lid 2
WMO. Er dient bij de beoordeling
rekening gehouden te worden de
persoonlijke situatie van de
aanvrager. Er wordt geen ruimte
overgelaten voor de toepassing van
artikel 4, lid 2 WMO.

e. Het begrip leeftijd uit het artikel
schrappen is een goede
ontwikkeling. Het bereiken van een
bepaalde levensfase staat los van
de beperkingen die iemand
ondervindt.

Het niet meer koppelen van de
levensfase aan de beperkingen die
iemand ondervindt, is ook van
toepassing op “(...) voor het eerst
zelfstandig gaat wonen of verhuist
van een niet-zelfstandige woning
naar een zelfstandige woning’.
Waarbij de verhuizing ook
gekoppeld is aan de levensfase.
Er is hier sprake van een zekere
tegenstrijdigheid in de wijze beleid
wordt gevoerd.

f. Er is geen beleid ontwikkeld voor
het verstrekken van een losse
woonunit, ten behoeve van
mantelzorgers.

g. Geen conclusie

h. Er wordt hier een diepte
investering gedaan voor de lange
termijn. Dit is een positieve
ontwikkeling.

d. Verwijder de zinsnede “(...)
voor het eerst zelfstandig gaat
wonen of verhuist van een niet-
zelfstandige woning naar een
zelfstandige woning”. Pas hier
een op het individu toegespitste
toets toe. De integrale
beoordeling hoort hierin leidend
te zijn. Dit omdat een persoon
met beperkingen, vanwege de
hoge kosten veroorzaakt door de
beperking, niet altijd in de
gelegenheid is om voldoende te
reserveren.

e. Nader onderzoeken hoe deze
twee onderwerpen zich tot elkaar
verhouden om de
rechtsongelijkheid op te heffen.
Behoudt hier artikel 4 lid 2 als
uitgangspunt.

f. Neem in de Wmo beleid op
met betrekking tot het
verstrekken van een losse
woonunit, ten behoeve van
mantelzorgers en onderzoek de
mogelijkheden tot het koppelen
van de Vvmo aan het
vergunningenbeleid in verband
met opheffen van langzame en
moeizame procedures.

g. Uitgangspunt dient hier wel te
zijn artikel 4 WMO.

h. geen aanbeveling

5.4 Voorstellen ten aanzien van de capaciteit van de aanvrager

Onderwerp

Conclusie MEE

Aanbeveling

4.1 Verhogen van
de kostprijs voor

a. Het verhogen van de kostprijs, is
van invloed op de hoogte van de

a. Voor deze wijziging geleidelijk
door bijvoorbeeld door het
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hulp bij het
huishouden

4.2 Algemeen
gebruikelijke
voorzieningen

[vervolg]

4.2 Algemeen
gebruikelijke
voorzieningen

4.3 Verantwoording
persoonsgebonden
budgetten.

eigen bijdrage die iemand moet
betalen. Dit is geen geleidelijke
aanpassing maar een verandering
waarbij sprake is van een stijging
van € 7,95 dit is niet wenselijk.

b. Bij de berekening eigen bijdrage
wordt er geen rekening gehouden
met de persoonlijke situatie van de
bijdrageplichtige. Hierbij denken wij
dan bijvoorbeeld aan de minima in
Haarlem, mensen met hoge
bijzondere ziektekosten et cetera.

c. De mogelijkheid bestaat dat er
een toename komt van het aantal
aanvragen voor bijzondere bijstand
voor een tegemoetkoming in de
betaling van de eigen bijdrage.

d. Het voorstel om de algemeen
gebruikelijke voorzieningen niet
meer te verstrekken, is in de lijn
van de jurisprudentie van de CRvB.

e. Het voorstel houdt geen rekening
met de inkomenspositie van de
‘overige’ doelgroep dan wel met de
persoonlijke situatie van de
aanvrager.

f. Het voorstel is geént op de
inkomenspositie van ouderen. De
inkomenspositie anders dan
ouderen is hier niet bij betrokken.
ouderen. Het voorstel kan niet goed
gedragen worden nu niet duidelijk is
wat de inkomenspositie anders dan
die van ouderen is.

g. Domotica voorzieningen zijn als
algemeen gebruikelijke
voorzieningen aan te merken. Dit
wordt niet bekostigd vanuit de
Zorgverzekeringswet.

a. Het is een goede ontwikkeling om
voor 1 jaar een 100% controle te
houden. Dit omdat dit aansluit bij de
aanbevelingen van de accountant
bij de jaarrekening 2008.

b. Het financiéle effect ten opzichte
van het beschikbare budget

Is € 0,-. Er zijn geen kosten vanuit
het beschikbare WMO budget. Het
is niet duidelijk hoe dit wel bekostigd
wordt.

hanteren van een
overgangsregeling.

b. Stel regels op, dit gelet op
artikel 5 WMO, waarin staat dat
het mogelijk is om in de Vvmo op
te nemen in welke gevallen wel of
niet een eigen bijdrage kan
worden geheven afgestemd op
de situatie van de aanvrager.

c. Maak een doorberekening van
zodat inzicht wordt verkregen in
het toenemen van het aantal
aanvragen voor bijzondere
bijstand en het financiéle effect
voor de Wet werk en Bijstand.

d. geen aanbeveling.

e. Bij het koppelen van de te
verstrekken algemeen
gebruikelijke voorziening, niet
alleen kijken naar het (gezins)-
inkomen van 115%, maar ook
naar de situatie van de
aanvrager.

f. Betrek bij dit voorstel ook de
inkomenspositie van anderen,
dan die van ouderen alvorens dit
beleidsvoorstel te implementeren.

g. Maak het mogelijk om
voorzieningen te verstrekken op
het gebied van Domotica.

a. Onderzoek de mogelijkheid om
om aansluiting te zoeken bij al
ingevoerde controle procedures
van andere gemeenten

b. Maak inzichtelijk wat deze
omvangrijke controle kost, los
van het WMO budget.
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Bijlage B3
Inspraakreactie 't Web

College van Burgemeester en Wethouders
van de gemeente Haarlem

Team WMO-voorzieningen

Postbus 511

2003 PB Haarlem

Haarlem, 1 oktober 2009

Betreft: Inspraakreactie concept Verordening WMO-voorzieningen 2010

Geachte College,
Graag vragen wij uw aandacht voor het volgende.

Stichting ‘t WEB stelt zich ten doel vanuit kennis, kunde en ervaring een bijdrage te leveren
aan een kwalitatief en integraal gehandicaptenbeleid en goede regelingen op lokaal
gemeentelijk niveau. Zodanig dat mensen met een handicap en chronisch zieken als
volwaardig burger kunnen deelnemen. Op basis van gelijke rechten, gelijke plichten en
gelijke kansen.

Stichting ‘t WEB heeft met belangstelling kennis genomen van de voorstellen tot wijziging
van het beleid WMO voorziening met ingang van 1 januari 2010 en op de conceptverordening
voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem.

Stichting ‘t WEB maakt graag gebruik van de mogelijkheid die het College B&W biedt om
zienswijzen te geven op voornoemde documenten.

Opmerking vooraf 1: De toegestuurde bijlagen A t/m F vormen tezamen een aanzienlijk
hoeveel tekst. Deels verwijzen de documenten onderling naar elkaar. De verschillen in
paragraafnummeringen kunnen echter verwarring in de hand werken. Bij het bespreken van
de concept verordening en vertalen in aanbevelingen bleek vooroemde lastig, dit ondanks de
ongetwijfeld goedbedoelde toelichtingen en samenvattingen die u toevoegde.

De presentaties die de beleidsmedewerkers verzorgden in de Commissie Samenleving en in
de Klankbordgroep WMO gaven ons een inzicht op hoofdlijnen.

Stichting ‘t WEB heeft ervoor gekozen om de kernpunten in haar aanbevelingen en
zienswijzen te nummeren met cen opvolgende letter A t/m U uit het alfabet. Uitgangspunt
voor de inspraakreactie van Stichting WEB is het document: Voorstellen tot wijziging van het
beleid WMO voorziening met ingang van 1 januari 2010,

Opmerking vooraf 2: Vanuit verschillende politieke partijen is aan Stichting ‘t WEB gevraagd
om tijdig de inspraakreactie te mogen ontvangen. Dit is reden dat Stichting ‘t WEB de
inspraakreactie ook heeft toegestuurd aan de Griffie Gemeente Haarlem met het verzock om
alle raadsleden een exemplaar toe te sturen.

Opmerking vooraf 3: De voorliggende conceptverordening Voorzieningen Maatschappelijke
Ondersteuning heeft in belangrijke mate consequenties voor lichamelijk Gehandicapten. De
WMO-raad Haarlem is om advies gevraagd. De WMO-raad Haarlem heeft op dit moment
geen vertegenwoordigend lid voor de doelgroep Lichamelijk Gehandicapten,
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Voorstellen tot wijziging van het beleid WMO voorziening met ingang van
1 januari 2010

Hoofdstuk 3.1 Ten aanzien van de Compensatieplicht

3.1.1 Maatwerk en integrale beoordeling

Met betrekking tot collectieve voorzieningen, OV-taxi

De mogelijkheden van mobiliteit van gehandicapten en chronisch zieken is buitengewoon
belangrijk om zo volwaardig mogelijk te kunnen participeren.

Een belangrijk deel van het organiseren en aanbieden van voor gehandicapten geschikte
mobiliteitsproducten valt onder de verantwoordelijkheid van de gemeenten in het kader van
de Wet Maatschappelijke Ondersteuning, WMO,

Het Collectief Vervoer, OV-taxi, is binnen de WMO een voorliggende voorziening.
Collectieve voorzieningen vereisen altijd een adequate controle op passendheid voor de
individu.

Het Openbaar Vervoer en het Collectief Vraagafhankelijk Vervoer voldoet lang niet in alle
gevallen.

Het Collectief Vraagafhankelijk Vervoer OV-taxi blijkt al jaren een bron van grote ergernis.
De ritprestaties, zowel vertrektijden als omrijtijden voldoen beslist nict aan de cisen.
Voornoemde slechte prestaties sluiten helaas naadloos aan bij de ook dit jaar weer bijzonder
verontrustende resultaten uit het uitgevoerde cliénttevredenheidsonderzoeken WMO.
Hieruit blijkt dat 60 % van de ondervraagde cliénten die voor hun mobiliteit athankelijk zijn
van het collectief vervoer (zeer) ontevreden is over de wachttijden en dat 53 % (zeer)
ontevreden is over de omrijtijden binnen het collectief vervoer.

Het Collectief Vraagafhankelijk Vervoer is al vele jaren, mede als gevolg van een te vaak

slecht presterende vervoerder, voor een aanzienlijke groep gehandicapten geen adequate
vervoersvoorziening. Deze mensen maken geen, of zo minimaal mogelijk, gebruik van de

OV-taxi. In de praktijk blijkt dat dit onder andere leidt tot afhaken en niet meedoen aan
activiteiten.

De compensatieplicht binnen de WMO legt een resultaatsverplichting bij gemeenten. De
WMO geeft aan het College B&W de rechtsplicht om in elk concreet geval een voorziening te
treffen die zich kwalificeert als compensatie van beperkingen op het gebied van
zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie gericht op zich lokaal kunnen verplaatsen
per vervoermiddel en om medemensen te ontmoeten en op basis daarvan sociale verbanden
aan te gaan.

A. Stichting ‘t WEB is positief over de toevoeging dat Haarlem grote waarde hecht aan
maatwerk. Het is belangrijk dat dit maatwerk ook aantoonbaar en robuust een praktische
vertaling krijgt in gemeentelijke regelingen, procedures en organisatie. Maatwerk bij voorkeur
gericht op zo min mogelijk bureaucratie en zo veel mogelijk gericht op kwaliteit voor de
cliént.

B. Stichting ’t WEB verzoekt u om zorgvuldig in kaart te brengen wat voor mensen met een
handicap en chronisch zieken de gevolgen zijn van het niet of slechts beperkt gebruik kunnen
maken van de OV-taxi.
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C. Stichting 't WEB verzoekt u om ALLES in het werk te stellen om de kwaliteit van het
Collectief Vraagafhankelijk Vervoer ‘OV-taxi’ STERK INGRIJPEND te verbeteren.

D. Stichting ’t WEB verzoekt u om in die gevallen waarin het Collectief Vraagafhankelijk
Vervoer ‘OV-taxi’ niet adequaat is, aan mensen met een beperking, individueel en op maat, in
het kader van de WMO een passende compensatie te bieden voor hun mobiliteitsproblemen.

3.1.2 Gebruikelijke zorg
Stichting *t WEB is positief over de voorgenomen wijziging dat er grenzen moeten worden
gesteld aan de inspanningsverplichting in het kader van gebruikelijke zorg.

E. stichting 't WEB verzoekt u om de preventieve mogelijkheden van respijtzorg zorgvuldig
te communiceren en als een vorm van maatwerk laagdrempelig aan te bieden en
organisatorisch de respijtzorg nader uit te werken.

3.1.3 De sportvoorziening

Stichting ’t WEB heeft in het verleden nadrukkelijk aandacht gevraagd voor een verruiming
van het keuzeaanbod verstrekkingen sportvoorzieningen en is positief dat hiertoe door u nu
een eerste stap wordt gezet met uitbreiding en verruiming van het keuzeaanbod
verstrekkingen naar verstrekking van bijzondere fietsen, handbikes en zitski’s als een
sportvoorziening.

F. U meldt dat er een onderzock is uitgevoerd naar de behoefte aan sportvoorzieningen voor
mensen met een beperking. Graag wordt Stichting "t WEB nader geinformeerd over dit de
uitvoering en de rapportage uit dit onderzock.

G. Het is wenselijk dat in het licht van de WMO, maatwerk en compensatieplicht een
sportvoorziening, ruimer dan alleen ‘sportrolstoel, bijzondere fietsen, handbikes en zitski’s’,
wordt geformuleerd. Er zijn talrijke voorbeelden van sporten waarbij niet de rolstoel, maar
overige sportattributen specifieke ergonomische aanpassingen behoeven om mensen te
stimuleren om aan sport deel te kunnen nemen.

3.2 Ten aanzien van compensatieplicht specifiek t.b.v. woonvoorzieningen

3.1.2 Primaat van verhuizen

Stichting 't WEB heeft al met grote regelmaat aandacht gevraagd voor de tekorten aan
aangepaste en aanpasbare woningen in Haarlem. Voor rolstoelgeschikte woningen is er een
buitengewoon lange wachttijd.

Het verhogen van de financiéle drempel naar het bedrag € 10.000 alvorens het primaat van
verhuizen wordt gehanteerd, en de medische noodzakelijke termijn, kan een positieve
verbetering zijn om sneller een adequate woonoplossing te realiseren.

H. Graag wordt Stichting 't WEB nader geinformeerd over het 10-tal factoren dat bij al dan
niet toepassen van het primaat van verhuizen wordt gehanteerd.
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1. In de Haarlemse Woonvisie wordt gemeld dat aandacht zal worden besteed aan
rolstoelgeschiktheid van woningen en openbare ruimte, vooral nabij winkels en openbaar
vervoer. Dit is ook voor Stichting 't WEB een belangrijk aandachtspunt. Om de knelpunten
rond het wonen en de woonomgeving op te kunnen lossen is het ons inziens noodzakelijk dat
er in de Haarlemse Woonvisie hardere voorwaarden worden gesteld aan Bereikbaarheid
Toegankelijkheid en Bruikbaarheid dan verwoord.

Stichting °t WEB verzoekt u om afdwingbare voorwaarden en eisen te formuleren ten aanzien
van ALLE nieuw te bouwen woningen en renovatieprojecten, om te voldoen aan
kwaliteitskeurmerken zoals “Woonkeur”, “Aanpasbaar bouwen” en “Levensloopbestendig

bouwen”. Hieraan is in Haarlem, een “oude stad”, tenslotte aantoonbaar een aanzienlijk
tekort. Dit sluit ook goed aan bij uw intentie om de voorraad te vergroten van de voor
gehandicapten geschikte woningen.

3.2.2 Financiéle tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten

De gedifferentieerde wijze waarop rekening wordt gehouden met het inkomen en de
percentages ten opzichte van de bijstandsnorm bij het vaststellen van de verhoging en de
hoogte van de verhuiskostenvergoeding lijkt een passende methode om ook binnen de WMO
enigszins rekening te houden met de financiéle draagkracht van de cliénten WMO.

J. Melding maakt u van het ‘regelmatig weigeren’ van woningen. Dit is een erg negatieve
benadering van de cliénten WMO. Wellicht speelt juist ook het verkeerde aanbod van
woningen een rol bij het wel of niet accepteren van een aangeboden woning, Stichting ’t
WEB verzoekt u om zorgvuldig de criteria vast te leggen waaraan een geschikte woning moet
voldoen. Hierbij graag ook zorgvuldig invulling en vertaling geven aan de in paragraaf 3.2.1
genoemde *10-tal factoren die in de overwegingen worden betrokken’.

K. Stichting ’t WEB verzoekt u om alle huidige verhuisindicaties zorgvuldig te evalueren, te
controleren en te herbeoordelen aan de hand van de nieuwe criteria met betrekking tot het
primaat van verhuizen.

L. Melding maakt u dat de nieuwe verhuiskostenvergoedingen van kracht wordt slechts
voor de nieuwe besluiten na 1 januari 2010. Wij geven u in overweging om juist ook alle oude
besluiten te betrekken bij de nieuwe verhuiskostenregelingen. Enerzijds met als argument dat
de wachtlijsten en wachttijden in belangrijke mate geheel buiten de schuld van de WMO-
cliént om erg lang zijn. Anderzijds biedt dit een uitgelezen mogelijkheid om al direct inhoud
te geven aan de onderliggende argumenten waarom u tot deze stimuleringsregeling hebt
besloten, te weten stimuleren dat mensen eerder gaan verhuizen.

3.2.3 De voorspelbare verhuizing
Stichting ’t WEB waardeert uw besluit, zoals ook verwoord in het advies van de toenmalige
AGOB, om het leeftijdscriterium te schrappen.

M. In de Haarlemse Woonvisie wordt een sterk accent gelegd op het realiseren van voor
kwetsbare ouderen geschikte woningen. Voor Stichting 't WEB is dit uiteraard ook een
belangrijke aandachtspunt. Stichting ’t WEB verzoekt u, zie ook I. om afdwingbare
voorwaarden en eisen te formuleren ten aanzien van ALLE nieuw te bouwen woningen en
renovatieprojecten, om te voldoen aan kwaliteitskeurmerken zoals “Woonkeur”, “Aanpasbaar
bouwen” en “Levensloopbestendig bouwen”. Hieraan is in Haarlem, een “oude stad”,
tenslotte aantoonbaar een aanzienlijk tekort!!
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Gecombineerd met de verruiming van de verhuiskostenvergoedingen kan dit een positief
effect hebben.

3.2.4 Primaat van de losse woonunit

N. Primaat losse woonunit lijkt een redelijke oplossing, echter hier geldt dat een objectieve
toetsing en zorg op maat zorgvuldig in de uitwerking en besliitvorming worden meegewogen.
Stichting "t WEB verzoekt u om de randvoorwaarden rond het mogelijk maken van plaatsing
van losse woonunits nader uit te werken. Denk aan ontheffing bestemmingsplannen, snelheid
van besluitvorming en rekening houdend met omgeving- en burenbelangen

. Recent speelt de vraagstelling van de losse mantelzorgunit. In de praktijk (b)lijkt deze
oplossing landelijk op tegenstand te stuiten vanuit de verschillende gemeentelijke afdelingen.
Stichting 't WEB verzoekt u om de randvoorwaarden voor de zogenoemde
‘mantelzorgwoning’ als WMO-voorziening in uw Verordening Voorzieningen
Maatschappelijke Ondersteuning nader uit te werken.

3.2.6 Aanpassingen in gemeenschappelijke ruimten

Stichting 't WEB komt in de praktijk regelmatig BTB-knelpunten tegen als gevolg van
hindemissen in gemeenschappelijke ruimten en waardeert uw besluit om, anders dan onder de
oude Wet Voorzieningen Gehandicapten (WVG) nu ook gemeenschappelijk ruimten aan te
passen. Dit kan een belangrijke bijdrage leveren aan het aantal geschikte of geschikt te maken
woningen.

P. Aanvullend aan de genoemde aanpassingen hellingbaan, trapleuning en elektrische
deuropeners is het ook wenselijk dat er passende oplossingen komen voor het verbeteren van
de toegankelijkheid van gemeenschappelijke trappenhuizen wanneer er geen personenlift
aanwezig is. Denk aan stoeltjesliften, plateauliften en de losse voorziening ‘rolstoeltraploper’.

3.3 Ten aanzien van de capaciteit van de aanvrager
3.3.1 Verhogen van de kostprijs voor hulp bij het huishouden

Q. Kunt u ons nader informeren over de argumenten die binnen de AWBZ leidden tot zo’n
lage parameter van het door u genoemde bedrag € 12,40

R. Het risico van de voorgestelde tariefsverhoging is dat voor een aanzienlijke groep de zo
noodzakelijke geindiceerde huishoudelijke hulp door verhoging van de eigen bijdragen
onbetaalbaar wordt.

Kunt u ons informeren over de consequenties die dit wijzigingsvoorstel heeft voor de diverse
inkomensgroepen. In relatie ook tot de hoeveelheid en aard van de geindiceerde zorg.

S. Voor de eigen bijdrage geldt dat innen van de WMO eigen bijdragen voorliggend zijn aan
de AWBZ eigen bijdragen. Wanneer deze voor de gemeenten financieel gunstige maatregel
wordt doorgevoerd kan dit betekenen dat het Rijk een reparatie uit zal voeren in de vorm van
bijvoorbeeld korten op het WMO-budget naar gemeenten. Wordt dit risico meegewogen.

3.3.2 Algemeen gebruikelijke voorzieningen
Stichting *t WEB heeft als uitgangspunt dat wanneer voor gehandicapten en chronisch zieken
hulp en hulpmiddelen worden geindiceerd dit geen luxe is, maar harde noodzaak. Wanneer als
financiéle drempel een minimuminkomen, 115% van de bijstandsnorm, en de bijzondere
bijstand als vangnet worden gehanteerd, dan is er het risico dat om verschillende redenen
mensen niet de geéigende voorzieningen zullen en kunnen krijgen.

Inspraakreactie Stichting WEB bij Verordening Voorzieningen Maatschappelijke Ondersteuning 5

Inspraakreactie 't Web



Uitgangspunt van Stichting "t WEB is dat voor alle gehandicapten en chronisch zieken, om zo
volwaardig mogelijk deel te kunnen nemen aan het sociaal en maatschappelijk leven,
noodzakelijke voorzieningen bereikbaar, toegankelijk en bruikbaar moeten zijn.

Stichting 't WEB verzoekt u om in de uitwerking van de verordening voorzieningen
maatschappelijke ondersteuning maatregelen op te nemen die erop zijn gericht dat mensen
met een handicap of chronische ziekte niet automatisch worden toegeleid tot armoede en/of
afhankelijkheid van financiéle gemeentelijke bijstand.

Onduidelijk is het welke argumenten u hebt om de eerder in 3.2 gekozen gedifferentieerde
inkomensopbouw, waarbij rekening wordt gehouden met het inkomen en de percentages ten
opzichte van de bijstandsnorm bij het vaststellen van de verhoging en de hoogte van de
verhuiskostenvergoeding, niet toe te passen op de beoordeling van de financiéle draagkracht
van de cliénten WMO.

Voor wat betreft het bezuinigingsbedrag begroot op € 35.000 wordt opgemerkt dat dit een
relatief laag besparingsbedrag betreft in relatie tot de aanzienlijke verslechtering van deze zo
belangrijke verstrekkingen.

Onduidelijk is ook of met de noodzakelijke extra ambtelijk inzet voor administratieve
afhandeling en controleren van financiéle grensgevallen, denk aan aantonen van overige
handicap gerelateerde kosten die van invloed zijn op het inkomen, het te verwachten
financiéle voordeel voor de gemeente nihil of zelfs negatief zal nitvallen.

Gehandicapten komen pas in aanmerking voor voorzieningen na een indicatie. Wanneer
mensen op grond van een handicap ergonomische beperkingen ondervinden in het normale en
ook veilige gebruik van de woning dan dienen hiervoor passende maatregelen te worden
genomen, Het vervangen van voorzieningen is dan geen vrije keuze. Zowel met aanschaf als
het veilig installeren zijn aanzienlijke kosten gemoeid. Het is nict algemeen gebruikelijk dat
mensen zonder reden hendelmengkranen, toiletpotten, et cetera vervangen.

In de bezuinigingsvoorstellen wordt ook de aanname gedaan dat een belangrijk deel van de
speciale woonvoorzieningen als algemeen gebruikelijke voorzieningen in de reguliere handel
verkrijgbaar is en dus niet voor verstrekking in aanmerking hoeft te komen. Dit terwijl er
volgens indicatiecriteria een onbruikbare en onveilige belemmering in de woning bestaat als
gevolg van een handicap, die niteraard moet worden opgelost. Dit geldt zowel voor de eigen
zelfstandigheid van de gehandicapte als voor de hulpverleners. Aandachtspunt Stichting ‘t
WEB is ook voorkomen van fysieke overbelasting van mantelzorgers bij het bieden van hulp
en ondersteuning.

Van een vrije keuze en afweging om bijvoorbeeld een toiletpot te vervangen is dus geen

sprake.

Voor wat betreft verlaagde of verhoogde toiletten:

Uiteraard is een toilet een algemeen gebruikelijke voorziening. En gelukkig maar. Het
veranderen van de toilethoogte, en het verplaatsen van een toilet, is echter sterk gekoppeld
aan de functionele en ergonomische eisen. Vaak betreft een toiletverandering het realiseren
van een oplossing om mensen zo lang mogelijk de kans te geven zelfstandig en in privacy
gebruik te kunnen maken van het toilet. Het biedt mogelijkheid om nog net zelfstandig op te
kunnen staan, Soms ook om een veilige transfer te kunnen maken.

De oude toiletpot die wordt vervangen is vaak afgestemd op het tegelwerk en nog lang niet
afgeschreven. Het vervangen van een toiletpot is zeer zeker geen algemeen gebruikelijke
handeling maar noodzakelijk in verband met indicatie.
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Om mensen zo lang mogelijk zelfstandig thuis te kunnen laten wonen, levert het klantgericht
vervangen van de toiletpot en ook aanbrengen van overige voorzieningen zoals beugels en
steunen en drempels verwijderen een grote kwaliteitswinst.

De beoordeling van de kwaliteit van de buurtconciérges en klussendiensten wordt als heel
positief beoordeeld.

Wanneer in nieawbouwsituaties, zoals seniorencomplexen, reeds preventief seniorentoiletten
worden geinstalleerd, dan lijkt het redelijk om in dergelijke vergelijkbare situaties slechts de
noodzakelijke meerkosten te vergoeden voor individuele aanpassingen.

Speciale fietsen, zoals de Tavarafietsen, kunnen zeer adequate en goedkope
mobiliteitsvoorzieningen zijn.

T. De schatting van Stichting "t WEB is dat de opbrengsten uit de voorstellen nihil of
negatief zullen blijken wanneer alle kosten worden toegerekend. Dit terwijl de kwaliteit van
de voorzieningen wordt verslechterd. Tevens wordt de drempel om gebruik te maken van
deze noodzakelijke voorzieningen verhoogd. Het doelgericht creéren van de bijzondere
bijstand als vangnetregeling voor een naar schatting grote groep mensen is zeer ongewenst.
Stichting ’t WEB verzoekt u met nadruk om de in 3.2.3 genoemde argumenten en besluiten
aan te passen, rekening houdend met bovengenoemde overwegingen.

3.3.3 Verantwoording persoongebonden budgetten (pgb’s)

U. Om in aanmerking te kunnen komen voor een persoonsgebonden budget is een WMO-
indicatie een vereiste. Het is alleszins redelijk om te eisen dat cliénten zorgvuldig met het aan
hen verstrekte persoonsgebonden budget omgaan. Echter de persoongebonden budgetten
bieden de mogelijkheid om met een redelijke mate van keuzevrijheid zelfstandig in een
oplossing voor het geindiceerde probleem te voorzien. Verantwoording afleggen over de
besteding van de PGB’s moet daarom zoveel mogelijk zijn afgestemd op de mate waarop de
cliént zijn PGB heeft aangewend om zorg op maat voor zijn of haar individuele situatie te
realiseren. Bij deze invulling kan ook de gemeente een inspirerende, informatieve en
bemiddelende rol vervullen.

Wij hopen en vertrouwen erop dat wij met deze zienswijzen op de conceptverordening

voorzieningen maatschappelijke ondersteuning 2010 een constructieve bijdrage hebben
geleverd die zorgvuldig zal worden meegewogen in de discussie en de besluitvorming.

Uw reactie stellen wij zeer op prijs.

Namens Stichting 't WEB,

— 5>
Ez? - \,—J
Fons omdﬁs.

cc. Leden gemeenteraad Haarlem
en WMO-raad Haarlem

Stichting 't WEB

Zijlweg 1

2013 DA Haarlem

tel/fax 023-531 18 34

e-mail info@stichtinghetweb.nl
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Bijlage B4
Inspraakreactie BHS

' BELANGENGROFP HAARIEMSE
SCHEEPSBEWONERS

Voorz.: Hr.H.de Weers

Tel.:023-5321489
Email:waarderhaven52@j-de-weers.speedling.nl
Secr.:Mw.G.Zeilstra

Jaagpad 51 Tel.:023-5332274

2034 JN Haarlem Email : bhswoonschepen@hotmail.com
Website:www.woonschepenhaarlem.nl
Gironr.BHS 4179767

College van B en W Gemeente Haarlem,
t.a.v. Team W.M.0.

Antwoordnummer 511

2003 PB Haarlem.

Haarlem, 2 oktober 2009.
Betfreft : Inspraak verordening voorzieningen m.o.
Geacht college,

Over de aanvulling van bovengenoemde verordening met de artikelen 3.25 en 4.g.i.2,
woonwagens en woonschepen hebben wij voor wat betreft de woonschepen de volgende
opmerkingen :

A. Gelijkheidsbeginsel.
In een concept Raadsstuk met als onderwerp:
Verordening roerende woon- en bedrijfsruimtebelastingen 2011, wordt het belang van
gelijkheid tussen woonschipbewoners en walbewoners uiteengezet.
Voor verdere informatie verwijzen wij naar dit Raadsstuk e.a.

B. Woonschepenverordening.
Op grond van deze verordening hebben de woonschepen in Haarlem een ligplaatsvergunning.
De vraag is of in bovengenoemde artikelen - bedoelde criteria en nadere bepalingen - niet in
strijd zijn met de verordening.
Aangenomen wordt dat de gegevens van de “nadere bepalingen en heldere criteria” nog
openbaar gemaakt worden.

C. Bestemmingsplannen.
Evenals woningen aan de wal vinden de woonschepen hun rechtsgeldigheid in een
bestemmingsplan.
(geldend voor de locatie ).

D. UVitvoering.
Graag komen wij in aanmerking voor toezending van de onder 2 bedoelde
uitvoeringsregels.

Namens de kerngroep B.H.S.,
Mw. 6. Zeilstra Cc: Wethouder M. Divendal
Wethouder H. vd Molen
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Bijlage C

Begrotingswijziging

Format begrotingswijziging Exploitatie/Reserves

B&W-besluit

Begrotingsjaar:

2010

Vergadering (datum)

Hfd.afd.

Dienstverlening

Reg.nr.

Onderwerp

Voorstellen tot wijziging van het beleid Wmo individuele voorzieningen

Besluit

Raadsbesluit

Datum

Nummer

Besluit

Versie:

2009-05

Volgnr. Format

Ingevuld door:

[R&A-medew. | Els Abbink

Verwerkt in:

Sup

GFS

Voortgangsregister B&W

Gegevens GFS

Budgettaire effecten

Subledger 2009 2010 2011
Omschrijving post Product |Kostenplaats JHoofdrekening JSubrekening [Type |Nr. Lasten v/n|Baten v/n|]Lasten v/n|Baten v/nj]Lasten v/n|Baten
Exploitatiemutaties
WMO Huishoudelijke hulp 03.02.01 1147 4772, 1670 v n 50.000|n n 50.000n
WMO rolstoelen 03.02.01 1145 4766 1640 \4 n 30.000|n n 30.000n
WMO woonvoorzieningen 03.02.01 1145 4772, 1630 \4 n 165.000n n 165.000|n
WMO woonvoorzieningen 03.02.01 1145 4772, 1630 \4 n 50.000|n n 50.000]n
WMO huishoudelijke hulp 03.02.01 1147 8478 1670 v n v 164.000)v v 164.000
WMO woonvoorzieningen 03.02.01 1145 4772 1630 v n -35.000}v n -35.000}v
n \4 n \4
v n v n A
v n 260.000|n 164.000|v 260.000[n 164.000
v n v n A
v n v n A
\4 n \4 n \4
\4 n \4 n \4
\4 n \4 n \4
\4 n \4 n \4
\4 n \4 n \4
\4 n \4 n \4
\4 n \4 n \4
v n v n A
Subtelling reserves v n v n v
Totaaltelling v 260.000|n 164.000]v 260.000|n 164.000
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Bijlage D

Wijzigingsdocument Verordening Voorzieningen Maatschappelijke ondersteuning Gemeente Haarlem
2007 en 2010

Inleiding

Voor u ligt een wijzigingsdocument met betrekking tot de "Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem 2007" en de
aangepaste "Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem 2010 . In dit document is aangegeven wat is gewijzigd in de
aangepaste Verordening ten opzichte van de huidige Verordening. Er is aangegeven of het een beleidsmatige of een technische wijziging is. Wanneer het een
beleidsmatige wijziging is, is hier een toelichting op gegeven in voorliggende stukken. Bij een technische wijziging, die geen gevolgen heeft voor het beleid
individuele voorzieningen dan wel de feitdlijke verstrekking, wordt in het schema toegelicht wat deze wijziging behelst.

Leeswijzer

In onderstaand schema wordt onder "oude artikel" verstaan het artikel nummer uit de huidige "Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning
Gemeente Haarlem 2007". Het is aan te bevelen om zowel de aangepaste Verordening als de huidige V erordening te gebruiken bij het bestuderen van het
onderstaande schema. Op deze manier komen de wijzigingen voor de lezer goed in beeld.

B =Beleidsmatige wijziging
T =Technischewijziging
G = Geenwijziging

Oude artikel Nieuwe artikel B Ge;n W1|]z1g12gen Toelichting
Hoofdstuk 1: Algemene bepalingen

Artikel 1: begripsbepalingen Artikel 1.1.: Begripsbepalingen

a Wet a Wet X

b. Compensatieplicht b. Compensatieplicht X

c. Beperkingen c. Persoon met beperkingen X Het begrip beperkingen is verwijderd aangezien de begripsomschrijving
van persoon met beperkingen voldoende omschrijft wat een beperking
is.

Wijzigingsdocument 1




Geen wi

zigingen

Oude artikel Nieuwe artikel B T G Toelichting
Vervolg hoofdstuk 1: Algemene bepalingen

d. Persoon met beperkingen X In de begripsomschrijving van het begrip “Persoon met beperkingen”
is het volgende gewijzigd:

“Bij het uitvoeren van activiteiten (t/m).... Aangaan van socide
verbanden” isvervangen voor het begrip maatschappelijke
participatie. Dit bevordert de leesvriendelijkheid van de verordening.
Het begrip maatschappelijke participatie wordt later gedefinieerd als:
normal e deelname aan het maatschappelijke verkeer, te weten het
voeren van een huishouden, het normale gebruik van de woning; het
zich in en om de woning verplaatsen; het zich zodanig verplaatsen dat
aand uiting wordt gevonden bij regionale, bovenregionale en
landelijke vervoersystemen; het ontmoeten van andere mensen en het
aangaan en onderhouden van socia e verbanden om op die manier
dedl te nemen aan het |okale maatschappelijke leven.

d. maatschappelijke participatie X Woord 'lokaal' is toegevoegd.

e. Mantelzorger e. Zelfredzaamheid X V oorheen stond hier de mantelzorger gedefinieerd. Nu komt hier het
begrip zelfredzaamheid te staan. De mantelzorger staat nu onder 1.f.
in de nieuwe verordening. Eén en ander ter bevordering van de
leesbaarheid.

f. Zelfredzaamheid f. Mantelzorger X Het woord “zelf”is toegevoegd aan het begrip zelfredzaamheid. Deze
was in de oude verordening weggevallen. Het begrip zelfredzaamheid
is verplaats naar e. van de Verordening.

0. Maatschappelijke participatie g. Algemene voorziening X Het begrip maatschappelijke participatie is verplaatst naar 1.d..
Inhoudelijk geen wijzigingen in de begripsomschrijving.

h. Algemene voorziening h. Individuele voorziening X Het begrip algemene voorziening is verplaatst naar 1 g. Inhoudelijk
geen wijzingen.

i. Individuele voorzieningen i. eigen bijdrage X -

j- eigen bijdrage of eigen aanded j. eigen aandeel X -

k. Voorziening in natura k. voorziening in natura X -

|. Pgb |. Persoonsgebonden budget X -

m. Financié e tegemoetkoming m. Financiél e tegemoetkoming X -

n. Algemeen gebruikelijk n. Forfaitaire financiél e tegemoetkoming X

0. Meerkosten 0. Algemeen gebruikelijk X

p. Besparingshijdrage p. Meerkosten X Besparingshijdrage: is verwijderd. zie voorstel tot wijziging.

. Huisgenoot g. Huisgenoot X

r. Budgethouder r. Leefeenheid X Het begrip leefeenheid is toegevoegd.
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Oude artikel Nieuwe artikel B Ge;n AL z1g1n(§en Toelichting
Vervolg hoofdstuk 1: Algemene bepalingen
s. ICF s. Budgethouder X
t. Normaal gebruik t. ICF X
u. - u. Normaal gebruik X
V. - v. Aanvrager X
W. - w. Inkomen X
X. - X. Verzamelinkomen X
y. - y. Rolstoelvoorziening X
Z. - z. \Woonvoorziening X
aa. VVervoersvoorziening X
ab. Hulp bij het huishouden X
2: Voorwaarden 1.2.: Uitgangspunten, voorwaarden en X Detitel van dit artikel is gewijzigd zodat het meer de lading dekt van
weigeringsgronden het bepaalde.
1.2.1: integraa benaderen X Dit betreffen een drietal nieuwe artikelen die een aantal waarborgen
geeft voor de betrokkene. zie voorstel tot wijziging.
1.2.2: overleg met betrekking tot voorziening | X Zie voorstel tot wijziging
1.2.3: informatie plicht X Zie voorstel tot wijziging
2Llidlat/mc. 1.24:subaltmec X -
2Lid2a 1.2.5.: sub a (algemeen gebruikelijk) X Zie voorstel tot wijziging
2Lid2b 125 subb X “Woonachtig” isgewijzigd in “zijn woonplaats’ en “zoals bedoeld in
de artikelen 10, eerstelid, en 11 van Boek 1 van het Burgerlijk
Wetboek” is toegevoegd.
2Lid2cend X Dit is verplaats naar artikel 4.8. f en g van de nieuwe verordening
aangezien dit alleen bepalingen zijn die betrekking hebben op
Woonvoorzieningen en geen algemene weigeringsgronden zijn.
2Lid2ef.g. 125 subc, d, e X Deze worden anders genummerd aangezien lid ¢ en d zijn verplaatst
2Lid3 1.2.6. X -
127 X Lid toegevoegd. Vooraf schriftelijk toestemming geven is nu mogelijk
voor de aanschaf van voorzieningen.
1.2.8. (uitzondering algemeen gebruikelijk) X Bij personen die een inkomen hebben dat lager is dan 115% van het
sociaal minimum zijn voor enkele benoemde voorzieningen een
uitzondering gemaakt op het begrip algemeen gebruikelijk.
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Geen wi

zigingen

Oude artikel Nieuwe artikel B T G Toelichting
Hoofdstuk 2: Vormen van te verstrekken individuele voorzieningen
3. 2.1 X De financiéle tegemoetkoming is als keuze eruit gehaald. Aangezien
de wetgever alleen aangeeft dat er een keuze is tussen Pgb en zorg in
natura. Er isaan het artikel toegevoegd dat het college kan bedlissen
een voorziening aan te bieden als financiéle tegemoetkoming.
4, 2.2. X Titel isgewijzigd in "overeenkomst bij voorziening in natura’.
5 2.3. X -
6lidlat/mc 2.4.1ab.c. X -
6lidid 24.1.d. X Overeenkomst is gewijzigd in programma van eisen en beschikking.
De Gemeente Haarlem kent geen overeenkomst Pgb. In de
beschikking aan de belanghebbende wordt nader aangegeven wat de
rechten en plichten zijn rondom het Pgh.
6lid2en3 24.2. Tekst is veranderd. Oude artikelen samengevoegd. Beleidsmatig geen
wijzigingen.
6lid4 243. X Toegevoegd “of bij woningaanpassingen aan de eigenaar van de
woning”.
61id5 2.4.4 (verantwoording PGB) X Zie voorstel tot wijziging
61id6 245. X zZie voorstel tot wijziging
2,46, X zZie voorstel tot wijziging
7 2.5.1 eigen bijdrage / eigen aanded! X -
25.2. X -
Oude artikel Nieuwe artikel B Ge;n W ugmgen Toelichting
Hoofdstuk 3: Hulp bij het huishouden
8, ab,c 3.11ab.c X Detekst is technisch aangepast.
3.12. X Een aanwezige en geschikte algemene voorziening gaat voor op de
hulp bij het huishouden of het Pgh voor hulp bij het huishouden.
3.1.3 X Dit betreft de vergoeding voor het alphahul pbudget.
9 3.2 X
9lid1 3.2.1. X Een persoon asbedoeld in artikel 1, eerstelid, onderded g, sub 4, 5
en 6, van de wet kan..... Sub 4 is verwijderd. Dit betreft namelijk een
vrijwilliger.
9lid 2 3.2.2. X Een persoon asbedoeld in artikel 1, eerstelid, onderded g, sub 4, 5

en 6, van dewet kan..... Sub 4 isverwijderd. Dit betreft nl. een
vrijwilliger
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B Geen wijzigingen

Oude artikel Nieuwe artikel T G Toelichting
Vervolg hoofdstuk 3: Hulp bij het huishouden

9lid2 X Detekst is technisch aangepast.

10 3.3. X In plaats van gebruikelijke zorg is de naam van het artikel geworden:
uitsluitingen.

10. 331 X Een persoon asbedoeld in artikel 1, eerstelid, onderded g, sub 4,5
en 6, van de wet kan...... Sub 4 isverwijderd. Dit betreft namelijk een
vrijwilliger.

10. 3.3.1. (gebruikelijke zorg) X Zie voorstel tot wijziging: gebruikelijke zorg.

10. 332 X Uitgesloten van hulp bij het huishouden zijn: hotels/pensions,
trekkerswoonwagens, tweede woningen en vakantiewoningen. Ditis
a de praktijk. Met het toevoegen van dit artikel is het geformaliseerd.

11. 34. X Titel : Vorm en omvang van de hulp bij het huishouden. Het woord
Vorm is toegevoegd aan detitel.

11.1. 34. X Artikel is gewijzigd. Vorm en klasse wordt uitvoerig besproken in de
uitvoeringsregels. De nieuwe tekst van artikel 11 gaat luiden:

Vorm en omvang van de hulp bij het huishouden:

Artikel 3.4.: De vorm en omvang van de hulp bij het huishouden
wordt bepaald en gedefinieerd in het besluit maatschappelijke
ondersteuning en in de uitvoeringsregels.

11.2. 34. X Evaluatie moment is geschrapt.

12 3.5. X -

Oude artikel Nieuwe artikel B Ge;n L mgmgen Toelichting

Hoofdstuk 4. Woonvoorzieningen

13 4.1. X Technische wijziging van de tekst

141lid1 42.1. X Aanpassing aan de woning gewijzigd in bouwkundige of
woontechni sche woonvoorziening.

141lid 2 4.2.2. X Aanpassing aan de woning gewijzigd in bouwkundige of
woontechnische woonvoorziening.

141lid 2 4.2.2. X "Aantoonbare beperkingen" was uit dit lid weggevallen. Is
toegevoegd.

15 4.3. X

a 431a X “Financiéle’ istoegevoegd.

b,c 431benc X -
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Oude artikel Nieuwe artikel B Ge;n AL z1g1n(§en Toelichting
Vervolg hoofdstuk 4. Woonvoorzieningen

d.ef 4.3.1.d,ef, “Financiéle’ istoegevoegd.

g. 431.9g X -

4.3.2. (verhuiskosten) X zie voorstel tot wijziging.

- 4.3.3. (verhuiskosten) X zie voorstel tot wijziging. Dit betreft een financiéle tegemoetkoming
voor het vrijmaken van een woning voor een persoon met
beperkingen

16 4.4. (primaat van verhuizing.) X Zie voorstel tot wijziging

161lid1 44.1. X Zie voorstel tot wijziging

161id 2 4.4.2. X Zie voorstel tot wijziging

161id3 4.4.3. X

4.4.4. (uitzonderingen primaat van X zZie voorste tot wijziging
verhuizen)
4.5. Primaat |osse woonunit X Zie voorstel tot wijziging

17 4.6. X Door expliciet Awbz instelling op te nemen worden Awbz
instellingen uitgesl oten van woningaanpassingen. Awbz instellingen
hebben hier namelijk eigen middelen voor. Daarnaast is voor de
leeshaarheid het artikel aangepast.

18 4.7. X -

18lid1t/m4 47.lid1t/m4 X

181id 5 4.7.5 X Determ “gebruiken “ is toegevoegd.

19 4.8. weigering van een woonvoorziening

19aenb 4.8.aenb. X -

19¢ 4.8.c en d. (gemeenschappelijke ruimte) X zie voorstel tot wijziging.

19d 4.8.e. (voorspelbare verhuizing) X Zie voorstel tot wijziging

19e 4.8f. X Voor het eerst zelfstandig gaan wonen is uit het artikel gehaald als
wel gering voor een woonvoorziening. Een tegemoetkoming in de
verhuiskosten blijft niet mogelijk.

4.8.g9.enh. X Uit algemene bepalingen. Zie opmerking onder artikel 2 lid 2 c, d.

4.9.1 a (woonwagens) X Hier worden nadere regels gesteld over de woonwagens, zie voorstel
tot wijziging

4.9.2.b (woonschepen) X Hier worden nadere regels gesteld over de woonschepen, zie voorstel
tot wijziging

20 4.10. X De verordening Wvg en de voorgaande verordeningen Wmo worden
nu benoemd.
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Geen wi

zigingen

Oude artikel Nieuwe artikel B T G Toelichting
Hoofdstuk 5: Het zich lokaal verplaatsen per vervoermiddel

2laenb 5.1.aenh. X Een algemene voorziening en een collectieve vervoersvoorziening
Zijn twee verschillende voorzieningen. Daarom zijn deze uit elkaar
gehaald en twee verschillende voorzieningen van gemaakt. Hierdoor
schuiven enkele artikel nummers door.

b c X -

c d X -

- e X Een financiél e tegemoetkoming was niet geregeld in de verordening
terwijl dit wel in de praktijk mogelijk is en tevens mogelijk was op
grond van artikel 22 lid 2.

22 5.2. Het recht op een algemene voorziening X Titel isveranderd in verband met leesbaarheid.

en collectieve vervoersvoorziening.

221id1 5.2.1. X Technische wijziging van de tekst. Geen gevolgen voor het recht op.

221id 2 5.2.2.. RVV X Hierin is een verwijzing gemaakt naar artikel 21 lid e (5.1.€).

23 5.3. X Titel: Het primaat van de algemene vervoersvoorziening en het
collectief vervoer. Dit dekt de lading van artikel 23 beter.

23 5.3. X De algemene vervoersvoorziening (die wellicht in de toekomst nog
nader wordt ingevuld) heeft hiermee een plek gekregen in de
verordening.

24 5.4. X 1,5 maal is vervallen. Dit wordt benoemd in het beduit. Als men het
letterlijk zou nemen dan zou er nu staan: 1,5 maal 1,5. Ditisniet de
bedoeling. Daarnaast zijn de met de auto vergelijkbare voorzieningen
benoemd in sub aen b.

25 5.5. X -
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Oude artikel

Nieuwe artikel

B

Geen wi

zigingen

T

G

Toelichting

Hoofdstuk 6: Verpl

aatsen in en rond de woning

26

6.1. (sportvoorziening)

X

Lid d: De sportrolstod is aangevuld met een sportvoorziening en/of
een cultuurvoorziening. Zie hiervoor het voorstel tot wijziging: Sport-
en cultuurvoorzieningen. Daarnaast betreft het een gemaximeerde
financiéle tegemoetkoming en niet een Pgb.

271lid1

6.2.1.

“en hulpmiddelen die verstrekt worden op grond van de Awbz of een
andere wettelijke regeling geen adequate oplossing bieden”. Dit kan
vervallen omdat in artikel 2 van de Wmo a gesproken wordt over
voorliggende voorzieningen. De Awbz is een voorliggende
voorziening. De bepaling is overbodig aangezien deze bepaling al
volgt uit de Wet. Daarnaast is “op grond van ziekte of gebrek” eruit
gehaald. Dit blijkt a uit de begripsomschrijving.

271id2

6.2.2

“enindien dein artikel 26 onder a vermelde voorziening niet
aanwezig is of niet tot een snelle en adequate oplossing leidt”.
Hiermee wordt het primaat van de algemene rolstoelvoorziening, die
wellicht in de toekomst wordt ontwikkeld, neergelegd. Daarnaast is
“op grond van ziekte of gebrek” eruit is gehaald.

271id2

“en hulpmiddelen die verstrekt worden op grond van de Awbz of een
andere wettelijke regeling geen adequate oplossing bieden”. Dit kan
vervallen omdat in artikel 2 van de Wmo a gesproken wordt over
voorliggende voorzieningen. De Awbz is een voorliggende
voorziening. De bepaling is overbodig aangezien deze bepaling al
volgt uit de Wet.

271id3

(6.4.) (Sportrolstoel, sport- en
cultuurvoorzieningen)

Dit artikel is hier weggehaald en is op 6.4. teruggekomen. De
sportrolstoel is aangevuld met een sportvoorziening en/of een
cultuurvoorziening. Zie voorstel tot wijziging.

28

6.3.

6.4. (sportvoorziening)

Sportrolstoel, sport- en cultuurvoorzieningen. Zie voorstel tot
wijziging.
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Geen wi

zigingen

Oude artikel Nieuwe artikel B T G Toelichting
Hoofdstuk 7: Het verkrijgen van voorzieningen en het motiveren van besluiten

29 7.1 X -

30 7.2. X -

31 7.3 X Met deze wijziging kunnen personen die a een voorziening hebben
ook worden heronderzocht

31lid2 7.31id2 X Het benoemen van een adviesinstantieisin strijd met de wet- en
regelgening ten aanznien van aanbestedingen

32 7.4 X De uitvoeringsregels wordt nu ook aangemerkt als rechtsgeldig
document.

33 75 X -

34 7.6 X Niet alleen het besluit maar ook de voorziening kan worden
ingetrokken

35 177 X -

Oude artikel Nieuwe artikel B Ge;n AL z1g1n(§en Toelichting

Hoofdstuk 8: Slotbepalingen

36 8.1. X “of krachtens’ toegevoegd. Hierdoor kan men ook afwijken van het
beduit en of de uitvoeringsregelsindien deze tot onbillijkheden van
overwegende aard leiden.

37 8.2. X

8.3. X Dit betreft de intrekking van de oude verordeningen.

38 8.4. X -

- 8.5. Overgangsbepaling X Zie voorstel tot wijziging.

39 8.6. X -
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Bijlage E

Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning
gemeente Haarlem 2010 (Vvmo 2010)

Hoofdstuk 1 Algemene bepalingen

Artikel 1.1 Begripsbepalingen

In deze verordening en de daarop gebaseerde nadere regel geving wordt verstaan onder:

a

b.

Wet: Wet maatschappelijke ondersteuning;

Compensatieplicht. de verplichting aan het college om personen met aantoonbare
beperkingen op grond van ziekte of gebrek, inclusief een chronisch psychisch en/of
psychosociaal probleem, door het treffen van voorzieningen een gelijkwaardige
uitgangspositie te verschaffen zodat zij zelfredzaam zijn en in staat tot maatschappelijke
participatie;

Persoon met beperkingen: een persoon die ten gevolge van ziekte of gebrek, inclusief een
chronisch psychisch en/of psychosociaal probleem, aantoonbare beperkingen ondervindt bij de
maatschappelijke participatie;

Maatschappelijke participatie: normale deelname aan het maatschappelijke verkeer, te weten
het voeren van een huishouden, het normal e gebruik van de woning; het zich in en om de
woning verplaatsen; het zich zodanig lokaal verplaatsen dat aand uiting wordt gevonden bij
regiona e, bovenregionale en landelijke vervoersystemen; het ontmoeten van andere mensen
en het aangaan en onderhouden van sociale verbanden om op die manier deel te nemen aan het
lokale maatschappelijke leven;

Zelfredzaamheid: het lichamelijk, verstandelijk, geestelijk en financiéle vermogen om zelf
voorzieningen te treffen die maatschappelijke participatie mogelijk maken;

Mantelzorger: een persoon, die mantelzorg verleent als bedoeld in artikel 1, lid 1, onderded b,
van de wet;

Algemene voorziening: een voorziening die wordt geleverd op basis van directe
beschikbaarheid, een beperkte toegangsbeoordeling en die een snelle, regelarme en adequate
oplossing biedt voor de beperkingen die een persoon ondervindt;

Individuele voorziening: een voorziening die individueel wordt aangeboden indien een
algemene voorziening geen adequate oplossing biedt;

Eigen bijdrage in de kosten: een door het college van burgemeester en wethouders vast te
stellen bedrag bij een voorziening in natura of een persoonsgebonden budget met
inachtneming van het Bedluit maatschappelijk ondersteuning Gemeente Haarlem;

FEigen aandeel in de kosten: een door het college van burgemeester en wethouders vast te
stellen bedrag bij een financiél e tegemoetkoming met inachtneming van het Besluit
maatschappelijk ondersteuning Gemeente Haarlem;

Voorziening in natura: een voorziening die in eigendom, in bruikleen, in huur of in de vorm
van persoonlijke dienstverlening wordt verstrekt;

Persoonsgebonden budget. een geldbedrag waarmee de aanvrager een of meer aan hem te
verlenen voorzieningen kan verwerven en waarop de in deze verordening en het Besluit
maatschappelijke ondersteuning te stellen regels van toepassing zijn;

Financiéle tegemoetkoming: een financiéle tegemoetkoming in de kosten van een voorziening
welke kan worden afgestemd op het inkomen van de aanvrager;

Forfaitaire financiéle tegemoetkoming: een financié e tegemoetkoming in de kosten van een
voorziening welke niet kan worden af gestemd op het inkomen van de aanvrager;

Algemeen gebruikelijk: naar geldende maatschappelijke normen tot het gangbare gebruiks- dan
wel bestedingspatroon van een persoon a's de aanvrager behorend;
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p. Meerkosten: kosten van een mogelijk krachtens de wet te verlenen voorziening, voor zover dit
deel van de kosten uitgaat boven voor die persoon a's algemeen gebruikelijk te beschouwen
kosten van een dergelijke voorziening;

g. Huisgenoot: iedere meerderjarige met wie de aanvrager duurzaam een gezamenlijke
huishouding voert;

r. Leefeenheid: een eenheid bestaande uit twee personen die al dan niet samen met een of meer
andere personen (minderjarigen of meerderjarigen) duurzaam een huishouden voeren.

S. Budgethouder: een persoon aan wie ingevolge deze verordening een persoonsgebonden

budget istoegekend en die aan het college verantwoording over de besteding van het
persoonsgebonden budget verschuldigd is;

t. ICF: International Classification of Functions, Disabilities and Impairments;

u. Normaal gebruik van de woning: de elementaire woonfuncties, te weten die activiteiten die
een ieder normaal gesproken in zijn woning onderneemt.

V. Aanvrager: een natuurlijke persoon die ten behoeve van zich zelf en/of as wettelijk

vertegenwoordiger van de persoon met beperkingen, een aanvraag voor een individuele
voorziening indient.
W. Inkomen:

1. het netto-inkomen, conform de berekening zoal s aangegeven in het Besluit
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem.

2. het gezamenlijk netto-inkomen, conform de berekening zoal s aangegeven in het Bedluit
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem van de ouders c.g. de ouder en
medeverzorger behorend tot de leefeenheid van de persoon met beperkingen, indien
laatstgenoemde jonger is dan 18 jaar en geen echtgenaoot heeft in de zin van artikel 1 van
de wet;

3. het gezamenlijk netto-inkomen, conform de berekening zoal s aangegeven in het Besluit
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem van de persoon met beperkingen en
zijn echtgenoot, indien de persoon met beperkingen een echtgenoot heeft in de zin van
artikel 1 van de wet.

X. Verzamelinkomen: het inkomen als bedoeld in het ministeriéle Besluit maatschappelijk
ondersteuning en waarop de eigen bijdrage en het eigen aandedl wordt berekend.

y. Rolstoelvoorziening: voorziening die de persoon met beperkingen in staat stelt zich zittend in
en om de woning te verplaatsen en waarvan het rijden de primaire functie is’.

Z Woonvoorziening:. elke voorziening die verband houdt met een maatregel gericht op het

opheffen of verminderen van beperkingen die een persoon met beperkingen bij het normale

gebruik van zijn woonruimte ondervindt, met dien verstande dat bij ingrepen van

bouwkundige of woontechnische aard in of aan de woonruimte sechts dan een voorziening als

woonvoorziening wordt aangemerkt, indien de voorziening: gericht is op het opheffen of

verminderen van ergonomische beperkingen of een uitraasruimte betreft;

Vervoersvoorziening:. een voorziening die gericht is op het opheffen of verminderen van

beperkingen die een persoon met beperkingen bij het vervoer buitenshuis ondervindt.

ab. Hulp bij het huishouden: het ondersteunen bij of het overnemen van activiteiten op het gebied
van het verzorgen van het huishouden van een persoon dan wel van de leefeenheid waartoe
een persoon behoort.

8

Artikel 1.2 Uitgangspunten, voorwaarden en weigeringsgronden

1. Het collegeis gehouden elke aanvraag integraal te benaderen, op individuele gronden te wegen en,
waar sprake is van geconstateerde belemmeringen, maatwerk te leveren met inachtneming van de
eigen verantwoordelijkheid van de aanvrager.

2. Om maatwerk te leveren treedt het college, in casu de door het college aangewezen ambtenaar,
met de aanvrager in overleg met betrekking tot de zo nodig te treffen individuel e voorziening, met
inachtneming van de in deze verordening opgenomen bepalingen.
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3. Indien sprake is van mogelijke problematiek die buiten de werkingssfeer van deze verordening
valt, informeert het college de aanvrager van de in de gemeente aanwezige mogelijkheden

4. Een voorziening kan slechts worden toegekend voor zover:

a. dezelangdurig noodzakelijk is om de beperkingen op het gebied van het voeren van het
huishouden, het verplaatsen in en om de woning, het zich lokaa verplaatsen per
vervoermiddel en bij het ontmoeten van medemensen en op basis daarvan sociale verbanden
aangaan op te heffen of te verminderen;

b. deze, naar objectieve maatstaven gemeten, al's de goedkoopst adequate voorziening kan
worden aangemerkt;

c. dezein overwegende mate op het individu is gericht.

5. Er bestaat geen recht op een voorziening:

a. indien de voorziening voor een persoon als de aanvrager algemeen gebruikelijk is;

b. indien de aanvrager niet zijn woonplaats, zoals bedoeld in artikel 10 eerste lid Boek 1 van het
Burgerlijk Wetboek, heeft in de gemeente Haarlem;

C. voor zover er aan de zijde van de aanvrager geen sprake is van aantoonbare meerkosten in
vergelijking tot de situatie voorafgaand aan het optreden van de beperkingen waarvoor de
voorziening wordt aangevraagd;

d. voor zover de aanvraag betrekking heeft op kosten die de aanvrager voorafgaand aan het
moment van beschikken heeft gemaakt;

e. indien een voorziening as die waarop de aanvraag betrekking heeft reeds eerder krachtens
deze, dan wel krachtens de aan deze verordening voorafgaande verordeningen, met inbegrip
van de Verordening voorzieningen gehandicapten, is verstrekt en de normale
afschrijvingstermijn van de voorziening nog niet is verstreken, tenzij de eerder vergoede of
verstrekte voorziening verloren is gegaan of niet meer adequaat is als gevolg van
omstandigheden die niet aan de aanvrager zijn toe te rekenen.

6. Aan het criterium langdurig noodzakelijk, als bedoeld in artikel 1.2, lid 4, onderdedl a, hoeft niet
te worden voldaan in gevallen waarin voor een afzienbare periode hulp bij het huishouden nodig
is.

7. Het gestelde onder artikel 1.2, lid 5 onder d, is niet van toepassing indien het college uitdrukkelijk
schriftelijk toestemming heeft gegeven tot het maken van de kosten.

8. Indien het inkomen minder bedraagt dan de in het Bedluit maatschappelijke ondersteuning
gemeente Haarlem genoemde inkomensgrens, worden de in bijlage 3 genoemde voorzieningen
van het Bedluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem niet als algemeen gebruikelijk
beschouwd.

Hoofdstuk 2 Vorm van te verstrekken individuele voorzieningen
Artikel 2.1 Keuzevrijheid

Het college kan een individuel e voorziening verstrekken in natura of al's persoonsgebonden budget.
Het college stelt vast, in welke situaties de keuze tussen een voorziening in natura en een
persoonsgebonden budget niet wordt geboden aan de hand van in het Besluit maatschappelijke
ondersteuning gemeente Haarlem neergel egde criteria. Daarnaast kan het college beslissen een
voorziening a's financié e tegemoetkoming aan te bieden.
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Artikel 2.2 Overeenkomst bij voorziening in natura

Indien een voorziening in naturawordt verstrekt wordt een bruikleenovereenkomst, huurovereenkomst
of dienstverleningovereenkomst afgesi oten tussen de gemeente of de leverancier enerzijds en de
aanvrager anderzijds.

Artikel 2.3 Financiél e tegemoetkoming

Bij het verstrekken van een financiéle tegemoetkoming worden de van toepassing zijnde voorwaarden,
zoals genoemd in het Bedluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem, in de beschikking
opgenomen.

Artikel 2.4 Persoonsgebonden budget

1. Op het persoonsgebonden budget zoals genoemd in artikel 6 van de wet, is het volgende van
toepassing:

a. een persoonsgebonden budget wordt alleen verstrekt bij individuele voorzieningen;

b. deomvang van het persoonsgebonden budget is de tegenwaarde van de in de betreffende
situatie goedkoopst adequate te verstrekken voorziening in natura, indien nodig aangevuld met
een vergoeding voor de kosten van instandhouding, zoals aangegeven in het Beduit
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem;

c. dewijze waarop het persoonsgebonden budget wordt vastgesteld wordt door het college
aangegeven in het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem;

d. op het persoonsgebonden budget is het programma van eisen, vermeld in de beschikking aan
belanghebbende, van toepassing.

2. Het persoonsgebonden budget wordt bij beschikking door het college toegekend. In de
beschikking wordt aangegeven de omvang en de looptijd ervan en aan welke eisen de met het
persoonsgebonden budget te verwerven voorziening dient te voldoen.

3. Naverzending van de beschikking wordt het persoonsgebonden budget ter beschikking gesteld
door storting op de rekening van de aanvrager.

4. De budgethouder legt verantwoording af aan het college van de besteding van het hem toegekende
budget, onder overlegging van de door het college noodzakelijk geachte stukken binnen een
redelijke termijn, zulks ter beoordeling van het college, nadat deze het verzoek daartoe aan de
budgethouder kenbaar heeft gemaakt.

5. Het college bepaalt in welke gevallen een nader onderzoek wordt ingesteld.

6. Inhet Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem wordt nader geregeld:
a.  op welke wijze verantwoording dient te worden afgelegd door de budgethouder;
b. welke stukken tenminste dienen te worden overgelegd door de budgethouder;
c. of enzoja, in welke mate het niet bestede deel van het persoonsgebonden budget wordt
teruggevorderd, casu quo wordt verrekenend met een tegoed.
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Artikel 2.5 Eigen bijdrage en eigen aandee

1

Bij het verstrekken van een voorziening in natura of al's persoonsgebonden budget, dan wel indien
sprake is van een financiél e tegemoetkoming kan de aanvrager op grond van de wet een eigen
bijdrage, respectievelijk een eigen aanded verschuldigd zijn, a's bedoeld in artikel 15, lid 1,
respectievelijk artikel 19, lid 1 van de Wet maatschappelijke ondersteuning en zoal s nader
geregeld in het ministeriéle Besluit maatschappelijke ondersteuning.

Het college kan van de in het vorige lid genoemde Bedluit afwijken met inachtneming van dein
voornoemd Besluit gestelde grenzen. Zo van afwijking sprake is, wordt een en ander nader
geregeld in het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem.

Hoofdstuk 3 Hulp bij het huishouden
Artikel 3.1 Vormen van hulp bij het huishouden
1. Een persoon asbedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan, ter

compensatie van de beperkingen bij het uitvoeren van een huishouden, in aanmerking komen

VOoor:

a. een dgemene voorziening waaronder algemene hulp bij het huishouden, of

b. hulp bij het huishouden in natura, of

C. een persoonsgebonden budget, waaronder het al phahul pbudget zoals genoemd in artikel 5,
eerste lid van de Wet, te besteden aan hulp bij het huishouden.

Bij deindicering van het onder b en ¢ gestelde wordt rekening gehouden met de onder a
geindiceerde algemene voorziening.

Artikel 3.2 Primaat van de algemene hulp bij het huishouden en recht op individuele hulp

bij het huishouden.

Een persoon als bedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor dein

artikel 3.11id 1, onderded a, vermelde voorziening in aanmerking komen, als:

a. aantoonbare beperkingen op grond van ziekte of gebrek inclusief een chronisch psychisch
en/of psychosociaal probleem, of

b. problemen bij het uitvoeren van de mantel zorg het zelf uitvoeren van een of meer
huishoudelijke taken onmogelijk maken en de algemene hulp bij het huishouden dit snel en
adequaat kan opl ossen.

Een persoon als bedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor de in

artikel 3.1. lid 1 onderdelen b en ¢, vermelde voorzieningen in aanmerking komen, als:

a. deinartikel 3.1. lid 1 onderdeel a, genoemde voorziening een onvoldoende oplossing biedt of
niet beschikbaar is en;

b. aantoonbare beperkingen op grond van ziekte of gebrek inclusief een chronisch psychisch
en/of psychosociaal probleem, of;

c. problemen bij het uitvoeren van de mantelzorg het zelf uitvoeren van een of meer
huishoudelijke taken onmogelijk maken.

Artikel 3.3 Uitduitingen

1

In afwijking van het gestelde in artikel 3.2. komt een persoon als bedoeld in artikel 1, eerste lid,
onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet niet in aanmerking voor hulp bij het huishouden alstot de
leefeenheid waar deze persoon dedl van uitmaakt een of meer huisgenoten behoren, die wel in
staat zijn het huishoudelijk werk te verrichten.
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2. Er bestaat geen recht op hulp bij het huishouden ten behoeve van het voeren van een huishouden
in hotels/pensions, trekkerswoonwagens, tweede woningen, vakantiewoningen.

Artikel 3.4 Vorm en omvang van de hulp bij het huishouden

De vorm en omvang van de hulp bij het huishouden wordt bepaald en gedefinieerd in het Beduit
maatschappelijke ondersteuning Gemeente Haarlem en in de uitvoeringsregels.

Artikel 3.5 Omvang van het persoonsgebonden budget

De bedragen die in de vorm van een persoonsgebonden budget worden verstrekt zijn opgenomenin
het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem en worden jaarlijks door het college
herzien.

Hoofdstuk 4 Woonvoorzieningen
Artikel 4.1 V ormen van woonvoorzieningen

Een persoon als bedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan, ter

compensatie van de beperkingen bij het uitvoeren van diens huishouden, in aanmerking komen voor

Wwoonvoorzieningen bestaande uit:

a. een agemene woonvoorziening;

b. eenwoonvoorziening in naturg;

C. een persoonsgebonden budget te besteden aan een woonvoorziening;

d. eenfinanciéletegemoetkoming in de kosten van een woonvoorziening, waaronder mede wordt
verstaan de financiél e tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten.

Artikel 4.2 Primaat algemene woonvoorzieningen en recht op individuele
WOoOonvoorzieningen

1. Eenpersoon asbedoeldin artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor dein
artikel 4.1, onderdeel avermelde voorziening in aanmerking komen, indien aantoonbare
beperkingen op grond van ziekte of gebrek, inclusief een chronisch psychisch en/of psychosociaal
probleem, een bouwkundige of woontechnische woonvoorziening noodzakelijk maken en de
a gemene woonvoorziening dit snel en adequaat kan oplossen.

2. Een persoon als bedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor de in
artikel 4.1, onderdelen b, ¢ en d vermelde voorziening in aanmerking komen indien aantoonbare
beperkingen op grond van ziekte of gebrek, inclusief een chronisch psychisch en/of psychosociaal
probleem, een bouwkundige of woontechnische woonvoorziening noodzakelijk maken en dein
het vorige lid genoemde oplossing niet aanwezig is of niet tot een adequate oplossing leidt.

Artikel 4.3 Soorten individuel e woonvoorzieningen

1. Deinartikel 4.1, onderdelen b, ¢ en d genoemde voorzieningen kunnen bestaan uit een:
a. financiéle tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten;
b. bouwkundige of woontechnische woonvoorziening;
c. niet bouwkundige of niet woontechnische woonvoorziening;
d. financiéle tegemoetkoming in de kosten van onderhoud, keuring en reparatie van een
WOOonvoorziening;
e. financiéle tegemoetkoming in de kosten in verband met tijdelijke huisvesting;
f. financiéle tegemoetkoming in de kosten in verband met huurderving;
g. uitraasruimte.
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2. Met betrekking tot de in het vorige lid onder a genoemde financiél e tegemoetkoming worden in
het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem nadere regel s gestel d.

3. Het college kan een financiéle tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten al's bedoeld
inartikel 4.3, lid 1, onder a, verstrekken aan een persoon die op verzoek van de gemeente, ten
behoeve van een persoon met beperkingen diens woonruimte, bestemd voor permanente
bewoning, heeft ontruimd.

Artikel 4.4 Primaat van de verhuizing

1. Eenpersoon asbedoeldin artikel 1, eerstelid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor een
voorziening als bedoeld in artikel 4.3. lid 1, onderded a, in aanmerking komen wanneer
aantoonbare beperkingen als gevolg van ziekte of gebrek, inclusief een chronisch psychisch en/of
psychosociaa probleem, het normale gebruik van de woning belemmeren en indien de persoon als
bedoeld in artikel 1, eerstelid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet niet voor het eerst zelfstandig
gaat wonen of verhuist van een niet-zelfstandige woning naar een zelfstandige woning.

2. Een persoon alsbedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor een
voorziening als bedoeld in artikel 4.3. lid 1, onderdelen b en ¢ in aanmerking komen, wanneer
aantoonbare beperkingen als gevolg van ziekte of gebrek, inclusief een chronisch psychisch en/of
psychosociaal probleem, het normale gebruik van de woning belemmeren en dein het eerste lid
genoemde voorziening niet mogelijk is of niet de goedkoopst adequate voorziening is.

3. Een persoon alsbedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor een
voorziening als bedoeld in artikel 4.3. lid 1, onderdedl g. in aanmerking worden gebracht wanneer
sprake is van een op basis van aantoonbare beperkingen op grond van ziekte of gebrek, inclusief
een chronisch psychisch en/of psychosociaal probleem, aanwezige gedragsstoornis met ernstig
ontremd gedrag tot gevolg, waarbij aleen het zich kunnen afzonderen kan leiden tot een situatie
waarin deze persoon tot rust kan komen en dein het eerste lid genoemde voorziening niet de
goedkoopst adequate voorziening is.

4. Van het primaat van verhuizing kan worden afgezien, indien:

a. eenvoor de aanvrager, gelet op diens beperkingen, meest geschikte woning niet binnen
redelijke termijn beschikbaar is;

b. eenvoor de aanvrager, gelet op diens beperkingen, meest geschikte woning weliswaar
beschikbaar is of binnen redelijke termijn beschikbaar komt, maar naar het oordeel van het
college zwaarwegende redenen van psychosocial e, sociale, financiéle en/of andere aard,
afzonderlijk of in combinatie, het opleggen van het primaat van de verhuizing al's onredelijk
aanmerken.

c. detotale aanpassingskosten van de woning het bedrag zoals genoemd in het Bedluit
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem niet te boven gaat en de woning langdurig
adequaat is.

Artikel 4.5 Primaat losse woonunit

Indien een bouwkundige woonvoorziening bestaat uit een aanbouw aan of een aanzienlijke
verbouwing van een woning zal het college een herplaatshare |osse woonunit verstrekken indien
daartegen geen bezwaren van overwegende aard bestaan en al's de losse woonunit de goedkoopst
adeguate voorziening is.
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Artikel 4.6 Uitduitingen
De bepaingen van dit hoofdstuk zijn niet van toepassing op voorzieningen aan:

hotels/pensions;

trekkerswoonwagens;

kloosters;

tweede woningen;

vakantiewoningen;

recreatiewoningen;

kamerverhuur;

specifiek op mensen met een beperking en ouderen gerichte woongebouwen voor wat betreft
voorzieningen in gemeenschappelijke ruimten of voorzieningen die bij nieuwbouw of renovatie
zonder noemenswaardige meerkosten meegenomen kunnen worden,

i. Awbz-instellingen.

S@ o0 T

Artikel 4.7 Hoofdverblijf

1. Een woonvoorziening wordt slechts verleend indien de aanvrager zijn hoofdverblijf heeft of zal
hebben in de woonruimte waaraan de voorziening wordt getroffen.

2. Inafwijking van het eerste lid kan een woonvoorziening getroffen worden voor het bezoekbaar
maken van één woonruimte indien de aanvrager zijn hoofdverblijf heeft in een Awbz-instelling.

3. Deaanvraag voor het bezoekbaar maken wordt ingediend in de gemeente waar de aan te passen
woning staat.

4. Dewoonvoorziening betreft slechts het bezoekbaar maken van de in het tweede lid bedoelde
woonruimte met een door het college in het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente
Haarlem vast te leggen maximumbedrag.

5. Onder bezoekbaar maken wordt uitsuitend verstaan dat de aanvrager de woonruimte, de
woonkamer en een toilet kan bereiken en gebruiken.

Artikel 4.8 Weigering van een woonvaoorziening

De aanvraag voor een woonvoorziening als bedoeld in dit hoofdstuk wordt geweigerd, indien:

a. denoodzaak tot het treffen van de woonvoorziening het gevolg is van een verhuizing waartoe
op grond van belemmeringen bij het normal e gebruik van de woning ten gevolg van ziekte of
gebrek geen aanleiding bestond en er geen andere belangrijke reden aanwezig was;

b. deaanvrager niet isverhuisd naar de voor zijn of haar beperkingen op dat moment
beschikbare meest geschikte woning, tenzij daarvoor tevoren schriftelijk toestemming is
verleend door het college;

c. deze betrekking heeft op voorzieningen in gemeenschappelijke ruimten anders dan extra
trapleuningen, automatische deuropeners en hellingbanen;

d. deonder c genoemde voorzieningen meer bedragen dan het door het collegein het Bedluit
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem vast te leggen maximumbedrag.

e. dewoonvoorziening aangevraagd wordt op een moment dat op basis van gezinssituatie of
woonsituatie te voorzien was dat deze voorziening noodzakelijk zou zijn en er geen sprake is
van een onverwacht optredende noodzaak;

f. deaanvrager verhuisd is vanuit of naar een woonruimte die niet geschikt is het gehele jaar
door bewoond te worden, verhuisd is vanuit of naar een Awbz-instelling of een andere
instelling gericht op het verstrekken van zorg, of er in de verlaten woonruimte geen problemen
met het normal e gebruik van de woning zijn ondervonden;
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g. deondervonden problemen bij het normale gebruik van de woning voortvloeien uit de aard
van dein de woning gebruikte materialen;

h. voor zover de aangevraagde voorzieningen betrekking hebben op een hoger niveau dan het
uitrustingsniveau voor social e woningbouw;

Artikel 4.9 Woonwagens en woonschepen

1. Het college kan een voorziening zoals genoemd in artikel 4.3, lid a, b, ¢ en d, aan woonwagens

verlenenindien:

a. detechnische levensduur van de woonwagen nog minimaal vijf jaar is, en;

b. de standplaats niet binnen vijf jaar voor opheffing in aanmerking komt, en;

c. dewoonwagen ten tijde van de indiening van de aanvraag voor een woonvoorziening bij de
gemeente op de standplaats stond, en;

d. de hoofdbewoner van een woonwagen in het bezit is van een bewoningsvergunning als
bedoeld in de Woningwet.

2. Het college kan een voorziening zoals genoemd in artikel 4.3, lid a, b, ¢ en d aan een woonschip
verlenen indien:
a. detechnische levensduur van het woonschip ten tijde van indiening van de aanvraag nog
minimaal vijf jaar is, en;
b. het woonschip ten tijde van indiening van de aanvraag nog minimaal vijf jaar op de ligplaats
mag blijven liggen.

Artikel 4.10 Terugbetaling bij verkoop

De eigenaar-bewoner, die krachtens deze verordening, de aan deze verordening voorafgaande

V erordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning Gemeente Haarlem 2007 of de daaraan
voorafgaande V erordening voorzieningen gehandicapten Gemeente Haarlem 1996, een
woonvoorziening heeft ontvangen, die leidt tot waardestijging van de woning, dient bij verkoop van
deze woning binnen een periode van 10 jaar na gereedmelding van de voorziening, deze verkoop
onverwijld aan het college te melden. De meerwaarde van de woning dient volgens het in het Besluit
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem door het college vastgel egde af schrijvingsschema
te worden terugbetaal d.

Hoofdstuk 5 Het zich lokaal verplaatsen per vervoermiddel
Artikel 5.1 V ormen van vervoersvoorzieningen

Een persoon als bedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan, ter
compensatie van de beperkingen bij het zich lokaal verplaatsen, in aanmerking komen voor een
vervoermiddel bestaande uit:

a. een algemene voorziening;

b. een collectieve vervoersvoorziening;

C. eenvervoersvoorziening in natura;

d. een persoonsgebonden budget te besteden aan een vervoersvoorziening;

e. een financiéle tegemoetkoming te besteden aan een vervoersvoorziening.

Vvmo 2010



Artikel 5.2 Het recht op een algemene voorziening en collectieve vervoersvoorziening

1. Een persoon asbedoeldin artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor dein
artikel 5.1. onderdeel aof b vermelde voorziening in aanmerking komen, indien aantoonbare
beperkingen op grond van ziekte of gebrek, inclusief een chronisch psychisch en/of psychosociaal
probleem:

a.  het gebruik van het openbaar vervoer of
b. het bereiken van het openbaar vervoer onmogelijk maken.

2. Ingeval van toekenning van een collectieve vervoersvoorziening als bedoeld in artikel 5.1,
onderdeel b wordt op verzoek van belanghebbende deze voorziening omgezet in een vergoeding in
geld, zoals genoemd in artikel 5.1. onderded e, indien belanghebbende:

a. eigenaar isvan een auto of houder van een bruikleenauto, die verstrekt is door het UWV;
b. bovendien een gezinsinkomen heeft van minder dan 1,5 maal de in het Besdluit
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem genoemde inkomensgrenzen.

Artikel 5.3 Het primaat van de algemene voorziening en het collectief vervoer

Een persoon als bedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor de in
artikel 5.1, onderdedl ¢ en d vermelde voorziening in aanmerking worden gebracht wanneer:

a. aantoonbare beperkingen op grond van ziekte of gebrek, inclusief een chronisch psychisch
en/of psychosociaal probleem, het gebruik van het openbaar vervoer, een algemene
voorziening of het collectief systeem als bedoeld in artikel 5.1, onderdeel aen b onmogelijk
maken, dan wel

b. het openbaar vervoer, een algemene voorziening of een collectief systeem als bedoeld in
artikel 5.1, onderdeel aen b niet aanwezig is.

Artikel 5.4 Algemeen gebruikelijke vervoersvoorzieningen

Indien het inkomen van een ongehuwde persoon of het gezamenlijke inkomen van gehuwde personen,
a s bedoeld in de wet, meer bedraagt dan de in het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente
Haarlem voor de diverse categoriegn genoemde inkomensgrenzen, wordt het bezit van een
personenauto algemeen gebruikelijk geacht, zodat de volgende voorzieningen niet in aanmerking
komen voor verstrekking of vergoeding:

a bruikleenauto;

b. definanciéletegemoetkoming in de kosten van het gebruik van een eigen auto,

(bruikleen)auto, rolstoeltaxi of taxi

Artikel 5.5 Omvang in gebied en in kilometers

1. Bij dete verstrekken vervoersvoorziening wordt ten aanzien van de vervoersbehoefte ten behoeve
van maatschappelijke participatie uitduitend rekening gehouden met de verplaatsingen in de
directe woon- en leefomgeving in het kader van het leven van alledag, tenzij zich een
uitzonderingssituatie voordoet waarbij het gaat om een bovenregionaal contact, dat uitsluitend
door de aanvrager zelf bezocht kan worden, terwijl het bezoek voor de aanvrager noodzakelijk is
om dreigende vereenzaming te voorkomen.

2. Dete verstrekken vervoersvoorziening zal maatschappelijke participatie door middel van lokae
verplaatsingen met tenminste een omvang per jaar van 1500 kilometer met een bandbreedte tot
2000 kilometer mogelijk maken.
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Hoofdstuk 6 Verplaatsen in en rond de woning, sport en cultuur
Artikel 6.1 V ormen van rolstoelvoorzieningen, sport- en cultuurvoorzieningen

De door het college, ter compensatie van beperkingen bij het verplaatsen in en om de woning, dan wel
voor sport- en/of cultuurbeoefening te verstrekken (rolstoel)voorziening kan bestaan uit:

a. een dgemene voorziening waaronder een algemene rol stoel voorziening;

b. eenrolstoelvoorziening in natura;

C. een persoonsgebonden budget, te besteden aan een rol stoelvoorziening;

d. eenfinanciéletegemoetkoming, te besteden aan een sportrolstoel, een andere sportvoorziening,
een culturele voorziening of een combinatie van voornoemde voorzieningen.

Artikel 6.2 Primaat algemene rolstoelvoorziening bij incidenteel en dagelijks

rolstoel gebruik

1. Eenpersoon asbedoeldin artikel 1, eerstelid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor dein
artikel 6.1, onderded a, vermelde voorziening in aanmerking worden gebracht indien aantoonbare
beperkingen, inclusief een chronisch psychisch en/of psychosociaal probleem, incidenteel zittend
verplaatsen in en om de woning noodzakelijk maken.

2. Een persoon als bedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor dein
artikel 6.1, onderdelen b en ¢, vermelde voorziening in aanmerking worden gebracht indien
aantoonbare beperkingen, inclusief een chronisch psychisch en/of psychosociaal probleem,
dagelijks zittend verplaatsen in en om de woning noodzakelijk maken en indien de in artikel 6.1,
onderdeel a, vermelde voorziening niet aanwezig is of niet tot een snelle en adequate oplossing
leidt.

Artikel 6.3 Aanspraak op rolstoel voorzieningen voor Awbz-bewoners

In afwijking van artikel 6.2, lid 1, komt een persoon die verblijft in een op grond van artikel 5 van de
Wet toelating zorginstellingen erkende instelling uitsluitend voor een rolstoel in aanmerking indien hij
geen recht heeft op een rolstoel, verstrekt op grond van de Awbz.

Artikel 6.4 Sportrolstoel, sport- en cultuurvoorzieningen

1. Een persoon asbedoeldin artikel 1, eerstelid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor dein
artikel 6.1, onderdedl d, vermelde voorziening in aanmerking komen indien aantoonbare
beperkingen, inclusief een chronisch psychisch en/of psychosociaal probleem, het sporten of
participeren aan een culturele activiteit zonder sportrolstoel of andere sport- of cultuurvoorziening
onmogelijk maken.

2. De hoogte van de financiéle tegemoetkoming en de nadere regels zijn vastgesteld in het Bedluit
maatschappelijke ondersteuning Gemeente Haarlem.
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Hoofdstuk 7 Het verkrijgen van voorzieningen en het motiveren van besluiten
Artikel 7.1 Gebruik aanvraagformulier en identificatieplicht

1. Een aanvraag dient te worden ingediend door middel van een door het college ter beschikking
gesteld formulier.

2. Indien een derde namens de persoon met beperkingen een aanvraag indient, dient de derde zich te
identificeren en een machtiging te overleggen, waaruit blijkt dat de derde daartoe is gemachtigd.

Artikel 7.2 Relatie met de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten (Awbz)

De aanvraag dient te worden ingediend bij een bij bedluit van het college aan te wijzen locatie, bij
welke locatie zowel aanvragen voor voorzieningen inzake de wet alsook aanvragen zorg inzake de
Awbz kunnen worden ingediend.

Artikel 7.3 Inlichtingen, onderzoek, advies en beschikking

1. Het collegeisbevoegd om, voor zover dit van belang kan zijn voor de beoordeling van het recht
0p een voorziening, de persoon met beperkingen en andere rel evante personen, zoals wettelijk
vertegenwoordigers en huisgenoten:

a. op teroepen in persoon te verschijnen op een door het college te bepalen plaats en tijdstip en
hem te ondervragen;

b. op een door het college te bepalen plaats en tijdstip door een of meer daartoe aangewezen
deskundigen te doen ondervragen en/of onderzoeken.

2. Het college vraagt een door hem daartoe aangewezen adviesinstantie om advies indien:
a. het college voornemens is de gevraagde voorziening om medische redenen af te wijzen;
b. het college dat om een andere dan de hiervoor genoemde reden gewenst of noodzakelijk acht.

3. Deinlid 1 genoemde personen zijn verplicht aan het college of de door hem aangewezen
adviesinstantie die gegevens te verschaffen of te doen verschaffen, die noodzakelijk zijn voor de
beoordeling van de aanvraag.

4. Bij deadvisering zoals genoemd in het eerste lid wordt door de adviseur gebruik gemaakt van de
systematiek zoals neergelegd in de ICF.

5. De beschikking dient te voldoen aan de bepalingen zoals die zijn aangegeven in de Algemene wet
bestuursrecht en vermeldt bovendien op welke wijze de genomen beschikking bijdraagt aan het
behouden en bevorderen van de zelfredzaamheid en de normale maatschappelijke participatie van
mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en van mensen met een
psychosociaal probleem.

Artikel 7.4 Samenhangende afstemming

Het college legt in het Bedluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem en de
uitvoeringsregels vast op welke wijze het verstrekken van individuel e voorzieningen samenhangend
wordt afgestemd op de situatie van de aanvrager.

Artikel 7.5 Wijzigingen in de situatie
Degene, aan wie krachtens deze verordening een voorziening is verstrekt, is verplicht aan het college

mededeling te doen van feiten en omstandigheden, waarvan hem redelijkerwijs duidelijk moet zijn, dat
deze van invloed kunnen zijn op het recht op een voorziening.
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Artikel 7.6 Intrekking van een voorziening

1. Het college kan een besluit, genomen op grond van deze verordening, geheel of gedeeltdijk
intrekken indien:
a. niet isvoldaan aan de voorwaarden gesteld bij of krachtens deze verordening;
b. op grond van gegevens beschikt is en gebleken is dat deze gegevens zodanig onjuist waren
dat, waren de juiste gegevens bekend geweest, een andere bedlissing zou zijn genomen.

2. Een beduit tot verlening van een financiéle tegemoetkoming of een persoonsgebonden budget kan
worden ingetrokken, indien blijkt dat de tegemoetkoming of het budget binnen zes maanden na
uitbetaling niet is aangewend voor de bekostiging van het middel waarvoor de verlening heeft
plaatsgevonden.

Artikel 7.7 Terugvordering

1. Ingeval een bedluit isingetrokken kan de reeds uitbetaal de financiéle tegemoetkoming of het reeds
uitbetaal de persoonsgebonden budget worden teruggevorderd.

2. Ingeval het recht op een in eigendom of bruikleen verstrekte voorziening isingetrokken kan deze

voorziening worden teruggevorderd, indien de voorziening is verleend op basis van verstrekte
gegevens die onjuist waren.

Hoofdstuk 8 Slotbepalingen

Artikel 8.1 Hardheidsclausule

Het college kan in bijzondere gevallen ten gunste van de aanvrager afwijken van de bepalingen bij of
krachtens deze verordening, indien toepassing van de verordening tot onbillijkheden van overwegende
aard leidt.

Artikel 8.2 Indexering

Het college kan jaarlijks per 1 januari dein het kader van deze verordening en het op deze verordening
berustende Bed uit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem gel dende bedragen wijzigen
conform de consumentenprijsindex, zoals vastgesteld door het Centraal Bureau voor de Statistiek.
Artikel 8.3 Intrekking

De Verordening voorzieningen gehandicapten gemeente Haarlem 1996 wordt ingetrokken.

De Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem 2007 wordt
ingetrokken.

Artikel 8.4 Inwerkingtreding

Deze verordening treedt in werking met ingang van 1 januari 2010.

Vvmo 2010 13



Artikel 8.5 Overgangsbepaling

De hoogte van de financiéle tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten, zoals geregeld in
het Besluit maatschappelijk ondersteuning Gemeente Haarlem, is alleen van toepassing indien na

1 januari 2010 een beduit is genomen om de belanghebbende in aanmerking te brengen voor een
financiéle tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten.

Artikel 8.6 Citeertitel

Deze verordening wordt aangehaald als "Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning
gemeente Haarlem 2010".
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Bijlage K
Toelichting op de Vvmo 2010

Hoofdstuk 1 Algemene bepalingen

Artikel 1.1 Begripsbepalingen

Wet (onderdesel a)

Deze bepaling spreekt voor zich; zie ook de in artikel 43 van de Wet maatschappelijke ondersteuning
opgenomen citeertitel van de Wet maatschappelijke ondersteuning.

Compensatieplicht (onderdeel b)

Het compensatiebeginsdl is bij amendement aan het wetsvoorstel toegevoegd. In het amendement is
geen omschrijving van dit begrip opgenomen. Gevolg hiervan is dat er in de wet een
begripsomschrijving van het cruciale begrip compensatiebeginsel ontbreekt. Daarom staat de
begripsomschrijving van de compensatieplicht in de verordening. Voor de begripsomschrijving is
gebruik gemaakt van het briefadvies van de Raad voor de Volksgezondheid en de Zorg. V oor wat
betreft de gelijkwaardige uitgangspositie is gebruik gemaakt van de toelichting op het amendement,
evenals voor wat betreft de termen zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie.

Persoon met beperkingen (onderdeel c)

De begripsomschrijving van het begrip "persoon met beperkingen" is afgeleid van de
begripsomschrijving van "beperkingen” en van de verschillende terreinen waarvoor op grond van de
Wet voorzieningen kunnen worden verstrekt. Mede in verband met de begrenzing van de doelgroep
zal immers een objectief criterium nodig zijn. Hiervoor is jurisprudentie ten aanzien van dit onderdeel
van toepassing.

Aan deze formulering is de nieuwe doelgroep "personen met een chronisch psychisch of psychosociaal
probleem” toegevoegd.

Determ "beperkingen" isontleend aan de ICF, de International Classification of Functioning,
Disability, and Health, opgesteld door de Wereld Gezondhei dsorganisatie (World Health Organisation,
onderdeel van de Verenigde Naties). Voor de gemeentelijke uitvoeringspraktijk biedt de International
Classification of Functions, Disabilities and Impairments (ICF classificati€) een uniform
begrippenkader dat a's grondslag kan dienen om de behoefte aan voorzieningen in individue e
gevalen vast te stellen.

M aatschappelijke participatie (d)
Ook deze begripsomschrijving is ontleend aan de toelichting op het amendement dat het
compensatiebeginsel aan de wet heeft toegevoegd.

Zelfredzaamheid (onderded! €)
Deze begripsomschrijving komt uit de todlichting op eerder reeds genoemde amendement dat het
compensatiebeginsel aan de wet heeft toegevoegd.

Mantel zorger (onderdee f)
De begripsomschrijving van het begrip "mantelzorger" is ontleend aan de begripsomschrijving van
"mantelzorg” in de wet (artikel 1, lid 1 onder b, van de wet).
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Algemene voorziening (onderdeel g)

Het gaat hier om direct of uit voorraad beschikbare voorzieningen, die met een minimum aan
bureaucratie kunnen worden verstrekt. Daarbij valt te denken aan een scala van reeds bestaande of nog
te ontwikkelen voorzieningen in het kader van het beleidsplan Wmo: scootmobiel pools, algemene
woonvoorzieningen al's klussendiensten en voorzieningendepots, rolstoelpools en
vrijwilligersdiensten.

De verstrekkingsprocedure is eenvoudiger dan bij individuel e voorzieningen: een beperkte
toegangsbeoordeling, geen formele beslissing (beschikking) en geen eigen bijdragen. In principe gaat
het om eenvoudige en veel voorkomende voorzieningen die bedoeld zijn voor incidenteel of
kortdurend gebruik. Kenmerk van algemene voorzieningen is dat zij altijd in natura verstrekt worden
en nooit als financié e tegemoetkoming of persoonsgebonden budget. Op verzoek zal er aan de
aanvrager wel een beschikking kunnen worden afgegeven, zodat rechtsbescherming gewaarborgd is.

Individuele voorziening (onderdeel h)

Algemene voorzieningen hebben in het kader van deze verordening voorrang op individuele
voorzieningen. Waar mogelijk zal eerst een algemene voorziening worden aangeboden, waar nodig zal
een individuel e voorziening worden verstrekt. Hoe de keuze zal worden gemaakt tussen beide
categorieén voorzieningen hangt af van de individuele situatie van de aanvrager. Door het college vast
te stellen uitvoeringsregel s zullen afwegingscriteria geven, verder kan een op de individuele situatie
afgestemd medisch advies van belang zijn. De algemene voorzieningen, nu nog genoemd in de vorm
van een primaat, kunnen uitgroeien tot voorliggende voorzieningen en op den duur uit deze
verordening verdwijnen.

Eigen bijdrage/eigen aandeel (onderded i en j)

De bevoegdheid voor het vragen van een eigen hijdrage of eigen aandeel in de kosten van een
voorziening of een financiél e tegemoetkoming vloeit voort uit artikel 15 lid 1 van de wet. Deze wordt
op het inkomen afgestemd, zij het dat daarvoor op basis van artikel 15 lid 3 van de wet bij algemene
maatregel van bestuur nadere regel s kunnen worden gesteld. Van deze bevoegdheid wordt gebruik
gemaakt door middel van het vaststellen van het Bedluit maatschappelijke ondersteuning gemeente
Haarlem.

In het besluit wordt bepaald wat de ruimte is die gemeenten hebben voor het vaststellen van een eigen
bijdrage en eigen aanded, a's ze daartoe willen overgaan.

Voorziening in natura (onderdee! k)

Voorzieningen in natura zijn voorzieningen die niet in de vorm van een persoonsgebonden budget of
financiéle tegemoetkoming worden verstrekt. Daarbij kan worden gedacht aan verstrekking in huur, in
bruikleen, in eigendom of in de vorm van dienstverlening.

Persoonsgebonden budget (onderdee 1)

Onder persoonsgebonden budget wordt verstaan een geldbedrag dat de aanvrager onder de door het
college bepaal de voorwaarden mag besteden aan een compenserende voorziening naar zijn keuze.
Nadere uitwerking omtrent de relatie tussen diverse compenserende voorzieningen en daarbij
behorende persoonsgebonden budgetten vindt plaats in het Besluit maatschappelijke ondersteuning
gemeente Haarlem.

Financiél e tegemoetkoming (onderdeel m)

Een financiél e tegemoetkoming is een geldbedrag dat is bedoeld om een bepaal de voorziening te
verwerven. Het is niet perse een kostendekkende vergoeding, maar een bedrag, bedoeld as financiéle
tegemoetkoming in de kosten. De financié e tegemoetkoming kan worden afgestemd op het inkomen
van de aanvrager.
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Forfaitaire financiél e tegemoetkoming (onderdeel n)

Een financiél e tegemoetkoming is een geldbedrag dat is bedoeld om een bepaal de voorziening te
verwerven. Het is niet perse een kostendekkende vergoeding, maar een bedrag, bedoeld as financiéle
tegemoetkoming in de kosten. De forfaitaire financiél e tegemoetkoming kan niet worden afgestemd op
het inkomen van de aanvrager.

Algemeen gebruikelijk (onderdeel 0)
Evenals onder de Wet voorzieningen gehandicapten het geval was, is het ook onder de Wet
maatschappelijke ondersteuning niet de bedoeling dat de gemeentelijke overheid voorzieningen
verstrekt, waarover de aanvrager, gezien zijn individuele situatie, ook zonder zijn handicap of
beperking, zou kunnen beschikken. Deze voorzieningen worden al's algemeen gebruikelijk beschouwd.
Wat in een concrete situatie al's algemeen gebruikelijk is te beschouwen, hangt af van de geldende
maatschappelijke normen van het moment van de aanvraag. Het begrip "algemeen gebruikelijk" is
geconcretiseerd in de jurisprudentie van de Centrale Raad van Beroep. Het begrip heeft vaak voor
verwarring gezorgd, omdat algemeen gebruikelijke voorzieningen soms wel specifiek voor een
handicap worden aangeschaft, maar vanwege hun algemeen gebruikelijke karakter toch niet vergoed
worden. Om duiddlijk te maken wat in de wet verstaan wordt onder dit begrip isde
begripsomschrijving vanuit de jurisprudentie in de verordening opgenomen. Het gaat daarbij om
voorzieningen:

- diein de reguliere handel verkrijgbaar zijn;

- die niet speciaal voor persoon met beperkingen bedoeld zijn;

- die niet aanzienlijk duurder zijn dan vergelijkbare producten met hetzelfde dodl.

Het begrip "algemeen gebruikelijk" moet niet worden verward met "gebruikelijke zorg", zoas dat
onder de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten (Awbz) is geformuleerd in beleidsregels. Het begrip
"gebruikelijke zorg" komt onder de Wet maatschappelijke ondersteuning terug, zie hiervoor artikel 3.3
lid 1 van de Verordening.

M eerkosten (onderdeel p)

Het begrip "meerkosten” hangt nauw samen met het begrip "algemeen gebruikelijk"; deze twee
begrippen zijn elkaars tegenhangers. De meerkosten zijn de kosten, die in een direct oorzakelijk
verband staan met het compenseren van de ondervonden beperking, zoals die zijn genoemd in artikel
1, lid 1, onder g. onderdeel 6 van de wet. Een met de persoon als de aanvrager vergelijkbaar persoon
zonder die beperking heeft deze meerkosten per definitie niet, omdat daarvoor in diens situatie geen
noodzaak is. Mede op de bestrijding van deze meerkosten, dus de kosten die voor een persoon as de
aanvrager niet algemeen gebruikelijk zijn, is de wet gericht.

Huisgenoot (onderdeel )

Het uitgangspunt van deze begripsomschrijving ligt in het Protocol gebruikelijke zorg, zoals tot aan de
invoering van de wet door het Centrum Indicatiestelling Zorg (ClZ) werd toegepast als verzameling
beleidsregels voor de Awbz-indicatiestelling voor huishoudelijke zorg. Het is op enkele punten
aangepast om te voorkomen dat problemen diein de Awbz met dit begrip speelden ook naar de wet
overgaan. Zoisin plaats van "volwassenen” de term "meerderjarigen" opgenomen. Een huisgenoot
kan dus zowel de partner van de belanghebbende zijn maar ook minderjarige en meerderjarige
personen die woonachtig zijn in de woning. Gezamenlijk kan dusin dit verband gezien worden als
meer dan twee personen.

L eefeenheid (onderdeel r)
De begripsomschrijving behoeft geen nadere toelichting.

Budgethouder (onderded s)

Deinvoering van het persoonsgebonden budget maakt het opnemen van het begrip "budgethouder”
noodzakelijk. De budgethouder is de persoon die de beschikking krijgt over het budget en over de
besteding daarvan ook verantwoording af dient te leggen.
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ICF (onderdesl t)
De begripsomschrijving behoeft geen nadere toelichting.

Normaal gebruik van de woning (onderdeel u)
De begripsomschrijving behoeft geen andere toelichting.

Aanvrager (onderdeel v)
Een aanvrager kan de persoon met beperkingen zelf zijn of zijn/haar wettelijk vertegenwoordiger die
namens de persoon met beperkingen de aanvraag indient.

Inkomen (onderdeel w)
Het begrip inkomen is aleen van toepassing op de inkomensgrenzen en is nader uitgewerkt in het
Bedluit maatschappelijke ondersteuning.

V erzamelinkomen (onderdeel x)
De begripsomschrijving behoeft geen nadere toelichting.

Rol stoelvoorziening (onderdes! y)
De begripsomschrijving behoeft geen nadere toelichting.

Woonvoorziening (onderded z)
De begripsomschrijving behoeft geen nadere toelichting.

Vervoersvoorziening (onderdeel aa)
De begripsomschrijving behoeft geen nadere toelichting.

Hulp bij het huishouden (onderdeel ab)
De begripsomschrijving behoeft geen nadere toelichting.

Artikel 1.2 Uitgangspunten, voorwaarden en weigeringsgronden.

Lid 1.

Uit de Wet maatschappelijke ondersteuning kan een integrale afweging, een individuel e benadering en
het leveren van maatwerk feitelijk a worden gedestilleerd. Ook kan die benaderingswijze worden
opgemaakt uit de toelichting, algemeen en artikel sgewijs, van de wet, respectievelijk de
beantwoording van het kabinet op vragen van de Tweede Kamer bij de invoering van de Wet.
Niettemin is geconstateerd, dat er behoefte aanwezig is om die uitgangspunten op te nemen in de
Verordening.

Een integrale benadering houdt in, dat naar meer dan alleen de claim wordt gekeken. Dat kan
inhouden dat, in plaats van de claim, andere voorzieningen worden getroffen. Al naar gelang de
problematiek kunnen die voorzieningen vallen onder de voorzieningen a's bedoeld in deze
Verordening of vallen binnen een geheel andere context, bijvoorbeeld: het maatschappelijk werk, een
ondersteunende organisatie of anderszins.

lid 2.
Dit artikel behoeft geen nadere toelichting.

lid 3
Dit artikel behoeft geen nadere todichting.
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Lid 4 (onderded a)

Wat langdurig noodzakelijk is, is afhankelijk van de concrete situatie. Het kan, in tijd uitgedrukt, gaan
om twee maanden, bijvoorbeeld bij mensen diein een terminaal ziektestadium verkeren. Het kan ook
gaan om veertig jaar, in situaties waarin de beperking bijvoorbeeld aangeboren is en stabiel van aard
is. Kenmerk isin beide genoemde situaties dat de ondervonden beperking, naar de stand van de
medische wetenschap op het moment van de aanvraag, onomkeerbaar is. Er is dus redelijkerwijs geen
verbetering te verwachten in de situatie van de aanvrager. In dit kader is de prognose van groot belang.
Zegt de prognose dat de betrokkene na enige tijd zonder de benodigde hulpmiddelen of aanpassingen
zal kunnen functioneren, dan mag men van kortdurende noodzaak uitgaan. Bij een wisselend beeld,
waarbij periodes van verbetering en terugval elkaar opvolgen, kan echter uitgegaan worden van een
langdurige noodzaak. De medisch adviseur speelt bij het antwoord op de vraag of er a dan niet sprake
is van een langdurige noodzaak voor de betreffende voorziening een belangrijke rol. V oor langere tijd
betekent in ieder geval dat wie tijdelijke beperkingen heeft, bijvoorbeeld door een ongeluk terwijl vast
staat dat de handicap van voorbijgaande aard is, niet voor een voorziening in het kader van deze
verordening in aanmerking komt. Betrokkene kan een beroep doen op de hulpmiddelendepots van de
Thuiszorgorganisaties die opgezet zijn in het kader van de Awbz. Uit deze depots kan men twee maal
drie maanden een hulpmiddel gratis lenen, welke periode kan worden verlengd, zij het dat dan huur is
verschuldigd. Waar precies de grensligt tussen kortdurend en langdurig zal van situatie tot situatie
verschillen. In het derde lid is een uitzondering opgenomen voor kortdurende huishoudelijke hulp.

Lid 4 (onderdeel b.)

Voorzieningen die in het kader van deze verordening worden verstrekt dienen, naar objectieve
maatstaven gemeten, zowel adequaat als de meest goedkope voorziening te zijn. Met nadruk wordt
hierbij gesteld dat met het begrip adequaat bedoeld wordt: volgens obj ectieve maatstaven nog
toereikend. Het is aan het college om, zo nodig op basis van een advies, te bepalen of een voorziening
adequaat is.

Eigenschappen die kostenverhogend werken zonder dat zij de voorziening meer adequaat maken,
zullen in principe niet voor vergoeding in aanmerking komen. Daarbij kan een overweging zijn dat de
bruikbaarheid van een voorziening niet alleen door technische en functionel e aspecten wordt bepaald.

Ook is het denkbaar dat een product dat duurder is dan een vergelijkbaar product, langer meegaat en
daardoor goedkoper is. Voor wat betreft het kwaliteitsniveau wordt uitgegaan van een verantwoord
niveau. Het is uiteraard wel mogelijk een adequate voorziening te verstrekken, die duurder is dan de
goedkoopst adequate voorziening, mits de aanvrager bereid is het prijsverschil uit eigen middelen te
betalen. Het begrip “goedkoopst adequaat” geeft het college mogelijkheden tot sturen binnen het
beleid.

Lid 4 (onderdedl c.)
Het probleem van het individu wordt op grond van de wet gecompenseerd. Dat individuel e probleem
staat dan ook centraal bij de beoordeling van de aanvraag voor een voorziening op grond van de wet.
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Lid 5 (onderdeed a)

Algemeen gebruikelijke voorzieningen zijn voorzieningen waarover een met de aanvrager
vergelijkbare persoon, ook los van de beperking, zou kunnen beschikken. Deze voorzieningen hoeven
niet te worden verstrekt. Dit beginsel wordt al tientallen jaren tijd gehanteerd in de sociale wetgeving
(AAW/WAO, voormalige Wet-Rea, Wvg) en heeft tot een omvangrijke jurisprudentie geleid, dieis
vastgelegd in de definitie van dit begrip, zoals die is opgenomen in artikel 1, onder n, van deze
verordening.

Wat in een concreet geval algemeen gebruikelijk is, hangt in beginsel af van de aard van de gevraagde
voorziening. Daarnaast speelt de (financiéle) situatie van de aanvrager een rol, bezien in relatie tot de
maatschappelijke normen op het moment van de aanvraag. Met name die financiéle situatie van de
aanvrager kan leiden tot een uitzondering op het beginsel, dat geen algemeen gebruikelijke
voorzieningen worden verstrekt. Uit de boven aangehaal de jurisprudentie blijkt immers, dat een
dergelijke uitzondering zich voordoet als het inkomen van de aanvrager -mede ten gevolge van
aantoonbare kosten ten gevolge van zijn beperking- onder het in diens situatie geldende
bijstandsniveau dreigt te geraken. Een andere uitzondering is het ten gevolge van een plotseling
optredende handicap moeten vervangen van zaken die nog niet zijn afgeschreven; dat zou zonder die
handicap immers ook niet gebeuren.

Lid 5 (onderdeel b.)

Dit artikel moet opgenomen worden, om te voorkomen dat er aanvragen binnenkomen bij gemeenten
waar de aanvrager niet woonachtig is. Voor deze bepaling is aanged oten bij het Burgerlijk Wetboek
en bij artikel 40 lid 1 Wet werk en bijstand.

Lid 5 (onderded c.)

In sommige gevallen gebruiken mensen al jaren voorzieningen en vragen zij na het optreden van een
beperking voorzieningen aan, die in hun situatie kunnen leiden tot de conclusie dat het optreden van
beperkingen geen meerkosten met zich meebrengt. Daarvoor is deze onder ¢ genoemde bepaling
bedoeld.

Lid 5 (onderdeel d.)

Onder d wordt gedoeld op de situatie dat de aanvrager een voorziening aanvraagt nadat deze reeds
door de aanvrager gerealiseerd of aangekocht is. Omdat het college dan geen mogelijkheden meer
heeft de voorziening volgens het vastgestelde beleld te verstrekken, noch anderszins invloed heeft op
de te verstrekken voorziening, wordt in deze situatie de voorziening geweigerd. Bijvoorbeeld nadat het
college een bedissing over de aanvraag voor een woonvoorziening heeft genomen mag een aanvang
worden gemaakt met de werkzaamheden. Pas op dat moment heeft het college alle op de aanvraag
betrekking hebbende gegevens beoordeeld en op grond hiervan een besluit genomen over de te treffen
voorziening. Door deze regeling wordt voorkomen dat een voorziening waar vroegtijdig meeis
begonnen uiteindelijk niet overeenstemt met hetgeen het college al's goedkoopst adequate voorziening
beschouwt.

Uit dejurisprudentie blijkt tot slot dat een afwijzing op grond van dat de kosten zijn gemaakt voordat
het college een bedlissing heeft genomen slechts houdbaar is wanneer het college in redelijke mate niet
meer kan achterhalen of een voorziening noodzakelijk, adequaat en passend is om aantoonbare
beperkingen op het gebied van het wonen of het zich binnen of buiten de woning verplaatsen op te
heffen of te verminderen.
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Lid 5. (onderdeel e.)

Onder e wordt in dit artikel aangegeven dat de aanvraag geweigerd kan worden als het gaat om een
vergoeding of verstrekking die reeds eerder heeft plaatsgehad, terwijl het de aanvrager verwijtbaar is
dat het middel verloren is gegaan, bijvoorbeeld door roekel oosheid of verwijtbare onachtzaamheid,
dus niet indien de aanvrager geen schuld treft. Indien een ander aansprakelijk is voor het verloren
gaan, dient bekeken te worden of het mogelijk is deze derde door de aanvrager hiervoor aansprakelijk
te doen stellen om zodoende de kosten te kunnen verhaen. Indien in een woning een verstelbare
keuken of een andere dure voorziening is aangebracht heeft dit gevolgen voor de te verzekeren waarde
van de opstal. Dit risico dient in de opstalverzekering gedekt te worden. Indien bijvoorbeeld bij brand
blijkt dat de woning onvoldoende verzekerd is, dan kan op dat moment geen beroep op deze
verordening worden gedaan.

Lid 6.

Een uitzondering op de regel dat de aangevraagde voorziening langdurig noodzakelijk moet zijn,
wordt gevormd door situaties waarin voor een afzienbare periode hulp bij het huishouden nodig is,
bijvoorbeeld bij ontslag uit het ziekenhuis na een opname of bij een ontregeld huishouden.

Lid7.
In alle gevallen dient de aanvrager voorafgaand aan de aanschaf van een bepaal de voorziening
schriftelijk toestemming van de gemeente hebben verkregen.

Lid 8.
Dit artikel behoeft geen nadere toelichting.

Hoofdstuk 2 Vorm van te verstrekken individuele voorzieningen

Artikel 2.1. Keuzevrijheid

Dein artikel 6 van de Wet genoemde verplichting om bij een aanspraak op een individuele
voorziening de keuze te bieden tussen een persoonsgebonden budget en een voorziening in natura, is
niet absoluut. Er kunnen voor de gemeente overwegende bezwaren bestaan om niet over te gaan tot
verstrekking van een persoonsgebonden budget. Het college kan regels stellen om te bepalen in welke
gevallen er sprake is van bezwaren van overwegende aard, die redenen zijn om geen
persoonsgebonden budget te verstrekken. Naast deze keuzevrijheid bestaat er nog een tweede vorm
van keuzevrijheid: namelijk de vrijheid om bij voorzieningen in natura te kiezen uit meerdere
aanbieders. Deze vorm van keuzevrijheid bestaat bij het aanbieden van ondersteuning in de vorm van
hulp bij het huishouden. Tot slot kunnen enkele voorzieningen ook als financiél e tegemoetkoming
worden verstrekt.

Artikel 2.2 Overeenkomst bij voorziening in natura

Het doel van deze bepaling is het vastleggen van de rechten en plichten van het college en de
aanvrager. Deze bepaling ziet op de situatie waarin het college een derde inschakelt voor verstrekking
van naturavoorzieningen en deze derde eigenaar blijft van de te verstrekken voorziening. Deze
bepaling ziet eveneensin op de situatie waarin het college een voorziening verstrekt in bruikleen of in
huur aan een persoon met beperkingen. De overeenkomst kan een bruikleenovereenkomst,
huurovereenkomst of dienstverleningovereenkomst zijn.

Artikel 2.3 Financiéle tegemoetkoming

Om te waarborgen dat de verstrekte financié e tegemoetkoming wordt besteed aan een noodzakelijke
voorziening, en niet aan zaken die los staan van de doelen die door de wetgever worden beoogd,
kunnen bij beschikking voorwaarden worden verbonden aan de verstrekking van een financiéle
tegemoetkoming op grond van de wet. Deze bepaling, die moet worden bezien in relatie tot de
bepalingen uit hoofdstuk 7 van deze verordening, biedt daartoe de mogelijkheid.
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Artikel 2.4 Persoonsgebonden budget (Pgb)

Het Pgb dient gezien te worden al's een manier waarop een toegekende voorziening wordt verstrekt.
Deinlid 1, onderded a, van dit artikel genoemde bepaling spreekt dan ook voor zich en duit aan op
de bepaling in artikel 6 van de wet. Hierin is vastgelegd dat bij toekenning van individuele
voorzieningen in beginsel de keuze voor een Pgb moet worden geboden. Algemene voorzieningen
vallen niet onder deze eis. In onderded b. is bepaald dat de hoogte van het Pgb is gekoppeld aan de
tegenwaarde van de te verstrekken goedkoopst adequate voorziening. Er moet immers een
referentiebedrag zijn, waarop het Pgb kan worden gebaseerd. "Goedkoopst adequaat” is een objectief
vaststel baar referentiepunt. Voorts kan een aanvullend bedrag worden vastgesteld voor de
instandhoudingkosten van de voorziening. In het Besluit maatschappelijke ondersteuning wordt
bovenstaande nader uitgewerkt.

Lid 1, onder b bepaalt dat het college de omvang van een Pgb bepaalt. Het zal immers gaan om een
veelheid van verschillende Pgb's voor verschillende voorzieningen. Daarbij zullen, ter bevordering van
de rechtsgelijkheid, eenduidige richtlijnen noodzakelijk zijn. Invulling van deze richtlijnen vindt plaats
in het Bedluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem en de uitvoeringsregels.

Lid 1, onder c behoeft geen nadere toelichting.

Lid 1, onder d bepaalt dat er een programma van eisen wordt vastgesteld, waarin wordt aangegeven
aan welke eisen de met het Pgb te verwerven voorziening moet voldoen. Het programma van eisen is
dus een belangrijk document; als niet aan het programma van eisen wordt voldaan kan dat gevolgen
hebben voor de afrekening van het toegekende budget.

Lid 2 bepaalt dat in elk geval de belangrijkste aspecten van het Pgb in de beschikking worden
vastgelegd. Het gaat om de omvang ervan (de hoogte van het budget), maar het kan ook gaan om de
periode waarover het wordt toegekend. Het spreekt voor zich dat dergelijke beschikkingen uiterst
zorgvuldig worden geformuleerd.

Lid 3 regelt de feitelijke betaling van het Pgb. Over de wijze waarop de betaling plaatsvindt kunnen
door het college nadere regels worden gesteld. Gedacht kan worden aan betaling in termijnen,
bijvoorbeeld bij hulp bij het huishouden of in situaties waarin er twijfels zijn over het budgetbeheer.
Zo kunnen financiélerisico’s voor de gemeente worden beperkt en worden aanvragers minder snel
geconfronteerd met hoge terugvorderingbedragen. Bij woningaanpassingen wordt het Pgb aan de
eigenaar van de woonruimte verstrekt op grond van artikel 7 lid 2 van de Wmo.

Lid 4 bepaalt, dat de budgethouder gehouden is het door hem ontvangen budget te verantwoorden. Ten
aanzien van (de wijze van) verantwoording worden nadere regels vastgesteld. De gemeente is zelf
verantwoordelijk voor de rechtmatige en doel matige besteding van gelden op grond van de wet en
heeft ook zelf de bevoegdheid om vast te stellen in hoeverre er wordt gecontroleerd of aanvragers hun
Pgb besteden conform de toekenningvoorwaarden.

Lid 5 en 6 behoeven geen nadere toelichting.

Artikel 2.5. Eigen bijdrage en eigen aandesl.

Artikel 15 van de wet biedt de mogelijkheid bij verstrekking van voorzieningen in natura of een
persoonsgebonden budget een eigen bijdrage te vragen. Ten aanzien van het eigen aanded!: dit is
geregeld in artikel 19, lid 1 van de wet.

De mogelijkheden ten aanzien van de te innen bedragen zijn geregeld in het (ministeriéle) Beduit
Maatschappelijke Ondersteuning. In hetzelfde Bedluit is de ruimte aangegeven, waarbinnen de
gemeente eigen beleid kan voeren. Het eigen beleid is vastgesteld in het Bed uit maatschappelijke
ondersteuning Gemeente Haarlem.
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Hoofdstuk 3 Hulp bij het huishouden

Artikel 3.1 Vormen van hulp bij het huishouden

Lid1l

In artikel 4 lid 1 van de Wet wordt het college opgedragen om voorzieningen aan te bieden ter
ondersteuning van het voeren van een huishouden. In deze verordening wordt dit onderdeel opgesplitst
in twee onderdelen. In hoofdstuk 3 van deze verordening gaat het om de voorziening "hulp bij het
huishouden”, in hoofdstuk 4 om "woonvoorzieningen" . Bij het interpreteren van het begrip "voeren
van een huishouden" 1S er van uitgegaan dat een persoon pas behoefte kan hebben aan hulp bij het
huishouden indien dat huishouden in een voor hem geschikte woning is gesitueerd.

Onder de Awbz werd gesproken van de functie huishoudelijke verzorging. Om aan te geven dat onder
de Wmo sprake is van een eigen begrip wordt in deze verordening het begrip "hulp bij het
huishouden" geintroduceerd. Hulp bij het huishouden kan in drie vormen al's voorziening worden
aangeboden.

Onder a. wordt genoemd de algemene voorziening; een snelle en eenvoudige
dienstverleningsoplossing zonder ved administratie voor gemeente en aanvrager. Gedacht kan worden
aan andere vormen van direct beschikbare hulp bij het huishouden vanuit bijvoorbeeld een
wijksteunpunt. In het beleidsplan Wmo is ingegaan op een dergelijk experiment.

Onder b. wordt genoemd de hulp bij het huishouden in natura. Ook hier gaat het om een vorm van
persoonlijke dienstverlening, net as bij de onder a. genoemde vorm. Het verschil zit echter in de
toekenningprocedure, die meer op de persoon is afgestemd, en in de regel meer geschikt zal zijn voor
de wat meer specifieke behoefte aan hulp.

Onder c. is genoemd het Pgb voor hulp bij het huishouden. Met dit Pgb moet de aanvrager zelf hulp
inhuren. Naast de keuzemogelijkheid tussen de voorziening in natura of een persoonsgebonden budget
bestaat er tevens de keuze uit de vergoeding voor een afahulp. Dit is per 1 januari 2010 vastgesteld in
de artikel 5, eerste lid van de Wet maatschappelijke ondersteuning. De nadere regels hieromtrent zijn
vastgesteld in het Bedluit maatschappelijke ondersteuning Gemeente Haarlem.

Lid2
Het college houdt bij de indicering van hulp bij het huishouden rekening met de aanwezige algemene
voorziening.

Artikel 3.2 Primaat van de algemene hulp bij het huishouden

Lid1

Inlid 1 wordt geregeld onder welke basisvoorwaarden men gebruik kan maken van een algemene
voorziening voor hulp bij het huishouden, indien deze in de gemeente voorhanden is. In aanmerking
komen in eerste instantie personen met een aantoonbare beperking ten gevolge van ziekte of gebrek
inclusief een chronisch psychisch en/of psychosociaal probleem. Verder komen in aanmerking

mantel zorgers in het kader van de zogenaamde "respijtzorg", dat wil zeggen dat de noodzaak
aanwezig is om mantel zorgers te ontlasten. Nota bene: het is daarbij niet de bedoeling van de wetgever
dat het huishouden van de mantelzorger wordt overgenomen, maar overname van het huishouden van
degene die de mantelzorg ontvangt is wel degelijk mogelijk.

Algemeen aangeboden hulp bij het huishouden isin de vorm van een primaat in deze verordening
neergelegd. Dat houdt in dat in eerste instantie wordt bezien of deze vorm van hulp bij het huishouden
het probleem op adequate wijze kan oplossen. Als de in het vorige lid genoemde algemene
voorziening onvoldoende adequaat is of niet aanwezig is, komt de individuele voorziening voor hulp
bij het huishouden aan de orde.

Lid2
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Lid 2 moet in samenhang met lid 1 worden gelezen. De individuele voorziening kan bestaan uit een
voorziening in natura of uit een persoongebonden budget. Het college bepaalt wanneer iemand voor
een persoonsgebonden budget in aanmerking kan komen. Het college kan echter aleen hiervan
gebruik maken als er overwegende bezwaren zijn in de persoon van de aanvrager die zich verzetten
tegen het verstrekken van een persoonsgebonden budget. Te denken valt aan schulden of het niet
kunnen omgaan met dergelijke financiéle middelen. Deze criteriaworden vastgelegd in het Besluit
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem en in de uitvoeringsregels.

Artikel 3.3 Uitsluitingen

Lid1

Bij het vaststellen van de aanspraak op hulp bij het huishouden wordt allereerst bezien of enin
hoeverre eventueel andere personen binnen de leefeenheid zelf de problemen kunnen oplossen. Deze
ontwikkeling isa onder de Awbz-indicatiestelling in gang gezet vanaf het midden van de jaren’ 90
van de vorige eeuw. Voor zover de ondervonden problemen door middel van dergelijke gebruikelijke
zorg kunnen worden opgelost, is er geen aanspraak op hulp bij het huishouden. In de door het college
vast te stellen uitvoeringsregel s wordt bepaald hoe er rekening wordt gehouden met gebruikelijke zorg
bij het vaststellen van een aanspraak op een voorziening voor hulp bij het huishouden.

Lid2
In dit artikel is geregeld dat er geen hulp bij het huishouden wordt verstrekt wanneer iemand
woonachtig isin een hotel/pension, trekkerswoonwagens, tweede woningen of vakantiewoningen.

Artikel 3.4. Vorm en omvang van de hulp bij het huishouden.
De vorm en de omvang van de hulp bij het huishouden wordt nader uitgewerkt in het besluit
maatschappelijke ondersteuning en in de uitvoeringsregels.

Artikel 3.5. Omvang van het persoonsgebonden budget.
Deze bepaling spreekt voor zich en dluit aan op artikel 3.4. Jaarlijkse vastlegging in het beduit
maatschappelijke ondersteuning houdt verband met prijsindexering, zoals genoemd in artikel 8.2.

Hoofdstuk 4 Woonvoorzieningen

Artikel 4.1 Vormen van woonvoorzieningen

De woonvoorziening kan worden verstrekt in vier hoofdvormen:

Ada deagemenewoonvaoorziening. Hierbij moet worden gedacht aan een mogelijkheid om snel
oplossingen voor vaak minder complexe woonproblemen te krijgen. Te denken valt aan
klussendiensten, snel beschikbare voorzieningen uit depot en mogelijk andere, nog te
ontwikkelen voorzieningen;

Adb. eenwoonvoorziening in natura. Dergelijke woonvoorzieningen worden in de vorm van
bijvoorbeeld een losse tillift of een douchestoel verstrekt. Onder de noemer van dit artikel
worden geen financiéle tegemoetkomingen verstrekt;

Adc. het persoonsgebonden budget. Dit artikel behoeft geen nadere toelichting.

Add. definanciéletegemoetkoming voor woningeigenaren die niet zelf huren en soms ook
rechtspersoon zijn. Deze financiél e tegemoetkoming wordt genoemd in artikel 7 lid 2 van de
wet. Onder een financiél e tegemoetkoming wordt ook een financiéle tegemoetkoming in de
verhuis en herinrichtingskosten bedoeld. De voorziening voor verhuis- en herinrichtingskosten
kent een maximaal bedrag zoal s aangegeven in het besluit maatschappelijke ondersteuning en
wordt uitsluitend als financiéle tegemoetkoming verstrekt. Een verhuizing wordt niet in natura
verstrekt.
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Artikel 4.2 Primaat algemene woonvoorziening en recht op individuele
woonvoorzieningen
In eerste instantie zal worden bezien of een woonprobleem kan worden opgel ost met een algemene
voorziening. Deze voorziening heeft voorrang bij het zoeken naar een oplossing voor een voor de wet
relevant woonprobleem, dus een probleem bij het normale gebruik van de woning, zie de toelichting
op het amendement dat leidde tot artikel 4 van de wet (Kamerstukken 11, 2005/06, 30 131, nr. 65). Als
een algemene voorziening niet volstaat als oplossing ofwel niet aanwezig isin de gemeente, moet het
probleem door middel van een individuel e voorziening worden opgel ost; dat kan zijn een
WOonvoorziening in natura, een persoonsgebonden budget te besteden aan een woonvoorziening of
een financiéle tegemoetkoming in de verhuis en herinrichtingskosten.

Artikel 4.3 Soorten individuele woonvoorzieningen

Lid 1 onderded a

Het college kan besluiten om een financiéle tegemoetkoming te verstrekken in de verhuis- en
inrichtingskosten, indien wordt verhuisd naar een aangepaste of een goedkoper aan te passen woning
dan de reeds bewoonde woning.

Een woonvoorziening, en dus ook een verhuiskostenvergoeding is, vol gens jurisprudentie van de
Centrale Raad van Beroep, alleen bedoeld voor situaties waarin de ondervonden problemen in direct
oorzakelijk verband staan met bouwkundige of woontechnische aspecten van de te verlaten woning
zelf. Omgevingsfactoren als lawaai, stank, onveiligheidsgevoelens, overlast etc. zijn dus niet van
belang. Uitgangspunt van het gemeentelijk beleid is dat zo goed mogelijk gebruik wordt gemaakt van
de voorraad aangepaste woningen in de gemeente. Een woonvoorziening in de vorm zoals deze is
omschreven in onderdeel a. wordt uitsluitend al's financiéle tegemoetkoming verstrekt.

Lid 1 onderdelen b enc.

Een bouwkundige of woontechnische woonvoorziening is een aanpassing van de woning zelf, ter
compensatie van de problemen die in de woning spelen ten aanzien van de bewoner met een
beperking.

Onder deze categorie worden begrepen hulpmiddelen voor baden, wassen en douchen welke niet
nagelvast aan de woning zijn bevestigd, alsmede mobie e patiéntenliften. Deze | aatste twee
categorieén niet bouwkundige of niet woontechnische woonvoorzieningen kunnen ook in de vorm van
een voorziening in natura worden verstrekt, bijvoorbeeld in bruikleen of huur, zodat hergebruik
mogelijk is. Onder een woonvaoorziening waarbij geen sprake is van een ingreep van bouw- of
woontechnische aard zal in de praktijk met name een (Pgb voor) woningsanering i.v.m. CARA
worden verstaan.

Lid 1 onderdelen d, eenf.
Met deze bepalingen worden beoogd het beleid ten aanzien van de zogenaamde facultatieve
WOONvoorzieningen ongewijzigd voort te zetten.

Lid 1 onderdedl g.

Een uitraasruimte is een ruimte die kan worden gedefinieerd a's een verblijfsruimte, waarin een
persoon die tengevolge van een beperking in de vorm van een ernstige gedragsstoornis ernstig
ontremd gedrag vertoont, zich kan afzonderen of tot rust kan komen. Een zeer specifieke voorziening
derhalve, die aleen op basis van een specifieke noodzaak en op basis van een specifieke beperking
kan worden verstrekt. Het zal in de regel gaan om een kleine, veilige en prikkelarme ruimte.
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Lid2

Het college kan bepalen, dat de financiéle tegemoetkoming is gelimiteerd in bedrag. Daarnaast bestaat
de mogelijkheid om het maximal e bedrag toe te kennen tot een bepaald inkomensniveau, bijvoorbeeld
120% van het sociaal minimum. Bij een hoger inkomen kan vervolgens een lager bedrag worden
toegekend of zelfsin het geheel niet as sprake is van een verre gaande overschrijding van de 120%
grens. In het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem worden nadere regel s gesteld.

Lid3

Als het college de achterblijvende gezinsleden verzoekt om de woning vrij te maken kunnen zij in
aanmerking komen voor een financiél e tegemoetkoming in de verhuiskosten. Er zijn verschillende
redenen op grond waarvan de gemeente besluit om het vrijkomen van een woning te stimuleren door
het verstrekken van een verhuiskostenvergoeding. Hierbij kan gedacht worden aan de hoogte van
eerder gemaakte investeringskosten van de vrij te maken woning, bijvoorbeeld indien de woning voor
een door burgemeester en wethouders te bepalen bedrag in het verleden is aangepast. Een andere reden
voor het verstrekken van een verhuiskostenvergoeding kan zijn dat daarmee voorkomen wordt dat een
woning voor meer dan een soortgelijk bedrag dient te worden aangepast. Het instrument wordt as
stimulans aangewend om de medewerking van huurders te krijgen bij het vrijmaken van de woning
Voor een persoon met beperkingen.

Artikel 4.4 Primaat van de verhuizing

Lid1,2en3

Bij een aanvraag voor een woonvoorziening wordt bezien of verhuizing naar een andere woning een
oplossing kan bieden. Dit noemen we "het primaat van de verhuizing". In feite gaat het om een
uitwerking van de regel dat in beginsel wordt gekozen voor de goedkoopst adequate voorziening. Het
primaat van de verhuizing isin de jurisprudentie erkend, zij het dat wel enkele duidelijke voorwaarden
zijn gesteld. In de eerste plaats moeten de financiée gevolgen van de verhuizing voor de woonlasten
binnen aanvaardbare financiéle grenzen vallen, een eis die ook onder de wet gesteld kan worden.
Verder moet duidelijk zijn dat de oplossing in de vorm van een verhuizing kan worden gerealiseerd
binnen een uit het advies blijkende medisch verantwoorde termijn. Dat houdt dusin dat het college
zicht moet hebben op de woningvoorraad om een indicatie te kunnen geven van de mogelijkheden om
binnen die medisch verantwoorde termijn te kunnen verhuizen naar een geschikte aangepaste of
goedkoper aan te passen woning. Ook diverse andere rel evante aspecten, nader uit te werken in de
gemeentelijke uitvoeringsregel s, kunnen, afhankelijk van de situatie een rol spelen bij de afweging
omtrent het toepassen van het primaat van de verhuizing in een concreet geval.

Personen, die voor het eerst zelfstandig gaan wonen of van een niet zelfstandige woning naar een
zelfstandige woning verhuizen, komen niet in aanmerking voor een financiél e tegemoetkoming in de
verhuiskosten. Zij worden geacht daarvoor te reserveren. Deze verhuizing wordt al's algemeen
gebruikelijk aangemerkt.

Lid 4.

In bepaalde situaties is het zeer denkbaar dat het opleggen van het primaat van verhuizing als
onredelijk kan worden bestempeld. Als een (andere) adequate woning niet binnen een redelijke termijn
beschikbaar is, is daar een van. Het isimmers onreddlijk te verlangen van iemand met belemmeringen
om net zo lang in een niet aangepaste woning te blijven totdat een adequate woning beschikbaar komt.
Wat dan wel as 'redelijk’ kan worden aangemerkt, wordt niet opgenomen in deze Verordening maar
verwerkt in de uitvoeringsregels. Reden daarvoor is, dat de woningmarkt in beweging is en blijft en
een redelijke termijn afhankelijk is van die woningmarkt. Het vastleggen van een termijn in de
Verordening brengt met zich mee, dat bij voortduring de Verordening moet worden aangepast. Gelet
op de daarmee samenhangende, betrekkelijk langdurige, procedure achten wij dat niet in het belang
van de cliént.
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Andere factoren die aanleiding kunnen zijn om het primaat niet op te leggen hebben te maken met
psychosociale, sociale, financiéle en/of andere factoren. Dat psychosociale factoren al's 'zwaarwegend'
worden aangemerkt ligt enigszins voor de hand. Over het algemeen ligt daaraan de uitkomst van een
sociaal-medisch onderzoek ten grondslag. Maar ook andere factoren, zoals leeftijd, de duur van het
woonachtig zijn in een buurt, de aanwezigheid van mantel zorg enzovoort (af zonderlijk of in
combinatie) kunnen aanleiding vormen om af te zien van het primaat van verhuizing.

Deze Verordening is niet de plaats waar gedetailleerd de benaderingswijze en de uitvoering worden
uitgewerkt. Ook hier geldt, dat de uitvoeringsregel s daarvoor de meest geéigende plaatsis.

Artikel 4.5 Primaat losse woonunit

Als het gaat om grote aanpassingen aan huurwoningen die opnieuw kunnen worden verhuurd voor de
huisvesting van mensen met beperkingen, kan de investering over een langere periode af geschreven
worden. In gevallen waarin dat niet speelt, wordt in principe uitgegaan van het primaat van losse
woonunits. Een woonunit is een losse woonruimte die tegen de hoofdwoning kan worden geplaats en
na gebruik weer kan worden verwijderd. In situaties waarin de mogelijkheid van het plaatsen van een
losse woonunit bestaat, wordt aan gebruik van een dergelijke unit voorrang gegeven middels deze

bepaling.

Artikel 4.6 Uitsluitingen

Een woonvoorziening wordt alleen verstrekt al's het woonruimten betreft die als zelfstandige
woonruimte in het kader van de Wet op de huurtoes ag ook al's zodanig aangemerkt worden. Een
uitzondering zijn aanpassingen aan woonschepen en woonwagens; deze komen weinig voor en worden
nader geregeld in artikel 4.9. Verder worden geen woonvoorzieningen verstrekt in
gemeenschappelijke ruimten van woongebouwen voor ouderen of mensen met een beperking of
voorzieningen die in dergelijke gebouwen, ook in de wooneenheden, bij nieuwbouw of renovatie
zonder noemenswaardige meerkosten kunnen worden meegenomen. Daarnaast worden er geen
woonvoorzieningen getroffen in Awbz instellingen zoals genoemd in de regelgeving ter zake de
zorgaanspraken.

Artikel 4.7 Hoofdverblijf
De doelgroep ten aanzien van de compensatieplicht kan uit artikel 4 lid 1 Wmo worden afgeleid en
betreft de personen als bedoelt in artikel 1 lid 1 onder g onderdeel 5 en 6 Wmo.

In eerste instantie dient de Gemeentelijke Basisadministratie (GBA) uitduitsel te geven. Er zijn echter
situaties denkbaar, dat de gegevensin de GBA -om wat voor reden dan ook- niet overeenstemmen met
deredliteit. In die situatiesis de feitelijke situatie -vastgesteld door middel van onderzoek- van
doordlaggevende aard. Er dient wel te worden gezorgd, dat alsnog de GBA gegevensin
overeenstemming zijn met de realiteit.

V oor bepaal de gezondheidszorginstellingen geldt dat de bewoners een briefadres el ders kunnen
aanhouden. De gemeente waar de aanvrager van de voorziening daadwerkelijk verblijft heeft de
verplichting tot compensatie van beperkingen. In het geval van Awbz-bewoners heeft deze
verplichting geen betrekking op de woonvoorzieningen. Het is noodzakelijk de zinsnede 'of zal
hebben' op te nemen voor situaties waarin de aanvrager naar een andere gemeente wil verhuizenenin
die gemeente een woning wil laten bouwen of aanpassen voordat deze daadwerkelijk wordt betrokken.

"Bezoekbaar maken" isin de verordening beperkt tot het bereikbaar maken van de woonruimte zelf en
enkele essentiéle ruimten daarin. In het Beduit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlemis
het bezoekbaar maken in financiéle zin gelimiteerd. De aanvraag moet worden ingediend bij de
gemeente waar de woning zich bevindt.
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Artikel 4.8 Weigering van een woonvoorziening

Om in aanmerking te komen voor woonvoorzieningen moet er een duidelijke samenhang zijn tussen
de ondervonden woonproblemen en de beperking die men heeft. Aanvragen voor woonvoorzieningen
die hun oorzaak vinden in andere factoren dan die beperking, kunnen worden geweigerd op grond van
artikel 4.8.

Onderded a.

Onder a. wordt de verhuizing naar een inadequate woning genoemd al s weigeringsgrond voor
woonvoorzieningen. Niet de ondervonden beperking, maar de verhuizing naar een niet geschikte
woning is dan de voornaamste oorzaak van de ondervonden problemen. Deze bepaling heeft
voornamelijk betrekking op situaties waarin men gaat verhuizen zonder specifieke reden. Uitzondering
in deze bepaling is de zogeheten "belangrijke reden”. Daarbij moet gedacht worden aan een
verhuizing vanwege samenwoning, huwelijk of het aanvaarden van werk elders.

Onderdedl b.

Als een persoon met beperkingen verhuist, zal deze, in relatie tot die beperkingen, moeten zoeken naar
een zo geschikt mogelijke woning. Het is niet de bedoeling dat men zo maar een "ongeschikte”
woning kiest en vervolgens de rekening voor aanpassingen bij de gemeente indient. Met verhuizen
wordt hier overigens niet alleen gedoeld op de feitdlijke verhuizing, maar ook op alle onomkeerbare
handelingen die normaal gesproken voorafgaan aan een verhuizing, zoals het tekenen van een koop-,
huur- of erfpachtcontract, zie ook artikel 4.7, lid 1, waarin wordt bepaald dat het gaat om een situatie
waarin men in de betreffende woning zijn hoofdverblijf heeft of zal hebben. Voor de toepassing van
deze weigeringsgrond geldt dat ook de gemeente ervoor zal moeten zorgen zicht te hebben op de
aangepaste of makkelijk aan te passen woningvoorraad, niet alleen sociale huurwoningen, maar ook in
de vrije sector en zonodig het koopwoningenbestand. Daarnaast zal de gemeente haar burgers goed
moeten informeren over de gang van zaken bij dit soort verhuizingen door middel van publicatiesin
algemene folders of tijdens spreekuren bij het loket. Alleen dan kan worden gemotiveerd dat iemand a
dan niet is verhuisd naar de voor zijn Situatie meest geschikte woning.

Onderdeel cend.

Omdat voorzieningen op grond van de wet in hoofdzaak zijn gericht op het individu, worden in
beginsel geen voorzieningen in gemeenschappelijke ruimten van wooncomplexen verstrekt. Er isin de
verordening een uitzondering gemaakt voor voorzieningen in gemeenschappelijk ruimten.

De opsomming is limitatief, dat wil zeggen dat er niet meer wordt verstrekt dan er in de verordening is
genoemd. Tevensis er een maximum bedrag aan gebonden. Het maximum bedrag is opgenomen in

het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem.

Indien de beperkingen die de aanvrager ondervindt in een gemeenschappelijke ruimte niet
gecompenseerd kunnen worden door een voorziening zoals genoemd in dit artikel kan belanghebbende
in aanmerking komen voor een tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten.

Onderdes! e.

Onder e. wordt gedoeld op een financiéle tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten. Op
grond van dit artikel wordt een financiél e tegemoetkoming in de verhuiskosten uitsluitend geweigerd
wanneer sprake is van een algemeen gebruikelijke verhuizingen en verhuizingen die te voorzien zijn.

Onderdesl f.

Verhuizingen van en naar Awbz- en andere zorginstellingen leiden ertoe dat de aanvrager buiten de
doelgroep van de wet valt; deze mensen kunnen immers niet meer zelfstandig participeren en hebben
dus geen aanspraak op woonvoorzieningen. Als er in de te verlaten woning geen problemen bij het
normal e gebruik van de woning werden ervaren, is de verhuizing naar de nieuwe woning kennelijk de
oorzaak van de nu geconstateerde problemen en is men verhuisd naar een inadequate woning. In
dergelijke situaties is er geen aanspraak op woonvoorzieningen, wat a meermaal s door de Centrale
Raad van Beroep is bevestigd.
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Onderdedl g.
Deze afwijzingsgrond is bedoeld voor situaties waarin gebruikte materia en voor problemen zorgen.

Onderdesdl h.

Het uitrustingsniveau voor sociale woningbouw is vastgesteld in het vigerende Bouwbedl uit.
Woonvoorzieningen die op dat uitrustingsniveau worden verstrekt, zijn in beginsel van voldoende
kwaliteit; duurdere of andere voorzieningen hoeven niet te worden verstrekt. Een duiddlijke
begrenzing derhalve. Garages bijvoorbeeld vallen daarom niet onder dit niveau. Alleen in die gevallen
dat bijvoorbeeld vanuit wel standstoezicht hogere eisen worden gesteld, kan het college hierop een
uitzondering maken. Over de hiermee gepaard gaande kosten moeten in een concrete situatie
afspraken gemaakt worden. Ook bij hulp bij het huishouden speelt deze bepaling een rol. Indien
bijvoorbeeld aanzienlijk meer hulp wordt gevraagd vanwege het feit dat men in een vedl grotere of
meer |uxe woning woont, geeft deze bepaling een duidelijke grens aan.

Artikel 4.9 Woonwagens en woonschepen

V oor woonschepen en woonwagens zijn enkele nadere bepalingen opgenomen. Het betreft dan
voornamelijk beperkingen waarbij rekening wordt gehouden met de levensduur van een woonschip of
woonwagen. V oorkomen dient te worden dat er nu voorzieningen worden getroffen die door de
onderhoudsstaat of de vergunning van respectievelijk het woonschip of de woonwagen uit het cogpunt
van de gemaakte kosten als niet efficiént zijn. Als bijvoorbeeld een woonschip dient te worden
aangepast en het woonschip dient op grond van het onderhoud volledig te worden vervangen is de
investering in de woonvoorziening niet rendabel. Het college heeft in het besluit een maximum bedrag
benoemd voor het aanpassen van woonschepen en woonwagens.

Artikel 4.10 Terugbetaling bij verkoop

Deze bepaling heeft as doel het door de eigenaar |aten terugbetalen van een deel van de
waardestijging, die het gevolg is van de aanpassing van de eigen woning op grond van de wet. De
datum van de verkoop is daarbij bepalend, omdat op die datum reeds vaststaat wat de verkoopprijs van
de woning en wat de meerwaarde ten gevolge van de aanpassing is. Het is aan het college om te
bepalen of en in hoeverre in een concrete situatie gebruik van deze bepaling wordt gemaakt, aangezien
er een afweging dient plaats te vinden tussen de kosten van het effectueren van deze bepaling (taxatie,
administratieve lasten) in relatie tot de te verwachten baten.

Hoofdstuk 5 Het zich lokaal verplaatsen per vervoermiddel
Artikel 5.1 Vormen van vervoersvoorzieningen
Onderded a

De algemene vervoersvoorziening dient nog nader uitgewerkt te worden door het college. Te denken
valt aan vervoersvoorzieningen die in het leven zijn geroepen door bijvoorbeeld vrijwilligers.

Onderdesel b.
De collectieve vervoersvoorziening is bekend in de vorm van het collectief vraagafhankelijk vervoer.

Onderdesd! c.

Individuele voorzieningen in natura kunnen bestaan uit diverse vervoermiddelen. In de
uitvoeringsregels wordt uitgewerkt onder welke voorwaarden men voor een bepaald soort voorziening
in aanmerking komt.
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Onderdesd d.

Belangrijkste aanvulling ten opzichte van de Wet voorzieningen gehandicapten is het
persoonsgebonden budget. De vaststelling van de hoogte van het persoonsgebonden budget door het
collegeisin het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem geregeld.

Onderdesd! e.
Dit betreft een financié e tegemoetkoming in bijvoorbeeld het gebruik van de eigen auto of het gebruik
van een rolstoeltaxi. De hoogte wordt vastgesteld in het Bedluit maatschappelijke ondersteuning.

Artikel 5.2 Het recht op een algemene voorziening en collectieve vervoersvoorziening
Lid 1.

Door deze formulering is bepaald dat aleen de aantoonbare beperkingen van de persoon in relatie tot
de beperkingen van de bestaande vervoerssystemen bepalend zijn voor de vraag of, en zo jain
hoeverre de aanvrager in aanmerking komt voor een voorziening ter zake. Algemeen criterium omin
aanmerking te kunnen komen voor een vervoermiddel is het ten gevolge van een beperking niet
kunnen gebruiken van het openbaar vervoer.

Lid 2. In het tweede lid is een bepaling opgenomen die ertoe strekt de huidige zogenaamde € 49,--
regeling te continueren.

Artikel 5.3 Het primaat van de algemene voorziening en het collectief vervoer

Dit artikel geeft het primaat van de algemene voorzieningen en het collectief systeem aan boven de
individuele verstrekkingen zoals genoemd onder c. en d. van artikel 5.1. Men kan voor individuele
verstrekkingen in aanmerking komen indien:

e men door de aard van de beperking geen gebruik kan maken van een collectieve
vervoersvoorziening of;
e er geen dgemene voorziening aanwezig is.

Individuele voorzieningen kunnen in aanvulling op het gebruik van een collectief systeem verstrekt
worden. Dit kan het geval zijn wanneer het collectief systeem de vervoersbehoefte van de aanvrager
die een aanspraak heeft niet volledig dekt. Dit is volgens de jurisprudentie van de Centrale Raad van
Beroep van bijzonder belang bij mensen die dechts zeer beperkt mobiel zijn (mensen met een
loopaf stand van maximaal circa 100 meter). Alleen collectief vervoer isvoor deze categorie mensen
geen adequate voorziening.

Artikel 5.4 Algemeen gebruikelijke vervoersvoorzieningen

De jurisprudentie van de Centrale Raad van Beroep heeft bepaald dat het stellen van een
inkomensgrens voor een forfaitaire tegemoetkoming in vervoerskosten bij een inkomen van 1,5 x de
bijstandsnorm niet in strijd is met de gel dende compensatieplicht. lemand met een dergelijk inkomen
wordt geacht de kosten van het lokaal vervoer of bezit en gebruik van een auto zelf te kunnen dragen.
Er iseen duidelijke relatie met het begrip "algemeen gebruikelijk"; indirect worden de kosten van
vervoer in relatie tot het inkomen algemeen gebruikelijk geacht.

Artikel 5.5 Omvang in gebied en in kilometers

Uitgegaan wordt van de eigen woon- of leefomgeving, met al s uitzondering het bovenregionale
vervoer, zoals die ook in de jurisprudentie is omschreven. Sinds maart 2002 houdt de jurisprudentie
van de Centrale Raad van Beroep onder de Wet voorzieningen gehandicapten in dat een
vervoersvoorziening of een combinatie van voorzieningen de mogelijkheid moet bieden om op
jaarbasis minimaal 1.500 - 2.000 kilometer af te leggen.
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Hoofdstuk 6 Verplaatsen in en rond de woning, sport en cultuur

Artikel 6.1 Vormen van rolstoelvoorzieningen, sport- en cultuurvoorzieningen
Derolstoel is een voorziening waarmee beperkingen bij het verplaatsen in en rond de woning in het
kader van de wet gecompenseerd kunnen worden. Het betreft een voorziening waarmee men zich
zittend kan verplaatsen. Een definitie van een rolstoel is niet te geven, daarom wordt hier onder het
begrip "rolstoel” een rolstoel begrepen dieiedereen kent.

Algemene rolstoelvoorzieningen zijn in het kader van het beleidsplan Wmo nog in ontwikkeling.

Een rolstoel kan zowel worden gebruikt als een verplaatsingsmiddel voor binnen als voor buiten.
Primair doel van de rolstodl is het zittend verplaatsen, omdat lopend verplaatsen, ook met op grond
van andere regelingen te verstrekken voorzieningen al s looprekken, rollators, wandel stokken en
krukken niet of onvoldoende mogelijk is.

Een rolstoel kan zowel in natura asin de vorm van een persoonsgebonden budget worden verstrekt.
De nadere regels zijn vastgesteld in het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem.

Naast de sportrolstoel worden ook andere sport- en cultuurvoorzieningen verstrekt. De nadere regels
zijn vastgesteld in het Besluit maatschappelijke ondersteuning.

Artikel 6.2 Primaat algemene rolstoelvoorziening bij incidenteel en dagelijks
rolstoelgebruik
In dit artikel is geregeld dat een aanvrager voor een rolstoel uit een rolstoel pool in aanmerking kan
komen al's het gaat om incidenteel gebruik van de rolstoel, terwijl een rolstoel in natura of in de vorm
van een persoonsgebonden budget verstrekt zal worden als de rolstoel voor het dagelijks zittend
verplaatsen in en om de woning langdurig medisch noodzakelijk is. Geen rolstoel wordt verstrekt als
hulpmiddelen al's krukken, een rollator, of andere hulpmiddelen een voldoende oplossing bieden voor
het verplaatsingsprobleem. Wel kan, als dit noodzakelijk is, een rolstod verstrekt worden in
aanvulling op dergelijke voorzieningen, mits het gebruik dagelijks noodzakelijk is. De nadere
verstrekkingscriteria worden vastgelegd in de uitvoeringsregels. Het college houdt bij de indicering
van een rolstoel rekening met de aanwezige algemene rol stoel voorziening.

Indien de rolstoel niet noodzakelijk is voor incidenteel gebruik, maar voor dagelijks zittend
verplaatsen in en om de woning kan de rolstoel verstrekt worden als voorziening in natura of as
persoonsgebonden budget. Een rolstoel uit de rolstoel pool is dan immers geen adequate voorziening.

Artikel 6.3 Aanspraak op rolstoelvoorzieningen voor Awbz-bewoners

Recht op een op grond van de Awbz verstrekte rolstoel aan Awbz -bewoners bestaat alleen indien de
Awbz -bewoner zowel de Awbz -functie "verblijf”, als de functie "behandeling” geniet in één en
dezelfde erkende Awbz-instelling. Als een Awbz-bewoner niet aan deze voorwaarde voldoet, is er ook
geen recht op een Awbz-rolstoel, en zal er door de gemeente een rolstoel moeten worden verstrekt op
grond van de Wet.

Artikel 6.4 Sportrolstoel, sport- en cultuurvoorzieningen

Een sport- en/of cultuurvoorziening, in principe altijd te verstrekken als een financiéle
tegemoetkoming, zal verstrekt worden als zonder de betreffende voorziening sport- of
cultuurbeoefening niet mogelijk is of zal zijn. De nadere voorwaarden zijn vastgelegd in het Bed uit
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem.
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Hoofdstuk 7 Het verkrijgen van voorzieningen en het motiveren van
besluiten

Artikel 7.1 Gebruik aanvraagformulier en identificatieplicht

Lid 1.

In artikel 4:1 van de Algemene wet bestuursrecht is bepaald dat een aanvraag tot het geven van een
beschikking schriftelijk wordt ingediend, tenzij bij wettelijk voorschrift andersis bepaald. Dat
betekent dat er altijd een eerste handeling van de kant van de aanvrager noodzakelijk is: er moet eerst
een aanvraag worden ingediend.

Lid 2.

Wanneer de aanvrager namens een persoon met beperkingen een aanvraag indient, dient de aanvrager
geidentificeerd te worden, terwijl tevens een door belanghebbende machtiging dient te worden
overhandigd.

Artikel 7.2 Relatie met de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten

Op basis van het amendement-Mosterd c.s. (Kamerstukken 11, 2005/06, 30 131, nr. 54) isin artikel 5,
lid 2, onder a. van de wet opgenomen dat de gemeenteraad bij verordening regels moet vaststellen
omtrent de wijze waarop de toegang tot individuel e voorzieningen in samenhang met voorzieningen
op het gebied van wonen en zorg als bedoeld in de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten is
geregeld.

Gezien de toelichting op dit amendement, waarbij is vermeld dat lid 2, onder a. ertoe strekt dat "de
gemeente bepaalt hoe achter één loket de samenhang van toegang tot voorzieningen krachtens deze
wet met toegang tot zorgvoorzieningen krachtens de Awbz of toegang tot voorzieningen op het gebied
van wonen is geregeld”, wordt gedoeld op de zogenaamde één-loketgedachte. Wetsbepaling en
toelichting lopen echter enigszins uit elkaar, omdat in de wetsbepaling "voorzieningen op het gebied
van wonen en zorg als bedoeld in de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten" gebundeld (als vallend
onder de Awbz) worden genoemd, terwijl in de toelichting op het amendement waarop de
wetsbepaling is gebaseerd onderscheid wordt gemaakt tussen toegang tot zorgvoorzieningen krachtens
de Awbz en toegang tot voorzieningen op het gebied van het wonen. Verder wordt er, zoals hierboven
a geciteerd, in de toelichting geen onderscheid meer gemaakt tussen raad en College, slechts 'de
gemeente' wordt genoemd. Praktisch gezien zal de concrete uitvoering van activiteiten in het zorgloket
en de werking ervan een typische uitvoeringsactiviteit zijn, dus naar zijn aard vallen onder de
verantwoordelijkheid van het college. De door de raad vast te stellen verordeni ng beperkt zich daarom
tot het aanwijzen van een loket,waarbij de nadere uitwerking daarvan via het College geregeld moet
worden.

Artikel 7.3 Inlichtingen, onderzoek, advies en beschikking

Lid 1 onder a. en b. van dit artikel in de Verordening bepaalt dat het college bevoegd is de aanvrager
op te roepen in persoon te verschijnen en te ondervragen op een door het college te bepalen plaats en
tijdstip en te laten onderzoeken en/of ondervragen door een of meer daartoe aangewezen deskundigen.
Dit ales met de beperking dat dit in het belang moet zijn van de aanvraag. Afdeling 3:3 van de
Algemene wet bestuursrecht, geeft in een vijftal artikelen enige algemene bepalingen over (externe)
advisering. Artikel 3:5lid 1 Algemene wet bestuursrecht geeft aan dat in deze afdeling onder adviseur
verstaan wordt: een persoon of college, bij of krachtens wettelijk voorschrift belast met het adviseren
inzake door een bestuursorgaan te nemen besluiten en niet werkzaam onder verantwoordelijkheid van
dat bestuursorgaan. In tegenstelling tot hetgeen er was bepaald in de Wet voorzieningen gehandicapten
isin de wet niet geregeld dat er een adviseur benoemd moet worden. Advies zal in het kader van de
uitvoering van de wet echter onontbeerlijk zijn. De gemeente dient één of meer adviseurs aan te
wijzen om in het kader van de wet advies uit te brengen. In de verordening wordt niet opgenomen wie
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de adviseur is. Men kan immers meer adviseurs in verschillende, zelfs wissel ende situaties hebben,
hetgeen een eenduidige vermelding onmogelijk maakt. Advies wordt in ieder geval gevraagd ingeval
het college voornemens is de aanvraag om medische redenen af te wijzen.

Debepaing in lid 3 spreekt voor zich. Gegevens inzake de medische toestand, het inkomen, de
woonsituatie en alerlei andere gegevens noodzakelijk kunnen zijn om een aanvraag te kunnen
beoordelen. Er is een duidelijke praktische samenhang met artikel 7.1 van deze verordening, inzake
het gebruik van een door het college te verstrekken formulier. Door middel van gebruik van een
formulier kunnen de procedures inzake de gegevensverstrekking worden gestroomlijnd. Er moet niet
meer worden opgevraagd dan noodzakelijk is voor het nemen van een beduit op de aanvraag, zie
hieromtrent ook artikel 4:3 Algemene wet bestuursrecht. Weigert de aanvrager echter de voor het
nemen van het beduit noodzakelijke gegevens te verstrekken, dan rest het college niets anders dan de
aanvraag volgens de procedure van artikel 4:5 Algemene wet bestuursrecht buiten behandeling te
laten.

Ten aanzien van het omgaan met de -vaak privacygevoelige- gegevens moet de gemeente rekening
houden met de verplichtingen die voortvloeien uit de Wet bescherming persoonsgegevens (Wbp).

Lid 4 geeft aan dat bij de advisering gebruik gemaakt moet worden van de zogenaamde
|CF-classificatie van de Wereld Gezondheidsorganisatie. Deze bepaling isin de verordening
opgenomen naar aanleiding van de toelichting op amendement 65, waarin staat: "Voor de
gemeentelijke uitvoeringspraktijk biedt de International Classification of Functions, Disabilities and
Impairments (ICF classificatie) een uniform begrippenkader dat als grondslag kan dienen om de
behoefte aan voorzieningen in individuele gevallen vast te stellen”. Mede omdat bij deindicatiestelling
van de diverse functies in de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten eveneens van deze classificatie
gebruik wordt gemaakt kan het gebruik van de ICF-classificatie af sstemming tussen de Awbz en deze
wet vergemakkelijken.

Lid 5 vertaalt de opdracht van artikel 26 lid 1 van de wet naar de verordening en bepaalt dat de
beschikking dient te vermelden op welke wijze de genomen beschikking bijdraagt aan het behouden
en bevorderen van de zelfredzaamheid en de normal e maatschappelijke participatie van mensen met
een beperking of een chronisch psychisch probleem en van mensen met een psychosociaa probleem.

Artikel 7.4 Samenhangende afstemming

In artikel 5, lid 2, onder b. van de wet is vastgelegd dat de raad in de verordening bepaalt op welke
wijze de verkrijging van individuel e voorzieningen samenhangend afgestemd wordt op de situatie van
de aanvrager. Deze bepaling is bedoeld om, naast de toepassing van algemene bestuursrechtelijke
zorgvuldigheidseisen, de inhoud van de voorzieningen zelf, vanuit cliéntperspectief, in samenhang te
bezien. Evenals het genoemde in de toelichting op artikel 7.3. van deze verordening, gaat het hier naar
zijn aard om uitvoeringsbeleid, vandaar de del egatiebepaling.

Artikel 7.5 Wijzigingen in de situatie

Het spreekt voor zich dat wijzigingen in de situatie gemeld dienen te worden in a die gevallen dat zij
van invloed zijn op de verstrekte of te verstrekken voorzieningen. Bij dergelijke wijzigingen wordt de
verstrekte voorziening beoordeeld op adequaatheid. Wanneer de voorziening niet meer de goedkoopst
adeguate voorziening is wordt de voorziening ingenomen of wordt er een andere voorziening verstrekt
wanneer hiervoor aanleidingis.
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Artikel 7.6 Intrekking van een voorziening

Lid 1 van dit artikel bepaalt dat een voorziening kan worden ingetrokken wanneer men geheel of
gedeeltelijk niet voldoet aan de voorwaarden uit deze verordening. Tevens bepaalt dit artikel dat het
college een voorziening kan intrekken wanneer het besluit genomen is op basis van onjuiste gegevens.

Lid 2 van dit artikel bepaalt dat een financiéle tegemoetkoming of persoonsgebonden budget binnen
zes maanden na uitbetaling aangewend moet zijn. Wanneer blijkt dat een financiéle tegemoetkoming
of persoonsgebonden budget binnen zes maanden na de uitbetaling niet is aangewend voor de
bekostiging van de voorziening waarvoor deze is verleend, kan deze betaling worden teruggevorderd.
Het gaat hierbij om voorzieningen waarbij de uitbetaling van de financiéle tegemoetkoming of de
vergoeding aan de aanschaf van de voorziening voorafgaat. Bij woonvoorzieningen zal dit in de regel
niet voorkomen omdat de uitbetaling pas dan plaatsvindt nadat de woningaanpassing is uitgevoerd.

Artikel 7.7 Terugvordering

De wet bevat geen bepalingen omtrent terugvordering van voorzieningen. Dit is de reden dat deze
bepaling is opgenomen in de verordening. Indien later blijkt dat ten onrechte is uitbetaald of geleverd
(voorziening in natura), kan het college de voorziening geheel of gedeeltelijk terugvorderen.

Hoofdstuk 8 Slotbepalingen

Artikel 8.1 Hardheidsclausule

Artikel 8.1. bepaalt dat het college in bijzondere gevallen ten gunste van de aanvrager kan afwijken
van de bepalingen van deze verordening, en dus niet van de in de wet zelf genoemde bepalingen.
Zonodig wordt hierbij advies ingewonnen. Dit afwijken kan alleen maar ten gunste en nooit ten nadele
van de betrokken persoon met beperkingen of de eigenaar van de woonruimte. Met nadruk is bepaal d:
in bijzondere gevallen. Het gebruik maken van de hardheidsclausule moet beschouwd worden a's een
uitzondering en niet als een regel. Het college moet in verband met precedentwerking dan ook
duidelijk aangeven waarom in een bepaal de situatie van de verordening wordt af geweken.

Artikel 8.2 Indexering
Deze bepaling, maakt het mogelijk alle bedragen, genoemd in het op de verordening gebaseerde
Bedluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem te indexeren.

Artikel 8.3 Intrekking
Deze bepalingen spreken voor zich en worden niet nader toegelicht.

Artikel 8.4 Inwerkingtreding
Deze bepalingen spreken voor zich en worden niet nader toegelicht.

Artikel 8.5 Overgangsbepaling
Deze bepaling spreekt voor zich en wordt niet nader toegelicht.

Artikel 8.6 Citeertitel
Deze bepalingen spreken voor zich en worden niet nader toegelicht.
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Bijlage G

Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning
gemeente Haarlem 2007 (Vvmo 2007)

9 augustus 2006

Hoofdstuk 1. Algemene bepalingen.

Artikel 1. Begripsbepalingen.

In deze verordening en de daarop gebaseerde nadere regel geving wordt verstaan onder:

a

b.

Wet. Wet maatschappelijke ondersteuning;

Compensatieplicht. de verplichting aan het gemeentebestuur om personen met aantoonbare
beperkingen op grond van ziekte of gebrek door het treffen van voorzieningen een
gelijkwaardige uitgangspositie te verschaffen zodat zij zelfredzaam zijn en in staat tot
maatschappelijke participatie;

Beperkingen: moeilijkheden die een persoon heeft met het uitvoeren van activiteiten;

Persoon met beperkingen: een persoon die ten gevolge van ziekte of gebrek, inclusief
chronische psychische en psychosociale problemen, aantoonbare beperkingen ondervindt bij
het uitvoeren van activiteiten op het gebied van het voeren van het huishouden, bij het
normale gebruik van de woning; bij het verplaatsen in en om de woning, bij het zich lokaal
verplaatsen per vervoermiddel of bij het ontmoeten van medemensen en het op basis daarvan
aangaan van social e verbanden;

Mantelzorger: een persoon, die mantelzorg verleent als bedoeld in artikel 1, lid 1, onderded b,
van de wet;

Zelfredzaamheid: het lichamelijk, verstandelijk, geestelijk en financiéle vermogen om
voorzieningen te treffen die deelname aan het normale maatschappelijke verkeer mogelijk
maken;

Maatschappelijke participatie: normale deelname aan het maatschappelijke verkeer, te weten
het voeren van een huishouden, het normal e gebruik van de woning; het zich in en om de
woning verplaatsen; het zich zodanig verplaatsen dat aandluiting wordt gevonden bij

regiona e, bovenregionale en landelijke vervoersystemen; het ontmoeten van andere mensen
en het aangaan en onderhouden van sociale verbanden om op die manier deel te nemen aan het
lokale maatschappelijke leven;

Algemene voorziening: een voorziening die wordt geleverd op basis van directe
beschikbaarheid, een beperkte toegangsbeoordeling en die een snelle, regelarme en adequate
oplossing biedt voor de beperkingen die een persoon ondervindt;

Individuele voorziening: een voorziening die individueel wordt aangeboden indien een

a gemene voorziening geen adequate opl ossing biedt;

Eigen bijdrage of eigen aandeel in de kosten: een door het college van burgemeester en
wethouders vast te stellen bijdrage, die bij respectievelijk de verstrekking van een voorziening
in natura, een persoonsgebonden budget (een eigen bijdrage) of een financiéle
tegemoetkoming (een eigen aandeel) betaald moet worden en waarop de regels van het Besluit
maatschappelijke ondersteuning van toepassing zijn;

Voorziening in natura: een voorziening die in eigendom, in bruikleen, in huur of in de vorm
van persoonlijke dienstverlening wordt verstrekt;

Persoonsgebonden budget. een gel dbedrag waarmee de aanvrager een of meer aan hemte
verlenen voorzieningen kan verwerven en waarop de in deze verordening en het Besluit
maatschappelijke ondersteuning te stellen regels van toepassing zijn;

Financiéle tegemoetkoming: een tegemoetkoming in de kosten van een voorziening welke kan
worden afgestemd op het inkomen van de aanvrager;
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n. Algemeen gebruikelijk: naar gel dende maatschappelijke normen tot het gangbare gebruiks-
dan wel bestedingspatroon van een persoon al's de aanvrager behorend;

o. Meerkosten: kosten van een mogelijk krachtens de wet te verlenen voorziening, voor zover dit
deel van de kosten uitgaat boven voor die persoon als algemeen gebruikelijk te beschouwen
kosten van een dergelijke voorziening;

p. Besparingsbijdrage: een door de aanvrager te betaen bijdrage, gelijk aan het bedrag dat ten
gevolge van de verstrekking van een voorziening door de aanvrager wordt bespaard omdat
deze verstrekte voorziening een a gemeen gebruikelijke voorziening vervangt of kan
vervangen,

g. Huisgenoot: iedere meerderjarige met wie de aanvrager duurzaam een gezamenlijke
huishouding voert;

r. Budgethouder: een persoon aan wie ingevolge deze verordening een persoonsgebonden
budget is toegekend en die aan het college verantwoording over de besteding van het
persoonsgebonden budget verschuldigd is;

S. ICF: International Classification of Functions, Disabilities and Impairments;

t. Normaal gebruik van de woning: de elementaire woonfuncties, te weten die activiteiten die
een ieder normaal gesproken in zijn woning onderneemt.

Artikel 2. V oorwaarden.

1. Eenvoorziening kan slechts worden toegekend voor zover:

a

b.

C.

deze langdurig noodzakelijk is om de beperkingen op het gebied van het voeren van het
huishouden, het verplaatsen in en om de woning, het zich lokaal verplaatsen per
vervoermiddel en bij het ontmoeten van medemensen en op basis daarvan socia e verbanden
aangaan op te heffen of te verminderen;

deze, naar objectieve maatstaven gemeten, a's de goedkoopst adequate voorziening kan
worden aangemerkt;

deze in overwegende mate op het individu is gericht.

2. Geen voorziening wordt toegekend:

a

b.

C.

d.

indien de voorziening voor een persoon as de aanvrager algemeen gebruikelijk is;

indien de aanvrager niet woonachtig isin de gemeente Haarlem;

voor zover de ondervonden problemen bij het normale gebruik van de woning voortvloeien uit
de aard van de in de woning gebruikte materialen;

voor zover de aangevraagde voorzieningen betrekking hebben op een hoger niveau dan het
uitrustingsniveau voor social e woningbouw;

Voor zover er aan de zijde van de aanvrager geen sprake is van aantoonbare meerkosten in
vergelijking met de situatie voorafgaand aan het optreden van de beperkingen waarvoor de
voorziening wordt aangevraagd;

voor zover de aanvraag betrekking heeft op kosten die de aanvrager voorafgaand aan het
moment van beschikken heeft gemaakt;

indien een voorziening al s die waarop de aanvraag betrekking heeft reeds eerder krachtens
deze, dan wel krachtens de aan deze verordening voorafgaande V erordening voorzieningen
gehandicapten is verstrekt en de normale afschrijvingstermijn van de voorziening nog niet is
verstreken, tenzij de eerder vergoede of versterkte voorziening verloren is gegaan als gevolg
van omstandigheden die niet aan de aanvrager zijn toe te rekenen.

Vvmo 2007



Hoofdstuk 2. Vorm van te verstrekken individuele voorzieningen.

Artikel 3. Keuzevrijheid.

Een individuel e voorziening kan verstrekt worden in natura, a's financiéle tegemoetkoming en as
persoonsgebonden budget. Het college stelt vast in welke situaties de bij wet verplichte keuze tussen
een voorziening in natura en een persoonsgebonden budget niet wordt geboden aan de hand van dein
het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem neergelegde criteria.

Artikel 4. Voorziening in natura.

Indien een voorziening in natura wordt verstrekt is de bruikleenovereenkomst, huurovereenkomst of
dienstverleningsovereenkomst tussen de gemeente of de leverancier en de aanvrager van toepassing.

Artikel 5. Financi &l e tegemoetkoming.

Bij verstrekking van een financiéle tegemoetkoming worden de toepasselijke voorwaarden zoals
genoemd in het Beduit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem in de beschikking
opgenomen.

Artikel 6. Persoonsgebonden budget.

1. Op het persoonsgebonden budget zoals genoemd in artikel 6 van de wet, zijn de volgende
voorwaarden van toepassing:

a.  een persoonsgebonden budget wordt alleen verstrekt ten aanzien van individuele
voorzieningen;

b. deomvang van het persoonsgebonden budget is de tegenwaarde van de in de betreffende
situatie goedkoopst adequate te verstrekken voorziening in natura, indien nodig aangevuld met
een vergoeding voor instandhoudingkosten, zoals vastgelegd in het Bed uit maatschappelijke
ondersteuning gemeente Haarlem,

c. dewijze waarop het persoonsgebonden budget wordt vastgesteld wordt door het college
vastgelegd in het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem;

d. op het persoonsgebonden budget is de Overeenkomst persoonsgebonden budget gemeente
Haarlem van toepassing.

2. Detoekenning van het te verstrekken persoonsgebonden budget, de omvang en de looptijd ervan
worden bij beschikking vastgesteld.

3. Bij de beschikking wordt een program van eisen verstrekt waarin aangegeven is aan welke
vereisten de met het persoonsgebonden budget te verwerven voorziening dient te voldoen.

4. Naverzending van de beschikking wordt het persoonsgebonden budget ter beschikking gesteld
door storting op de rekening van de aanvrager.

5. Het college gaat steekproefsgewijs naof het verstrekte persoonsgebonden budget besteed is aan
het doel waarvoor het verstrekt is. De budgethouder is verplicht de daarvoor noodzakelijke
stukken, zoals genoemd in het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem, op
verzoek van het college binnen een door het college te stellen redelijke termijn te verstrekken.
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6. Naontvangst van dein het vorige lid bedoel de bescheiden wordt door het college beoordeeld of er
aanleiding bestaat het persoonsgebonden budget geheel of ten dele terug te vorderen of te
verrekenen.

Artikel 7. Eigen bijdragen en eigen aandesel.

Bij het verstrekken van individuel e voorzieningen op grond van de wet is de aanvrager een eigen
bijdrage verschuldigd of wordt de financiéle tegemoetkoming afgestemd op het inkomen. Het college
legt in het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem de omvang van de eigen
bijdrage en het eigen aandeel vast.

Hoofdstuk 3. Hulp bij het huishouden.

Artikel 8. Vormen van hulp bij het huishouden.

De door het college, ter compensatie van beperkingen ten gevolge van ziekte of gebrek bij het voeren
van een huishouden, te verstrekken voorziening kan bestaan uit:

a. een algemene voorziening waaronder algemene hulp bij het huishouden;

b. hulp bij het huishouden in natura;

c. een persoonsgebonden budget te besteden aan hulp bij het huishouden.

Artikel 9. Primaat van de algemene hulp bij het huishouden.

1. Eenpersoon asbedoeldin artikel 1, eerstelid, onderdeel g, sub 4, 5 en 6, van de wet kan voor de
in artikel 8, onderded a, vermelde voorziening in aanmerking worden gebracht indien:
a. aantoonbare beperkingen op grond van ziekte of gebrek, of
b. problemen bij het uitvoeren van de mantelzorg
het zelf uitvoeren van een of meer huishoudelijke taken onmogelijk maken en de algemene hulp
bij het huishouden dit snel en adequaat kan opl ossen.

2. Een persoon als bedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 4, 5 en 6, van de wet kan voor de
in artikel 8 onderdelen b en c, vermelde voorzieningen in aanmerking worden gebracht as:
a. deinartikel 8 onderdeel a, genoemde voorziening een onvoldoende oplossing biedt of
b. niet beschikbaar is.

Artikel 10. Gebruikelijke zora.

In afwijking van het gestelde in artikel 9 komt een persoon als bedoeld in artikel 1, eerstelid,
onderdedl g, sub 4, 5 en 6, van de wet niet in aanmerking voor hulp bij het huishouden als tot de
leefeenheid waar deze persoon dedl van uitmaakt een of meer huisgenoten behoren die wel in staat zijn
het huishoudedlijk werk te verrichten.
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Artikel 11. Omvang van de hulp bij het huishouden.

1. Deomvang van de hulp bij het huishouden wordt uitgedrukt in klassen, waarbij de volgende

klassen met de daarbij behorende uren kunnen worden toegekend:

Klasse 1, 0 tot en met 1,9 uur per week;

Klasse 2, 2 tot en met 3,9 uur per week;

Klasse 3, 4 tot en met 6,9 uur per week;

Klasse 4, 7 tot en met 9,9 uur per week;

Klasse 5, 10 tot en met 12,9 uur per week;

Klasse 6, 13 tot en met 15,9 uur per week.

Artikel 12. Omvang van het persoonsgebonden budget.

De bedragen die per klasse in de vorm van een persoonsgebonden budget worden verstrekt, worden
jaarlijks door het college vastgesteld en vastgelegd in het Bedluit maatschappelijke ondersteuning
gemeente Haarlem.

Hoofdstuk 4. Woonvoorzieningen.

Artikel 13. \ ormen van woonvoorzi eningen.

De door het college, ter compensatie van beperkingen bij het voeren van een huishouden, te
verstrekken woonvoorziening kan bestaan uit:

a. een algemene woonvoorziening;

b. eenwoonvoorziening in natura;

c. een persoonsgebonden budget te besteden aan een woonvoorziening;

d. een financiéle tegemoetkoming in de kosten van een woonvoorziening.

Artikel 14. Primaat al gemene woonvoorzieningen en recht op individuel e woonvoorzieningen.

1. Eenpersoon asbedoeldin artikel 1, eerstelid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor dein
artikel 13, onderdeel a vermelde voorziening in aanmerking worden gebracht indien aantoonbare
beperkingen op grond van ziekte of gebrek een aanpassing aan de woning noodzakelijk maken en
de algemene woonvoorziening dit snel en adequaat kan opl ossen.

2. Een persoon als bedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g. sub 5 en 6, van de wet kan voor dein
artikel 13, onderdelen b,, ¢ en d vermelde voorziening in aanmerking worden gebracht indien de in
het vorige lid genoemde oplossing niet aanwezig is of niet tot een snelle en adequate oplossing
leidt.
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Artikel 15. Soorten individuel e woonvoorzi eningen.

Dein artikel 13, onderdelen b, ¢ en d genoemde voorzieningen kunnen bestaan uit:
a. een tegemoetkoming in de verhuis- en herinrichtingskosten,
b. een bouwkundige of woontechnische woonvoorziening;
c. een niet bouwkundige of niet woontechnische woonvoorziening;
d. eentegemoetkoming in de kosten van onderhoud, keuring en reparatie van een
WOOonvoorziening;
e. een tegemoetkoming in de kosten van in verband met tijdelijke huisvesting;
f. eentegemoetkoming in de kosten in verband met huurderving;
g. een uitraasruimte.

Artikel 16. Primaat van de verhuizing.

1. Eenpersoon asbedoeldin artikel 1, eerstelid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor een
voorziening a's bedoeld in artikel 15 onderdeel ain aanmerking worden gebracht wanneer
aantoonbare beperkingen als gevolg van ziekte of gebrek het normal e gebruik van de woning
belemmeren.

2. Een persoon alsbedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor een
voorziening a's bedoeld in artikel 15 onderdelen b en ¢ in aanmerking worden gebracht wanneer
dein het eerste lid genoemde voorziening niet mogelijk is of niet de goedkoopst adequate
voorziening is.

3. Een persoon alsbedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor een
voorziening as bedoeld in artikel 15, onderdeel d. in aanmerking worden gebracht wanneer sprake
is van een op basis van aantoonbare beperkingen op grond van ziekte of gebrek aanwezige
gedragsstoornis met ernstig ontremd gedrag tot gevolg, waarbij alleen het zich kunnen afzonderen
kan leiden tot een situatie waarin deze persoon tot rust kan komen.

Artikel 17. Uitd uitingen.

De bepalingen van dit hoofdstuk zijn niet van toepassing op het treffen van voorzieningen aan

hotel s/pensions, trekkerswoonwagens, kloosters, tweede woningen, vakanti ewoningen,
recreatiewoningen, kamerverhuur en specifiek op gehandicapten en ouderen gerichte woongebouwen
voor wat betreft voorzieningen in gemeenschappelijke ruimten of voorzieningen die bij nieuwbouw of
renovatie zonder noemenswaardige meerkosten meegenomen kunnen worden.

Artikel 18. Hoofdverblijf.

1. Een woonvoorziening wordt slechts verleend indien de aanvrager zijn hoofdverblijf heeft of zal
hebben in de woonruimte waaraan de voorziening wordt getroffen.

2. Inafwijking van het eerste lid kan een woonvoorziening getroffen worden voor het bezoekbaar
maken van één woonruimte indien de aanvrager zijn hoofdverblijf heeft in een Awbz-instelling.

3. Deaanvraag voor het bezoekbaar maken wordt ingediend in de gemeente waar de aan te passen
woning staat.

4. De woonvoorziening betreft slechts het bezoekbaar maken van de in het tweede lid bedoelde
woonruimte met een door het college in het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente
Haarlem vast te leggen maximumbedrag.

5. Onder bezoekbaar maken wordt uitsluitend verstaan dat de aanvrager de woonruimte, de
woonkamer en een toilet kan bereiken.
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Artikel 19. Weigering van een woonvoorziening.

De aanvraag voor een woonvaoorziening as bedoeld in dit hoofdstuk wordt geweigerd indien:

a. denoodzaak tot het treffen van de woonvoorziening het gevolg is van een verhuizing waartoe
op grond van belemmeringen bij het normal e gebruik van de woning ten gevolg van ziekte of
gebrek geen aanleiding bestond en er geen andere belangrijke reden aanwezig was;

b. deaanvrager niet isverhuisd naar de voor zijn of haar beperkingen op dat moment
beschikbare meest geschikte woning, tenzij daarvoor tevoren schriftelijk toestemming is
verleend door het college;

c. deze betrekking heeft op voorzieningen in gemeenschappelijke ruimten anders dan
automatische deuropeners, hellingbanen en extra trapleuningen;

d. dewoonvoorziening aangevraagd wordt op een moment dat op basis van leeftijd,
gezinssituatie of woonsituatie te voorzien was dat deze voorziening noodzakelijk zou zijn en
er geen sprake is van een onverwacht optredende noodzaak;

e. Deaanvrager voor het eerst zelfstandig gaat wonen, verhuisd is vanuit of naar een woonruimte
die niet geschikt is het gehele jaar door bewoond te worden, verhuisd is naar een Awbz-
instelling of een andere instelling gericht op het verstrekken van zorg, of er in de verlaten
woonruimte geen problemen met het normal e gebruik van de woning zijn ondervonden.

Artikel 20. Terugbetaling bij verkoop.

De eigenaar-bewoner, die krachtens deze verordening een woonvoorziening heeft ontvangen die leidt
tot waardestijging van de woning, dient bij verkoop van deze woning binnen een periode van 10 jaar
na gereed melding van de voorziening, deze verkoop van de woning onverwijld aan het college te
melden. De meerwaarde van de woning dient volgens het in het Bed uit maatschappelijke
ondersteuning gemeente Haarlem door het college vastgel egde af schrijvingsschema te worden
terugbetaald.

Hoofdstuk 5. Het zich lokaal verplaatsen per vervoermiddel.

Artikel 21. \ ormen van Vervoersvoorzieningen.

De door het college, ter compensatie van beperkingen bij het zich lokaal verplaatsen te verstrekken
voorziening kan bestaan uit:

a. een agemene voorziening waaronder een collectieve vervoersvoorziening;

b. eenvervoersvoorziening in natura;

C. een persoonsgebonden budget te besteden aan een vervoersvoorziening.

Artikel 22. Het recht op een algemene voorziening.

1. Eenpersoon asbedoeldin artikel 1, eerstelid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor dein
artikel 21 onderdeel a vermelde voorziening in aanmerking worden gebracht indien aantoonbare
beperkingen op grond van ziekte of gebrek:

a.  het gebruik van het openbaar vervoer of
b. het bereiken van het openbaar vervoer
onmogelijk maken.
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2. Ingeval van toekenning van een collectieve vervoersvoorziening als bedoeld in art. 21, onderdedl a
wordt op verzoek van belanghebbende deze voorziening omgezet in een vergoeding in geld,
indien:

a.  belanghebbende eigenaar is van een auto of houder van een bruikleenauto, die verstrekt is
door het UWV;

b. bovendien een gezinsinkomen heeft van minder dan 1,5 maal de in het Beduit
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem genoemde inkomensgrenzen.

Artikel 23 Het primaat van het collectief vervoer.

Een persoon als bedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor dein
artikel 21, onderdeel b en ¢ vermelde voorziening in aanmerking worden gebracht wanneer:
a. aantoonbare beperkingen op grond van ziekte of gebrek het gebruik van een col lectief systeem
asbedoeldin artikel 21, onderdeel a onmogelijk maken , dan wel
b. een collectief systeem als bedoeld in artikel 21, onderdeel a niet aanwezigis.

Artikel 24. Algemeen gebruikelijke vervoersvoorzieningen.

Indien het inkomen van een ongehuwde persoon of het gezamenlijk inkomen van gehuwde personen
meer bedraagt dan 1,5 maal de in het Bed uit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem voor
de diverse categorieén genoemde inkomensgrenzen, wordt het bezit van een personenauto algemeen
gebruikelijk geacht, zodat een auto of een met een auto vergelijkbare voorziening en de daarmee
samenhangende gebruiks- en onderhoudskosten niet in aanmerking komen vaoor verstrekking of
vergoeding.

Artikel 25. Omvang in gebied en in kilometers.

1. Bij dete verstrekken vervoersvoorziening wordt ten aanzien van de vervoersbehoefte ten behoeve
van maatschappelijke participatie uitd uitend rekening gehouden met de verplaatsingen in de
directe woon- en leefomgeving in het kader van het leven van alledag, tenzij zich een
uitzonderingssituatie voordoet waarbij het gaat om een bovenregionaal contact, dat uitsluitend
door de aanvrager zelf bezocht kan worden, terwijl het bezoek voor de aanvrager noodzakelijk is
om dreigende vereenzaming te voorkomen.

2. Dete verstrekken vervoersvoorziening zal maatschappelijke participatie door middel van lokae
verplaatsingen met tenminste een omvang per jaar van 1500 kilometer met een bandbreedte tot
2000 kilometer mogelijk maken.

Hoofdstuk 6. Verplaatsen in en rond de woning.

Artikel 26. V ormen van rol stoel voorzieningen.

De door het college, ter compensatie van beperkingen bij het verplaatsen in en om de woning, dan wel
voor sportbeoefening te verstrekken rolstoelvoorziening kan bestaan uit:

een algemene voorziening waaronder een algemene rol stoelvoorziening;

een rolstoelvoorziening in naturg;

een persoonsgebonden budget, te besteden aan een rolstoel voorziening;

een persoonsgebonden budget, te besteden aan een sportrol stodl.

cpoow
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Artikel 27. Primaat algemene rolstoelvoorziening bij incidenteel en dagelijks rolstoelgebruik en
sportrolstoel.

1. Eenpersoon asbedoeldin artikel 1, eerstelid, onderdeel g, sub en 6, van de wet kan voor dein
artikel 26, onderdeel a vermelde voorziening in aanmerking worden gebracht indien aantoonbare
beperkingen op grond van ziekte of gebrek incidented zittend verplaatsen in en om de woning
noodzakelijk maken en hulpmiddelen die verstrekt worden op grond van de AWBZ of een andere
wettelijke regeling geen adequate oplossing bieden.

2. Een persoon als bedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor dein
artikel 26, onderdelen b en ¢ vermelde voorziening in aanmerking worden gebracht indien
aantoonbare beperkingen op grond van ziekte of gebrek dagelijks zittend verplaatsen in en om de
woning noodzakelijk maken en hulpmiddelen die verstrekt worden op grond van de AWBZ of een
andere wettelijke regeling geen adequate oplossing bieden.

3. Een persoon als bedoeld in artikel 1, eerste lid, onderdeel g, sub 5 en 6, van de wet kan voor dein

artikel 26, onderdeel d vermelde voorziening in aanmerking worden gebracht indien aantoonbare
beperkingen op grond van ziekte of gebrek het sporten zonder sportrolstoel onmogelijk maken.

Artikel 28. Aanspraak op rolstoel voorzieningen voor Awbz-bewoners.

In afwijking van artikel 27, lid 1 komt een persoon die verblijft in een op grond van artikel 5 van de
Wet toelating zorginstellingen erkende instelling uitsluitend voor een rolstoel in aanmerking indien hij
geen recht heeft op een rolstoel, verstrekt op grond van de AWBZ.

Hoofdstuk 7. Het verkrijgen van voorzieningen en het motiveren van besluiten.

Artikel 29. Gebruik aanvraagformulier.

Een aanvraag dient te worden ingediend door middel van een door het college ter beschikking gesteld
formulier.

Artikel 30. Relatie met de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten.

De aanvraag dient te worden ingediend bij een bij beduit van het college aan te wijzen loket, bij welk
loket zowel aanvragen voor voorzieningen inzake de wet alsook aanvragen zorg inzake de AWBZ
kunnen worden ingediend.

Artikel 31. Inlichtingen, onderzoek, advies en beschikking.

1. Het collegeisbevoegd om, voor zover dit van belang kan zijn voor de beoordeling van het recht
0p een voorziening, degene door wie een aanvraag is ingediend:
a. op teroepen in persoon te verschijnen op een door het college te bepalen plaats en tijdstip en
hem te ondervragen;
b. op een door het college te bepalen plaats en tijdstip door een of meer daartoe aangewezen
deskundigen te doen ondervragen en/of onderzoeken.

3. Het college vraagt aan het Centrum Indicatiestelling Zorg, waaraan door het college het
aleenrecht is verleend te adviseren bij aanvragen inzake de wet, advies indien:
a. het college voornemens is de gevraagde voorziening om medische redenen af te wijzen;
b. het college dat overigens gewenst vindt.
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3. Eenaanvrager isverplicht aan het college of de door hem aangewezen adviesinstantie die
gegevens te verschaffen of te doen verschaffen die noodzakelijk zijn voor de beoordeling van de
aanvraag.

4. Bij deadvisering zoas genoemd in het eerste lid wordt door de adviseur gebruik gemaakt van de
systematiek zoals neergelegd in de ICF.

5. De beschikking vermeldt op welke wijze de genomen beschikking bijdraagt aan het behouden en
bevorderen van de zelfredzaamheid en de normal e maatschappelijke participatie van mensen met
een beperking of een chronisch psychisch probleem en van mensen met een psychosociaal
probleem.

Artikel 32. Samenhangende afstemming.

Het college legt in het Bedluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem regels vast omtrent
de wijze waarop de verkrijging van individuel e voorzieningen samenhangend wordt afgestemd op de
Situatie van de aanvrager.

Artikel 33. Wijzigingen in de situatie.

Degene aan wie krachtens deze verordening een voorziening is verstrekt, is verplicht aan het college
mededeling te doen van feiten en omstandigheden, waarvan reddlijkerwijs duidelijk moet zijn dat deze
van invlioed kunnen zijn op het recht op een voorziening.

Artikel 34. Intrekking van een voorziening

1. Het college kan een besluit, genomen op grond van deze verordening, geheel of gededltelijk
intrekken indien:
a. niet isvoldaan aan de voorwaarden gesteld bij of krachtens deze verordening;
b. op grond van gegevens beschikt is en gebleken is dat de gegevens zodanig onjuist waren dat,
waren de juiste gegevens bekend geweest, een andere beslissing zou zijn genomen.

2. Een bedluit tot verlening van een financiéle tegemoetkoming of een persoonsgebonden budget kan
worden ingetrokken indien blijkt dat de tegemoetkoming of het budget binnen zes maanden na
uitbetaling niet is aangewend voor de bekostiging van het middel waarvoor de verlening heeft
plaatsgevonden.

Artikel 35. Terugvordering

1. Ingeval een voorziening is ingetrokken kan op basis daarvan reeds uitbetaal de financiéle
tegemoetkoming of persoonsgebonden budget worden teruggevorderd.

2. Ingeva het recht op eenin eigendom verstrekte voorziening is ingetrokken kan deze voorziening
worden teruggevorderd indien de voorziening is verleend op basis van valselijk verstrekte
gegevens.
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Hoofdstuk 8. Slotbepalingen.

Artikel 36. Hardheidsclausule.

Het college kan in bijzondere gevallen ten gunste van de aanvrager afwijken van de bepalingen van
deze verordening, indien toepassing van de verordening tot onbillijkheden van overwegende aard leidt.

Artikel 37. Indexering.

Het college kan jaarlijks per 1 januari dein het kader van deze verordening en het op deze verordening
berustende Bed uit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem geldende bedragen verhogen of
verlagen conform de ontwikkelingen van de prijsindex volgens het Centraal Bureau voor de Statistiek.

Artikel 38. Inwerkingtreding.

Deze verordening treedt in werking met ingang van 1 januari 2007

Artikel 39. Citeertitel.

Deze verordening wordt aangehaald al's: V erordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning
gemeente Haarlem 2007.
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Bijlage H
Toelichting op de Vvmo 2007

9 augustus 2006

Inleiding.

Het op 27 mei 2005 ingediende wetsvoorstel 30131 “Nieuwe regels betreffende maatschappelijke
ondersteuning”, de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo), is op 14 februari 2006 in de Tweede
Kamer met aleen de stemmen van de Socialistische Partij tegen aangenomen. Aan deze bijna
unanieme stemming is een behandeling voorafgegaan die de wet een ander aanzicht heeft gegeven. De
consequenties hiervan zijn niet direct te overzien: ook de Wet maatschappelijke ondersteuning is een
wet die verdere invulling behoeft en uiteindelijk door jurisprudentie een duidelijke vorm zal krijgen.
Bij de Wet maatschappelijke ondersteuning is dan bovendien nog sprake van het gegeven dat het
kernbegrip van de wet, het zogenaamde compensatiebeginsel, bij anendement aan de wet is
toegevoegd, waardoor een begripsomschrijving van dit cruciale begrip ontbreekt, met het gevolg dat
de toelichting op het amendement uitgangspunt is voor de vormgeving van dit compensatiebeginsel.
De verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning geeft invulling aan de in de Wet
maatschappelijke ondersteuning gegeven opdracht regels te stellen bij verordening. In deze
verordening is vorm gegeven aan het compensatiebeginsel zonder de regels van de Wet voorzieningen
gehandicapten en de regels rond de functie huishoudelijke verzorging uit de Algemene Wet
Bijzondere Ziektekosten (AWBZ) geheel loste laten. Dit is van belang om niet een vacuiim te laten
ontstaan, te meer daar het overgangsrecht zoals geregeld in de Wmo bestaande cliénten maximaal één
jaar het behoud van de oude rechten op grond van de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten of de
Wet voorzieningen gehandicapten biedt.

Het overgangsrecht gaat er ook van uit dat voor alle nieuwe aanvragers nog drie maanden nadat de
gemeentelijke verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning is vastgesteld de “ oude”
regels uit Wvg en AWBZ gelden. Gevolg hiervan is dat een gemeente die vanaf 1 januari 2007 voor
nieuwe aanvragers ook direct nieuw beleid wil voeren, haar verordening véor 1 oktober 2006 door de
gemeenteraad moet hebben laten vaststellen.

Dat betekent dat de gehele procedure van voorbereiding, inclusief inspraak, voordien plaats moet
hebben gehad. Dit heeft grote druk gezet op het zo snel mogelijk schrijven van deze verordening dieis
gebaseerd op de door de VNG ontwikkelde model verordening.

In de verordening is met hame uitwerking gegeven aan de artikelen 4, 5, 6, 15, 19 en 26 Wmo.

In de Wmo komen voorzieningen uit de Welzijnswet en voorzieningen uit de AWBZ en de Wvqg hij
elkaar. Voorzieningen die tot 1 januari 2007 onder de Welzijnswet vallen en nadie datum onder de
Wmo, worden als voorliggende voorzieningen aangeboden en worden daarom niet in deze

model verordening opgenomen. De in deze model verordening opgenomen algemene voorzieningen
zZijn in principe ook als voorliggende voorzieningen te beschouwen, maar omdat de meeste algemene
voorzieningen voor het eerst een plaats vinden in deze verordening, zijn zij nog wel benoemd en van
een primaat voorzien. Het is niet ondenkbaar dat deze algemene voorzieningen op termijn terug te
vinden zullen zijn bij de onbenoemde voorliggende voorzieningen zoal s maaltijdvoorziening en
personenalarmering.

Alle bedragen en bijbehorende regel geving worden opgenomen in een Bedluit. Voor dit Besluit stelt
de VNG een Mode bed uit maatschappelijke ondersteuning beschikbaar. Ook voor de
uitvoeringsregels (beter bekend als het zogenaamde verstrekkingenboek) komt een model beschikbaar.
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Algemene toelichting.

De kern van de Wet maatschappelijke ondersteuning wordt gevormd door het compensatiebeginsel .
Dit beginsel is bij amendement in de Wmo opgenomen (Kamerstukken 11, 2005/06, 30 131, nr. 65).
Het compensatiebeginsel is afkomstig van de Raad voor de V olksgezondheid en Zorg. In zijn
briefadvies over de Wmo staat het volgende:

“Het verdient volgens de Raad aanbeveling om de wettelijke aanspraak op maatschappelijke
ondersteuning te relateren aan aard en ernst van de beperking(en) van burgers, door gemeenten te
verplichten zorg te dragen voor compensatie van deze beperking(en). En wel zodanig dat de burger
met een beperking in een gelijkwaardige uitgangspositie wordt gebracht ten opzichte van de burger
zonder beperking(en). De gemeente heeft hierin een resultaatsverplichting. Dit brengt met zich mee
dat de gemeente zelf mag bepalen welke voorzieningen zij aanbiedt om het wettelijk vastgestelde
doel/resultaat te bereiken. Teneinde tevens recht te doen aan het uitgangspunt dat daar waar
mogelijk beroep gedaan wordt op de eigen verantwoordelijkheid van burgers moet het mogelijk
zijn om aan de aanspraak op ondersteuning een inkomenstoets te koppelen. Omdat het om
maatschappelijke participatie gaat, is dit te rechtvaardigen. Daartoe dienen op centraal niveau
regels gesteld te worden.

In het licht van de voorgestelde ‘compensatieplicht’ heeft het de voorkeur van de

Raad om alleen individuele voorzieningen over te hevelen naar de WMO, zodat de

wet een eenduidig karakter kan krijgen. In deze visie blijft naast de WMO een Welzijnswet

bestaan, waarin de collectieve (gemeenschapsgerichte) voorzieningen worden ondergebracht. Deze
voorzieningen zijn immers algemeen van aard en bedoeld voor iedere ingezetene van de gemeente,
ongeacht diens eventuele beperkingen. Voor deze voorzieningen acht de Raad het niet gewenst een
wettelijke aanspraak in het leven te roepen. Deze aanbeveling heeft betrekking op het niveau van
de aanspraak (c.q. voorziening), niet op het niveau van de uitvoering. Op het tweede niveau kan
immers, ook bij een individuele aanspraak (bijvoorbeeld vervoer) een ‘collectieve’ voorziening
worden aangewend (bijvoorbeeld openbaar vervoer).

Door de aanspraak op ondersteuning niet te verankeren in een verplichting om bepaalde met name
te noemen voorzieningen te verstrekken (zorgplicht), maar te omschrijven in termen van het te
bereiken resultaat (compensatieplicht), kan onzekerheid ontstaan over wat nu precies als recht
geldt. Om die reden is het volgens de Raad noodzakelijk om in de wet zelf op te nemen wanneer
sprake is van een gelijkwaardige uitgangspositie van burgers. Dat is immers het resultaat waarop
de gemeente, ook in rechte, kan worden aangesproken. Dit betekent dat geoperationaliseerd moet
worden wat de termen ‘zelfredzaamheid’ en ‘maatschappelijke participatie’ betekenen: welke
activiteiten moet iemand daarvoor tenminste kunnen uitvoeren?

Door het te bereiken resultaat (de compensatie) als aangrijpingspunt te nemen is het volgens de
Raad niet noodzakelijk in de wet zelf criteria op te nemen voor de indicatiestelling.”

Dit beginsel is bij amendement “vertaald” en vervolgensin de wet opgenomen. Het is met name de
toelichting op het amendement dat informatie geeft over de bedoeling van de wetgever met het begrip
compensatieplicht. De toelichting luidt:

“Ter vervanging van de verplichting gedurende drie jaar om te voorzien in met name genoemde
producten en diensten strekt het nieuw geformuleerde artikel ertoe de algemene verplichting aan
gemeenten op te leggen om beperkingen in de zelfredzaamheid op het gebied van het voeren van
een huishouden, het zich verplaatsen in en om de woning en om zich lokaal per vervoermiddel te
verplaatsen, weg te nemen. Onder zelfredzaamheid wordt in dit verband verstaan het lichamelijke,
verstandelijke, geestelijke en financiéle vermogen om zelf voorzieningen te treffen die deelname
aan het normale maatschappelijke verkeer mogelijk maken. Onder normale deelname aan het
maatschappelijke verkeer wordt in ieder geval verstaan het kunnen voeren van een huishouden, het
normale gebruik van een woning; het zich in en om de woning kunnen verplaatsen, het zich
zodanig kunnen verplaatsen dat aansluiting kan worden gevonden bij regionale, bovenregionale en
landelijke vervoerssystemen, het kunnen ontmoeten van andere mensen en het aangaan en
onderhouden van sociale verbanden om op die manier te kunnen deelnemen aan het lokale sociaal-
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maatschappelijk leven. Voor de gemeentelijke uitvoeringspraktijk biedt de International
Classification of Functions, Disabilities and Impairments (ICF classificatie) een uniform
begrippenkader dat als grondslag kan dienen om de behoefte aan voorzieningen in individuele
gevallen vast te stellen.

De opdracht om compenserende voorzieningen te treffen wordt met dit artikel bij wet gegeven. De
normering ervan wordt overeenkomstig de bestuurlijke structuur van de wet op het lokale niveau
bepaald met inachtneming van alle bepalingen over de totstandkoming van het lokale beleid en de
betrokkenheid van burgers en cliénten daarbij.”

Omdat er geen omschrijving van het compensatiebeginsel in het amendement is opgenomen, isin
artikel 1, lid 1, aanhef en onderdeel b van de verordening een omschrijving van de compensatieplicht
opgenomen,.
Het compensatiebeginsel geldt, zo geeft de tekst van artikel 4, lid 1, Wmo aan, voor de onderdelen:
a een huishouden voeren,
b. zch verplaatsen in en om de woning,
c. zichlokaal verplaatsen per vervoermiddel en
d. medemensen ontmoeten en op basis daarvan sociale verbanden aangaan.

Uitgaande van een overgang van de drie Wvg-terreinen woonvoorzieningen, vervoersvoorzieningen
en rolstoelen plus de functie huishoudelijke verzorging uit de AWBZ naar de Wmo worden de
onderdelen uit artikel 4 van de wet in deze modelverordening als volgt uitgewerk:

a. onder het voeren van een huishouden wordt verstaan: zowel het wonen, met name de
woonvoorzieningen, a's de eerdere functie huishoudelijke verzorging, in deze verordening
hulp bij het huishouden genoemd;

b. zch verplaatsen in en om de woning: derolstoel inclusief (uitduitend) de sportrolstodl;

c. zichlokaal verplaatsen per vervoermiddel: de vervoersvoorzieningen uit de Wvg;

d. het ontmoeten van medemensen en het daaruit volgende aangaan van social e verbanden wordt
beschouwd als doelstelling voor de eerste drie verstrekkingenterreinen.

Dezeindeling isin deze verordening terug te vinden in de hoofdstukindeling.

In artikel 4 van de wet wordt de gemeente opgedragen ten behoeve van de compensatie
"voorzieningen te treffen”. De wet stelt dus niet dat het steeds om individuel e voorzieningen moet
gaan. Om te voorzien in het snel en regelarm treffen van veel voorkomende eenvoudige voorzieningen
IS -in navolging van de VNG-model verordening- in deze verordening het begrip "algemene
voorzieningen" opgenomen. Dit type voorziening komt in de Wvg voor onder de noemer "collectief
vervoer”. In deze verordening wordt het begrip algemene voorziening geintroduceerd voor alle
onderdelen van het compensatiebeginsel. De mogelijkheid wordt geschapen voor a gemene
woonvoorzieningen, algemene hulp bij het huishouden, algemene vervoersvoorzieningen en algemene
rolstoelvoorzieningen. Wat houden deze algemene voorzieningen in concreto in? Het kan gaan om
scootmobie poals, rolstoelen voor incidenteel gebruik (rolstoelpools), collectief vervoer, klussen- en
boodschappendiensten, etc. Deze opsomming is uitdrukkelijk niet limitatief, aangezien het een nieuw
type voorziening betreft, waarvoor de komende jaren nieuwe invullingen zullen ontstaan. Met name
op het terrein van hulp bij het huishouden is het een nieuw begrip.

Kenmerkend voor algemene voorzieningen is dat de gemeente deze voorzieningen organiseert,
inkoopt en ter beschikking stelt, los van of vooruitlopend op individuel e aanvragen ter zake. Het zal in
de regel gaan om steunpunten, depots, pools, waar de betreffende voorzieningen op voorraad worden
gehouden, a of niet op wijkniveau.
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Algemene voorzieningen zullen in de regel met een minimum aan procedures kunnen worden
aangeboden: met geen of slechts een lichte toegangstoets en zonder eigen bijdragen.

De voordelen van deze algemene voorzieningen zijn een snelle en simpele oplossing van de
problemen, zonder bureaucratie en zonder eigen bijdragen. In plaats van de soms complexe advisering
wordt in dit kader van het veel lichtere begrip toegangsbeoordeling gebruik gemaakt. Het is
uitdrukkelijk niet de bedoeling van deze algemene voorzieningen om daarmee de mogelijkheid van de
aanvrager tot het kiezen voor een PGB in te perken.

De verschillende verstrekkingenterreinen worden in de volgende hoofdstukken behandeld. De laatste
hoofdstukken zijn gereserveerd voor procedurele aspecten.

Artikelsgewijze toelichting

Hoofdstuk 1  Algemene bepalingen

Artikel 1 Begripsbepalingen

Wmo (onderdeel a)
Deze bepaling spreekt voor zich; zie ook dein artikel 43 van de Wet maatschappelijke ondersteuning
opgenomen citeertitel van de wet.

Compensatieplicht (onderdeel b)

Het compensatiebeginsd is bij amendement aan het wetsvoorstel toegevoegd. In het amendement is
geen omschrijving van dit begrip opgenomen. Gevolg hiervan is dat er in de wet een
begripsomschrijving van het cruciale begrip compensatiebeginsel ontbreekt. Daarom staat de
begripsomschrijving van de compensatieplicht in de verordening. Voor de begripsomschrijving is
gebruik gemaakt van het briefadvies van de Raad voor de Volksgezondheid en de Zorg, de ‘ uitvinder’
van het compensatiebeginsel. Voor wat betreft de gelijkwaardige uitgangspositie is gebruik gemaakt
van de toelichting op het amendement, evenals voor wat betreft de termen zelfredzaamheid en
maatschappelijke participatie. Het onderdeel * aantoonbare beperkingen op grond van ziekte of
gebrek” is afkomstig uit artikel 1, lid 1, onder a. van de Wvg.

Beperkingen (onderdeel c)

De term “beperkingen” is ontleend aan de ICF, de International Classification of Functioning,
Disability, and Health, opgesteld door de Wereld Gezondhei dsorganisatie (World Health Organisation,
onderdeel van de Verenigde Naties). Het hiervoor genoemde amendement stelt over de ICF: “Voor de
gemeentelijke uitvoeringspraktijk biedt de International Classification of Functions, Disabilities and
Impairments (ICF classificatie) een uniform begrippenkader dat als grondsag kan dienen om de
behoefte aan voorzieningen in individuele gevallen vast te stellen.”

Persoon met beperkingen (onderdedl d)

De begripsomschrijving van het begrip “ persoon met beperkingen” is afgeleid van de
begripsomschrijving van “beperkingen” en van de verschillende terreinen waarvoor op grond van de
wet voorzieningen kunnen worden verstrekt. Daarnaast is vanuit de Wet voorzieningen gehandicapten
het onderdeel “aantoonbare beperkingen ten gevolge van ziekte of gebrek” toegevoegd. Medein
verband met de begrenzing van de doelgroep zal immers een objectief criterium nodig zijn. Hierdoor
blijft jurisprudentie op grond van de Wet voorzieningen gehandicapten ten aanzien van dit onderdeel
op dit begrip van toepassing.

Aan deze formulering is de nieuwe doe groep “ personen met een chronisch psychisch of
psychosociaal probleem” toegevoegd. Deze doelgroep is afkomstig uit de AWBZ-regelgeving (Besluit
zorgaanspraken).
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Mantel zorger (onderdeel €)
De begripsomschrijving van het begrip “ mantelzorger” is ontleend aan de begripsomschrijving van
“mantelzorg” in de wet (artikel 1, lid 1 onder b, van de wet).

Zelfredzaamheid (onderded f)
Deze begripsomschrijving komt uit de todlichting op eerder reeds genoemde amendement dat het
compensatiebeginsel aan de wet heeft toegevoegd.

Maatschappelijke participatie
Ook deze begripsomschrijving is ontleend aan de toelichting op het amendement dat het
compensatiebeginsel aan de wet heeft toegevoegd.

Algemene voorziening (onderdeel h)

Het gaat hier om direct of uit voorraad beschikbare voorzieningen, die met een minimum aan
bureaucratie kunnen worden verstrekt. Daarbij valt te denken aan een scala van reeds bestaande of nog
te ontwikkelen voorzieningen: collectief vervoer, scootmobiel pools, al gemene woonvoorzieningen al's
klussendiensten en voorzieningendepots, rolstoel pools en vrijwilligersdiensten. De
verstrekkingsprocedure is eenvoudiger dan bij individuele voorzieningen: een beperkte
toegangsbeoordeling, geen formele beslissing (beschikking) en geen eigen bijdragen. In de regel gaat
het om eenvoudige en veel voorkomende voorzieningen die bedoeld zijn voor incidenteel of
kortdurend gebruik. Kenmerk van algemene voorzieningen is tendotte dat zij altijd in natura verstrekt
worden en nooit as financiél e tegemoetkoming of persoonsgebonden budget. Op verzoek zal er aan de
aanvrager wel een beschikking kunnen worden afgegeven, zodat rechtsbescherming gewaarborgd is.

Individuele voorziening (onderdeel i)

Algemene voorzieningen hebben in het kader van deze verordening voorrang op individuele
voorzieningen. Waar mogelijk zal eerst een algemene voorziening worden aangeboden, waar nodig zal
een individuel e voorziening worden verstrekt. Hoe de keuze zal worden gemaakt tussen beide
categorieén voorzieningen hangt uiteraard helemaal af van de individuel e situatie van de aanvrager.
Door het college vast te stellen uitvoeringsregel s zullen afwegingscriteria geven, verder zal een op de
individuele situatie af gestemd medisch advies vaak van groot belang zijn. De algemene voorzieningen,
nu nog genoemd in de vorm van een primaat, kunnen uitgroeien tot voorliggende voorzieningen en op
den duur uit deze verordening verdwijnen, wanneer zij zodanig functioneren dat zij gerekend kunnen
worden tot de groep voorzieningen als maaltijdvoorzieningen en personenal armering.

Eigen bijdrage of eigen aandeel in de kosten (onderded! )

De bevoegdheid voor het vragen van een eigen hijdrage of eigen aandeel in de kosten van een
voorziening vloeit voort uit artikel 15 lid 1 van de wet. Deze kan op het inkomen worden afgestemd,
Zij het dat daarvoor op basis van artikel 15 lid 3 van de wet bij algemene maatregel van bestuur nadere
regels kunnen worden gesteld. Van deze bevoegdheid wordt gebruik gemaakt door middel van het
vaststellen van het Bed uit maatschappelijke ondersteuning Dit besluit is nog niet in het Staatsblad
verschenen. Wel is een ontwerp aan de Tweede Kamer voorgelegd. In het besluit wordt bepaald wat
de ruimte is die gemeenten hebben voor het vaststellen van eigen bijdragen, als ze daartoe willen
overgaan.

Voorziening in natura (onderdeel k)

Naturavoorzieningen zijn voorzieningen die niet in de vorm van enigerlel financiél e tegemoetkoming
worden verstrekt. Daarbij kan worden gedacht aan verstrekking in huur, in bruikleen, in eigendom of
in de vorm van dienstverlening.
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Persoonsgebonden budget (onderdee! 1)

Onder persoonsgebonden budget wordt verstaan een geldbedrag dat de aanvrager onder door het
college bepaal de voorwaarden mag besteden aan een compenserende voorziening naar zijn keuze.
Nadere uitwerking omtrent de relatie tussen diverse compenserende voorzieningen en daarbij
behorende persoonsgebonden budgetten vindt plaats in het Besluit maatschappelijke ondersteuning
gemeente Haarlem.

Financiél e tegemoetkoming (onderdeel m)

Een financiél e tegemoetkoming is een geldbedrag dat is bedoeld om een bepaal de voorziening te
verwerven. Het is niet per se een kostendekkende vergoeding, maar een bedrag, bedoeld als
tegemoetkoming in de kosten.

Algemeen gebruikelijk (onderdeel n)
Evenals onder de Wet voorzieningen gehandicapten het geval was, is het ook onder de Wet
maatschappelijke ondersteuning niet de bedoeling dat de gemeentelijke overheid voorzieningen
verstrekt, waarover de aanvrager, gezien zijn individuel e situatie, ook zonder zijn handicap of
beperking, zou kunnen beschikken. Deze voorzieningen worden al's algemeen gebruikelijk beschouwd.
Wat in een concrete situatie al s algemeen gebruikelijk te beschouwen is, hangt af van de geldende
maatschappelijke normen van het moment van de aanvraag. Het begrip “a gemeen gebruikelijk” is
geconcretiseerd in de jurisprudentie van de Centrale Raad van Beroep. Het begrip heeft vaak voor
verwarring gezorgd, omdat algemeen gebruikelijke voorzieningen soms wel specifiek voor een
handicap worden aangeschaft, maar vanwege hun algemeen gebruikelijke karakter toch niet vergoed
worden. Om duiddlijk te maken wat in de wet verstaan wordt onder dit begrip isde
begripsomschrijving vanuit de jurisprudentie in de verordening opgenomen. Het gaat daarbij om
Voorzieningen:

- dieindereguliere handel verkrijgbaar zijn;

- dieniet speciaal voor gehandicapten bedoeld zijn;

- dieniet aanzienlijk duurder zijn dan vergelijkbare producten met hetzelfde doel.
Het begrip “agemeen gebruikelijk” moet overigens niet worden verward met “gebruikelijke zorg”,
zoals dat onder de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten is geformuleerd in beleidsregel s. Het
begrip “gebruikelijke zorg” komt onder de Wet maatschappelijke ondersteuning terug, zie hieronder,
onder p.

Meerkosten (onderdeel 0)

Het begrip “meerkosten” hangt nauw samen met het begrip “agemeen gebruikelijk”; deze twee
begrippen zijn elkaars tegenhangers. De meerkosten zijn de kosten, die in een direct oorzakelijk
verband staan met het compenseren van de ondervonden beperking of het psychosociaal probleem,
zoalsdie zijn genoemd in artikel 1, lid 1, onder g. achtste volzin van de wet. Een met de persoon asde
aanvrager vergelijkbaar persoon zonder die beperking of dat psychosociale probleem heeft deze
meerkosten per definitie niet, omdat daarvoor in diens situatie geen noodzaak is. Mede op de
bestrijding van deze meerkosten, dus de kosten die voor een persoon a's de aanvrager niet algemeen
gebruikelijk zijn, is de wet gericht.

Besparingsbijdrage (onderdeel p)

Wanneer een voorziening wordt verstrekt waar een algemeen gebruikelijk deel onderdeel van uitmaakt
(er wordt een driewielfiets verstrekt, de fiets is algemeen gebruikelijk en maakt daar onderdeel van uit:
men hoeft zelf geen fiets meer te kopen) zou sprake kunnen zijn van besparing: er hoeft immers geen
al gemeen gebruikelijke voorziening meer aangeschaft te worden. Aangezien verstrekking binnen de
wet zich beperkt tot de meerkosten, kan in die situatie van de aanvrager het bedrag dat bespaard wordt,
gevraagd worden als besparingsbijdrage. Dit is geen vorm van eigen bijdrage of eigen aandedl, zodat
de regels daaromtrent niet van toepassing zijn.

Todlichting Vvmo 2007 6



Huisgenoot (onderdeel q)

Het uitgangspunt van deze begripsomschrijving ligt in het Protocol Gebruikelijke zorg, zoals tot aan
de invoering van de wet door het Centrum Indicatiestelling Zorg werd toegepast a's verzameling
beleidsregels voor de AWBZ-indicatiestelling voor huishouddlijke zorg. Het is op enkele punten
aangepast om te voorkomen dat problemen diein de AWBZ met dit begrip speelden ook naar de wet
overgaan. Zoisin plaats van ‘volwassenen’ de term ‘meerderjarigen’ opgenomen.

Budgethouder (onderdee! r)

De invoering van het persoonsgebonden budget maakt het opnemen van het begrip “ budgethouder”
noodzakelijk. De budgethouder is de persoon die de beschikking krijgt over het budget en over de
besteding daarvan ook verantwoording af dient te leggen.

ICF (onderdedl s)
De begripsomschrijving behoeft geen nadere toelichting.

Normaal gebruik van de woning (onderdesl t)
De begripsomschrijving behoeft geen andere toelichting.

Artikel 2 V oorwaarden

Artikel 2, lid 1.

Onderded! a.

De omschrijving isin zijn kern ontleend aan de V erordening Wvg en aan de wet aangepast. Wat
langdurig noodzakelijk is, is afhankelijk van de concrete situatie. Het kan, in tijd uitgedrukt, gaan om
twee maanden, bijvoorbedld bij mensen diein een terminaal ziektestadium verkeren. Het kan ook
gaan om veertig jaar, in situaties waarin de beperking bijvoorbeeld aangeboren is en stabidl van aard
is. Kenmerk isin beide genoemde situaties dat de ondervonden beperking, naar de stand van de
medische wetenschap op het moment van de aanvraag, onomkeerbaar is. Er is dus redelijkerwijs geen
verbetering te verwachten in de situatie van de aanvrager. In dit kader zal de prognose van groot
belang zijn. Zegt de prognose dat de betrokkene na enige tijd zonder de benodigde hulpmiddelen of
aanpassingen zal kunnen functioneren, dan mag men van kortdurende noodzaak uitgaan. Bij een
wisselend beeld, waarbij verbetering in de toestand periodes van terugval opvolgen, kan echter
uitgegaan worden van een langdurige noodzaak. De medisch adviseur speelt bij het antwoord op de
vraag of er al dan niet sprake is van een langdurige noodzaak voor de betreffende voorziening een
belangrijke ral. Voor langere tijd betekent in ieder geval dat wie tijdelijke beperkingen heeft,
bijvoorbeeld door een ongel uk, terwijl vast staat dat de handicap van voorbijgaande aard is, niet voor
een voorziening in het kader van deze verordening in aanmerking komt. Betrokkene kan een beroep
doen op de hul pmiddel endepots van de Thuiszorgorgani saties die opgezet zijn in het kader van de
AWBZ. Uit deze depots kan men twee maal drie maanden een hulpmiddel gratis lenen, welke periode
kan worden verlengd, zij het dat dan huur is verschuldigd. Waar precies de grens ligt tussen
kortdurend en langdurig ligt zal van situatie tot situatie verschillen.

In het derde lid is een uitzondering opgenomen voor kortdurende huishouddijke hulp.

Onderdes! b.

Voorzieningen die in het kader van deze verordening worden verstrekt dienen naar objectieve
maatstaven gemeten zowel adequaat als de meest goedkope voorziening te zijn. Met nadruk wordt
hierbij gesteld dat met het begrip adequaat bedoeld wordt: volgens obj ectieve maatstaven nog
toereikend. Hoewel datgene wat de aanvrager als adequaat beschouwt mee zal moeten wegen in de
beoordeling van het adequaat zijn van de voorziening, zal ook het criterium van het goedkoop zijn, de
kosten van de voorziening, een rol spelen bij de uiteindelijke beoordeling van het a dan niet adequaat
Zijn van een voorziening. Het gaat immers om gemeenschapsgeld. Eigenschappen die
kostenverhogend werken zonder dat zij de voorziening meer adequaat maken, zullen in principe niet
voor vergoeding in aanmerking komen. Daarbij kan een overweging zijn dat de bruikbaarheid van een
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voorziening niet aleen door technische en functionel e aspecten bepaald wordt. Tevensis het denkbaar
dat een product dat duurder is dan een vergelijkbaar product, langer meegaat en dus uiteindelijk
goedkoper is. Wat betreft het kwaliteitsniveau waarvan uitgegaan kan worden, moge het duiddlijk zijn
dat bij een verantwoord, maar ook niet meer dan dat, niveau dient te worden aangesloten. Het is
uiteraard wel mogelijk een adequate voorziening te verstrekken die duurder is dan de goedkoopst
adeguate voorziening, mits de aanvrager bereid is het prijsverschil uit eigen middelen te betalen. Het
begrip goedkoopst adequaat geeft het college mogelijkheden tot sturen binnen het beleid.

Onderdes! c.

Het probleem van het individu dient op grond van de wet te worden gecompenseerd. Dat individuele
probleem staat dan ook centraal bij de beoordeling van de aanvraag voor een voorziening op grond
van de wet.

Artikel 2 lid2

Onderdedl a

Algemeen gebruikelijke voorzieningen zijn voorzieningen waarover een met de aanvrager
vergelijkbare persoon, ook los van de beperking, zou kunnen beschikken. Deze voorzieningen hoeven
niet te worden verstrekt. Dit beginsel wordt a tientallen jaren tijd gehanteerd in de sociale wetgeving
(AAW/WAO, voormalige Wet-Rea, Wvg) en heeft tot een omvangrijke jurisprudentie geleid, dieis
vastgelegd in de definitie van dit begrip, zoals die is opgenomen in artikel 1, onder n. van deze
verordening. Wat in een concreet geval algemeen gebruikelijk is, hangt dusin beginse af van de aard
van de gevraagde voorziening. Daarnaast speelt de -financiéle- situatie van de aanvrager een ral,
bezien in relatie tot de maatschappelijke normen op het moment van de aanvraag. Met name die
financiéle situatie van de aanvrager kan leiden tot een uitzondering op het beginsel dat geen algemeen
gebruikelijke voorzieningen worden verstrekt. Uit de bovengenoemde jurisprudentie blijkt immers dat
een dergelijke uitzondering zich voordoet als het inkomen van de aanvrager — mede ten gevolge van
aantoonbare kosten ten gevolge van zijn beperking, onder het in diens situatie geldende
bijstandsniveau dreigt te geraken. Een andere uitzondering is het ten gevolge van een plotseling
optredende handicap moeten vervangen van zaken die nog niet zijn afgeschreven; dat zou zonder die
handicap immers ook niet gebeuren.

Onderdes! b.

In dewet is, in tegenstelling tot de situatie bij de Wet voorzieningen gehandicapten, geen specifieke
bepaling opgenomen waaruit blijkt dat de compensatieplicht zich beperkt tot in de gemeente
woonachtige personen, hoewel artikel 11 van de wet spreekt over ingezetenen. Dit artikel moet
opgenomen worden om te voorkomen dat er aanvragen binnenkomen bij gemeenten waar de
aanvrager niet woonachtig is.

Onderdesd! c.
Deze afwijzingsgrond is afkomstig uit de Wvg-verordening, en is bedoeld voor situaties waarin
gebruikte materialen voor problemen zorgen.

Onderded d.

Het uitrustingsniveau voor sociale woningbouw is vastgesteld in het Bouwbed uit 2003.
Woonvoorzieningen die op dat uitrustingsniveau worden verstrekt, zijn in beginsel van voldoende
kwaliteit; duurdere of andere voorzieningen hoeven niet te worden verstrekt. Een duidelijke
begrenzing derhalve. Garages bijvoorbeeld vallen daarom niet onder dit niveau. Alleen in die gevallen
dat bijvoorbeeld vanuit wel standstoezicht hogere eisen worden gesteld, kan het college hierop een
uitzondering maken. Over de hiermee gepaard gaande kosten moeten in een concrete situatie
afspraken gemaakt worden. Ook bij hulp bij het huishouden speelt deze bepaling een ral. Indien
bijvoorbeeld aanzienlijk meer hulp wordt gevraagd vanwege het feit dat men in een veel grotere of
meer |uxe woning woont, geeft deze bepaling een duidelijke grens aan.
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Onderdedl e.

In sommige gevallen gebruiken mensen al jaren voorzieningen en vragen zij na het optreden van een
beperking voorzieningen aan, die in hun situatie kunnen leiden tot de conclusie dat het optreden van
beperkingen geen meerkosten met zich meebrengt. Daarvoor is deze onder e. genoemde bepaling
bedoeld.

Onderdelenf eng.

In artikel 2 lid 2, onderdelen f en g geeft de verordening een tweetal gronden voor weigering aan.
Onder f wordt gedoeld op de situatie dat de aanvrager een voorziening aanvraagt nadat deze reeds
door de aanvrager gerealiseerd of aangekocht is. Omdat het college dan geen mogelijkheden meer
heeft de voorziening volgens het vastgestelde beleld te verstrekken, noch anderszins invloed heeft op
de te verstrekken voorziening, kan in deze situatie de voorziening worden geweigerd. Bijvoorbeeld
nadat het college een bedlissing over de aanvraag voor een woningaanpassing heeft genomen mag een
aanvang worden gemaakt met de werkzaamheden. Pas op dat moment heeft het college alle op de
aanvraag betrekking hebbende gegevens beoordeeld en op grond hiervan een besluit genomen over de
te treffen voorziening.

Door deze regeling wordt voorkomen dat een voorziening waar vroegtijdig mee is begonnen
uiteindelijk niet overeenstemt met hetgeen het college als goedkoopst adequate voorziening
beschouwt. Het college kan bijvoorbeeld ook factoren mee laten wegen die buiten de woonruimte van
de aanvrager gelegen zijn, zoal s een beschikbare aangepaste of goedkoop aan te passen woning elders,
of een losse woonunit, waardoor een woningaanpassing wellicht niet noodzakelijk is.

Pas nadat het college een positieve beschikking voor een verhuiskostenvergoeding heeft gegeven,
komt een aanvrager hiervoor in aanmerking. Pas nadat adviesis verkregen en de gemeente een
afweging heeft gemaakt welke oplossing het meest adequaat is kan de aanvrager tot verhuizen
overgaan. Met deze voorwaarde wordt tevens voorkomen dat de gemeente achteraf, nadat de
aanvrager reedsis verhuisd, met een claim voor een verhuiskostenvergoeding geconfronteerd wordt.
In bepaal de gevallen kan het echter nodig zijn dat de aanvrager snel moet bedlissen omdat de woning
anders aan een andere woningzoekende wordt toegewezen. In deze of andere urgente gevallen is het
verkrijgen van toestemming van het college ook voldoende. Maar in ale gevallen dient de aanvrager
voorafgaand aan de verhuizing schriftelijk toestemming van de gemeente te hebben verkregen. Het
hoeft hier uiteraard niet te gaan om de feitelijke verhuizing, maar om een situatie waarin men bepaalde
onomkeerbare stappen heeft gezet die in de regel voorafgaan aan een verhuizing, zoal s het sluiten van
een koop- huur- of erfpachtovereenkomst inzake de te betrekken woning.

Onder g wordt in dit artikel aangegeven dat de aanvraag geweigerd kan worden als het gaat om een
vergoeding of verstrekking die reeds eerder heeft plaatsgehad, terwijl het de aanvrager verwijtbaar is
dat het middel verloren is gegaan, bijvoorbeeld door roekel oosheid of verwijtbare onachtzaamheid,
dus niet indien de aanvrager geen schuld treft. Indien een ander aansprakelijk is voor het verloren
gaan, dient bekeken te worden of het mogelijk is deze derde door de aanvrager hiervoor aansprakelijk
te doen stellen om zodoende de kosten te kunnen verhaen. Indien in een woning een verstelbare
keuken of een andere dure voorziening is aangebracht heeft dit gevolgen voor de te verzekeren waarde
van de opstal. Dit risico dient in de opstalverzekering gedekt te worden. Indien bijvoorbeeld bij brand
blijkt dat de woning onvoldoende verzekerd is, dan kan op dat moment geen beroep op deze
verordening worden gedaan.

Artkel 2 lid 3

Een uitzondering op de regel dat de aangevraagde voorziening langdurig noodzakelijk moet zijn,
wordt gevormd door situaties waarin voor een af zienbare periode hulp bij het huishouden nodigis,
bijvoorbeeld bij ontslag uit het ziekenhuis na een opname of bij een ontregeld huishouden.
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Hoofdstuk 2  Vorm van te verstrekken individuele voorzieningen

Artikel 3 Keuzevrijheid

Dein artikel 6 van de wet genoemde verplichting om bij een aanspraak op een individuele voorziening
de keuze te bieden tussen een persoonsgebonden budget en een naturaverstrekking, is niet absoluut. Er
kunnen overwegende bezwaren bestaan om niet over te gaan tot verstrekking van een
persoonsgebonden budget. Het college kan regels stellen om af te wegen in welke gevallen er sprakeis
van bezwaren van overwegende aard, die reden zijn om geen persoonsgebonden budget te verstrekken.
Naast deze keuzevrijheid bestaat er nog een tweede vorm van keuzevrijheid: namelijk de vrijheid om
bij voorzieningen in naturate kiezen uit meerdere aanbieders. Deze vorm van keuzevrijheid bestaat bij
het aanbieden van ondersteuning in de vorm van hulp bij het huishouden.

Artikel 4 Voorziening in natura

Het doel van deze bepaling is het vastleggen van de rechten en plichten van het college en de
aanvrager. Deze bepaling ziet op de situatie waarin het college een derde inschakelt voor verstrekking
van naturavoorzieningen en deze derde eigenaar blijft van de te verstrekken voorziening of wanneer
het college een derde inschakelt voor het verlenen van zorg.

Als een voorziening in eigendom wordt verstrekt is er uiteraard niet een dergelijke overeenkomst
nodig.

Artikel 5 Financiél e tegemoetkoming

Om te waarborgen dat de verstrekte financiél e tegemoetkoming wordt besteed aan een noodzakelijke
voorziening, en niet aan zaken die |os staan van de doelen die met de wet worden beoogd, kunnen bij
beschikking voorwaarden worden verbonden aan de verstrekking van een tegemoetkoming op grond
van de wet. Deze bepaling, die moet worden bezien in relatie tot de bepalingen uit hoofdstuk 7 van
deze verordening, biedt daartoe de mogelijkheid.

Artikel 6 Persoonsgebonden budget

Het persoonsgebonden budget dient gezien te worden als een manier waarop een toegekende
voorziening wordt verstrekt. Deinlid 1, onderdeel a., van dit artikel genoemde bepaling spreekt dan
ook voor zich en dluit aan op de bepaling in artikel 6 van de wet. Hierin is vastgelegd dat alleen bij
toekenning van individuel e voorzieningen in beginsal de keuze voor een persoonsgebonden budget
moet worden geboden. Algemene voorzieningen vallen niet onder deze eis.

In onderdeel b. is bepaald dat de hoogte van het persoonsgebonden budget is gekoppeld aan de
tegenwaarde van de te verstrekken goedkoopst adequate voorziening. Er moet immers een
referentiebedrag zijn, waarop het persoonsgebonden budget kan worden gebaseerd. “ Goedkoopst
adequaat” is een objectief vaststelbaar referentiepunt. V oorts kan een aanvullend bedrag worden
vastgesteld voor de instandhoudingskosten van de voorziening. Voor de diverse soorten voorzieningen
zal een nadere regeling moeten worden gegeven in het Besluit maatschappelijke ondersteuning
gemeente Haarlem, dat door het college moet worden vastgesteld. Lid 1, onder c. bepaalt dat het
college de omvang van een persoonsgebonden budget bepaalt. Het zal immers gaan om een veelheid
van verschillende persoonsgebonden budgetten voor verschillende voorzieningen. Daarbij zullen, ter
bevordering van de rechtsgelijkheid, eenduidige richtlijnen noodzakelijk zijn. Invulling van deze
richtlijnen vindt plaatsin het Beduit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem en de
uitvoeringsregels. Verder is onder d. bepaald dat er, om misverstanden zoveel mogelijk te voorkomen,
een overeenkomst wordt getekend omtrent de voorwaarden waaronder het persoonsgebonden budget
wordt verstrekt.
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Lid 2 bepaalt dat in elk geval de belangrijkste aspecten van het persoonsgebonden budget in de
toekenningsbeschikking worden vastgelegd. Het gaat om de omvang ervan (de hoogte van het budget),
maar het kan ook gaan om de periode waarover het wordt toegekend. Het spreekt voor zich dat
dergelijke beschikkingen uiterst zorgvuldig worden geformul eerd.

Inlid 3 is neergelegd de algemene eis dat er een program van eisen wordt vastgesteld, waarin wordt
aangegeven aan welke eisen de met het persoonsgebonden budget te verwerven voorziening moet
voldoen. Het program van eisen is dus een belangrijk document; as niet aan het program van eisen
wordt voldaan kan dat gevolgen hebben voor de afrekening van het toegekende budget.

Lid 4 van artikel 6 regelt tendotte de feitelijke betaling van het persoonsgebonden budget. Over de
wijze waarop de betaling plaatsvindt kunnen door het college nadere regels worden gesteld. Gedacht
kan worden aan betaling in termijnen, bijvoorbeeld bij hulp bij het huishouden of in situaties waarin er
twijfels zijn over het budgetbeheer. Zo kunnen financiélerisico’ s voor de gemeente worden beperkt en
worden aanvragers minder snel geconfronteerd met hoge terugvorderingbedragen.

De gemeenteis zelf verantwoordelijk voor de rechtmatige en doel matige besteding van gelden op
grond van de wet, en heeft ook zelf de bevoegdheid om vast te stellen in hoeverre er wordt
gecontroleerd of aanvragers hun persoonsgebonden budgets besteden conform de
toekenningsvoorwaarden. Het is dus aan de raad en het college om te bepa en hoe die controle
plaatsvindt en daarbij de afweging te maken tussen volledige controle en steekproefsgewijze controle.
Inlid 5 is de steekproefsgewijze controle opgenomen, waarbij een bepaald gedeelte van de toegekende
persoongebonden budgetten wordt gecontroleerd via het opvragen van gegevens bij de budgethouders.
Mocht uit de controle blijken dat er aanleiding is het toegekende persoonsgebonden budget van de
budgethouder terug te vorderen, dan dient de in hoofdstuk 7 genoemde procedure te worden gevolgd.

Artikel 7 Eigen bijdragen en eigen aandeel

Artikel 15 van de wet biedt de mogelijkheid bij verstrekking van voorzieningen in natura of een
persoonsgebonden budget eigen bijdragen te vragen. Artikel 19 van de wet biedt de mogelijkheid de
hoogte van financiéle tegemoetkomingen af te stemmen op het inkomen van degene aan wie
maatschappelijke ondersteuning wordt verleend: het zogeheten eigen aanded!. In dit artikel stelt de
raad vast van deze mogelijkheid gebruik te maken, zoals opgedragen in artikel 15 1id 1 van de wet.
Bovendien wordt bepaald dat de wijze waarop dit wordt uitgevoerd door het college in het Bedluit
maatschappelijke ondersteuning wordt vastgel egd. De Raad heeft hierbij ingevolge de algemene
maatregel van bestuur de mogelijkheid binnen de grenzen die de algemene maatregel van bestuur stelt
de verschillende bedragen vast te stellen. Deze afwijkende bedragen kunnen in het Bedluit
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem worden opgenomen.

Hoofdstuk 3  Hulp bij het huishouden

Artikel 8 Vormen van hulp bij het huishouden

In artikel 4 lid 1 van de wet wordt het college opgedragen om voorzieningen aan te bieden ter
ondersteuning van het voeren van een huishouden. In deze verordening wordt dit onderdeel opgesplitst
in twee onderdelen. In hoofdstuk 3 van deze verordening gaat het om de voorziening “hulp bij het
huishouden”, in hoofdstuk 4 om “woonvoorzieningen” . Bij het interpreteren van het begrip “voeren
van een huishouden” is er van uitgegaan dat een persoon pas behoefte kan hebben aan hulp bij het
huishouden indien dat huishouden in een voor hem geschikte woning is gesitueerd. Vandaar dat de
onder de Wet voorzieningen gehandi capten bestaande woonvoorzieningen onder dit begrip zijn
gebracht.
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Onder de AWBZ werd gesproken van de functie huishoudelijke verzorging. Om aan te geven dat
onder de Wmo sprake is van een eigen begrip wordt in deze verordening het begrip * hulp bij het
huishouden’ geintroduceerd.

Hulp bij het huishouden kan in drie vormen al's voorziening worden aangeboden. Onder a. wordt
genoemd de algemene voorziening; een snelle en eenvoudige dienstverleningsopl ossing zonder veel
administratieve rompslomp voor gemeente en aanvrager. Gedacht moet worden aan vormen van direct
beschikbare hulp bij het huishouden vanuit bijvoorbeeld een wijksteunpunt, met name voor
eenvoudige werkzaamheden, al dan niet op basis van een kortdurende hulpbehoefte. Het is aan een
gemeente om te bezien of zij deze vorm van hulp bij het huishouden in hun verstrekkingenpakket wil
opnemen.

Onder b. wordt genoemd de hulp bij het huishouden in natura. Ook hier gaat het om een vorm van
persoonlijke dienstverlening, net als bij de onder a. genoemde vorm. Het verschil zit echter in de
toekenningsprocedure, die meer op de persoon is afgestemd, en in de regel meer geschikt zal zijn voor
de wat grotere en langduriger behoefte aan hulp.

Onder c. is genoemd het persoonsgebonden budget (pgb) voor hulp bij het huishouden. Met dit pgb
moet de aanvrager zelf hulp inhuren.

Artikel 9 Primaat van de algemene hulp bij het huishouden

In artikel 9 lid 1 wordt geregeld onder wel ke basi svoorwaarden men gebruik kan maken van een
agemene voorziening voor hulp bij het huishouden, indien deze in de gemeente voorhanden is. In
aanmerking komen in eerste instantie personen met een aantoonbare beperking ten gevolge van ziekte
of gebrek. Verder komen in aanmerking mantel zorgersin het kader van de zogenaamde ‘respijtzorg’,
dat wil zeggen dat de noodzaak aanwezig is om mantelzorgers te ontlasten. Nota bene: het is daarbij
niet de bedoeling van de wetgever dat het huishouden van de mantel zorger wordt overgenomen, maar
overname van het huishouden van degene die de mantel zorg ontvangt is wel degelijk mogelijk.
Algemeen aangeboden hulp bij het huishouden isin de vorm van een primaat in deze verordening
neergelegd. Dat houdt in dat in eerste instantie wordt bezien of deze vorm van hulp bij het huishouden
het probleem op adequate wijze kan opl ossen.

Alsdein het vorige lid genoemde al gemene voorziening onvoldoende adequaat is of niet aanwezigis,
komt de individuele voorziening voor hulp bij het huishouden aan de orde. Lid 2 moet dusin
samenhang met lid 1 worden gelezen. De individuele voorziening kan bestaan uit een voorziening in
natura of uit een persoongebonden budget. Het college bepaalt wanneer iemand voor een
persoonsgebonden budget in aanmerking kan komen. Deze criteria zijn vastgelegd in het Bedluit
maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem.

Artikel 10 Gebruikelijke zorg

Bij het vaststellen van de aanspraak op hulp bij het huishouden wordt allereerst bezien of enin
hoeverre eventueel andere personen binnen de leefeenheid zelf de problemen kunnen oplossen. Deze
ontwikkeling isa onder de AWBZ-indicatiestelling in gang gezet vanaf het midden van de jaren ' 90
van de vorige eeuw. Voor zover de ondervonden problemen door middel van dergelijke gebruikelijke
zorg kunnen worden opgelost, is er geen aanspraak op hulp bij het huishouden. In de door het college
vast te stellen uitvoeringsregel s wordt bepaald hoe er rekening wordt gehouden met gebruikelijke zorg
bij het vaststellen van een aanspraak op een voorziening voor hulp bij het huishouden.
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Artikel 11 Omvang van de hulp bij het huishouden

In de AWBZ werd tot de invoering van de wet geindiceerd in klassen. Klassen zijn te vergelijken met
standaardporties. Elke klasse is gekoppeld aan minimaal en een maximaal aantal uren per week binnen
een vaste bandbreedte. Indien men bijvoorbeeld een indicatie heeft voor 1,5 uur hulp, wordt men
ingedeeld in klasse 1. Mocht de behoefte aan hulp van de aanvrager enigszins stijgen of dalen binnen
de bandbreedte van de toegekende klasse, dan hoeft daarvoor niet opnieuw geindiceerd en beschikt te
worden. Voor de gemeente is dat een administratief voordeel, voor aanvragers ook. Materieel kan het
voor aanvragers binnen de speelruimte van de klasse echter enigszins negatief of positief uitpakken,
afhankelijk van de daadwerkelijk noodzakelijke uren zorg. Als die zorgbehoefte, uitgedrukt in uren,
zich onderaan de bandbreedte bevindt, is men voordelig uit; is de behoefte aan uren gelegen viak
onder het plafond van de klasse, is het voordeel minder. Zolang de objectief vastgestelde behoefte
echter binnen de bandbreedte blijft, is er sprake van een toereikende voorziening. VVoor zover hulp bij
het huishouden nodig is die klasse 6 overstijgt, is het mogelijk additionele uren aan deze hoogste
klasse toe te voegen. In het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem wordt door het
college jaarlijks het daarbij passende uurbedrag vastgelegd.

Artikel 12 Omvang van het persoonsgebonden budget

Deze bepaling spreekt voor zich en duit nauw aan op artikel 11. Jaarlijkse vastlegging houdt verband
met prijsindexering, zoals genoemd in artikel 38.

Hoofdstuk 4 Woonvoorzieningen

Artikel 13 Woonvoorzieningen

De woonvoorziening kan worden verstrekt in vier hoofdvormen:

Ada dealgemene woonvoorziening. Hierbij moet worden gedacht aan een mogelijkheid om snel
oplossingen voor vaak minder complexe woonproblemen te krijgen. Te denken valt aan
klussendiensten, snel beschikbare voorzieningen uit depot en mogelijk andere, nog te
ontwikkelen voorzieningen;

Adb. eenwoonvoorziening in natura. Dergelijke woonvoorzieningen worden niet in de vorm van
financiéle tegemoetkoming -op individuele basis- verstrekt, bijvoorbeeld de losse tillift of een
douchestod!;

Adc. het persoonsgebonden budget, bijvoorbee d een verhuiskostenvergoeding;

Add. definanciéle tegemoetkoming voor woningeigenaren die niet zelf huren en soms ook
rechtspersoon zijn. Deze financiél e tegemoetkoming wordt genoemd in artikel 7 lid 2 van de
wet.

Artikel 14 Primaat collectieve woonvoorzieningen en recht op individuele
WOoonNvoorzieningen

In eerste instantie zal worden bezien of een woonprobleem kan worden opgel ost met een algemene
voorziening. Deze voorziening heeft voorrang bij het zoeken naar een oplossing voor een voor de wet
relevant woonprobleem, dus een probleem bij het normale gebruik van de woning, zie de toelichting
op het amendement dat leidde tot artikel 4 van de wet (Kamerstukken 11, 2005/06, 30 131, nr. 65). Als
een algemene voorziening niet volstaat als oplossing ofwel niet aanwezig isin de gemeente, moet het
probleem door middel van een individuele voorziening worden opgel ost; dat kan zijn een
woonvoorziening in natura of een persoonsgebonden budget.
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Artikel 15 Soorten woonvoorzieningen

Onderded! a

Het college kan besluiten om een tegemoetkoming te verstrekken in de verhuis- en inrichtingskosten,
indien verhuisd wordt naar een aangepaste of een goedkoper aan te passen woning dan de reeds
bewoonde woning . Het college maakt de afweging tussen verstrekking van een tegemoetkoming in de
verhuiskosten en een woningaanpassing. Een woonvoorziening, en dus ook een
verhuiskostenvergoeding is, volgens de Wvg-jurisprudentie van de Centrale Raad van Beroep, alleen
bedoeld voor situaties waarin de ondervonden problemen in direct oorzakelijk verband staan met
bouwkundige of woontechnische aspecten van de te verlaten woning zelf. Omgevingsfactoren als
lawaai, stank, onveiligheidsgevoel ens, overlast etc. zijn dus niet van belang. Uitgangspunt van het
gemeentelijk beleid is dat zo goed mogelijk gebruik wordt gemaakt van de voorraad aangepaste
woningen in de gemeente.

Onderdelenbenc.

Een bouwkundige of woontechnische woningaanpassing is een aanpassing van de woning zelf, ter
compensatie van de problemen diein de woning spelen ten aanzien van de bewoner met een
beperking. Onder een woonvoorziening waarbij geen sprake is van een ingreep van bouw- of
woontechnische aard zal in de praktijk met name een persoonsgebonden budget voor woningsanering
i.v.m. CARA verstaan worden. Ook kan onder deze categorie worden begrepen hulpmiddelen voor
baden, wassen en douchen welke niet nagelvast aan de woning zijn bevestigd, alsmede mobiele
patiéntenliften. Deze laatste twee categorieén roerende woonvoorzieningen kunnen ook in de vorm
van een voorziening in naturaworden verstrekt, bijvoorbeeld in bruikleen of huur, zodat hergebruik
mogelijk is.

Onderdelen d, eenf.

Met deze bepalingen wordt beoogd het beleid ten aanzien van de zogenaamde facultatieve
woonvoorzieningen zoals opgenomen in art. 2.13 tot en met 2.15 van de Wvg-verordening,
ongewijzigd voort te zetten.

Onderdedl g.

Omdat met de Wet maatschappelijke ondersteuning niet wordt beoogd om het inhoudelijke
beleidsterrein ten opzichte van de vervallen Wet voorzieningen te verbreden, noch om dat te
versmallen, is de uitraasruimte al's woonvoorziening opgenomen. Een uitraasruimte is een ruimte die
op basisvan het vervallen artikel 1, lid 1, onder e. van de Wet voorzieningen gehandicapten kan
worden gedefinieerd al's een verblijfsruimte, waarin een persoon die tengevolge van een beperking in
de vorm van een ernstige gedragsstoornis ernstig ontremd gedrag vertoont, zich kan af zonderen of tot
rust kan komen. Een zeer specifieke voorziening derhalve, die alleen op basis van een specifieke
noodzaak en op basis van een specifieke beperking kan worden verstrekt. Het zal in de regel gaan om
een kleine, veilige en prikkelarme ruimte.

Artikel 16 Primaat van de verhuizing

Al onder de Wet voorzieningen gehandicapten gold de regel dat bij een aanvraag voor een
woningaanpassing eerst werd bezien of verhuizing naar een andere woning een oplossing kon bieden.
Dit is het zogenaamde primaat van de verhuizing. In feite gaat het om een uitwerking van de regel dat
in beginsel wordt gekozen voor de goedkoopst adequate voorziening. De mogelijkheid tot het hanteren
van het primaat van de verhuizing is onder de Wet voorzi eningen gehandicapten in de jurisprudentie
erkend, zij het dat wel enkele duidelijke voorwaarden zijn gesteld. In de eerste plaats moeten de
financiéle gevolgen van de verhuizing voor de woonlasten binnen aanvaardbare financiéle grenzen
vallen, een eis die ook onder de wet gesteld kan worden. Verder moet duidelijk zijn dat de oplossing in
de vorm van een verhuizing kan worden gerealiseerd binnen een uit het advies blijkende medisch
verantwoorde termijn. Dat houdt dusin dat het college zicht moet hebben op de woningvoorraad om
een indicatie te kunnen geven van de mogelijkheden om binnen die medisch verantwoorde termijn te
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kunnen verhuizen naar een geschikte aangepaste of goedkoper aan te passen woning. Ook diverse
andere relevante aspecten, nader uit te werken in de gemeentelijke uitvoeringsregel's, kunnen,
afhankelijk van de situatie een rol spelen bij de afweging omtrent het toepassen van het primaat van de
verhuizing in een concreet geval.

Artikel 17 Uitduitingen

Een persoonsgebonden budget of een financiél e tegemoetkoming voor het treffen van voorzieningen
wordt alleen verstrekt al's het woonruimten betreft die als zelfstandige woonruimte in het kader van de
Wet op de huurtoeslag ook als zodanig aangemerkt worden. Een uitzondering zijn aanpassingen aan
woonschepen en binnenschepen; deze komen weinig voor en worden apart geregeld in het
verstrekkingenbeleid. Verder worden geen woonvoorzieningen verstrekt in gemeenschappelijke
ruimten van woongebouwen voor ouderen of gehandicapten of voorzieningen diein dergelijke
gebouwen, ook in de wooneenheden, bij nieuwbouw of renovatie zonder noemenswaardige
meerkosten kunnen worden meegenomen.

Artikel 18 Hoofdverblijf

In tegenstelling tot de Wet voorzieningen gehandicapten wordt in de wet niet expliciet vermeld dat de
gemeentelijke compensatieplicht alleen geldt voor de inwoners van de gemeente. Artikel 11 van de
wet geeft echter wel een aanwijzing in die richting door vermelding van “ingezetenen”, mede gezien
het feit dat er met de wet geen inhoudelijke uitbreiding van de werking van de Wet voorzieningen
gehandicapten is beoogd.

In eerste instantie geeft de gemeentelijke basisadministratie uitsuitsel. Voor bepaalde
gezondheidszorginstellingen geldt dat de bewoners een briefadres el ders kunnen aanhouden. De
gemeente waar de aanvrager van de voorziening daadwerkelijk verblijft heeft de verplichting tot
compensatie van beperkingen. In het geval van AWBZ-bewoners heeft deze verplichting geen
betrekking op de woonvoorzieningen. Het is noodzakelijk de zinsnede 'of zal hebben' op te nemen
voor situaties waarin de aanvrager naar een andere gemeente wil verhuizen en in die gemeente een
woning wil laten bouwen of aanpassen voordat deze daadwerkelijk wordt betrokken, zie ook artikel
19, onder b.

Onder de Wet voorzieningen gehandicapten waren AWBZ-bewoners uitged oten van het recht op
woonvoorzieningen. Een bovenwettelijke uitzondering hierop werd door gemeenten gemaakt voor het
zogenaamde bezoekbaar maken van een woonruimte voor bezoek aan ouders of andere familieleden.
Deze uitzondering was gebaseerd op de verordening. Omdat met de wet niet wordt beoogd om de
omvang van de onder de Wet voorzieningen gehandicapten geregel de zorgplicht in te krimpen of uit te
breiden, is de optie van het bezoekbaar maken ook weer in de verordening opgenomen in artikel 19.
Verdere verplichtingen dan hier genoemd in de verordening heeft de gemeente derhalve niet.
“Bezoekbaar maken” wordt in de verordening daarom gelimiteerd tot het bereikbaar maken van de
woonruimte zelf en enkele essentiéle ruimten daarin, en kan bovendien in financiéle zin worden
gemaximeerd, zielid 4. Onder de Wet voorzieningen gehandicapten werd hiervoor vaak wordt een
bedrag gehanteerd dat gelijk was aan het bedrag voor een verhuiskostenvergoeding.
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Artikel 19 Weigering van een woonvoorziening

Om in aanmerking te komen voor woonvoorzieningen moet er een duidelijke samenhang zijn tussen
de ondervonden woonproblemen en de beperking die men heeft. Aanvragen voor woonvoorzieningen
die hun oorzaak vinden in andere factoren dan die beperking, kunnen worden geweigerd op grond van
artikel 19.

Onderded a.

Onder a. wordt de verhuizing naar een inadequate woning genoemd als weigeringsgrond voor
woonvoorzieningen. Niet de ondervonden beperking, maar de verhuizing naar een niet geschikte
woning is dan de voornaamste oorzaak van de ondervonden problemen. Deze bepaling heeft
voornamelijk betrekking op situaties waarin men gaat verhuizen zonder specifieke reden, maar
gewoon omdat men daar zin in heeft. Uitzondering in deze bepaling is de zogeheten “belangrijke
reden”. Daarbij moet gedacht worden aan een verhuizing vanwege samenwoning, huwelijk of het
aanvaarden van werk elders.

Onderdedl b.

Als een persoon met beperkingen verhuist, zal deze, in relatie tot die beperkingen, moeten zoeken naar
een zo geschikt mogelijke woning. Het is niet de bedoeling dat men zo maar een ongeschikte woning
kiest en vervolgens de rekening voor aanpassingen bij de gemeente indient. Met “verhuizen” wordt
hier overigens niet aleen gedoeld op de feitelijke verhuizing, maar ook op alle onomkeerbare
handelingen die normaal gesproken voorafgaan aan een verhuizing, zoals het tekenen van een koop-,
huur- of erfpachtcontract, zie ook artikel 18, lid 1, waarin wordt bepaald dat het gaat om een situatie
waarin men in de betreffende woning “ zijn hoofdverblijf heeft of zal hebben”.

Voor de toepassing van deze weigeringsgrond geldt dat ook de gemeente ervoor zal moeten zorgen
zicht te hebben op de aangepaste of makkelijk aan te passen woningvoorraad, niet alleen sociale
huurwoningen, maar ook in de vrije sector en zonodig het koopwoningenbestand. Daarnaast zal de
gemeente haar burgers goed moeten informeren over de gang van zaken bij dit soort verhuizingen.
Alleen dan kan worden gemotiveerd dat iemand & dan niet is verhuisd naar de voor zijn situatie meest
geschikte woning.

Onderdes! c.

Op basis van het feit dat voorzieningen op grond van de wet in hoofdzaak zijn gericht op het individu,
worden in beginsel geen voorzieningen in gemeenschappelijke ruimten van wooncomplexen verstrekt.
Evenals onder de Wet voorzieningen gehandicapten gold, zijn er uitzonderingen gemaakt voor dein
de verordening genoemde voorzieningen in gemeenschappelijk ruimten. De opsomming is limitatief,
dat wil zeggen dat er niet meer hoeft te worden verstrekt dan er in de verordening is genoemd.

Onderdes! d.

Onder d. wordt met name gedoeld op verhuiskostenvergoedingen; veel verhuizingen zijn als algemeen
gebruikelijk te beschouwen, ook |os van de beperking die men heeft. Te denken valt aan verhuizingen
van het ouderlijk huis naar een zelfstandige woonruimte, verhuizing van senioren naar een kleinere
woning, omdat de eengezinswoning te bewerkelijk is geworden en kinderen reeds zelfstandig wonen.

Onderdedl e.

Verhuizingen naar AWBZ- en andere zorginstellingen leiden ertoe dat de aanvrager buiten de
doelgroep van de wet valt; deze mensen kunnen immers niet meer zelfstandig participeren en hebben
dus geen aanspraak op woonvoorzieningen, ook al omdat ze die onder de Wvg ook a niet hadden. Als
er in de te verlaten woning geen problemen bij het normale gebruik van de woning werden ervaren, is
de verhuizing naar de nieuwe woning kennelijk de oorzaak van de problemen en is men verhuisd naar
een inadequate woning. In dergelijke situatiesis er, evenals onder de Wet voorzieningen
gehandicapten geen aanspraak op woonvoorzieningen, hetgeen a meermaals door de Centrale Raad
van Beroep is bevestigd.
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Artikel 20 Terugbetaling bij verkoop

Deze bepaling heeft als dod het door de eigenaar |aten terugbetalen van een deel van de
waardestijging, die het gevolg is van de aanpassing van de eigen woning op grond van de wet. De
datum van de verkoop is daarbij bepalend, omdat op die datum reeds vaststaat wat de verkoopprijs van
de woning en wat de meerwaarde ten gevolge van de aanpassing is. Het is aan het college omte
bepalen of en in hoeverre in een concrete situatie gebruik van deze bepaling wordt gemaakt, aangezien
er een afweging dient plaats te vinden tussen de kosten van het effectueren van deze bepaling (taxatie,
administratieve lasten) in relatie tot de te verwachten baten.

Hoofdstuk S  Het zich lokaal verplaatsen per vervoermiddel

Artikel 21 Vormen van te verstrekken voorzieningen

Onderded! a.

De collectieve vervoersvaorziening is a bekend in de vorm van het collectief vraagafhankelijk
vervoer, zoals dat zich vanaf 1994 onder de Wet voorzieningen gehandicapten heeft ontwikkeld. Naast
het collectief vervoer kan ook worden gedacht aan de mogelijkheden voor het opzetten van
scootmobie pooals, zoasin sommige verzorgingshuizen a op basis van de Wet voorzieningen
gehandicapten gebeurde.

Onderdes! b.

Individuele voorzieningen in natura kunnen bestaan uit een diversiteit van vervoermiddelen, evenads
onder de Wet voorzieningen gehandicapten. In de uitvoeringsregels c.q. het verstrekkingenbeleid
wordt uitgewerkt onder welke voorwaarden men voor een bepaald soort voorziening in aanmerking
komt.

Onderdedl c.

Belangrijkste aanvulling ten opzichte van de Wet voorzieningen gehandicapten is het
persoonsgebonden budget. De vaststelling van de hoogte van het persoonsgebonden budget door het
college wordt in het Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem uitgewerkt.

Artikel 22 Het recht op een algemene voorziening

Lid 1.

Door deze formulering is bepaald dat louter de aantoonbare beperkingen van de persoon in relatie tot
de beperkingen van de bestaande vervoerssystemen bepalend zijn voor de vraag of, en zojain
hoeverre de aanvrager in aanmerking komt voor een voorziening ter zake.

Algemeen criterium om in aanmerking te kunnen komen voor een vervoermiddel is het ten gevolge
van een beperking niet kunnen gebruiken van het openbaar vervoer. Die regel stamt uit de aan de Wet
voorzieningen gehandicapten voorafgaande AAW en wordt in de praktijk beoordeeld door te kijken
naar de loopafstand van een aanvrager (de bekende 800-metergrens).

Doordat de streekbus, bijvoorbeeld voor iemand met een functionele beperking niet toegankelijk is,
heeft men recht op een vervoersvoorziening. Psychische problemen (men durft niet in een drukke bus,
men is bang voor detrein) zijn daardoor in principe geen indicatie voor een vervoersvoorziening. Hier
moet een adequate voorziening getroffen worden. Deze kan wellicht beter gevonden worden buiten de
wet, door middel van een therapie waardoor de blokkade opgeheven kan worden. Isin zo'n situatie de
problematiek op te lossen, dan was de problematiek tijdelijk en viel deze derhalve terecht niet onder
de wet, bij gebrek aan een langdurige noodzaak. Anders wordt het als blijkt dat het probleem niet
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therapeutisch opgel ost kan worden. Dan iswel een langdurige noodzaak aanwezig en zou wel een
vervoersvoorziening verstrekt kunnen worden.

Lid 2.

In het tweede lid is een bepaling opgenomen die ertoe strekt de huidige zogenaamde € 49-regeling te
continueren.

Artikel 23 Het primaat van de coll ectieve vervoersvoorziening

Artikel 23 geeft het primaat van de algemene voorzieningen aan boven de individuel e verstrekkingen

zoals genoemd onder b. en c. van artikel 21. Men kan voor individuele verstrekkingen in aanmerking

komen:

a indien men door de aard van de beperking geen gebruik kan maken van een collectieve
vervoersvoorziening of;

b  indien er geen adgemene voorziening aanwezig is.

Individuele voorzieningen kunnen echter ook in aanvulling op het gebruik van een collectief systeem
verstrekt kunnen worden. Dit is het geval wanneer het collectief systeem de vervoersbehoefte van de
aanvrager die een aanspraak heeft niet volledig dekt. Dit is volgens de jurisprudentie van de Centrale
Raad van Beroep onder de Wet voorzieningen gehandicapten van bijzonder belang bij mensen die
slechts zeer beperkt mobid zijn (mensen met een loopafstand van maximaal circa 100 meter). Alleen
collectief vervoer isvoor deze categorie mensen geen adequate voorziening.

Artikel 24 Algemeen gebruikelijke vervoersvoorzieningen

Onder de Wet voorzieningen gehandicapten isin de rechtspraak van de Centrale Raad van Beroep
bepaald dat het stellen van een inkomensgrens voor een forfaitaire tegemoetkoming in vervoerskosten
bij een inkomen van 1,5 x de bijstandsnorm niet in strijd was met de geldende zorgplicht. lemand met
een dergelijk inkomen wordt geacht de kosten van het lokaal vervoer of bezit en gebruik van een auto
zelf te kunnen dragen. Er is een duidelijke relatie met het begrip “agemeen gebruikelijk”; indirect
worden de kosten van vervoer in relatie tot het inkomen algemeen gebruikelijk geacht.

Artikel 25 Omvang in gebied en in kilometers

Onder de Wet voorzieningen gehandicapten is de zorgplicht voor vervoer beperkt tot verplaatsingenin
het kader van het leven van aledag in de directe woon- of leefomgeving; de wet spreekt nu in artikel 4
lid 1, onder c. over “het zich lokaal verplaatsen per vervoermiddel”. Dit lijkt beperkter te zijn dan de
zorgplicht onder de Wet voorzieningen gehandicapten, maar aangezien met de Wet maatschappelijke
ondersteuning niet is beoogd de reikwijdte van de Wet voorzieningen gehandicapten te beperken of uit
te breiden, is er geen reden om aan te nemen dat alleen de letterlijk lokal e verplaatsingen onder de wet
zullen vallen. Vandaar dat in artikel 25, conform de onder de Wet voorzieningen gehandicapten
gevormde jurisprudentie, wordt uitgegaan van de eigen woon- of leefomgeving, met a's uitzondering
de bovenregionale zorgplicht, zoals die ook in de Wvg-jurisprudentie is omschreven.

Sinds maart 2002 houdt de vaste jurisprudentie van de Centrale Raad van Beroep onder de Wet
voorzieningen gehandicapten in dat een vervoersvoorziening of een combinatie van voorzieningen de
mogelijkheid moet bieden om op jaarbasis minimaal 1.500-2.000 kilometer af te leggen. Deze
jurisprudentie wordt hier vastgelegd, aangezien met de wet niet wordt beoogd de werkingssfeer van de
Wet voorzieningen gehandicapten uit te breiden.
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Hoofdstuk 6  Verplaatsen in en rond de woning

Artikel 26 Diverse typen rolstoelvoorzieningen

Onder de Wet voorzieningen gehandicapten waren rolstoelen in de wet zelf a's aparte categorie
voorzieningen opgenomen. In de Wet maatschappelijke ondersteuning is dat niet het geval, maar
aangezien met deze wet niet wordt beoogd het beleidsterrein ten opzichte van de voorafgaande Wet
voorzieningen gehandicapten te verbreden of te versmallen, wordt de rolstodl gehandhaafd als de
enige voorziening waarmee beperkingen bij het verplaatsen in en rond de woning in het kader van de
wet gecompenseerd kunnen worden. Een definitie van een rolstod is niet te geven, daarom wordt hier
onder het begrip “rolstoel” een rolstoel begrepen te worden de rolstoel zoals iedereen die kent. Deze
rolstoel kan zowel handbewogen als el ektrisch aangedreven zijn. Een (elektrische)trippelstoel wordt
niet asrolstoel beschouwd en wordt niet op grond van de wet verstrekt. De trippelstoel valt onder de
door de Regeling Zorgverzekering te verstrekken voorzieningen. Een rolstoel kan zowel worden
gebruikt als een verplaatsingsmiddel voor binnen als voor buiten. Primair doel van de rolstod is het
zittend verplaatsen, omdat lopend verplaatsen, ook met op grond van andere regelingen te verstrekken
voorzieningen a's looprekken, rollators, wandel stokken en krukken niet of onvoldoende mogdlijk is.
Kosten van onderhoud en reparatie van de rolstoel vallen eveneens onder de wet.

V oorzieningen die geen verband houden met het genoemde primaire verstrekkingsdoel, het
verplaatsen, omdat ze nodig zijn in verband met therapeutische doel einden, worden niet op grond van
de wet verstrekt. Hierbij valt te denken aan aanpassingen voor het gebruik van zuurstofapparatuur en
andere aanpassingen. Bij accessoires gaat het uiteraard alleen om medisch noodzakelijke en niet-
algemeen gebruikelijke zaken.

De sportrolstod valt in het kader van deze verordening onder het begrip rolstoel. Onder de Wet
voorzieningen gehandicapten was de sportrolstoel, meestal verstrekt in de vorm van een forfaitaire
financiéle tegemoetkoming, een bovenwettelijke voorziening die alleen op basis van de verordening
werd verstrekt.

Hoewel een algemene rolstoel voorziening nog niet bestaat, is - gelet op de ontwikkelingen in de
markt- gekozen voor de mogelijkheid een rolstoel in de vorm van een algemene voorziening te
verstrekken als het gaat om een rolstoel voor incidenteel gebruik. Deze rolstoelen voor incidenteel
gebruik hoefden onder de Wet voorzieningen gehandicapten formeel niet te worden verstrekt, hoewel
dat in de praktijk wel vaak gebeurde.

Deze optie geeft een regeling waarbij wel incidenteel noodzakelijke rolstoelen worden verstrekt, maar
dan via een algemene rolstoelvoorziening. Dit is geregeld onder a. Het betreft dan situaties waarbij
soms een rolstoel nodig is, terwijl het dagelijks verplaatsen in en om de woning zonder rolstoel
plaatsvindt. Het recht op een dergelijke rolstoel kan in die situaties ingevuld worden via een

rolstoel pool waarop de betrokkene een beroep op kan doen. Hierdoor wordt voorkomen dat een groot
aantal rolstoelen weinig frequent wordt gebruikt. De rolstoelen uit de rolstoel pool worden daarentegen
wel frequent gebruikt. Uiteraard moet het daadwerkelijk mogelijk zijn een rolstoel uit de pool te lenen.
De pool moet dan ook voldoende geschikte rolstoelen op voorraad hebben. Onder b. en c. betreft het
deindividuele rolstoel voor dagelijks zittend gebruik, terwijl onder d. de sportrolstoel wordt genoemd.

Artikel 27 Primaat algemene rolstoel voorziening bij incidenteel, dan wel dagelijks
rolstoelgebruik en sportrol stoel

In dit artikel is geregeld dat een aanvrager voor een rolstoel uit een rolstoel pool in aanmerking kan
komen al's het gaat om incidenteel gebruik van de rolstoel, terwijl een rolstoel in natura of in de vorm
van een persoonsgebonden budget verstrekt zal worden als de rolstoel voor het dagelijks zittend
verplaatsen in en om de woning langdurig medisch noodzakelijk is.
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Geen rolstoel wordt verstrekt als hulpmiddelen as krukken, een rollator, of andere hulpmiddelen een
voldoende oplossing bieden voor het verplaatsingsprobleem. Wel kan, a's dit noodzakelijk is, een
rolstoel verstrekt worden in aanvulling op dergelijke voorzieningen, mits het gebruik dagelijks
noodzakelijk is. De nadere verstrekkingscriteria worden vastgelegd in de uitvoeringsregels.

Indien de rolstoel niet noodzakelijk is voor incidenteel gebruik, maar voor dagelijks zittend
verplaatsen in en om de woning kan de rolstoel verstrekt worden als voorziening in natura of as
persoonsgebonden budget. Een rolstoel uit de rolstoel pool is dan immers geen adequate voorziening.
Een sportrolstoel, in principe altijd te verstrekken al's een persoonsgebonden budget, zal verstrekt
worden a's zonder de sportrolstoel sportbeoefening niet mogelijk is of zal zijn. Daarbij dient onder het
begrip sportrolstoel uitsluitend een sportrolstoel verstaan te worden. Andere sportvoorzieningen
worden niet verstrekt, evenmin al's hulpmiddel en aan een sportrolstoel zoals een handbike, die alleen
voor sportbeoefening, en niet voor het lokaal verplaatsen nodig is.

Artikel 28 Aanspraak op rolstoelvoorzieningen voor AWBZ-bewoners

Recht op een op grond van de AWBZ verstrekte rolstoel aan AWBZ-bewoners bestaat aleen indien de
AWBZ-bewoner zowel de AWBZ-functie “verblijf”, als de functie “behandeling” geniet in één en
dezelfde erkende AWBZ-instelling. Als een AWBZ-bewoner niet aan deze voorwaarde voldoet, is er
ook geen recht op een AWBZ-rolstoel, en zal er door de gemeente een rolstoel moeten worden
verstrekt op grond van de Wet maatschappelijke ondersteuning.

Onduidelijkheid kan ontstaan, wanneer een instelling met alleen erkenning voor de AWBZ-functie
“verblijf” (bijvoorbedld een verzorgingshuis) de AWBZ-functie “behandeling” al's het ware inkoopt bij
een voor die functie wél erkende instelling. Het “verzorgingshuis met verpleegafdeling” is een
veelvoorkomende situatie, waarin in de instelling wél beide AWBZ-functies kunnen worden
“genoten”, maar de instelling zelf geen erkenning heeft voor beide AWBZ-functies, maar alleen voor
defunctie “verblijf”. Het gevolg is dat er geen recht op een AWBZ-rolstoel bestaat in een dergelijke
situatie, juist omdat beide functies op die verpleegafdeling niet door één en dezelfde erkende AWBZ-
instelling worden verzorgd, maar door twee verschillende AWBZ-instellingen, waarbij de ene
instelling gebruik maakt van de erkenning van de andere instelling.

Hoofdstuk 7  Het verkrijgen van voorzieningen en het motiveren van besluiten

Artikel 29 Gebruik aanvraagformulier

In artikel 4:1 van de Algemene wet bestuursrecht is bepaald dat een aanvraag tot het geven van een
beschikking schriftelijk wordt ingediend, tenzij bij wettelijk voorschrift andersis bepaald. Dat
betekent dat er altijd een eerste handeling van de kant van de aanvrager noodzakelijk is: er moet eerst
een aanvraag worden ingediend. Een persoon uit de doelgroep van deze wet kan dus niet verwachten
dat vanuit de gemeente op eigen initiatief ietsin zijn of haar richting wordt ondernomen. In dit artikel
is bepaald dat de aanvraag plaats dient te vinden op een daartoe beschikbaar gesteld
aanvraagformulier. De aanvraag in het kader van de wet die niet op het beschikbaar gestelde
aanvraagformulier isingediend, kan echter niet zonder meer buiten behandeling worden gelaten. De
Algemene wet bestuursrecht bepaalt immers dat de aanvraag in ieder geval naam en adres van de
aanvrager en een aanduiding van de beschikking die gevraagd wordt, dient te bevatten en verder
ondertekend moet zijn. Jurisprudentie |eert dat een ondertekend formulier, dat overigens niet is
ingevuld, geaccepteerd dient te worden a's de overige benodigde bescheiden daarbij zijn gevoegd. Het
ligt voor de hand in een dergelijke situatie te verzoeken om aanvulling van de gegevens.
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Artikel 30 Relatie met de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten

Op basis van het amendement-Mosterd c.s. (Kamerstukken 11, 2005/06, 30 131, nr. 54) isin artikel 5,
lid 2, onder a. van de wet opgenomen dat de gemeenteraad bij verordening regels moet vaststellen
omtrent de wijze waarop de toegang tot individuel e voorzieningen in samenhang met voorzieningen
op het gebied van wonen en zorg als bedoeld in de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten is
geregeld.

Gezien de toelichting op dit amendement, waarbij isvermeld dat lid 2, onder a. ertoe strekt dat “de
gemeente bepaalt hoe achter één loket de samenhang van toegang tot voorzieningen krachtens deze
wet met toegang tot zorgvoorzieningen krachtens de AWBZ of toegang tot voorzieningen op het
gebied van wonen is geregeld”, wordt gedoeld op de zogenaamde één-loketgedachte. Wetsbepaling en
toelichting lopen echter enigszins uit elkaar, omdat in de wetsbepaling “voorzieningen op het gebied
van wonen en zorg als bedoeld in de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten” gebundeld (als vallend
onder de AWBZ) worden genoemd, terwijl in de toelichting op het amendement waarop de
wetsbepaling is gebaseerd onderscheid wordt gemaakt tussen toegang tot zorgvoorzieningen krachtens
de AWBZ en toegang tot voorzieningen op het gebied van het wonen. Verder wordt er, zoals
hierboven al geciteerd, in de todlichting geen onderscheid meer gemaakt tussen raad en college,
slechts “ de gemeente” wordt genoemd. Praktisch gezien zal de concrete uitvoering van activiteiten in
het zorgloket en de werking ervan een typische uitvoeringsactiviteit zijn, dus naar zijn aard vallen
onder de verantwoordelijkheid van het college. De door de raad vast te stellen verordening beperkt
zich daarom tot het aanwijzen van een loket,waarbij de nadere uitwerking daarvan via het college
geregeld moeten worden.

Artikel 31 Inlichtingen, onderzoek, advies en beschikking

Lid 1 onder a. en b. van dit artikel in de Verordening bepaalt dat het college bevoegd is de aanvrager
op te roepen in persoon te verschijnen en te ondervragen op een door het college te bepalen plaats en
tijdstip en te laten onderzoeken en/of ondervragen door een of meer daartoe aangewezen deskundigen.
Dit ales met de beperking dat dit in het belang moet zijn van de aanvraag.

Afdeling 3:3 van de Algemene wet bestuursrecht, geeft in een vijftal artikelen enige algemene
bepalingen over (externe) advisering. Artikel 3:51id 1 Algemene wet bestuursrecht geeft aan dat in
deze afdeling onder adviseur verstaan wordt: een persoon of college, bij of krachtens wettelijk
voorschrift belast met het adviseren inzake door een bestuursorgaan te nemen beduiten en niet
werkzaam onder verantwoordelijkheid van dat bestuursorgaan.

In tegenstelling tot hetgeen er was bepaald in de Wet voorzieningen gehandicapten isin de
wet niet geregeld dat er een adviseur benoemd moet worden. Advies zal in het kader van de
uitvoering van de wet echter onontbeerlijk zijn. De gemeente dient één of meer adviseurs aan
tewijzen om in het kader van de wet advies uit te brengen. In de verordening is het CIZ opgenomen
als adviserende instantie voor indicatiestelling hulp bij het huishouden. Het college sluit hiermee aan
bij het contract dat de gemeente reeds met het CIZ heeft inzake advisering voor voormalig WV G-
voorzieningen en Gehandicaptenparkeerkaarten (GPK) en gehandicaptenparkeerplaatsen (GPP). Dit
komt de integraliteit van de advisering ten goede.

Advieswordt inieder geval gevraagd ingeval het college voornemensis de aanvraag om medische
redenen af te wijzen.

Met name wanneer de aard van de aandoening niet echt duidelijk is, is advies onontbeerlijk; soms kan
een op het oog eenvoudige aanvraag leiden tot een stroom van verdere aanvragen, zonder dat duidelijk
iswat iemand mankeert. Dat kan bij verstrekking van voorzieningen zelfs tot invaliderende effecten
voor de aanvrager en onnodige kosten voor de gemeente leiden. Dit probleem speelt in het bijzonder
bij een aantal zogeheten (medisch) moeilijk objectiveerbare aandoeningen: (m)moa’s.
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Het college vraagt advies, indien dit overigens gewenst wordt geacht. Het zal duidelijk zijn dat hier
een scala aan argumenten op te voeren valt. Door deze bepaling is het echter te allen tijde mogelijk
om advieste vragen. Het is verstandig hierbij te (kunnen) motiveren waarom advies gevraagd wordt,
met het oog op een eventuel e beroepsprocedure, waarin dit een rol zou kunnen spelen.

Debepaing inlid 3 spreekt voor zich; het is duiddijk dat gegevens inzake de medische toestand, het
inkomen, de woonsituatie en allerlei andere gegevens noodzakelijk kunnen zijn om een aanvraag te
kunnen beoordelen. Er is een duidelijke praktische samenhang met artikel 29 van deze verordening,
inzake het gebruik van een door het college te verstrekken formulier. Door middel van gebruik van

een formulier kunnen de procedures inzake de gegevensverstrekking worden gestroomlijnd.

Uiteraard moet er niet meer worden opgevraagd dan noodzakelijk is voor het nemen van een besluit op
de aanvraag, zie hieromtrent ook artikel 4:3 Algemene wet bestuursrecht. Weigert de aanvrager echter
de voor het nemen van het besluit noodzakelijke gegevens te verstrekken, dan rest het college niets
anders dan de aanvraag volgens de procedure van artikel 4:5 Algemene wet bestuursrecht buiten
behandeling te laten.

Ten aanzien van het omgaan met de -vaak privacygevoelige- gegevens moet de gemeente rekening
houden met de verplichtingen die voortvloeien uit de Wet bescherming persoonsgegevens (Wbp).

Lid 4 geeft aan dat bij de advisering gebruik gemaakt moet worden van de zogenaamde | CF-
classificatie van de Wereld Gezondheidsorganisatie. Deze bepaling isin de verordening opgenomen
naar aanleiding van de toelichting op amendement 65, waarin staat: “Voor de gemeentelijke
uitvoeringspraktijk biedt de International Classification of Functions, Disabilities and |mpairments
(ICF classificatie) een uniform begrippenkader dat als grondslag kan dienen om de behoefte aan
voorzieningen in individuele gevallen vast te stellen.”

Mede omdat bij deindicatiestelling van de diverse functies in de Algemene Wet Bijzondere
Ziektekosten eveneens van deze classificatie gebruik wordt gemaakt kan het gebruik van de | CF-
classificatie afstemming tussen de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten en deze wet
vergemakkelijken.

Lid 5 vertaalt de opdracht van artikel 26 lid 1 van de wet naar de verordening en bepaalt dat de
beschikking dient te vermel den op welke wijze de genomen beschikking bijdraagt aan het behouden
en bevorderen van de zelfredzaamheid en de normal e maatschappelijke participatie van mensen met
een beperking of een chronisch psychisch probleem en van mensen met een psychosociaal probleem.

Artikel 32 Samenhangende af stemming

In artikel 5, lid 2, onder b. van de wet is vastgelegd dat de raad in de verordening bepaalt op welke
wijze de verkrijging van individue e voorzieningen samenhangend af gestemd wordt op de situatie van
de aanvrager. Deze bepaling is bedoeld om, naast de toepassing van algemene bestuursrechtelijke
zorgvuldigheidseisen, de inhoud van de voorzieningen zelf, vanuit cliéntperspectief, in samenhang te
bezien. Evenals het genoemde in de toelichting op artikel 31 van deze verordening, gaat het hier naar
zijn aard om uitvoeringsbeleid, vandaar de del egatiebepaling.

Artikel 33 Wijzigingen in de situatie

Het spreekt voor zich dat wijzigingen in de situatie gemeld dienen te worden in al die gevallen dat Zij
van invloed zijn op de verstrekte of te verstrekken voorzieningen.
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Artikel 34 Intrekking van een voorziening

Duidelijk is, dat verstrekking van voorzieningen gebonden is aan voorwaarden. Het isin verband met
het kenbaarheidvereiste, verwoord in de passage “waarvan redelijkerwijs duidelijk moet zijn dat deze
van invloed zijn op het recht op een voorziening”, van groot belang om de beschikkingsvoorwaarden
duidelijk te vermelden in een beschikking. Het is daarom raadzaam om een belanghebbende te wijzen
op de voorwaarden die het recht op de voorziening met zich meebrengen. Daarnaast is het belangrijk
in de beschikking ook expliciet te wijzen op de verplichting om wijzigingen in de situatie aan het
college door te geven. Mocht er sprake zijn van een, om wat voor reden dan ook, ten onrechte
toegekende voorziening, dan vergemakkelijkt een duidelijke formulering in de beschikking een
eventuele beéindiging of terugvordering van (het recht op) een voorziening , omdat de betrokkene
zich dan niet kan beroepen op onbekendheid met de feiten.

Artikel 35 Terugvordering

De wet bevat geen bepalingen omtrent terugvordering van voorzieningen, wat reden is om deze
mogelijkheid op te nemen in de verordening, omdat er anders geen juridische basisis om
voorzieningen terug te vorderen. Indien er, naar later blijkt, ten onrechteis uitbetaald of geleverd
(voorziening in natura) is, kan het college de voorziening geheel of gedeeltelijk terugvorderen. Het
bedluit tot herziening van het recht op de voorziening en de daaraan gekoppel de terugvordering biedt
echter geen executoriaetitel, zoals bijvoorbeeld in de Wet werk en bijstand het geval is bij
terugvordering. Er iswel sprake van een civielrechtdlijke vordering op grond van onverschuldigde
betaling waarvoor het Burgerlijk Wetboek, boek 6 artikel 203 e.v. de wettelijke basis biedt. Aan de
gerechtelijke procedure zijn kosten verbonden, met name in gevallen waarin de vordering hoger is dan
€ 5.000,- en dus een procedure met procureurstelling bij de rechtbank noodzakelijk is. Bij lagere
bedragen kan een eenvoudige dagvaardingsprocedure bij de kantonrechter gevolgd worden, zonder
verplichte procureurstelling.

Het ligt voor de hand dat van de terugvorderingmogelijkheid inieder geval gebruik wordt gemaakt
indien er aan de zijde van de aanvrager sprake is van verwijtbaarheid. Wanneer deze dus bewust
verkeerde gegevens heeft verstrekt, bijvoorbeeld over zijn inkomen. Ook kan terugvordering van een
voorziening in natura aan de orde zijn wanneer de aanvrager in gebreke blijft zijn eigen bijdrage
binnen de gestelde termijn en na aanmaning te voldoen. Het is raadzaam vooraf een inschatting te
maken van de kosten en te verwachten baten, gezien de mogelijke kosten van een civielrechtelijke
procedure. Daarbij moet niet alleen gekeken worden naar de kosten van inschakeling van een
procureur, maar ook naar mogelijke invorderingskosten, zoals de kosten van inschakeling van een
deurwaarder.

Wanneer blijkt dat een financiéle tegemoetkoming of een gemaximeerde vergoeding binnen zes
maanden na de uitbetaling niet is aangewend voor de bekostiging van de voorziening waarvoor dezeis
verleend, kan deze betaling ook worden teruggevorderd. Het gaat hierbij om voorzieningen waarbij de
uitbetaling van de tegemoetkoming of de vergoeding aan de aanschaf van de voorziening vooraf gaat.
Bij woningaanpassingen zal dit in de regel niet voorkomen omdat de uitbetaling pas dan plaatsvindt
nadat de woningaanpassing is uitgevoerd. Artikel 35 is dus niet van toepassing op
woningaanpassingen
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Hoofdstuk 8  Slotbepalingen

Artikel 36 Hardheidsclausule

Artikel 36 bepaalt dat het college in bijzondere gevallen ten gunste van de aanvrager kan afwijken van
de bepalingen van deze verordening, en dus niet van de in de wet zelf genoemde bepalingen. Zonodig
wordt hierbij advies ingewonnen. Dit afwijken kan aleen maar ten gunste en nooit ten nadele van de
betrokken persoon met beperkingen of de eigenaar van de woonruimte. Bij de woningeigenaar,
bijvoorbeeld een corporatie kan gedacht worden aan een situatie waar het van belang is dat een
woonruimte ook langer dan zes maanden leeg staat, omdat bijvoorbeeld bekend is dat een persoon met
beperkingen voor wie de aangepaste woning uitermate geschikt is, op het punt staat om uit een
revalidatiecentrum te worden ontslagen. In die gevallen kan het doelmatiger zijn om een langere
periode een tegemoetkoming in de huurderving te verstrekken. Verder is met nadruk gemeld: in
bijzondere gevallen. Het gebruik maken van de hardheidsclausule moet beschouwd worden als een
uitzondering en niet als een regel. Het college moet in verband met precedentwerking dan ook
duidelijk aangeven waarom in een bepaal de situatie van de verordening wordt af geweken.

Artikel 37 Indexering

Deze bepaling, maakt het mogelijk alle bedragen, genoemd in het op de verordening gebaseerde
Besluit maatschappelijke ondersteuning gemeente Haarlem te indexeren. Indexering voor de meeste
van de op deze verordening gebaseerde normbedragen vindt plaats volgens het CBS-prijsindexcijfer
voor de gezinsconsumptie. De algemene maatregel van bestuur zoa's deze op 22 mei 2006 in ontwerp
naar de Tweede Kamer is gezonden, bepaalt in artikel 4.5. lid 1 dat ook de bedragen van de eigen
bijdragen jaarlijks aan de hand van de prijsindex voor de gezinsconsumptie worden gewijzigd bij
ministeriéle regeling. Het ligt voor de hand wijzigingen in bedragen in de lokale verordening
tegelijkertijd hiermee door te voeren.

Artikelen 38/39  Inwerkingtreding en citeertitel

Deze bepalingen spreken voor zich en worden niet nader toegelicht.
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