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Onderwerp: Prestatieafspraken 2010 Stichting Stadsbibliotheek Haarlem en
Omstreken
Reg. Nummer: 2009/222909

1. Inleiding
Bij de verzelfstandiging van de Stadsbibliotheek Haarlem per 1 juni 2008 is bepaald
dat de gemeente Haarlem prestatieafspraken maakt voor het overeengekomen
jaarlijkse subsidiebedrag. De Stichting Stadsbibliotheek Haarlem en Omstreken
ontvangt in 2010 een budgetsubsidie van € 4.547.400. In de bijlage zijn de
prestatieafspraken 2010 opgenomen. De tarieven voor het lidmaatschap van de
bibliotheek voor 2010 alsmede de openingstijden in 2010 zijn door de raad reeds op
24 september jl. vastgesteld (B&W-nota kenmerk 2009/144998).

2. Besluitpunten college
1. Het college stelt de prestatieafspraken 2010 tussen de gemeente Haarlem en

de Stichting Stadsbibliotheek Haarlem en Omstreken vast
2. De kosten van het besluit bedragen € 4.547.400. Het besluit wordt gedekt

uit programma 6 product 06.02.01
3. De betrokkenen ontvangen na besluitvorming informatie over dit besluit
4. Het besluit van het college wordt ter informatie gestuurd aan de commissie

Ontwikkeling

3. Beoogd resultaat
De bibliotheekvoorziening in stand houden als onderdeel van de culturele
basisinfrastructuur van Haarlem. De gemeente toetst de behaalde prestaties (zie
bijlage A).

4. Argumenten
De Bibliotheek Haarlem en Omstreken is een partner in de stad die bijdraagt aan het
cultuurklimaat in Haarlem (en de regio). De bibliotheek is een basisvoorziening in
de Haarlemse samenleving (zie ook de Cultuurnota Haarlem 2009-2012). De
gemeente Haarlem ziet kennis en informatievoorziening en educatie, lezen en
literatuur als kerntaken. Als afgeleide taken hiervan ziet de gemeente cultuur,
ontmoeting en debat. Met de stichting vindt regelmatig overleg plaats over de
voortgang van de te behalen prestaties gedurende het kalenderjaar 2010.

5. Kanttekeningen
N.v.t.

6. Uitvoering
Conform de Algemene Subsidieverordening van de gemeente Haarlem.

7. Bijlagen
Prestatieafspraken 2010 Stichting Stadsbibliotheek Haarlem en Omstreken.

Het college van burgemeester en wethouders

de secretaris de burgemeester

Collegebesluit



Bijlage A: Prestatieafspraken 2010 Stichting Stadsbibliotheek Haarlem en Omstreken

De Stadsbibliotheek Haarlem en Omstreken is een partner in de stad die bijdraagt aan het
cultuurklimaat in Haarlem (en de regio). De bibliotheek is een basisvoorziening in de Haarlemse
samenleving. De gemeente Haarlem ziet kennis en informatievoorziening en educatie, lezen en
literatuur als kerntaken. Als afgeleide taken hiervan ziet de gemeente cultuur, ontmoeting en
debat.

In 2010 zal de bibliotheek geopend zijn (voor de Haarlemse vestigingen) volgens het
openingstijdenschema (zie bijlage B). Wijzigingen in openingstijden geschieden in overleg met
de gemeente Haarlem. Inkrimping van openingstijden is alleen mogelijk na instemming van de
gemeente Haarlem.
De tarieven voor het lidmaatschap van de bibliotheek voor 2010 zijn door gemeenteraad
vastgesteld, zie het schema hieronder. De jaarlijkse gemiddelde tariefstijging zal in overleg met
de gemeente Haarlem worden vastgesteld.

Algemene prestaties
- De bibliotheek maakt deel uit van relevante netwerken, zowel stedelijk, regionaal als

nationaal;
- De bibliotheek werkt samen met partners in de stad en regio;
- De bibliotheek heeft aansluiting op alle ontwikkelingen binnen de bibliotheekvernieuwing;
- De bibliotheek neemt kennis van het wijkgericht werken in Haarlem en zoekt waar mogelijk

aansluiting bij de wijkcontracten.

Prestaties binnen de kerntaak Kennis en informatievoorziening
- De bibliotheek is een voorziening voor alle burgers uit Haarlem en de omliggende regio,

maar richt zich daarbinnen specifiek op een aantal klantgroepen:
 jeugd en jongeren;
 ouderen met een ontwikkelingsvraag voor digitale informatie (mede in het kader van

het landelijke programma Mediawijsheid);
 ouders en opvoeders;
 klanten met een beperking, handicap of achterstand bij het verwerven van informatie;
 klanten met een buitenlandse achtergrond;

- Met de collectie biedt de bibliotheek mogelijkheden tot uitlenen (fysiek en digitaal),
raadplegen (fysiek en digitaal) en vraagbemiddeling (persoonlijk en digitaal).

- De bibliotheek selecteert, beheert en ontsluit informatie (fysiek en digitaal).
- De bibliotheek spant zich in om het aantal abonnees en het aantal uitleningen jaarlijks te

laten stijgen of bij een onverhoopte daling niet boven de landelijke trend uit te komen.
Daarbij wordt jaarlijks gestreefd naar een minimale ledenpenetratie van 25%, ook bij een
groeiende bevolking. Bij een onverhoopte daling van het aantal abonnees en uitleningen
moet de bibliotheek dit met een goede onderbouwing aan de gemeente laten weten.

- De bibliotheek zorgt voor een adequate vraagafhandeling zowel fysiek als digitaal en spant
zich in om het totale aantal informatievragen en internetraadplegingen te laten stijgen.
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Prestaties binnen de kerntaak Educatie, lezen en literatuur:
- De collectie sluit aan op het leesgedrag van de lokale bevolking (gedifferentieerd naar

doelgroepen en behoeften), maar biedt ook eenvoudig toegang tot de totale collectie van de
Nederlandse openbare bibliotheken.

- De bibliotheek biedt voor jeugd en jongeren van 0 tot 18 jaar een doorlopende leeslijn en
daarop aansluitende collecties.

- Op het gebied van leesbevordering en educatie biedt de bibliotheek de Makkelijk Lezen
Pleinen aan en voert specifieke programma’s uit voor kinderen met een leesbeperking, een
taalachterstand en VMBO leerlingen.

- De bibliotheek spant zich in om het bereik onder jeugd en jongeren tot 18 jaar te vergroten
door middel van toename van het aantal uitleningen, klassenbezoeken etc.

- Jongeren maken digitaal gebruik van de bibliotheek en de digitale inlichtingendienst Al@din;
de bibliotheek levert voor deze doelgroep een lokale bijdrage aan het landelijke programma
Mediawijsheid.

- Literaire lezingen en voordrachten behoren tot de standaardactiviteiten op het gebied van
leesbevordering.

Tarieven Stadsbibliotheek
Haarlem en omstreken 2009 2010

Basis Basis Comfort

jeugd tot 16 jaar gratis gratis 9,50
houders bibliotheekpaspoort gratis gratis nvt
16-17 jarigen 7,25 7,25 16,75
18 tot 65 jaar 29,00 31,00* 40,50*
vanaf 65 jaar 21,75 23,75* 33,25*
CJP of Haarlem pas 21,75 23,75* nvt
educatief abonnement, basis
programma

58,00 58,00
nvt

instellingen-abonnement 58,00 58,00 nvt
3-maandsabonnement 9,25 per drie

maanden
9,25 per drie

maanden nvt

Inschrijfgeld SBH 2,50 2,50 2,50
* Klanten met automatische
incasso krijgen 2 euro korting

Reserveren 1,00 gratis gratis
Aantal te lenen items per materiaalsoort

7 7 10
Leenperiode boeken (weken) 3 3 6
Leenperiode AVM (weken) 1 1 2
Maximaal aantal verleningen mogelijk 5 2 2
Boetes 0,15 per dag 0,15 per dag 0,15 per dag
Leengeld Sprinters 1,50 per week 1,50 per week 1,50 per week

mailto:Al@din
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Leengeld CD's
• Populair € 1,00 per

week
€ 1,00 per week € 1,00 per 2

weken
• Klassiek € 0,50 per

week
€ 0,50 per week € 0,50 per 2

weken
• Kinder gratis gratis gratis
Leengeld CD Roms
• Informatief gratis gratis Gratis
• Talencursussen gratis gratis Gratis
Leengeld Video's
• Speelfilm € 1,00 per

week
€ 1,00 per week € 1,00 per 2

weken
• Informatief gratis gratis Gratis
• Jeugd € 1,00 per

week
€ 1,00 per week € 1,00 per 2

weken
• Jeugd MLP gratis gratis Gratis
Leengeld DVD's
• Informatief gratis gratis Gratis
• Speelfilm € 2,80 per

week
€ 2,80 per week € 2,80 per 2

weken
• Muziek € 2,80 per

week
€ 2,80 per week € 2,80 per 2

weken
• Jeugd € 2,80 per

week
€ 2,80 per week € 2,80 per 2

weken


