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Geachte leden van de raad,

Tijdens een interpellatiedebat over Dock in de raad van 22 januari 2009 is motie
7/1 (Dubicuze declaraties Dock) aangenomen. De strekking van de motie is dat de
raad naar  aanleiding van nict onderbouwde  declaraties  voor
bewonersondersteuning via de wijkraden besluit een accountantsonderzoek in te
stellen naar de financiéle verantwoording door Dock Haarlem van al dan niet
geleverde  prestatics op het gebied van welzijn in 2008. Daarbij is de
Rekenkamercommissie verzocht dit onderzoek te begeleiden.

Naar aanleiding van de motic heeft de auditcommissic Nde commissie die namens
dec raad de accountant aanstuurt Nde gemeentelijke accountant Ernst & Young
(E&Y) gevraagd om bij de controle van de gemeentelijke jaarstukken over 2008
aandacht te besteden aan de subsidieverstrekking aan Dock. E&Y rapporteert
hicrover op pagina 16 van hun verslag van bevindingen aan de raad. De
conclusies zijn dat de subsidicaanvraag en het prestaticplan van Dock door het
college is goedgekeurd en is besproken in de commissic Samenleving, dat de
halfjaarcijfers van Dock cen tekort laten zien dat door de stichting aan de hoge
huisvestingskosten wordt geweten en dat het geprognosticeerde eindresultaat over
2008 vanwege overschrijding van huisvestings- en activiteitkosten niet wordt
gerealiseerd. E&Y besluit met de opmerkingen dat Dock voldoende tussentijdse
informatie aan de gemeente heeft verstrekt en tijdig heeft geinforme erd over de
gang van zaken bij de stichting. Het subsidieproces vanuit de gemeente heeft
volgens E&Y adequaat plaatsgevonden. E&Y spreekt zich hiermee in algemene
termen uit over de financiéle verantwoording door Dock, maar gaat niet in op de
zaak van de dubieuze declaratics.
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Op verzoek van de gemeentelijke afdeling WWGZ heeft Mazars, de accountant
van Dock, in september 2009 een notitie opgesteld over de onderbouwing van de

~uren die Dock in 2008 aan de Wijkraden heeft besteed en in rekening heeft

gebracht. Mazars constateert dat er een systeem van urenregistratic bestaat
waarbij alle medewerkers uren registreren, onder andere per wijkraad. De uren
zijn mniet door medewerkers zelf ondertekend en niet zichtbaar door
leidinggevenden geautoriseerd. De wijkraden hebben de door de Dock-
medewerkers geregistreerde uren niet periodick zichtbaar geautoriseerd. De
wijkraden hebben voor de periode april-juni 2008 het aantal bij Dock afgenomen
uren bekrachtigd, waarbij een decl van de gedeclareerde uren nict gehonorcerd
werd. De oorzaak van het niet honoreren zou gelegen zijn in het feit dat de
wijkraden nooit opdracht hebben gegeven voor de dienstverlening.

Op basis van de nota van de accountant van Dock concludeert de RKC dat de
urenregistratie op het punt van de autorisatie te wensen overlaat, dat er inderdaad
teveel is gedeclarcerd en dat de wijkraden dit zelf hebben geconstateerd en cen en
ander hebben laten terugdraaien. Daaruit blijkt dat er sprake is van een werkend
controlesysteem.

Naar aanleiding van de kwestie van de dubieuze declaraties zal de RKC in de gaten
houden of de administratieve organisatie van Dock verbetert. De RKC zal dit in
beginsel doen door geregeld bij de verantwoordelijke gemeentelijke afdeling te
informeren naar de kwaliteit van de declaraties. Indien nodig stelt de commissie
nader onderzoek in.

Een tweede kwestie rond Dock is de vraag of de organisatie ondanks onderbezetting
erin slaagt de overeengekomen activiteiten uit te voeren, of daar voldoende zicht op
is en of het niet uitvoeren van activiteiten financi€le consequenties voor Dock heeft.
Een voorlopige conclusie is dat de afspraken hierover in het prestatieplan niet erg
scherp zijn. Voorstellen voor een betere sturing en verantwoording zijn gedaan in
de B&W-nota Welzijn op orde, die op de agenda stond van de commissie
Samenleving van 19 november j.l.. De RKC zal de uitvoering van de in de nota
voorgestelde aanpak met belangstelling volgen, en zal daarbij in het bijzonder
aandacht besteden aan de vraag of er onder de nieuwe systematiek de controle zich
niet alleen op de prestatieplannen richt maar ook op de bedrijfsvoering van de
welzijnsorganisaties.
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