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Onderwerp: Openingstijden maandagmarkt Grote Markt
Reg. Nummer: 2010/20787

1. Inleiding
De maandagmarkt op de Grote Markt is van oudsher een stoffenmarkt en werd in de
volksmond ook wel lapjesmarkt genoemd. Inmiddels is deze markt steeds meer een
algemene warenmarkt geworden, waarbij stoffen overigens nog steeds een groot
deel van de markt uitmaken. Het streven van het college is echter om op deze markt
een zo uitgebreid mogelijk assortiment in zowel food als non-food producten te
verkrijgen. Dit streven komt echter niet goed van de grond, de markt blijft hangen
in een algemene warenmarkt zonder veel foodproducten. Ondanks de redelijke
eenzijdige branchevulling van de maandagmarkt en het magere aantal bezoekers in
de ochtenduren heeft deze markt echter wel ruim voldoende vergunninghouders, te
weten 31, om haar bestaansrecht te behouden.
In het verleden is wel een poging ondernomen om meer kramen voor foodproducten
neer te zetten, maar de levensvatbaarheid van deze branche bleek toen echter niet
aanwezig. Een andere constatering over de maandagmarkt betreft de tegenvallende
bezoekersaantallen in de ochtenduren. Pas wanneer de eerste winkels open gaan, dit
is vanaf 11.00 uur, komen de eerste bezoekers naar de markt.

2. Het college besluit
1. De openingstijden van de Maandagmarkt Grote Markt genoemd in artikel

1.2 van het Haarlems marktreglement 2008 te wijzigen in: van 11:30 uur tot
18.00 uur.

2. Het artikel 2.13 van het Haarlems marktreglement 2008 als volgt te
wijzigen: De loting voor de standwerkers vindt plaats op het moment de
betreffende marktdag begint..

3. Het besluit heeft geen financiële consequenties.

3. Beoogd resultaat
1. De maandagmarkt Grote Markt gedurende de tijd dat zij open is meer

bezoekers te laten trekken.
2. Vast houden aan het streven het assortiment van de maandagmarkt

gevarieerder te maken.

4. Argumenten
1. Door de latere openingstijd op de markt kan het winkelpubliek aankopen

combineren op de markt met aankopen in de winkels. De meeste winkels
gaan op maandag pas rond het middaguur open.

2. Door een latere sluitingstijd van de markt krijgen de mensen die op
maandag werken ook de mogelijkheid na werktijd de markt te bezoeken.

3. Doordat de verwachting is dat het gemiddelde bezoekersaantal gedurende
de aangepaste openingstijd zal toenemen bestaat ook de verwachting dat het
aantrekken van nieuwe kooplieden met een gevarieerder aanbod beter zal
verlopen.

4. Het aantrekken van nieuwe kooplieden kan de maandagmarkt een
kwaliteitsinjectie geven en daarmee de positie van de markt versterken.

5. 55% van de kooplieden is vóór dit voorstel.

5. Zienswijzen
1. 55% van de kooplieden is vóór het voorstel, daarentegen staat 20% geheel

oneens 25% gedeeltelijk oneens (zie bijlage).
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6. Uitvoering
1. VVH/OV draagt zorg voor het informeren van de instanties als Politie,

Brandweer, G.G.D. en Spaarnelanden.
2. Ingangsdatum 12 april. 2010

7. Bijlagen
1. Resultaten enquête maandagmarkt.

Het college van burgemeester en wethouders

de secretaris de burgemeester
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Resultaten Enquête openingstijden maandagmarkt.

Inleiding
Om te komen tot een verbetering van de maandagmarkt is het voorstel om de
periode waarbinnen deze markt geopend is te verplaatsten van 11:30 tot 18:00 uur.
De motivatie voor dit voorstel is tweeledig: ten eerste geeft dit de mogelijkheid om
de klantdichtheid van de markt te vergroten. De meeste klanten komen naar de
markt vanaf het moment dat de winkels in de stad openen, op maandag is dat rond
12:00 uur. Daarnaast geeft dit voorstel klanten de mogelijkheid om na hun werkdag
op de markt boodschappen te doen. Ten tweede geeft de latere openingstijd
zondagevenementen de gelegenheid om op maandag ochtend tot 09:30 uur af te
breken. De markt heeft 2 uur nodig om op te bouwen en heeft vanaf 09:30 uur dus
voldoende tijd. Om een goed beeld van de mening van de koopman te krijgen is er
een enquête gehouden onder alle vergunninghouders en de vaste kern van
meelopers.

Enquête
Alle vergunninghouders zijn aangeschreven door middel van een brief. In deze brief
staat onder andere omschreven waarom het voor de kooplieden goed is om de
openingstijden te wijzigen. In deze brief is verder aangegeven welke partijen
positief hebben gereageerd op dit voorstel. Verder wordt de koopman gevraagd om
op het aan de brief bijgevoegde enquêteformulier aan te geven eens of niet eens zijn
met het voorstel. Daarbij wordt ruimte gegeven om bij de keuze voor ‘nee’ een
alternatief voorstel te bieden. Dezelfde brief is door de marktmeester aan de vaste
kern van meelopers uitgedeeld.

Analyse

Tabel 1: populatie
Belanghebbende (totale populatie) Totaal aantal verstuurde/uitgedeelde

brieven
Vergunninghouders (27) 27
Vaste kern meelopers (5) 5

Gemeente Haarlem

Van
Sector/Afdeling

Datum
Onderwerp

Dhr. M.M.M. Antonisse
VVH/OV
11 december 2009
Enquete Maandagmarkt

Bijlage 1 bij nota 2010/20787
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Totaal 32

Tabel 2: respons
Belanghebbende Respondenten Eens met

voorstel
Niet eens met
voorstel

Vergunninghouders 15 7 8
Vaste kern meelopers 5 4 1
Totaal 20 11 9
Totaal (%) 62,5 55 45

De koopmannen die het niet eens zijn met het voorstel zijn op te splitsen in twee
groepen. Groep 1 bestaat uit koopmannen die niets aan de huidige situatie willen
veranderen. Groep 2 bestaat uit koopmannen die de huidige situatie anders willen
veranderen dan het aan hen voorgelegde voorstel.

De reacties van groep 1 (4 respondenten, 20% van totaal)
 Indien voorstel wordt aangenomen ben ik genoodzaakt te stoppen op de

maandagmarkt, geen alternatieve tijden.
 Een verlating naar half twaalf is alleen een verkorting van de verkoop uren,

en zal geen extra winst opleveren. Ik heb ook al mijn tijd nodig om
verkochte artikelen van zaterdag op maandagochtend bij te vullen.

 Als de tijden veranderen sta ik helemaal in de file en die tijden zijn leuk in
de zomer maar in de winter zie je niemand meer na vier uur. En de mensen
komen na vieren naar de markt voor groente en fruit, niet wat er nu op de
markt staat.

 In onze bloemenbranch zijn wij vooral ’s ochtends al bezig met maken van
boeketten speciaal voor de middag zodat er voorraad is en ’s ochtends
hebben wij ook klanten, mensen die naar kantoor gaan enz.

De reacties van groep 2 (5 respondenten, 25% van totaal)
 Van 11 uur tot 17:00 uur (2x)
 Zomers van 09:00 uur tot 18:00 uur en ’s winters van 10:00 uur tot 17:00

uur
 Van 10:30 uur tot 18:00 uur
 Liever van 09:00 uur tot 18:00 uur, dan kunnen er ook mensen in de

ochtend boodschappen doen.

Uit de reacties van de tegenstemmers uit groep 1 komt vooral naar voren dat de
verandering in de ogen van de respondent grote gevolgen heeft voor het
eigenbelang. De principe vraag daarbij is: wegen deze eigenbelangen zwaarder dan
de collectieve belangen? Deze collectieve belangen zijn: de mogelijkheid voor
zondagevenementen om maandagochtend af te breken, de mogelijkheid om meer
bezoekers naar de markt te trekken en de belanghebbende die het eens zijn met het
voorstel (55% respondenten, marktcommissie, CMG). Naast de argumenten voor
het eigenbelang komen er bij groep 1 ook algemenere argumenten/zienswijze om
niet te veranderen naar voren:

 Verkorting verkoopuren



3

 ’s ochtends hebben wij ook klanten
 De mensen komen na vieren naar de markt voor groenten en fruit

Bevindingen

Tabel 3: Algemene argumenten Groep 1 (niet veranderen)
Zienswijze om niet te
veranderen

Kanttekening

Verkorting verkoopuren Het huidige aantal openingsuren bedraagt 7 uur. Bij
toepassing van de openingstijden uit het voorstel wordt
het aantal openingsuren 6,5 uur.

’s Ochtends hebben wij
ook klanten

Er zijn ’s ochtends klanten bij sommige kramen. Uit
waarnemingen blijkt echter dat het aantal klanten in de
middag, wanneer de winkels openen, sterk toeneemt. De
huidige klanten zullen wennen aan de andere
openingstijden en de klant van de ochtend kan de klant
van de late middag worden. Daarnaast is de vraag of het
geringe aantal klanten wat ’s ochtends op de markt loopt
opweegt tegen het voordeel van later openen en tot het
afbreken van zondagevenementen op de
maandagochtend.

De mensen komen na
vieren naar de markt
voor groenten en fruit

Dit is juiste de intentie van een latere sluitingstijd. De
hoop is dat er meer klandizie voor de foodsector op de
markt komt. Hierdoor is de kans groter dat de markt
meer variatie krijgt. Blijkbaar is deze respondent het eens
met de bevinding dat bij een latere sluitingstijd meer
klanten de mogelijkheid krijgen hun food boodschappen
te halen.

Tabel 4: argumenten/zienswijze groep 2 (anders veranderen)
Zienswijze om anders
te veranderen

kanttekening

Openingstijden van
11:00 uur tot 17:00

Deze zienswijze heeft als kanttekening dat de afbraak
van zondagevenementen om 09:00 uur gereed moet zijn
en dat met een sluitingstijd van 17:00 uur een grote
groep werkende nog steeds niet naar de markt kan. De
meeste mensen werken nog steeds tot een uur of vijf.

Zomers van 09:00 uur tot
18:00 uur en ’s winters
van 10:00 uur tot 17:00
uur

Deze openingstijden maken het nauwelijks mogelijk om
’s ochtends zondagevenementen af te breken. De markt
in de zomer om 09:00 uur open betekent om 07:00 uur
opbouwen en betekent dus geen verandering in de
huidige situaties, terwijl in de zomer juist veel
evenementen zijn. In de winter om 17:00 uur sluiten en
in de zomer om 18:00 uur roept de vraag op waarom de
klant die in de zomer tussen vijf en zes naar de markt
gaat dit in de winter plotseling niet meer zou doen. Als
mensen eenmaal gewend zijn aan het ritme dat de markt
tot 18:00 uur open is blijven zij ook als het donker en
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koud is aan dit ritme vasthouden.
Van 10:30 uur tot 18:00
uur

Hier geldt wederom dat de afbraak van
zondagevenementen op maandag voor 8:30 uur gereed
moet zijn. Dit argument betekent een uur minder tijd
voor deze afbraak dan in de nota wordt voorgesteld.

Liever van 09:00 uur tot
18:00 uur, dan kunnen er
ook mensen in de
ochtend boodschappen
doen.

Naast de al eerder genoemde kanttekening voor de
openingstijd van 09:00 uur komt hier ook naar voren dat
de mark bij deze zienswijze 9 uur open blijft. Een
openingstijd van in totaal 9 uur is 2 uur langer dan de
huidige situatie.

Conclusie
Uit de analyse komt naar voren dat van het totaal aantal respondenten 55% voor het
voorstel is om de openingstijden te veranderen in 11:30 tot 18:00 uur. De
respondenten die niets willen veranderen is 20% en de groep die anders wil
veranderen is 25%. Uit deze cijfers komt dus naar voren dat 80% (eens stemmers en
groep 2 gezamenlijk) van de respondenten wel iets wil doen met de openingstijden
van de markt.
Wanneer de doelstellingen van de veranderingen van de openingstijden in
ogenschouw worden genomen moeten de tijden in ieder geval zodanig worden dat
klant laat in de middag, uit het werk, nog naar de markt kan en dat
zondagevenementen voldoende tijd krijgen om maandagochtend nog te kunnen
afbreken. Mogelijke tegemoetkoming naar de respondenten uit groep 2 van de nee-
stemmers, is een openingstijd van 11:30 uur tot 17:30 uur. Op deze manier blijft er
voldoende tijd over om zondagevenementen af te breken en geven wij de klant de
mogelijkheid om uit het werk boodschappen te doen op de markt.


