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Vaststellen budgetsubsidie 2009 en subsidie Flankerend Ouderen
Beleid (FOB) 2009 stichting Haarlem Effect

DOEL: Besluiten
Het collegeis op grond van de ASV bevoegd tot het vaststellen van subsidies.

B&W

1. Het college stelt, op basis van het jaarverdlag 2009 van Haarlem Effect, de budgetsubsidie
2009 en de subsidie Flankerend Ouderenbeleid vast op respectievelijk € 779.905 en € 28.870,-.
Dit bedluit heeft geen budgettaire concequenties.

Communicatieparagraaf: betrokkene wordt schriftelijk van dit besluit op de hoogte gesteld.
Het college stuurt dit beduit ter informatie aan de commissie Samenleving
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COLLEGEBESLUIT

Onderwerp: Vaststellen budgetsubsidie 2009 en subsidie Flankerend Ouderen
Beleid (FOB) 2009 stichting Haarlem Effect STZ/WWGZ/ 2010/73996

Inleiding

Stichting Haarlem Effect heeft voor de uitvoering van het prestatieplan 2009 een
budgetsubsidie ontvangen van € 779.905,-. Ook is € 28.870 subsidie beschikbaar
gesteld voor inzet Flankerend Ouderenbeleid. Haarlem Effect geeft viade
jaarrekening 2009 en jaarverslag 2009 inzicht hoe de subsidie is aangewend. De
jaarrekening bevat een goedgekeurde accountantsverklaring. Haarlem Effect heeft
2009 afgesloten met een positief resultaat van € 6.858,-

Besluitpunten college.

1. Het college stelt, op basis van het jaarverslag 2009 van Haarlem Effect, de
budgetsubsidie 2009 en de subsidie Flankerend Ouderenbeleid vast op
respectievelijk € 779.905 en € 28.870,-. Dit besluit heeft geen budgettaire
conceguenties.

2. Communicatieparagraaf: betrokkene wordt schriftelijk van dit besluit op de
hoogte gesteld.

3. Het college stuurt dit beduit ter informatie aan de commissie Samenleving

Beoogd resultaat
Vaststellen budgetsubsidie 2009 op € 779.905,- en subsidie FOB op € 28.870,-

Argumenten

Dejaarrekening is voorzien van een goedgekeurde accountantverklaring en geeft
een getrouw beeld van de grootte en samenstelling van het vermogen per 31
december 2009 en het resultaat over 2009. De subsidie isingezet overeenkomstig
de Algemene Subsidie Verordening. Daarmee is ook de rechtmatigheid van
subsidiebesteding vastgesteld.

De uitvoering van het prestatieplan 2009 en de inzet op het terrein van Flankerend
Ouderenbeleid dragen bij aan:

- ontwikkelen talenten bij jonge kinderen en jongeren

- het invulling geven van de doorgaande ontwikkellijn

- viagerichte inzet bijdragen aan leefbaarheid en sociale samenhang
- tegengaan van kwetshaarheid en bevorderen zelfredzaamheid

- activiteiten bevorderen ontmoeting en leggen van verbindingen

Uitvoering

De uitvoering isin overeenstemming met het prestatieplan en voldoet aan het
gestelde uit de Algemene Subsidieverordening. In 2009 is ook door Haarlem Effect
veel tijd besteed aan de (succesvolle) totstandkoming van de fusie met de stichting
Haarlem Zuid West.

In 2009 is op basis van de nota‘ Kiezen voor dejeugd’ binnen delijn 0-12 jaar
onder meer via de speelgroep vorm gegeven aan opvoedingsondersteuning waarbij
jonge kinderen onder deskundige leiding kunnen spelen in combinatie met het
spreekuur van de wijkverpleegkundige. Dit biedt een goede opstap richting
peuterspeel zaal of kinderopvang.



Het stedelijk jongerencentrum Flinty’ s trok ook in 2009 weer veel jonge bezoekers,
z0o'n 1000 verschillende per jaar. De grootschalige functie en het brede aanbod
voorkomt dominantie van één bepaal de groep. Regelmatig werkt Flinty’ samen met
de Brijderstichting ikv preventie drugs- en acoholgebruik. In 2009 is gestart met
een meidenavond. Dit krijgt een vervolg. Flinty’ s fungeert ook als plek die jongeren
aantrekkelijk vinden om vrijwilligerswerk uit te voeren. Op deze manier dragen zij
medeverantwoordelijkheid voor programmering en activiteiten.

Vanuit opbouwwerk heeft Haarlem Effect vorm gegeven aan de uitvoering van het
wijkcontract in Rozenpried. Inzet van het opbouwwerk (met name zorgdragen voor
af stemming tussen de gemeentelijke afdelingen en met corporaties) heeft de
voorwaarden geschapen om bewoners te activeren met te werken aan de invulling
van de wijkcontracten: groen in de buurt (tegenwicht bieden aan versteende
omgeving) en ontmoeten tussen bewoners realiseren dmv culturele projecten.

Voor kwetsbare Haarlemmers biedt Haarlem Effect onder meer inzet via de
methodiek van Kwartiermaken die zich vooral richt op mensen met psychiatrische
achtergrond. Een aangepast programma (lager tempo) helpt hen bij het krijgen van
zelfredzaamheid. De realisatie van buurtkamers in de Burgwal (ism Rosenstock-
Huessyhuis) en Koninginnebuurt biedt Haarlem Effect een instrument voor
laagdrempelige ontmoeting en verbinding tussen mensen in de buurt.

Naast reguliere inzet voor ouderen maakt Haarlem Effect ook gebruik van het
budget Flankerend Ouderenbel eid. Dit is een aanvullend (flankerend) budget voor
activiteiten. Het jaarverslag FOB geeft aan welke activiteiten zijn uitgevoerd, zoals
de telefooncirkel, de open eettafels en de huiskamer voor ouderen. Ze sluiten aan op
de gemeentelijke inzet gericht op het tegengaan van eenzaamheid en het bevorderen
van zelfredzaamheid van ouderen

Bijlagen

Jaarrekening 2009

Jaarverslag 2009

V erantwoording subsidie FOB 2009

Het college van burgemeester en wethouders
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Haarlem, 17 maart 2010

Betreft: beschikking budgetsubsidie 2009
Uw kenmerk:  2009/4336

Geachte heer Westerhof,

Hierbij ontvangt u de accountantsverklaring en jaarrekening 2009 ten behoeve
van de financiéle verantwoording van bovengenoemde subsidie.

De inhoudelijke verantwoording doen wij u zo spoedig mogelijk toekomen.

Voor vragen kunt u contact opnemen met Veronique de Kwant, directeur,
telefoon 531 90 30.

1
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Bestuursverslag 2009

Haarlem Effect rapporteert in haar jaarverslag over de resultaten van de prestatieafspraken met de
gemeente Haarlem en de verschillende projecten. Het bestuur constateert dat de organisatie de
prestaties op de terreinen van de peuterspeelzalen, het jongerenwerk, de kwetsbare volwassenen en
ouderen heeft geleverd. Door ziekte van een kinderwerkster zijn in de wijk het Rozenprieel minder
activiteiten uitgevoerd; daarentegen zijn in het gehele stadsdeel meer bewonersinitiatieven
ondersteund.

- De doelstelling was om kwetsbare doelgroepen, oud en jong, te bereiken, een bijdrage te leveren

aan de zelfredzaamheid en talentontwikkeling van bewoners en de sociale omgevmg te verbeteren.
De resultaten hiervan zijn zichtbaar gemaakt aan de hand van :

- bezettingscijfers,

- tevredenheidsonderzoeken

- reacties op de website

- toename van het aantal vrijwilligers, met name in de KinderUniversiteit en het jongerenwerk

- goede samenwerkingsprojecten met onderwijs, jeugdzorg, politie, zelforganisaties

- positieve reacties op de bewonersondersteuning bij wijkcontracten in het Rozenprieel.

Het verzuimpercentage over 2009 is 5,75% (inclusief zwangerschap)en dat ligt daarmee iets boven de
landelijke norm van de brancheorganisatie.

Het bestuur heeft het afgelopen jaar geen klachten ontvangen van personeel, vrijwilligers, bezoekers
en klanten antvangen en concludeert dat Haarlem Effect heeft voldaan aan de doelstellingen en dat
de interne organisatie op orde is.

De verhuizing van het jongerencentrum in Delftwijk , het praces om omwonenden te betrekken bij
de besluitvorming over een nieuwe locatie en de bouw van het tijdelijk onderkomen, heeft veel tijd
gekost.

Aan de onduidelijkheid over de huisvesting van jongerencentrum Flinty’s kwam pas laat in het jaar
een einde, De verhulzing naar een nieuwe locatie aan de Qostvest liep vast op de onneembare horde
die vanuit de buurt werd opgeworpen. De keuze om op het Prinsen Bolwerk te blijven werd
makkelijker gemaakt omdat het stedelijk jongerencentrum door de gemeente structureel in de
begroting werd opgenomen. Een deel van deze reservering is gebruikt om het centrum aan alle eisen
te laten voldoen.

in 2009 komt een einde aan het dienstverband met de opbouwwerker die meer dan 20 jaar
werkzaam was voor de wijkraden van de stadsdelen centrum en zuid. Niet fanger zijn de
stadsdeelorganisaties, maar de wijkraden de opdrachtgever van de opbouwwerker; hierdoor wordt
het mogelijk als zelfstandig andernemer voor alle wijkraden in de stad werkzaamheden uit te
voeren.

De investering in het kwaliteitsbeleid is met name ingezet op de participatie van alle personeelsleden
en vrijwilligers in het fusieproces en de beleidsontwikkeling voor de nieuwe arganisatie.
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Het bestuur heeft in 2009 middelen ingezet uit de reservering voor innovatie en ontwikkeling om
het buurtkamer concept te ontwikkelen en om snel een inventarisatie te maken van klachten van
bewoners over overlast van jongeren in Sinneveld, een wijk grenzend aan Delftwijk, waar het
Jjongerencentrum voor de buurt is gelokaliseerd. '

Op dringend verzoek van de gemeente Haarlem is in 2009 de fusie van stichting Haarlem Effect en
stichting Stadsdeelorganisatie Haarlem Zuid-West voorbereid. In een eerdere poging stuitte de fusie
uiteindelijk op bestuurlijke wéerstand bij Haarlem Zuid-West. Deze keer was de druk van de
gemeente om tot fusie over te gaan groot, mede door de financiéle tekorten over 2008 bij Haartem
2uid-West. Eind december is een risicoanalyse gemaakt van de financiéle gevolgen van de fusie, die
door beide besturen is aanvaard. Haarlem Effect zal de ontvangende stichting worden en neemt
daarmee dlle personeelsleden en andere langlopende verplichtingen over. '

De gemeente Haarlem heeft op 22 december in een B&W besluit toegezegd een eventueel negatief
vermogen van Haarlem Zuid-West per 31 december op te vangen vanuit gemeentelijke middelen.
Deze garantie heeft de weg vrijgemaakt om op 23 december 2009 een positief fusiebesluit te nemen.
De penningmeester van Haarlem Effect treedt terug vanaf 31 december 2009, een stap die hij
onderbouwd met het argument dat de fusiepartner een te groot risico voor de opgebouwde

risiCC!';WmmmEﬁ:ect betekent.

12 februari 2010
P. ). van der Vlerk
secretaris.
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IPA-ACON ACCOUNTANTS B.V.

WILHELMINAPARK 29

2001 HE HAARLEM
TELEFOON 023-5319539
FAX 023-5311700

E-MAIL info@ipoacon.nl

Aan: het bestuur van Stichting Haarlem Effect

ACCOUNTANTSVERKLARING

Verklaring betreffende de jaarrekening
Wij hebben de jaarrekening 2008 van Stichting Haarlem Effect te Haarlem bestaande uit de balans
per 31 december 2009 en de staat van baten en lasten over 2009 met de toelichting gecontroleerd.

Verantwoordelijkheid van het bestuur

Het bestuur van de stichting is verantwoordelijk voor het opmaken van de jaarrekening die het
vermagen en het resultaat getrouw dient weer te geven, alsmede voor het opstellen van het jaar-
verslag, beide in overeenstemming met de waarderingsgrondsiagen zoals opgenomen in de jaar-
rekening. Het bestuur van de stichting is verantwoordelijk voor het opmaken van de jaarrekening
die het vermogen en het resultaat getrouw dient weer te geven, alsmede voor het opstellen van het
jaarversiag. Deze veraniwoordelijkheid omvat onder meer: het ontwerpen, invoeren en in stand
houden van een intern beheersingssysteem relevant voor het opmaken van en getrouw weergeven
in de jaarrekening van vermogen en resultaat, zodanig dat deze geen afwijkingen van materieel
belang als gevolg van fraude of fouten bevat, het kiezen en toepassen van aanvaardbare grond-
slagen voor financiéle verslaggeving en het maken van schattingen die onder de gegeven omstan-
digheden redetijk zijn.

Verantwoordelijkheid accountant

Onze verantwoordelijkheid i$ het geven van gen ocrdeel over de jaarrekening op basis van onze
controle. Wij hebben onze controle verricht in overeenstemming met Nederlands recht en met in-
achtneming van de relevante bepalingen van de Algemene subsidieverordening gemeente Haar-
lem. Dienovereenkomstig zijn wij verplicht te voldoen aan de voor ons geldende gedragsnormen en
zijn wij gehouden onze controle zodanig in te plannen en uit te voeren dat esn redelijke mate van
zekerheid wordt verkregen dat de jaarrekening geen afwijkingen van materieel belang bevat. Een
controle omvat het vitvoeren van werkzaamheden ter verkrijging van controle-informatie over de
bedragen en de toelichtingen in de jaamekening. De keuze van de uit te voeren werkzaamheden is
afhankelijk van de professionele cordeelsvorming van de accountant, waaronder begrepen Zijn de
beoordeling van de risico’s van afwijkingen van materiee! balang als gevolg van fraude of fouten. In
die beoordeling neemt de accountant in aanmerking het voor het opmaken van en getrouw wear-
geven in de jaarrekening van vermogen en resuftaat relevante interne beheerssysteem, teneinde
een verantwoorde keuze te kunnen maken van de controlewerkzaamheden die onder de gegeven
omstandigheden adequaat zijn maar die niet tot doel hebben een cordee! te geven over de effecti-
viteit van het interne beheersingssysteem van de stichting. Tevens omvat de controle onder meer
een evaluatie van de aanvaardbaarheid van de toegepaste grondglagen voor financiéle verslagge-
ving en van de redelijkheid van schattingen die het bestuur van de stichting heeft gemaakt, alsme-
de een evaluatie van het algehele beeld van de jaarrekening.

IPA-ACON ACCOUNTAMTS B.Y. is een onderdes] van da IPAACON GROEP
KvK nt. 34088137, ING Bank 46.88.32.606, Aangesloten bij ket 5RA (notionadl) / INAA (internalionaal)



Wi zijn van mening dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is als

" basis voor ons cordesi.

Oordesl

Naar ons oordeel geeft de jamrekening een getrouw beekd van de grootte en de samenstelling van het
vermogen van de stichting Haarlem Effect per 31 december 2005 en vah het resultaat over 2008 in
overeenstemming met de waarderingsgrondslagen zoals opgenomen in de jaamekening. Tevens zijn
wij van oordeel dat de in de jaarrekening opgenomen subsidies zin besteed overeenkomstig de Al
gemene Subsidieverordening gemeenie Haarlem, waarmee rechimatigheid van de besteding van de-
Ze subsidie is vastgesteld,

Tensiotte meiden wij dat het jaarverslag, voor zover wij dat kunnen beocordelen, verenigbaar is met de
jaarrekening.

Haarlem, 18 februari 2010
Reg.nr.: 101766/215/302/346
IPA-ACON ACCOUNTANTS B.V.

mr.drs. J.C. Olij RA
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VERSLAG VAN BEVINDINGEN BlJ JAARREKENING 2009
VAN STICHTING HAARLEM EFFECT

Naam organisatie : Stichting Haarlem Effect
Aan: : Het bestuur

Adres : Postbus 164

Postcode en woonplaats : 2000 AD HAARLEM
Contactpersoon: : V.M. de Kwant, directeur
Telefoonnummer : 023-531 9030

Behorend bij de accountantsverklaring inzake de jaarrekening 2009 van Stichting Haarlem Effect
d.d. 18 februari 2010, met registratienummer: 101766/215/302/346.

1.  Inleiding

Ons verslag van bevindingen heeft betrekking op de controle van de jaarrekening 2009 van Stich-
ting Haarlem Effect. Naar aanleiding van onze controle hebben wij bij de jaamrekening 2009 een
goedkeurende accountantsverklaring afgegeven. Het confroleonderzoek is mede uitgevoerd over-
eenkomstig de relevante bepalingen zoals opgenomen in de Algemene subsidieverordening ge-
meente Haariem, De controle is verricht in overeensternming met Nederlands recht.

2. Controlebevindingen

De aard en omvang van onze belangrijkste controlebevindingen hebben wij hiema kort samenge-
vat. Deze bevindingen doen overigens geen afbreuk aan de strekking van de afgegeven accoun-
tantsverklaring. Wij gaan hierna onder meer in op de financléle verslaggeving, rechtmatigheid, de
kwaliteit van de financiéle administratie.

3. Financiéle varalaggeving richtlijn C1

Met inachtneming van het verscherpte toezicht op de kwaliteitseisen inzake financigle jaarverslag-
geving hebben wij becordeeid of de jaarrekening 2009 van Stichting Haarlem Effect reeds voldoet
aan de door Raad voor de Verslaggeving vervaardigde richtlijn C1 ‘'kleine organisaties zonder
winststreven’. Wij hebben tijdens onze controle geconstateerd dat de jaarekening 2009 van de
stichting hieraan thans nog niet voldoet. Het gaat dan met name om de wijze van presenteren van
het eigen en vreemd vermogen, alsmede de vereiste nadere toslichtingen op de cijfers (kwalitatie-
ve en kwantitatieve toelichtingen op balans en resultaatposten). De richtlijn is overigens van toe-
passing vanaf boekjaar 2010.

IPA-ACON ACCOUNTANTS B.Y. is een anderdes| van de IPAACON GROEP
KvK nr. 34088137, ING Bonk 64.88.32.608, Aongesloten bij hel SRA (nalicnaal) / INAA (inkrnationac)
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Wi merken volledigheidshalve op dat naast de jaarrekening 2009 een uitgebreide prestatieverant-
woording alsmede een jaarverslag zal worden bijgevoegd. In het kader van de nieuwe, gefuseerds
organisatie hebben wij het bestuur geadviseerd om voor het volgende boekjaar de jaamrekening
2010 met inachtneming van deze richtlijn C1 op te laten stellen.

4. Rechimatigheid

In ons oordeel over de getrouwheid is de rechimatigheid, het voldoen aan de relevanie wet- en
regelgeving, in essentie op hoofdliinen inbegrepen. In materiéle zin is met name getoetst aan het
ingediende prestatieplan 2009 en de rapportage van deze prestaties over 2009 inclusief de hierbij
gegeven toelichtingen door leidinggevenden. De overige aspecten zijn in de administratisve orga-
nigatie en interne controle begrepen. De activiteiten en de planning daarvan is in voldoende mate
geborgd met behuip van een specifiek softwarepakket. Wij hebben vastgesteld dat van de uitge-
voerde acliviteiten primaire registraties zoals urenregistraties, presentielijsten, bezettingscijfers,
roosters efc ten grondslag liggen.

8. Financidle administratie

Wij hebben de opzet en werking van de adminisiratieve organisatie en interne beheersing (AQ/IB)

met betrekking tot de inkomsten (w.o. subsidies) en uitgaven beoordeeld. Ter toetsing van de wer-

king van de AQ/IB hebben wij de voigende controlewerkzaamheden uitgevoerd:

¢ het becordelen van de aanwezighsid, toegankelijkheid, uniformiteit en kwaliteit van de primaire
documenten en bescheiden, de aanwezigheid van interne vastieggingen alsmede voor zover
relevant de beschikbaarhsid en kwaliteit van specifieke onderbouwingen en toelichtingen.

« het beoordelen van de aansiuitingen tussen de jaarrekening en de financiéle administratie, een
en ander in relatie met het jaarverslag en de (tussentijdse) rapportage van de prestaties.

= het uitvoeren van deelwaamemingen op facturen, declaraties en onderliggende specificaties
en onderbouwingen, aismede de wijze van toerekening van (gemengde) kosten aan projecten
ed

« Bespreking van de concept jaarrekening 2009 en de bevindingen daarbij met de penningmees-
ter en directeur. Geconstateerde onjuistheden zijn in de financidle admlnlstratie en definitieve
jaarrekening 2009 gecorrigeerd.

Op grond van ons onderzoek zijn wij van cordeel dat de werking van de administratieve organisatie
en interme beheersing over 2009 met betrekking tot de genoemde procedures voidoet aan redelijk
daaraan {e stellen eisen.

6. Overige bevindingen

Fusiabesiuit

Op verzoek van de gemeente Haarlem is per 1 januari 2010 de fusie tol stand gekomen tussen
stichting Haarlem Effect en Stichting Haarlem Zuid-West. In het kader van het fusiebesluit heeft de
gemeente Haarlem met B&W besluit van 22 december 2009 besloten dat financiéle risico’s, voort-
komend uit bedrijfsveering van Stichting Haarlem Zuid-West tot en met 2009, niet ten laste zullen
komen van het resultaat en vermogen van de (gefuseerde) Stichting Haarlem Eftect. Mogelijke risi-




co's en/of verplichtingen zijn om deze redenen niet in de jaarrekening van Haarlem effect opgenc-
men. Kortheidshalve verwijzen wij u tevens naar het bestuursversiag 2009 in de jaarrekening.

Bedindiging dienstbetrekking ,

Tiidens onze controle hebben wij geconstateerd dat in de balans per 31 december 2009 van Stich-
ting Haarlem Effect onder de kortlopende passiva een verplichting is opgenomen in verband met
de ontbinding van een langlopende dienstbetrekking. Het verantwoorde bedrag is inclusief twee
maanden salaris, weike betrekking hebben op het jaar 2010. Alhoewel het verantwoorden van
laatsigenoemde kosten niet conform het stelsel van ‘baten en lasten stelsel” heeft plaatsgevonden,
is naar wij hebben begrepen, in het kader van de fusie in overlag met de besturen en de gemeente
Haarlem besloten om deze kosten ineens ten |aste te brengen van het resultaat over 2009,

1.  Overige subsidies

Stichting Haarlem Effect ontvangt, naast de regulier budgetsubsidie, diverse andere subsidies van
de gemeente Haarlem. Wij hebben vastgasteld dat de subsidieverleningen volledig zijn opgeno-
men in de financiéle administratie. Voor zover subsidiebijdragen nog niet zijn besteed, zijn de res-
terende, nog niet bestede bedragen opgenomen onder de kortlopende activa respectievelijk passi-
va.

8. Recapitulatie fouten en onzekerheden

De door ons geconstateerde onjuistheden zijn in de definitieve jaarrekening 2009 gecorrigeerd.
Ten aanzien van onzekerhaden meiden wij dat er geen andere bevindingen zijn dan hetgeen in dit
versiag is toegelicht.

9. Motivering accountantsverklaring

Op basis van ons onderzoek ten aanzien van de opzet en werking van de administratieve organi-
satie en inteme controle bij stichting Haarlem Effect zijn wij van cordeal dat een goedkeurende ac-
countantsverklaring kan werden verstreki bij de jaarrekening 2008.

Haarlem, 18 februari 2010
Reg.nr.. 101766/215/302/346.
IPA-ACON ACCOUNTANTS B.V.

mr.drs. J.C. Oiij RA
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GRONDSLAGEN VAN DE FINANCIELE VERSLAGGEVING

wordt verwezen naar de toelichting bij de voorzlening,

Vooragen

De voorredien Ziin gewaardeerd tegen inkooppriizen.

Indien dit nodig'is, is bl de waardering van de voorraden rekening gehouden
met incourantheid van de goederen,

Yogderingen ‘
De vorderingen worden gewaardesrd tegen de nominale waarde, Z0 nodig |
onder aftrek van een voorziening voor oninbaarheid.

Gemeente Haariem subsidieverplichting:
Op deze subsidleverphichting zin de bepalingan ult de Algemene Subsidieverordering van de gameente Haarlem en de
Algemesn Wet Bestuursrecht van toepassing. .

Saten

Subsidies:Dezewdmindestaatvanbatenenlashenopgevoerdopbasisvmdemekmm &1 mag worden verwacht dat
deze subsidies als zodanig worden vastgesteld.

Bijzondere baten: Dit zijn opbrengsten die betrekking hebben op voOrgaande jaren en in de staat van baten en lasten
afzonderljk toegelicht worden.

Rentebaten wordan veramwoord in het boekjaar




r
!
I
|
1
|
i
|
i
|
1
|
i
1
|
1
i
i
i
i
i

Toslichting op de balang Haarlem Effect

Viottende activa
vooiraden '

. tori
debiteuren:
Gemeenta Haarienm
RC Zuldwest

Liguide middelen
ING
ING deposito
ING

Ing depostt

Kassen, peuterspeelzaien, de Tuip en de stichting

670864854
659713268
658359582
655721606

de liquide middeden zijn vrij opneembaar,

Eigen vermogen
Stichtingskapitaa]

saido per 1 januari
bij: expicitatiesaldo boekjaar
sakio per 31 december

Lestemmingsreserve

Ontwikkeling en inovatie
Toevoeging 2009
Ontrokken in 2008
Investeringen

Saldo per 31 december

31-12-2008 31-12-2008
PM PN _
€ 13.761.94 € 11.224,95
€ 40.000,00
€ - € 10.685 80
€ 53.761,94 € 21.910,75
€ 3406009 € 36.775.67
€ - € 276.975,45
€ 1.195,50 € 980,43
€ 39832545 € -
€ 37350004 € Q1473145
€ 3.885,71 € 1.910,14
€ 377.485,75 € J16.841.58
N-12-2000 31-12-2008
€ 107.751.66 € 97.541,61
€ 6.859,68 € 10.210,05

€ 1146113

€__107.751,68

€ 4270 € 4000000
€ 1200000 € 1500000
€  10.18200- € 1226890
€ 1500000 €  15.000,00
€ 5054910 € 4273110

* De bestemmingsreserve ten behoeve van innovatie en ontwikkefing, wordt gedacht aan witbreiding formatie tb.v.

productontwikkeding, verkennend onderzoek naar afzetmogeiijkheden en investeringan in kwaliteitskeurmerk

Het bestuur heeft bestoten op 12 december 2008 de invasteringen ten behoeve van de speeltuin en renovatie kantoor.




Yoejichling op de balans Haarlem Effect

Voorzigning

Eigerrisico Ziektenkostenverzekering
Wachtgelq voorzianing opbouwwerk
sakio per 31 december

Kortiopends schyiden

nog fe betalen posten
Te verwachten fusiekosten
Projecten naar voigend Jaar
Opbouwwerker

-

nog te betalen loonkosten
netto salarkasen
loonbetasting

pensicenpramie
Te betalen vakantiogeld
Crediteuren

Toiaal kortiopende schuiden

Toeligting Pensioenpremle:

In de loop van 2009 komt de aficop van deze post

Niet uit de batans blijkende verplichtingen:

31-12-2009 31-12-2008
€ 4000000 €  40.000,00
€__ 2000000 € 2000000
€ 60.000,00 € 60.000,00
€ N € 13.700,00
€ 40.520,89 € 35.035,01
€ 44.537,00 € -
€ W& € 48.735
€ 663,38 € 107,84~
€ 45.280,00 € 39.155.00
€ 297512 € 23.995,63-
€ 41.223,00 € 39.930,00
€ 01130 € 50018
€ 21.518,57 € 8.353,76
€ 197.007.06 € 11307030

Per ingaande 1 januari 2010 is een een fusie tussen Welziinswerk Zuis West en Haarlem Effect

Het huurcontract van lokatie Binnensteeds id afgelopen per 31 december 2005
Er wordi een niewuw huurcontract gemaakt na de verhouwing in 2010




Toelichting staat van baten en lasten Haarlem Effect

Baten
Subsidie

Gemeente Haarlemn, reguliere subsidie
overige subsidies '

Overige subsidies/Tondsen

¢

Qvarige opbrengsien

Peuterspeeizalen
Verhuur

Activiteitan

Bidrage ult fondsen
Overige baten

Lasten

Personeelskosten

salarissen,incl.sociake lasten en pensioen
stagevergoadingen

- reis- en verbijiskosten

- Ziektekostenverzekering

- arbodienst

- salarls uitzendkrachten en inleen personeal
- scholingskosten

- wervingskosten

- vrijwilligersvergoeding

- overige kosien

loonkostensubsidie ‘ids-banen'
terugontvangen ziekengelden
saldo personeeiskosten

Pemnele bezetting
Aantal FTE's

{nvesterinasiasten

afschrijving op:
- inventaris
- software

Investeringen projecten
kleine investeringen

—

2000 2008
€ 138831152 € 1.237.286.70
€ 949576 € .
€ 1.307.807 € _ 1.237.266,70
€ 7830622 € 8231412
€ 2674350 €  17.17080
€ 4883771 €  105.32434
€ 6207078 € 5150424
€ - € 8.908,07
€ 21815721 € 28522157
€ 108526341 € 1.084.17301
€ - € 22,70
€ 546401 € 3.737,55
€ 206955 € 3.555,00
€ 1907585 € 0.338,33
€ 203223 € 1057210
€ 235861 € 947,19
€ 946945 € 4.991,34
€ 907572 € 17.85855
€ 113480883 € 113519577
€ 8436100 €  108.44800
€ 1157707 € 3.545,66
€ 0588807 € 111.99366
€_1.03887076 € 102320211

258 268

2009 2008
€ 640363 € 4527,00
€ - € )
€ 640363 € 4.527,00
€ 4358458 €  18.865,88
€ 730419 € 6.165,36
€ 5738240 € 2055824
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Toslichting staat van baten en lagten Haarlem Effect

Hulsvesiingakosten

huur

energie
schoonmaakkosien
onderhoud -

ovsuigg huisvestingakasten

Organisatiekogten

karmoorbenodigdheden
druk-kopleerkosten

portikogten

teigfoon- en faxkosten

abonnementen

adminigiratiekosten

sccountantskosten

kosten publicitait

sofiware/ automatisering

overige algemene kostsn inc. Projecten

Ber

koster bar
Opbrengsten Bar

Actlyitelton

basisaanbocd/curssussen

specifiek aanbod/FOB/computercurssussen/kwartiermaken/multiculturesl

Tienerwerk
pauterspealzalen

Rente

betaakie rente
ontvangen rente

Vrijval voorziening speeituinen

Bljzonder baten en lasten

Baten
Lasten

Exploitatiesaldo

de exploitatierekening sluit met 2en voordelig saldo van;

2009 2008

€ 151.387,59 € 122.181,20
€ a2 106,43 £ 31.014,82
€ 30.242 57 € 30.743,%0
€ 373249 € 8.575.06
€ 29.240 € 25.5642,08
€  245.709,58 €  218.058,46
€ 3.027,74 € 2.425,78
€ 8.274,16 € 156.015,16
€ 2,383,145 € 2.648,72
€ 14,121 45 € 16.653,59
€ 3.473.47 € 4.852 08
€ 12.136,40 € 5.186,06
€ 8.533,30 € 4.087,25
€ 8.168,48 € 9.437 44
€ 4.808,77 € 1.729,70
€ 4.380,16 € 5.185,20
€ 63.158 49 € 51.531,10
€ 137& € 122.602 68
€ 5.433,84 € 6.872,52
€ 11.955,00 € D.484,88
€ 352,160 € 2.612,36-
€ 46.565,74 € 4317427
€ 46.375,69 € 22.601,71
€ 19.155,00 € -

€ 7.339,06 € 12.118,90
€ 119 € 77.882,88
€ 12.71885- € 4.083,10-
€ 12.718, 85 € 4.063!1 0-
€ 28.885.00 € 2.404,00
€ 48,262,00 € 30.000,00
€ 6.859,69 € 10.075,06
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- A, Verslag resultaten prestatieplan 2009

20_12 JaarspeelgrOEp 0-2,Sjaar

s 272 De groep

2 3 Samenwerkmgen

S ;_2 4'Informat|e verstreken rsouale kaart_j
L 2 5 Berenk kmderen S
L .':2 6 Toeiesdmg naar peuterspeelzaal
_ ' ['2 7 Kracht van de groep
2 8 UItbFEIdlng

3 12 24Jaar Jongerencentrum Flmty 5

: 31 inleldmg _ o ' L
i -..3 2 Openstelllng dlnsdag/woensdag o
3_' 33 Openstelhng vrudag _ '
.'_:'_'3 4 Afcohol en drugs :
- 3. 5 Meldenwerk '

' .'3 6 Specuale evenementen L
SRR 7Samenwerkrngspartners Sl

o 3.8 F!lnty 5.0p. mternet
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haariem

= ~yoorvan een aantat prestatles een wat dlepgaander vers!ag te doen Op: deze wuze krugt de Iezer

'_profess:onele zorg en hulpverlenmg zo vroeg mogeluk te maken'en-zo dicht

- 2 1 Doelen

' 'f_opvoedmg {Iaagdrempellge opvoedmgsondersteunmg} vragen kunnen gesteld worden aan

Vers_lag resultaten prestatleplanr 2009

Budgetsubs:dle besch:kkmg n. 2009/4336 e

nieldmg
o ;Haarlem Effect'heeft voor 2009 met de ge'meente Haariem afspraken gemaakt over een aantal

prestatievelden: De verslaglegging Van de resultaten vindt u achterin dit verslag: . £en opsommmgf}'- S
van-de’ prestatle rhoogt de leesbaarheud van een Jaarverslag niet; Dltjaar knezen wu er daarom B

i 'jmeer 21cht krugt op de waarde van het welzunswerk voor bewoners deeinemers en andere
T professmnals : SN . TR

,.""fopvoedmgsondersteumng Ohs mznens |s ‘er sn veel Ha'arlemse wuken ]UISt een grote behoefte om
' opvoedmgsondersteumng kwahtatlef goed te bluven aanbaeden ende samenwerkmg met

spe!en onder deskundsge Ieldlng
ontmoetlng

- leidster én wukverpleegkundlge 1GZ -

B - "'-aanbreden thema hueenkomsten door de wukverpleegkundlge

' _toeleldmg naar peuterspeelzaa! klnderopvang, opstap(]e} etc S

2, 2De groep

De speetgroep heeft het afgetopen jaat: 40 bueenkomsten gehad op: donderdagochtend van 10: 00 S
S 11.30 uur ih een ruimte van bamsschool Hanme Schaft De groep wordt begelmd door een le1dster en o
o een vruwﬂhgster S : SR

_ ':’ Het iseen zeer gemeleerde groep met een gevarreerde culturele achtergrond én afkomstng ult de
i hele'stad. Men mengt zich goed en- ‘een aantal ouders/verzorgers legt contact met elkaar buiten de
speelgroep Eri is een aantal mntlahefruke moeders, die gemakkeluk contact leggen met anderen IVIen o
“is behulpzaam naar elkaar. Ook begint men elkaar te ondefsteunen in de aanpak van de kmderen "
Elkaar ontmoeten voldoet aan een grote behoefte e




S De samenwerkmg is opnteuw zeer plez:eng en constructuef. De wukverpleegkundlge komt 1x per 14

"jpeuterspeelzaai Beertje Bas

}"buzonderte bewerkstelligen. De leidsters van'de
i “speélzaal. £r wordt op dezelfde tud buuten gespeeid waardoor ouders ook: de Ieudsters en klnderen
'_'.'.'vande peuterspeeizaalmen . : R L STl e
: Twee klnderen it de speelgroep zun dltjaar doorgestroomd naar BeertJe Bas vier kmderen zun naar R PR

T e

Onderwerpen dle door de ouders aan de orde gesteld worden
e ontqukehngsfases - T o
L deweg ‘birinen JGZ Nederland
Lt eetgedrag klnderen (nee zeggen}
- slapen S IRERE I EEE
e _feestdagen vuurwerk ntme klnderen tudens feestdagen_ .
o -iiazorg rondom zwangerschap : D
= j_;_peuterspeelzalen o

_.'-2 3 Samenwerkmgen

dagen ongeveer een uur per keer: De:leidster van de speelgroep is een belangruke partnerin het -

s :.Stgnaleren van: vragen €én problemen bij de ouders/verzorgers' De: afstemmmg tussen wukverpleeg- :

" kundige en leidster is: goed

: 'f.fDe wukverpleegkundage geeft aan. dat nu er meer vragen van.ouders komen t:]dens de speelgroep,-_ L
. ~de’drempel voor het- consultatlebureau Iager wordt: 0ok iukt het steeds be.ter onm vanu!t het C

_'__',consu!tatlebureau moeders toe te Ie|den naar de speelgroep; : : Sl 3
- Het] is een: aantal keren geheurd dat: haar aante:dmg van'een vraag-van een ouder de wu;kverpleeg-
"-kundlge met. meerdere ouders in gesprek raakt over dlt onderwerp, Er ontstaat u1tw:sselmg, s
'herkennmg en onderlmge adwsermg Op. deze wuze zun de wukv_ ' pleegkundige en de il

g [mdster/vruwullgster bemg met: Iaagdrempellge opvoedmgsondersteunmg B
f_L_De wukverpleegkundlge heeft aangegeven dat zij een & tal moede ' _'_"heeft in Haarlem Oost d|e
',—--'graag naar een speeigroep w:llen maar de afstand te L S

s --Ook is- het van belang dat ouders/verz ) gers'attent gemaakt wo.rden op de mogelukheden d|e het _ 'j

%’_Centrum vOor Jeugd en Gezin biedt. n de ruimte van’ “de speelgroep Iuggen folders, de -

o wukverpleegkund|ge komt regeimatig en ouders worden geattendeerd op de web5|te e

._De speelgroep is met de Ie|dsters op bezoek geweest bl; de_-' euterspeelzaal Het doel hlervan |s '
- bekendheid:met'een peuterspeelzaaf in. het algeme =n'en bekendheid met BeertJe Bas inhet " ..
uterspeelzaal !open Z0 nu en dan binnen bl_] de"-..

-andere peuterspeetzalen van’ Haariem Effect doorgestroomd . : S _
‘Beertje Bas heeft twee kmderen van de wachtlujst doorverwezen en gelntroduceerd st de CnT

B _-speelgroep

: ,Hanme Schaftschooi - o : :
- De samenwerkmg met de school is goed Het is nag te vroeg om te concluderen dat het fert dat de

.speelgroep in de Hannle Schaftschoo! zat maakt dat ouders hun kmderen naaf deze school- Iaten

'_ gaan. Wel is-het zo dat sinds kort meer klnderen uit'het- Rozenpneel naar de speeigroep komen

De samenwerkmg wordt versterkt doo_r bijv. de thema avonden vanwt de. speelgroep ook VOO, i_ '

o ouders van de school open te steilen

*Verantwoording budgetsubsidie 2009 Haarlem Effect - o 0 2



R -Wu bluven mformatle verzamelen en verspr _ den over act

B 25 Berelk Icmderen _ A : : L :
11 Het aantal kmderen rieemt toe ook de kmderen van, bewoners mt het hart van de Rozenprleel

o steeds meer. De speelgroep wordt steeds bekender \na peuterspeeizaal baswschooi

- 2 6 Toeleldmg aar peuterspeelzaal

;zowet op de speeigroep als op peuterspeeizaai Beertje Bas. werkt De: herkennmg bij ouders en :
- kinderenis: belangruk het maakt de drempei naar de peuters

_ ):;;2 7 Kracht van_de groep _
L Hetz zou goed zijn aIs na verloop va: _

B tud We merken nu dat e er grote behoefté is’ aan bhderlmg c
" :} E behoefte tot ontmoetang e SRR

L 2.8 Ultbreldmg - L S S
=" Aanbevélen’ wordt: het aa ntal speeigroepen et dezelfde doelstelllng u:t te brenden De JGZ .
_j'constateert behoefte én znet een taakvoor speelgroepen in de laagdrempelige opvoedlngs- : .' T
s -_-'.ondersteunlng, maar. ook in de ontmoetlng tussen-ouders, O
S '_.speelgroep uitde hele stad komen ouders naar de speelgroep in‘de-Hannie Schaftschool

3 4 Informatle verstrekken souale'kaart R I ST
teiten metjonge kinderen. Gemerkt” -
§wordt dat: ouders soms weinig. weten van leuke. en goedkope mogeh;kheden voor kieine kmderen in-
de: omgevmg (bv peutergym kmderboerderu, speeltuln peuterzwemmen mumek op schoot

e_-Haarlemmer Houtpark park Groenendaaletc) . o e ’
“:w"Ouders warden extra attent’ gemaakt op thema bueenkomsten {buv themabueenkomst grenzen

: stellen" 15 maart Hanme Schaftschooi)

-buurtcentrum CJG wukcontactvrouw etc

_""-Mond op mond rec!ame én het opdoen van p05|t|eve erva_ ngen zal deelname stimuleren

Een aandachtspunt is de-behoefte. om een medewerker (vruwﬂhgster of staglaure) te krugen d|e

elzaai Iager en versterkt de

' '-__doorgaande lijn.

Jd deelnemers met ee p051t1ef stlmulerende en neutrale
dste igster. Dit stlmuleert de. betrokkenheld;
en aandachtspunt voor de komende.
tact. De speelgmep.vol_dqet_aan_de :

k bu ouders is -behoefte-aan een '

- Het heeft de voorkeur de uutbreldmg ineen ander deei van: Haarlem te doen omeen speeigroep S
. voor zoveei mogeiuk ouders toegan Iuk 1e maken Si s . R

o 312 2-4i,'j'a'é"r:*jo'h2e rencentrum F Izntvs e

- '_3 1 Inleldlng

R 2008 nam Flnnty’s maatrege}en om de VEl|lghEId van bezoekers en medewerkers te kunnen :ﬂ .

: garanderen ‘Dat wetkte in de tweede: helf't van 2008 al goed zo ook m 2009.

~“Ookin 2008 was de drukste avondin Flinty’s de vrijdagavand.: Door een gevarleerd programma te

' _-'bleden ‘trok: Flmtys ook dit jaar: w.ekeiuks weer honderden bézoekers.. Door het entreesysteem en

i zhet gepiaatste hek tussen de; buntenrurmte en het park was het aantal vervelende mmdenten tot een '

.mammum beperkt

“n verband met het naderende vertrek van het Prlnsen Boiwerk werden plannen ontmkkeld voor de

. “nieuwe locatie aan de Oostvest en een programma opgezet als. afscheid van Flinty’s aan hét Prlnsen

o Bolwerk.In het najaar bleek’ dat verhwzen naar.de de nieuwe. locatie: niet haalbaar was’ wegens
- protesten uitde buurt: Daarbij kreeg Flinty's de. kans om.op h_et_.B_D_lwerk te blijven zolangde ™~ .

e ‘_«fe;a_h't_\.f\fqo.r'd'i:_ng_budgetsul_:_)si_di_e-ZDOé_H_a'arie_r_r_l _Eff_éct _ T : S . ' 3 .'




e -:'j;'stag1aire b!j

S elgen beheer en onder verantwoordelukheqd ven een vruwﬂllger

" meidenavond (Ladies Night), een film-/ tv-avond, een spelletjesavo

onder hegeleidmg vari: de Jongerenwerker dne zun/ haar stagebegelelder is.

: ';_,_medewerkers en vruwﬁilgers gebrunkt om de’ avond voor te bereiden, In de loop van de m;ddag S 7
“komen de ongeveer 15 vruwﬂhgers naar-Flinty's. waarbu |edereen ‘eeh taak voor 4 n: rekenlng neemt O

--------_--J

i uatvoermg van de nisuwe bestemmmg op 2|ch Iaat wachten Om het gebouw geschlkt te maken voor '

- _,mtensnever gebrulk IS besloten emge aanpassmgen en verbetermgen unt te voeren.

:Filnty’s was met mtzondenng van 5 vakantleweken het hele Jaar 6 dagdelen per. week geopend

o '-_verspre;d over drie dagen dmsdag, WOE”Sdag en W”dag

332 Openstellmg dmsdag/woensdag

_ “Zodls vermeld is het centrum & dagdelen per week geopend geweest in 2009 i
- Op dlnsdag is FImty s van15.00 = 18. 00 uur en van 19.00-22.00 uur- geopend woensdag vanaf 14 00'-

- :uor. Tijdens: de openstelhng is altud een Jongerenwerker aanwezlg envanaf september is er ook een’ .

: Ilntv [5 wordt in de m|ddagen bezocht door ongeveer 30 bezoekers per mnddag Deze bezoekers SR PR

S ,bestaan uit skaters (tussen 11 en 16 jaar), vrljwﬂllgers (behorend tot: de vaste groep vruwﬂhgers van S
' ':'thty 5}, vaste bezoekers {die mmtmaal drie keer per maand in e_ mlddeg komen voornameluk

- -jongeren tussen 13 en 16 jaar) en losse. bezoekers :
" De. bezoekers maken: gebrwk van de fac1||te|ten in Finty's: poolen mternet tafeltennls darts

: L tafelvoetbal -andere spellen. Daameast komen ze’ om te hangen eikaar te ontmoeten een drankje te R
-,.'--'.::dnnken {het zogenaamde chlllen) SR - S S

' .-_i:-_'Vanaf september heeft een dansgroep gebrurk gemaakt van. een ru|mte van: thtv $: Het kroeg— i
gedeelte wordt: op’ dmsdagavond vaak als- repe’utlermmte gebrmkt door een muzlekband dit in’,

_Op de woensdagavond bezoeken voornamehjk oudere jongeren het_centrum Jcmgeren |n de ieeftud e

.'vanl6 tot 22 jaar..n de: avond staanmet: regetmaat {twee keer per maand) activiteiten geptand een
of een therna- avond z0als

B smterklaas of kerstviering. De meeste van deze actnnteaten worden georgamseerd door staglaires S

g 3 3 Dpensteilmg vrudag el T - : S S
pa vrijdag is al jaren de dag dat’ de meeste bezoekers naar Flmty 3 komen De mlddag wordt door

Ondertussen is het centrum ‘ook gewoon: geopend NOOr, bezoekers

i ~Als alles wordt: klaargezet en‘voorbereid voor dé avond wordt: door een Jongerenwerker vaak samen O T

C'meteen vruwm;ger een maaltijd Bereid: voor alle medewerkers vruwﬂl&gers en collega’svan: R
v Streetcornerwork Een gezamenluk maaitud isalj Jaren tradltle ‘op de vrijdagavond, waarmee de ; }_ L

©avond wordt afgetrapt met een gezamenhjk gezelhg moment Ditis een manler waarop

- Jongerenwerkers de vruwnllgers aan het centrum: ‘binden. .

“'Na afloop van.de maaltijd worden afspraken gemaakt voor taakverdehng onder de vruwﬂllgers voor

: de avond waarna om 19. 00 uur de: deuren voor hezoekers open gaan

Afhankeluk van het programma varieert het aantal bezoekers op vrudagavond tussen de 125 en 250
__jongeren. De drukst bezochte avonden zijn die waarop jongeren zelf het progranima hebben '. -

R georganlseerd en'de avond hebben gepromcot onder. hun vnenden en kennissen. -

" _Het programma varieert van ‘avonden met bands, met dj 5 bezoekers die. plaatjes draalen karaoke-. e
.-avonden, thema- .avohden, fitmavonden en avondjes met spellen :
=In 2009: hebben totaal 52 verschillende bands opgetreden, voornameluk 1oka[e Jongerenbands maar S
" ook wel. eens bands van buiten’ de regio. Van-Metal tot smger—songwr!ters het aanbod beperkte ; zich- -

. :niet'tot een genre Op www . fi ntys nlis te zien welke bands hebben’ opgetreden, Flinty's is daarmee o
: nog steeds een belangruk podlum voor beglnnende bands in Haarlem o . S
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_'f; {,; De avonden verlopen over het algemeen ontspannen Het is on
SRR madent is, eern razie is tussen mdtwdueIeJongeren ofeen k!eln gr
. '-__'-en aitud op te Iossen door een jongerenwerker T

- '3 4 Alcohol en. Drugs : . Lo i LR
S0 i de. polltlek en. medla isin toenemende mate aandacht voor d_; _nk en drugsgebrwk onder S

k Om de betrokkenhend van bezoekers bu het programma'verder te vergroten isin 2008 het concept o
- _Mp3j’s mgevoerd Hét ideeis dat bezoekers een avond hun: engen mumek kunnen draalen (dat -
voorname!uk op: mp3 formaat wordt meegenomen ‘vandaar de naam) Het afgeiopen jaar heeft dat

- 8keer. plaatsgevonden Daarnaast is ereen talentenwedstrud geweest Voor jonge rappers, genaamd )

o Drop Your Skl!ls In‘drie voorrondes werd door-een Jjury bepaa!d wie konden meedoen aan definale’ =
- inchet Patronaat. Dit evenement werd: georgamseerd door gén Marokkaanse Jongen dIE wu kennen SRR
: _,_mt Delftwuk Caty, m samenwerkang met Stlchtlng STAD : : : - L

_j_'DJ s h|phop ende grote Ik hou van Flmty 5 KW|2 stonden verder op het podlum bl} Filnty 5/ In B o
: a_samenwerkmg met Haarlem:= Mutare Stedenband is “een thema avond georganiseerd in het' kader R

o van Were!d A|ds dag Daarnaast stonden verschillende avonden*m het thema van alcohol en drugs

] udehjk dat er: af en toe een .
pie, maar. met in’ ernstlge mate' b

_'Er zijn- vaste bezoekers regelmatlge bezoekers en mmdentele'bezoekers te onderschE(den thty s
_Z_'heeft op vrqdag een vaste bezoekersgroep (mmlmaal twee vrudagen per: maand aa nweztg) van zo n-
s 150 jongerenen. ongeveer 250 regelmatsge bezoekers (1 of 2.keer per: rnaand) Het aantal; L
S incidentele bezoekérs is moe|luk in te: schatten dle komen SDECIerk voor buvoorbeeld een bandje of w

' *'een gerlchte actmtelt (zoa!s Drop Your Skllls) " S

'-:Van oudsher bezoeken veet zogenaamde alterf, ai tleve Jongeren" : de vrljdagavond maar een steeds :_ﬁ N

. ~groter wordende groep “Sjonmes” (petje, matje trammgspak} weet et centrum ook te wnden

';;_'Verhoudmg is nu ‘ongeveer 65~ -35. Turkse, Marokkaanse 'n andereréllcchtone Jongeren bezoeken

SR Ir"Fllnty S ook ‘maar dat: beheerst met het. beeld. Bu hnphopactwntelten is'deze groep wel in grote getale'--—' e
e aanwezig, maar: doorgaans niet bu andere actwiteiten Met u:tzonderlrng van jOngeren dle ook -
BN Deh‘twuk Clty bezoeken ons jongerencentrum |n Haarlem' oor' : : S

."]ongeren n’ thty s wordt daar. als voigt mée. omgegaan e

' -_,'V"-Het is jongeren niet toegestaan zelf drank mee te nemen naar het centrum. Hierop wordt bu de ST
o ,‘entree enop het: plem gecontroleerd Jongeren dle dronken aankomen bij het centrum wordt def e

.7 toegang geweigerd. . A
: e " Aan de bar worden hcht alcohohsche dranken (bler én wun) verkocht aan Jongeren boven de 16 ." s
- jaar. De vruwﬂilgers die achter de’ bar staan hebben de mstructle verantwoord alcoholgebrwk :
' '-'.89V0|8d Zijvragen bezoekers om |dent1f1cat1e T e , R
In het gebouw is’ roken en blowen niet. toegestaan Op| het plem wordt hlowen toegestaan De R
S *gedachte daarachter is datJongeren als ze: willen blowen, dat toch wel doen; ook als-het bij ons- el '
' ; op het:terrein niet mag. Dan doen zé hetin het park ofinde buurt ‘Als het bu ons op het terrein o
T gebeurt hebben-de Jongerenwerkers er zicht op ef. kunnen zu deJongeren hlerop aanspreken enf T
voorllchtmg geven el R _ _ e

. Dejongerenwerkers hebben een goede samenwerklng met de Brl;derstfchtmg Zij komen met hun

-_fDrugsEnfoTeam {(nu: Unity geheten) regelmatig’ langs om aan jongeren: voorllchtlng te geven.. i e
‘Gedurende een: half}aar zijn - twee medewerkers van Bruder op. woensdagavond in Flinty's: aanweug o

o __geweest om jongeren de- gelegenhe:d te geven vragen te stellen of met problemen geholpente:

- worden. Van dit aahbod werd doo¥ jongeren weinig. gebrurk gemaakt ar, wordt bekeken hoe dat in
'__2010 beter kan worden aangepakt S :
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v Op deze avond is: gebieken dat. er onder me15_1e5 tussen de 14 en' 18 jaaf zeker behoefte |s aan R
. }'.bovenstaande actwite:ten Melden vragen over het algemeen een andere aanpak dan jongens. Hun 2 o
“interesses- hggen op- andere gebleden -Ze: gaan anders met: problemen om praten: makkeluker over S L
: ~hun emotses en komen snelier uit zichzelf naariemand toe als zij -ergens mee zitten. - T

. Jongerenwerk is algemener waar: meldenwerk 2|ch spec;fcek rlcht op. de be1evmgswere|d van

F: B 6 Spemale evenementen _ . ST SR
i Flmtv s heef‘t in 2009 aan dlverse speuale evenementen deelgenomen of mede georgamseerd o

:_uxtgenod|gd om in d:t pro;ect te partmlperen Over dlt evene ' ent is een evaluatieverslag
. ~verscherien, dat naar de gemeente is verstuurd.- : :
o .'.':._%Actwltelten in-Fiinty’s bestonden uitéen nachtope nstellmg,
o “bandjes, en hlphopamesten Maar ook het optreden van een beroemde rapper. (Wmne) in de e
- “'skatezaal: De nacht werd afgesloten met éen tocht met een U bus van het centrum naar. de

) 'ﬁVeerplas waareen ontbijt werd: aangeboden ' s : S e L T S
7 ."De avond werd ‘goed bezocht; zeker het optreden van Wmn trok jongeren uit allerlen groepermgen e
. '_;.',7,|n de Ioop van de nacht haakten de meeste Jongeren wel af waardcor aan de tocht naar de Veerpias O

-idoor slechts een handjevol Jongeren werd meegedaan ' PR - o

3. SMEIdenwerk T : LU : o _
-0p30 september 2009 is voor het eerst bu Fiinty s een meldenavond georgamseerd Twee stagmares el
-met. begeleldlng en ondersteunmg van-een jongerenwerker hebben deze avond georganlseerd

" Meisjes konden hun- oude kleding. meenemen om'te ruilen, opgemaakt worden een manicure” -

' r__'-ondergaan meedoen aan een fotoshoot ondermtzakken bu een echte mmdenfulm en kletsen onder

'aanwemg om de jonge melden voor te |IChtEFI over alcohol en druggebrwk De avond was
L .drukbezocht over de avond verspreld waren. er 50 mels;es , :
Naar aanleidmg van deze avond is door dezelfde twee stagaawes een specrale hyvespagma Opgezet
- _-voor de mmden van Flmty $ orn hen op de hoogte te houden van mendenactlwte:ten '

' '_"-;_'.aan te gaan en via. 2 de. hwe WwWw meldenvanflmtvs nl ) b:edt Fllnt\Jr s actlwtetten waar deze melden e
~_zich in kunnen vinden. Om de meiden te laten participeren kunnen'zij zich aanmelden op de. hvve Zu B

i kunnen reagerenop poils en: benchten en zeif 1deeen aandrage Vi
i u1tgenadlgd te heipen met het- opzetten en uutvoeren van actwlte _n: onder bege!eldmg van:

a deze site worden meuden

'o'ngerenwerkers en stagialres

waarbu allerlea actw;tenten waren zoais

'_ Houinacht ] o : S : : :
_ ﬁ-_' Voor de derde keer verzorgde Flanty sin samenwerkmg met Multlplex het Jongerenprogramma van B
- het. Houtfestival, genaamd Houtnacht. . : S
3 Zowel in de voorbere:dmg alsinde mtvoermg Was een groep ;ongeren betrokken Het doel van het R

--festwal |s om ;ongeren Ult versch:liende subculturen bueen te brengen en kenms te Eaten maken met L

' j_Haar!em Spelshow waarbu 8teams van Jongeren met verschlilende achtergronden streden om de Ik '
"_Hou vah Haarlem’ Trofee. In dé spelshow moesten de kand|daten vragen beantwoorden opdrachten -
- uitvoeren en spelfgn doen die allemaal betrekking hadden op {multicultureel) Haarlem.
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:1k hou van Haarlem kalender .

: Stlchtm"" Streetcornerwork SSCW ;.:

‘een]| kantoor: gedeeld wordt is een snelle verbmdlng mogeiuk tussen SSC\N Jongerenwerkers en: - '
: '.'Jongeren dqe bu Fimty s komen en weihcht hulp nodug hebbe D S

' "f;ﬁ'_',_'_'Brr|der stlchtrng_ : : S i - _ : . S
B[] 2009 zijn. twee-thema avonden georgamseerd in samenwerklng met de Brr;der De eerste was op SR
Cn13 maart, de tweede 31 juli (blackjack} Daarnaast'is Unity. {voormallg drugs |nf0 team) op u:tnod:glng
g 'f—nog twee keer geweest om voorhchtlng te geven aan jongeren.:- - - i i
o Doet is Umty/Brl'dér mmstens 1 keer per kwartaal mt te nodlgén

: :vanwt Rookae everiementen, festlvals optredens en andere’ culturele act:wtenten Rookie heeft S
e samen met medewerkers van Flmty s een aantal avonden georgamseerd Op deze avondjes traden SR
ERRs bandjes en h|phopart|esten op: Gt S - : :

o in samenwerklng met- Bart Landheer Photography, heeft Flmtys de Ik hou van: Haarlem kaiender e
72010 geproduceerd Het thema van de kaiender was: Haarlemse jongeren op hun Ileveimgsplekken m
- Haarlem.-Door het. mtschnjven van‘eén wedstrljd waarbij jongeren een opstei moesten maken over:
S hune hevehngsplek zun 6 jongens en: 6 meiden met verschlllende etmsche achtergronden
. . geselecteerd voor eenfotoshoot. De professmneel gedrukte kalender is. verkocht in. dwerse wmkels
B :--|n Haarlem ook de gemeente Haarlem heeft een deei afgenomen : S

RS "__.'_3:'3.7.-Samenwérki_ngspartners--f S

S '-Stedenband Haarlem Mutare == : : R
In het kader van Weretd Aids dag heeft FImty 'S in samenwerkmg met Haarlem Mutare Stedenband
_ op 27 november: 2009 een avond georgamseerd Dit was een beneﬂetavond om geld opte brengen

. _'-_:voor het peer-educatlon prOJect in' Mutare:Met, dlt program' :
(Zlmbabwe) voorgélicht over. seksualiteit, 508’s en Aids: . _ : - SRR
;_ZOp het programma stonden workshops een -expositie, seksueie‘voorilchtmg, een jamessua en d ‘5;'

T -:Lama’s' (mtgevoerd door vruwnllgers van Stedenband en‘bezaekers van: Flinty’ s). e
T Voor: Flmty 5 heeft deze avond als’ doel om ;ongeren kenhis te Iaten maken met. zusterstad Mutare en 2=
; ;'_de problemen die daar- spelen Daarnaast wordt:i in het kader van Wereld Alds dag aan bezoekers van SRR .

1 __et centrum voorhchtmg gegeven over prevenhe van soa s en alds o : S

"worden ;ongeren in Mutare b

inds triei 2009 deelt Flinty’s het kantoor met St|cht| g Street _qfhéerrk‘ (SSCW)'”D’eié:'sti"ch"tir-\g"'-""
verleent vruwmtge hulp aan (hang)jongeren Op straatin’ verschu!lende delen'van Haarlem: Doordat

IJ Flmty s

Rookle is.een stagebedruf van de opleldlng MEM van ln Hoiland Haarlem Studenten organlseren _

o '—-"__Multrgle : S : e s

T Zie'onder 3.6 Spec;ale evenernenten het kOp}E Houtnacht : = -

< De samenwerkmg bestaat er mt dat Flinty's samen met een vertegenwoordlger van Multlplex de
= avand voorjongeren orgamseert Muftaplex zorgt daarbu voor de- randvoorwaarden en: de '
e fmanuermg, thty 5 Ievert mankracht (Jongerenwerkers) d:e;mgeren ondersteunen in het :
'._’samenstel[en van het progra mma varn: Houtnacht Samen met Multlp!ex wordt fondswer\nng gedaan o

_ ":—: Strchtmg Dock : R
;. Dé samenwerklng met Dock bestond naast het gezamenluk deelnemen aan gemeenteluke
ES overleggen vooral U|t de voorbere!dlng van: LUlIak ' : :
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_'_'Stlchtlng STAD - A : S : L
i samenwerkmg met. STAD heeft het Drop Your SkIHS evenement plaatsgevonden in. Flmty s en SR
Patronaat zie paragraaf gver de’ vnjdag) Het evenement werd georgamseerd door een Jongere dle Ciee
" daor ons als. stagtalre is aanbevolen bij Stad en‘een stagaawe vanons jongerenwerk o :

o :Daarnaast is STAD betrokken geweest |n de voorbereldmg van Lullak

.-.:Scholen : , o co : S : S . 7
S Met een aantai schoien voor hetvoortgezet onderwus wordt samengewerkt in het kader var - e
T ',maatschappehjke stages g R R el

'-_Een versch;I met de vruwulhgersgroep van emd 20{)8 |s dat meer mens;es vruwﬂhger zun geworden'
L Een aantal oudgedlenden stopten na een aantal jaar: vnjw&iltgerswerk en maakten p!aats Voor i
Clopieuwe, Jongere vruwnihgers Somm|ge nleuwe vruwulllgers zun voormalage staguawes dle het_erg;leuk :
= vonden bu Fimtv sen nog niet. w;lien stoppen : = o S

B ._'.youth For Chrlst _ - : _ : : _ i
- Met deze organlsatle is vanmt Ftsnty § wem:g samenwerkmg In: gemeentehjke overleggen komen we St
.;}3e!kaar tegen maar eris geen sprake van gezamenluke actnwtmten - S BRI

S .3!n het Jeugd Groepen Overleg varn- de gemeente Haariem is contact met pohtle én daarnaast is: er
.‘"__.'i_voornameh;k contact met de: mentorspecuahst}eugd Gelukkng was. in 2009 nlet vaak sprake van - T T
: ,:ongeregeldheden waardoor het contact met polltie mmder frequent was dan in voorgaande Jaren o

-Een belangnj dee! van het Jongerenwerk bu Flmty sis h t begeleiden van de vrrJWIIhgersgroep In de e
:',Ioop van: het Jaar zun ongeveer 25 jongeren actlef geweest als vruwnhger Sommlgen daaruan Voor
“korte. tljd anderen voor Iangere tud Het vruwﬂhgersteam bestaat momenteel uit vijftien’ mensen

_,waarvan acht _ngens en zeven mEESJes ZI] zijn ‘tussen de. 16 (]
i-trouwe verwHIlger dle aI waJaar bu het Jongerencentrum bet'rokken is: hu ns 23 ;aar LR

”-De meeste vruw:lhgers helpen mee op de vrudagmlddag en ~avond le kunnen ervanng opdoen op o
Cde volgende onderdelen: de ruamtes klaarzetten voor gebrmk (zoals het podlum voor. bands’ of dj 5
_—|ICht— en gelundstechmek gebruukklaar maken ‘de bar- schoonmaken en gebrmkk!aar maken L i
R koelkasten buvuilen helpen met koken en; tafel dekken pregrammerlng, barwerk kiantbenadenng,;’ :
S __'f: _‘entree voeren, promotle en mkoop Vruwﬂllgers doen niet alleen ervarmg op bovenstaande gehmde‘n-f— E

- op, maar. feren’ daarnaast om te gaan met verantwoordeiukheden door bleObeee|d 16[f een bar te

__draa:en Een aantal vruwslhgers orgamseert avondjes onder begele;dmg van Jongerenwerkers o

S Doordewaeks zun er voornameluk opde woensdag vruwnillgers Zu bereldendan avondjes vaor.,
. ';-:,-'.draa}en bardlenst en knappen afierlel klus;es op. Als er spemaie actswtelten zijn (zoals Ladies N|ght) o

. helpen vruwnllgers mee met’ de wtvoenng ‘hiervan: Op andere: dagen bmten reguliere - =

- 'openmgstuden van: Flmty s-en niet per se op deze: Iocatie cloen vnjwﬂllgers mee in de orgamsatie

van spe(:iale activiteiten en- zun 2ij vaak op dle dag een helpende hand Dlt geldt buvoorbeeld vaor

:" het Houtfestival en Lu1|aknacht Dlt maakt de vruwnhgersgroep erg trouw aan Fltnty sen. Iocatie—'.

: _'foverstl Jgende actlwtenen - - : S :

- '_'Vruwﬁllgers dragen medeverantwoordelukheld voor hetjongerencentrum Zjj denken mee over.

"belead ten aanzien van verschHIende onderwerpen z0als a!cohol en drugsbele:d maar ook. hoe om

_' te gaan met somimige groepjes die veel negatieve aandacht. vragen of welke actwltemen gedaan :
- 'moeten worden hoe de ruamtes mgerlcht moeten worden etc S -
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. plaatsen medewerkers ook filmp]es foto's; blogs en berichten waarop 1eden kunnen reageren i
S Daarnaast gebru:ken bandjes de hyve als communlcattem del tussen hen en medewerkers van
Fllnty s wanneer zij. buvoorbeeld een. optreden willen’ verzorgen bij het Jongerencentrum

s ook om de bekendhmd te vergroten Jongeren dle via een vrlend_ln 6pde hwe komen en -

- De Jongerenwerkers bleden de vruwdhgers elke vrudag een maaltud aan waarvan het heie team _

- igezamenlljk eet, Dit |s niet aileen een'manier-van belonlng gnhet tonen van waarderang aande’ k L
. ';vruwnhgers, maar: het heeft ook: een souaie functle ongedwongen met elkaar van gedachten :
) kunnen wisselen’ tudens het'eten: Daarnaast is het hele team (vrljwnhgers, stagmnres en’
'jongerenwerkers) twee keer Wit eten geweest De tweede keer was mclusnef een b:oscoopbezoek

"3 8 Fllnty’s op lnternet , T : :
: _Jongerencentrum Flinty’s maakt via verschlllende kanalen op |nternet gebruuk om te communiceren . -
- en.omjongeren: de- gelegenheid te geven' op- |nternet contact met: elkaar te zoeken. Pérsite. wordt f,. Sl
| “aangegeven worden wat de functie is’ en: hoeveel bezoekers hiervan gebrwk maken Al deze 5|tes TR
-worden naar schattmg door 300 jongeren’ per week bezocht: Vaak: gaat een bezoekje asn. de websute j’: G

' gepaard aan een bezoek op de andere 5|tes (met name de hvves}

o De wabsme Wi, f-imtys nlis de moeder van alle lnternetkanalen van thty 5. Deze siteds vaor: e
o bezoekers medewerkers samenwerkingspartners en meuwsgierlgen ‘Op de weh5|te is. mformatae e

B '-:-,'vmden over het jongerencentrum het- beleid en de. entreerege!s en overige. mformatle Op de.
'agenda is te 2|en wetke actlwtenen en avondjes georgams erd worden zoals bandavondjes Ead|es
night, thema-avonden etc. - o : o
Flke vrljdag worden foto’ 5 van de actl\ntmt en bezoekers gemaakt waarna deze geplaatst worden op"_ T
de website. Bezoekers kurinen deze fotd's bekuken en commentaar_onder de foto plaatsen B
)De WEbSIte wordt beheerd doorJongerenwerkers e o : I

http: //ﬂmtvs hwes nl is meer mteractlef dan de websne Bezoekers kunnen tid worden om e
vervolgens met elkaar en-met medewerkers van thty sin: contact te komen men kan |deeen Sl :
'___|nbrengen en polls (opmlepenlmg} toevoegen VOOF medewerkers van Filnty 5is dzt ka naal erg hand|g:.f
'_:_iom actlwteuten te: promoten alle 383 Ieden kirinen:i in een keer gemaild worden en er kan een
_ agenda bijgehouden worden. Behalve dat bezoekers zelf veel kunnen inbrengen op de hyve -

o Furictie van dit’ dlgltale kanaa! is nietalleen bezoekers te betrekken bu hetjongerencentrum maari'

nleuwsgleng zun kunnen lid wordenen vervolgens het ]ongerencentrum te bezoeken
_f De hyve wordt beheerd door]ongerenwerkers el T :

] ".i-'www madenvanﬂmtvs hwes ni- heef‘t in prmcupe dezelfde functle als eerder genoemde hyue Het

o grote verschll is dat.dit een hyve speCEaaI voor meisjes: is. Deze hyve is’ aangemaakt naar. aanle:dlng : :
1 -vande eerste Ladies Night i in september; Op deze site wordt bllgehouden welke meldenactnwtemen_ Sl

wanneer en waar plaatsvmden Op deze. hyve wordt [nog meer: dan de bovengenoemde} mput van
“rieiden verwacht: wat vinden zij: Ieuk omte doen.op een mmdenavond Meiden worden ook

. betrokken bij de- orgamsatle van meidenactlwte;ten 1emand kan buvoorbeeld goed opmaken of

S schmmken ende ander s heel goed in nageis Iakken e
" Het/ledenaantal staat eind 2009 op. 57. me|53es De hwe wordt beheerd door eenjongerenwerker en:-_-; s

: -drie (vrouwelljke) vruwﬂhgers

_'n'tt'p //www il<houvanhaarle"rn hwés nl s oogeiicht' in o'kt'o"b'er 2009 n'éér aanleiding van de- k- hou o

. van: Haarlem (IHVH) activiteiten en projecten, Deze’ hvve is n|et per:se voor Flinty's bezoekers, maar

_ voornamelljk voor |edereen die van Haarlem houdt en op de hoogte gehouden wil worden vande
“{HVH actlwtelten en prOJecten : SRR . : U .
-~ Het doel van deze hyve is dat zo veel mogellgk Haarlemmers en ;ongeren dle inde. reglo wonen de

'if-Verantwoordmg budgetsubsadle 2009 Haarlem Effect ,f SRR . - o '_ 9. " e




P ~De functle vai Facebook is hetzeifde ais de hyve bezoeke

'_ : 'qmz) Behorend bu deze hyve is'de websste www ikhouvanhaarlem.nl.” :
o Het bezoekersaantal staat elnde 2009 op 154 De hyve wordt beheerd doorJongerenwerkers

' 'Z_'Mggsgac , . I i b o
: ,Fllnty s heeft dlt dlgltale kanaal voornameluk opgezet om |n contact te komen met bands en dj 5 Een e

o -:-versterken wat betreft muzakanten De myspace wordt beheerd door een vruwﬂhger : : '7 e

L ;: Facebook

htip //www facebook com/geople/]ongerencentrum Flnntvs/1000006¢4332416 Emd 2009 hebben

S 'twee Vl’!jWIHigEI’S het initiatief genomen om een Facebook aan'te maken: Facebookiis te vergeiuken I
2 et Hyves,. hetis ook een somale netwerk snte Facebook wa:_dt een’ steads populalrder rmddel om m R

: -':'contact te komenen bluven metanderen. -

' "-,.Iaten komen het promoten van actwltelten en het versch en van mformatne

i ._'tWee vruwuhgers die het. hebben OngZEt

-'-4 Voiwassenenwerk

1 Wukcontract Rozenprleel : :
n°2008 heeft de gemeente, weizunswerk, Ymere Spaarnelan__

nende pollt;e afspraken gemaakt

' _f"verbeteren Haariem Effect stelde een
. bewonersgroepen te ondersteunen.
ervuld T o L S L

'..-Voorberelden en voormtten van: vergadermgen van;de'werkgroepen (elke werkgroep vergadert
'-l'x_pe'r'-m_aan_d)’.e SRR ST : S : - . S
~* .Onderhouden van contacten tussén. werkgroepsleden enwerveén van nieuwe Ieden uut andere s
T groepen/bewoners in de wuk i : : SRR o S

- Opvolglng geven aan actles ‘om dee! voorstellen va nU|t de werkgroep uit te voeren

aren’ opbouwwerker als prOJeCt[Eldel’ beschikbaar om deze n
e prmectlender heeft m 2009 een aantal belangruke functa 5"

o f' Afstemmen met afdelungen van de gemeente om de wtvoeﬂng van vastgestelde actlwtmten '

i _'.mogeluk te maken. -

' ';-Afstemmen met de gemeente van korte termun doelen mt wukcontract met Eange termun doelenf

- uitde. geb1edsv:5|e van Ymere. S S : :
. Afstemmen met de projecttenders van andere pro;ecten wukcontract om dubbelen van
S __mspannmgen oftegengestelde belangen te voorkomen S T
e Betrokken bewoners ondersteunen bij het orgamseren van: actlwtelten zoals de wakaandelmg,
. 'presentatle opeen bewonersavond aanvraag van pro;ectfondsen, ete. S

el CRuis’ine de commumcatae tussen werkgroepsleden ophelderen en dreigende conflfcten oplossen

e '_ zodat een goede samenwerkmg bluft bestaan
. Doei van de werkgroep Kunst en Cultuur

. Het versterken van de samenhang in dé buurt door gelegenhmd te scheppen voor ontmoetmg B
: (Jong/oud ve_rschﬂlende etnische en s_chale achtergrond). Het verbeteren van de leefomgeving ende '

V'etantwo_o'cd_ing.bud‘getsubsidie 2009 Haarlem Effect” S ENE DUEIPREE 0 g 10 B

* IHVH- actswtenen en prOJecten ondersteunen (door meete doen of het bezoeken van b| Jvoorbeeld de_ ' :

Y _wuwnger heeft gebrmk gemaakt 1 van dit kanaal am. bands. te boeken voor Houtnacht 2009 Deze 51te e
- waordt niet gebruskt voor promotlewerk aileen om het netwerk van het Jongerencentrum te .

et elkaar en medewerkers in contact te f;j.__i o L

' & Omdat:Facebook recent aangemaakt is het aantal ieden nog klein Facebook wordt beheerd door de : |

. met’ de buurtbewoners inhet. Rozenprleel ami- op ba5|s van gesngnalearde knelpunten aam verhetermg _
S '?;_:.te werkan in'de'vorm van-een wukcontract -De uatvoenng ligt: bij een aantal bewonersgroepen dle de,':i L
© wijk ieefbaarder :nteressanter en‘groener’ w:ilen maken om: 20 het: socnale klimaat inde wuk te" :




: -'._'__',_betrokkenhe|d van bewoners bl i de Ieefomgevmg vergroten

[ ,:van talenten van buurtbewoners en een herkenbare kEemschahge p!ek ln een buurt te luormen

" :--u;tstralmg van het Rozenpneel waarbu kunst en cultuur als mlddel wordt mgeze‘t Duurzame

:-'4 2 Specufleke doelgroepen Sl T .
._::' Welzunswerk vooren met verschlllende voiwassenen een psychlatnsche achtergrond een mlnrmum; o
- inkomen; een verstandeiuke of hchame!uke handlcap, 75 plussers allochtone vrouwan met vragen PR
f-;énalfabeten : w0 : : : i - Tl

: - f_-_De bezoekers van wukcentrum anensteeds hebben een of meer van bovenstaande kenmerken De R
".;_:_mensen worden niet in hokjes lngedeeld maar erwordt ingegaan op ( de vraag van de. bezoekers Op DA
' ;-'-deze wuze ontstaan actwltenten voor gemengde groepen afgestemd op de mogelukheden van de o

f-'-het burgers zun Burgers die een extra steuntje nod|g hebben om te erken aan zelfstunng en = e
'E'_in_tEraiCtie'—met?deﬁb_mgewn_g; R : Sk S ' R

."iOns untgangspunt is dat ontmoetlng belangrajk is voor het ontstaan van socnale samenhang oftewel g o
“sociale’cohesie; Naast het: actlwteltenaanbod zorgen we dat mensen mformatle of mformele hulp .

- veie actwlte|ten maar welzunswerk kan ook vn] _ ,Ihgerswerk'o' maat bleden door een ve|hge
omgevmg te baeden aan de vruwalhger dfe daar om vraagt e : S

4.3 Buurtkamers R i i S
In2009 isin verschtilende buurten gewerkt aan de totstandko mg-van buurtkamers waar R
"'buurtbewoners acti\nteiten kunnen ondernemen en’ een p|ek waaf ze elkaar everdag kunnen R
o_ntmoeten ‘Het. gaat om buurten waar geen voorznemngen zu "voor bewoners om even naar bmnen* L

Doel e : o = '
‘. Het. doel van de buurtkamer is de souaie samenhang in de wuk-te bevorderen de contacten op
“buuttniveau tussen versch:llenden buurtbewoners té bevorderen, het st;muleren van het mzetten

- eResukaat
o iverschltlende buurtbewoners hebben makkeluk contact met elkaar
-+ “ buurtbewoners geven ‘Zelf vorm aan de buurtkamer -
SREN buurtbewoners kunnen’ deelnemen als vruwdllger in de buurtkamer S : .
i '_buurtbewoners Kunnen via de Buurtkamer allerlei vragen stéllen: op mdwndueel nweau
= buurtbewoners kunnen gezamenluke mltlatleven nemen

- Vbuurtbewoners kunnen hun elgen taient lnzetten

c ',Er is a!tljd een gastheer en/of gastvrouw aanwezlg die mformatie kan geven kan heipen bu het e
L computergebruak en met bewoners een praatje maakt ' : : '

' —_:.-'Dlt concept behoeft in: eerste mstantle alleen de inzet van een oprUWWErker d|e mvesteert in :
soaale netwerken in een buurt Per buurt kan de mvuMlng verschlllen ' '
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_ Methode ] R - : B ]
R _De opbouwwerker gaat het tdee van de buurtkamer actlef in. de buurt bekend maken

o De opbouwwerker zoekt met belangsteHenden de meest ge chlkte Iocatle om de buurtkamer te

--,de buurtbewoners in hun eigen buu
L en |mt|at|even en |deeen faclhteren

i ' 'Buurtbewoners worden u1tgenod|gd om: hun visie te’ geven opeen buurtkamer an-zij worden
.:gevraagd mede vorm'te geven aan gen’ buurtkamer Dit: gebeurt door publlca’cnes inde wukkrant of
-flyers, maar ook door hmsbezoeken op basis van netwerken van buren famme en vrlenden en

: 'gegevens mt het prevenhef hulsbezoek ouderen 75 plus : : : - o

s "j:starten De. buurtkamer wordt. ondergebracht bij een: bestaand |n|t!at|ef zodater geen kosten aan de R

ru:mte verbonden zun en het mttlatlefvoor Iangere tl]d vorm gegeven kan worden

'Met de deelnemers wordt een eerste snvullmg gegeven aan de. buurtkamer De opbouwwerker doet : ’ o
g vahmt sugnalen van bewoners voorstellen voor-het ontmkkelen vande buurtkamer als eigen: plekvan

Vanuit zijn. kenhis kan hij vkagen en verzc:eken beantwoorden SRR
LE bpbouwwerke” st mU!eert het bekendmaken van het S LR

a7 In de Burgwa!buurt IS aangesloten bu de oorspronkehjke souale functle van het Rosenstock Huessv

S f‘huas voor.de. btibrt: Wekeiuks ob. de woensdagochtend komen bewoners als een gespreksgroep

a ;bi}een &an klezen éen onderwerp dat speelt-'n de buurt De opbouwwerker verbmdt mensen en:
"j-onderwerpen met elkaar _ L S

g een gezameniuke maaltud w1ilen nuttigen en van waarmt men:een wandelgroep wrl orgamseren

5_ Organlsatl

,Aantal medewerkers per 31 december 2009 45 (24 5 f‘te

,,'-Z-Het verzunmpercentage over 2009 is 5; 75% (mciusuef zwangerschap) en dat i|gt daarmee |ets '
boven de Iandeiuke norm van de brancheorgamsahe - o

i Het bestuur heef‘t het afgelopen jaar geen klachten ontvangen van personeei vruwylhgers
'bezoekers en klanten ontvangen : e - N S

e :_,_'_'De mvestermg in het kwahte:tsbeleld is: met name lngezet op de partm:pa'ae van aHe :
b personeelsleden en vruwnllgers in het fusmproces en de bele:d o_nthkkelmg voor de meuwe
3 --"'orgamsatle ' : - D : LT :

'- "_-_ Het bestuur heeft in 2009 mlddelen mgezet ust de reservenng voor. mnovatle en ontmkkelmg

T “om het buurtkamer concept te ontmkkelen en: om sne! een mventansatle te maken van klachtenf'- e

oevan bewoners over overlast vanjongeren in Smneveld een wuk grenzend aan Delftwuk waar het DL '
) Jongerencentrum voor de buurt is gevestlgd : : : o

e _. Op drlngend verzoek van de gemeente Haarlem IS ln 2009 de fus:e met stichtmg N
. :'. "Stadsdee}orgamsatle Haarlem Zuid-West: voorbereld ln een eerdere poging stuitte de fusue
: .ultetndeluk op bestuurluke weerstand bi] Haarlem 2uid-West. Deze keer was de druk van de.
o gemeente om tot. fusue over te gaan groot mede: door de flnanmele tekorten over 2008 blj X :
~ - ‘Haarlem Zuid-West.’ Eind december is een risicoanalyse gemaakt van de finahcigle gevolgenvan.

Vé’rahf_wdor’dih@ bu'dgetsuhi;idie 2009 Haar.iem-;_l'-i_fféct': = B i A 12 SRR
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- de fus:e, d|e door besde besturen is aanvaard Haarlem Effect zal de ontvangende stlchtlng

: ."'worden en neemt daarmee alle personeelsleden én. andere Ianglopende verpllchtmgen over.’ De' :

: __gemeente Haarlem heeft ‘op 22 december ineen: B&W beslmt toegezegd gen‘eventueel negahef e
o ,-__vermogen van Haariem Zuld—West per 31 december op te vangen vanmt gemeenteluke
.7+ middelen.: Deze garantle hee ' de wegwugemaakt om op 23 december 2009 een: posmef
el :fumebesluut te: nemen : : - S

. “Haarlem, maart 2000 -/




B Samenvattmg resu‘ltaten prestatleplan 2”9
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inty's gemaakte jaarkalender 5010, nieuwsgie
echtebestiurder, Dietapt cola; juserrappelsapin zijiwerkkamer eriv

-met het resutaat dat de genieente Haarlem. niet zes-, maar negenhonderd kalenders af ' Volgt een verhandeling over de historische schilderijen op zijn werkkarmer, waarna
reernt. Hij wil het eerste exemplaar ook niet in ontvangst némen, maar ceikt de kalender  nog even wat typisch verscholen plekjes toont. Dat stadhuis haalt de kalenderwan: zon.
- - e . 1 ek balvhan aenncansd nn hin favoriete werdden? Dia van 20105 voor 12,50 eiiro te koop bij De Vries, Athenaeum en Revert en via de
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Aan het college van
Burgemeester en Wethouders
t.a.v dhr. W.).H.M, Westerhof
Postbus 511

2003 PB Haarlem

Haarlem, 30 maart 2010
Betreft: verantwoording FOB 2009; uw kenmerk: 2008/166499

Geachte heer Westerhof,

Centraal Bureau
Postbus 164

2000 AD Haarlem
Tel. 023-53 19 030
Fax 023-53 43 469
wwwhaaremeffect.nl

ING Bank: 67.08.64. 854
KvK nr. 41.22.51.20

Hierbij ontvangt u de inhoudelijke en financiéle verantwoording van de subsidie
flankerend ouderenbeleid 2009. De jaarrekening 2009 van Haarlem Effect is

reeds in uw bezit.

Gaarne verzoeken wij u om definitieve vaststelling van de toegekende subsidie.
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Verantwoording subsidie Flankerend Ouderenbeleid 2009
1. Vrijwilligers

In 2009 hebben 45 vrijwilligers zich ingezet ten behoeve van de ouderen in
het stadsdeel. De vrijwilligers zijn werkzaam ten behoeve van de activiteiten,
de open eetttafels, de telefooncirkels en als gastheer of gastvrouw.

Een van de vrijwilligers van ledere activiteit neemt deel aan de deelnemers-
raad. Via deze raad kunnen vrijwiliigers kennisnemen van elkaars activiteiten
en/of elkaar suggesties aan de hand doen.

Waar nodig hebben vrijwilligers een training gehad en een informatie-
bijeenkomst bezocht om hun vrijwilligerswerk goed te kunnen (blijven)
uitvoeren,

De stroppenpot is gebruikt waar een niet te verzekeren gebeurtenis financiéle
schade heeft veroorzaakt voor de vrijwilliger bij het uitvoeren van zijn of haar
werk.

2. Telefooncirkel

De telefooncirkel geeft de deelnemende ouderen een veilig gevoel, omdat zij
weten dat iedere ochtend gebeld gaat worden. Als de deelnemer niet
opneemt, wordt een beroepskracht ingeschakeld die contact met de familie
opneemt. _

In dit jaar is een vrijwilligster van de telefooncirket deelneemster geworden
en is een nleuwe vrijwllliger blj deze activiteit betrokken.

In 2009 waren 6 deeinemers en 4 vrijwilligers betrokken bij de telefooncirkel.
De vrijwilligers ontvangen een telefoonkosten vergoeding.

3. Open eettafels

In 2009 waren twee Open Eettafels actief. Een open eettafel in woonzorg-
centrum de Roos voor 5 dagen per week en in het wijkcentrum Binnensteeds
voor 1 dag per week. In het wijkcentrum nemen gemiddeld 16 mensen deel
aan de eettafel. Er zijn per keer 5 vrijwilligers actief met een totaal van 11
vrijwilligers. In woonzorgcentrum de Roos nemen gemiddeld 180 deeinemers
per week deel.

4. Zomeractiviteiten

In de maanden juli en augustus worden verschillende activiteiten georgani-
seerd voor ouderen die in de zomermaanden minder contacten hebben en
graag andere mensen willen ontmoeten.

Het programma voor 2009 bestond uit o0.a. snuffelcursus computer met
medewerking van Seniorenweb, werken met vilt, diamiddagen oud Haarlem,
spelletjesmiddag en een beauty-middag.

Ongeveer 150 ouderen hebben deelgenomen aan de zomeractiviteiten, bij de
activiteiten waren 12 vrijwilligers actief.



5. Huiskamerproject

In 2009 heeft de huiskamer in wijkcentrum Binnensteeds een gezellige plek
geboden aan zo’n 10 ouderen met en zonder beperking. De doelgroep bestaat
ult mensen met een psychiatrische achtergrond, met een verstandelijke
handicap en met beginnende dementie.

Een activiteitenbegeleidster is deze dag aanwezig en verzorgt samen met 5
vrijwilligers een gezellig programma. Een keer per maand komt er een mbvo
docente die een bewegingsles geeft aan de ouderen, aangepast aan hun
niveau. De deelnemers zijn hier erg enthousiast over.

De bezoekers gebruiken een warme maaltijd in de middag.

Voor deelnemers die dit aangeven, wordt vervoer van en naar huis verzorgd.
Door een minder goede balans in de huiskamergroep, waarbij er meer
ouderen met een beperking hebben deelgenomen ten opzichte van ouderen
zonder beperking liep in oktober de animo onder de deelnemers terug en
hebben we deze activiteit moeten stoppen. In 2010 zullen we deze activiteit
weer aanbieden. Door de fusie is de keuze voor huiskamergroepen groter en
kunnen wij de ouderen met een beperking beter spreiden over de groepen.

6. Huiskamer allochtone ouderen

In woonzorgcentrum de Roos vindt iedere week van oktober tot en met april
de huiskamer voor Turkse vrouwen plaats. In de huiskamer krijgen de
vrouwen een combinatie van ontmoeting, cultuur en informatie. Ook
stimuleert de activiteitenbegeleidster de vrouwen om gebruik te maken van
de reguliere voorzieningen, zoals het spreekuur van het ouderenwerk en de
diensten van woonzorgcentrum de Roos.

In 2009 namen 14 vrouwen deel aan de huiskamer. Er is volop aandacht
geweest voor de voorzieningen in de Roos, bewegen en eten en het suiker-
feest is op bescheiden schaal gevierd. Ook heeft de ouderenwerker een
vooritichting gegeven over voorzieningen die mogelijk zijn voor ouderen in
Nederland.

7. Samenwerking met de Janskliniek

De samenwerking met de Janskliniek bestaat uit het gezamenlijk organiseren
van de culturele middagen in de Janskliniek. Op een aantal zondagen is 0ok
‘een zondagmiddag podium georganiseerd. Zowel bewoners als bezoekers uit
de buurt genieten in de winterperiode van de tweewekelijkse dia vertoningen
over verre landen en cuituren. Hiermee wordt bevorderd dat de drempel voor
de buurtbewoners veriaagd wordt en kennls kunnen nemen van voorzieningen
In de buurt zoals de maaitijdvoorziening, de internetcorner en de bibliotheek
in de Janskliniek.

Twee vrijwilligsters zijn actief op deze middag en vervullen de rol van
gastvrouw.

8. Krantenpagina en website

De stedelijke pagina van het Haarlemse ouderenwerk in het Haarlems
Weekblad is maandelijks verschenen. De drie welzijnsorganisaties werken
daar gezamenlijk aan mee en betalen gezamenlijk de kosten. De website:
www.ouderenwerkhaarlem.nf wordt accuraat bijgehouden en vaak bezocht




door externe organisaties en ouderen. De website is in beheer bij Haarlem
Effect.

9. Informatiebijeenkomsten

In 2009 zijn er bijeenkomsten geweest rondom gezond eten, valpreventie en
vriendschap en vrije tijd. Het laatste thema wordt in samenwerking met het
Cliéntenbelangen bureau van de Geestgronden georganiseerd. Er hebben
ongeveer 40 mensen deelgenomen aan de bijeenkomsten, Aan deze
informatiebljeenkomsten hebben ook mensen met een psychische beperking
deelgenomen.

10. Spreekuren

In woonzorgcentrum de Roos wordt wekelijks (40 keer op jaarbasis) een
inloopspreekuur van het ouderenwerk gehouden. Er zijn 42 gesprekken
gevoerd,

In buurtcentrum de Tuip heeft het belastingspreekuur plaatsgevonden; 11
personen hebben hiervan gebruik van gemaakt. In de Tulp hebben 15
mensen het spreekuur bezocht met een vraag over een formulier of een brief.
Waar nodig zijn de mensen doorverwezen naar de sociaal raadslieden of hun
eigen hulpverlener.

De ouderenwerker is 21 keer op huisbezoek geweest.

11. Informatie Steunpunt Binnensteeds

Bij wijkcentrum Binnensteeds, ook het centrale telefoonnummer van Haarlem
Effect, komen dagelijks informatieve telefonische vragen binnen. De eenvou-
dige vragen over de sociale kaart worden beantwoord door de receptionist
aan de balie. Per week stellen 15 mensen een informatievraag.

Er zijn 21 mensen bij het spreekuur in Binnensteeds geweest met een vraag
over de WMO.

Vragen over voorzieningen, diensten en intakes voor de voedselbank (9 in
2009) worden door een beroepskracht afgehandeld. Indien mensen
(bezoekers van alle organisaties gevestigd aan de Nieuwe Groenmarkt) om
een gesprek vragen over hun persoonlijke situatie, bieden wij een lulsterend
oor en verwijzen mensen naar hun eigen hulpveriener.

In de ruimte bij de receptie zijn volop folders en flyers te vinden over
onderwerpen als schuldhulpveriening, maatschappelijk werk, voorzieningen
voor mensen met weinig geld, etc. Diverse folders en informatie materiaal is
opgevraagd of zelf gemaakt.

Met het platform minima organisaties is regelmatig contact over voorzienin-
gen voor mensen met een laag inkomen en/of schulden. Het informatiepunt
Zuiderpoort is onze contactorganisatie waar het informatievragen betreft over
psychische beperkingen.

12, Educatie

De studiekring van ouderen is 21 x bij elkaar geweest. De bijeenkomsten
worden ingevuld door de deelnemende ouderen. De bijeenkomsten zijn
afwisselend binnen in Binnensteeds of men gaat op excursie. Aan de
studiekring nemen 18 personen deel.




Er zijn snuffelcursussen gehouden voor ouderen die nooit eerder achter een
computer hebben gezeten. In samenwerking met senlorweb hebben ouderen
tijdens een korte cursus kennis kunnen maken met de computer; daarna zijn
Zij verwezen naar de dlverse mogelijkheden om hun kennis te vergroten.

13. Buurtkamers

Naar aanleiding van een korte enquéte tijdens het preventief huisbezoek,
contacten in de buurt en een eigen marktonderzoek, zijn we gestart met een
buurtkamer in de Burgwal. In het Rosenstock-Huessy huis komen rond de 10
bewoners in wisselende samenstelling iedere week bij elkaar. Er is een
afwisselend programma met nieuws en activiteiten uit de buurt. Via nieuws-
brieven worden bewoners geinformeerd over het programma. Vanuit de
buurtkamer is een schildergroep gestart en er is een verzoek om op Informele
basis andere buurtbewoners te helpen met brieven schrijven.

De bezoekers vinden de buurtkamer een verrijking van hun buurt.

14, Niet uitgevoerde projecten en in voorbereiding
In 2009 is onderzoek gedaan naar het vormgeven aan de boodschap-

pendienst en het intergenerationele project; ondanks de inspanningen is er
znd resultaat. Het verhalenproject is in de voorbereidende fase.
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Overzlcht uitgaven FOB 2009

Afrekening FOB 2009 Werkelijk
Vrijwilligers 2.350,00 2.960,00
Telefooncirkel 140,00 135,00
Open eettafels 5.935,00 6.820,00
Huiskamer 6.270,00 5.800,00
Intergenerationeel 975,00 === ememecmmcee-
Janskliniek 255,00 360,00
Verhalenproject 1.245,00 | 400,00
Boodschappendienst 1.735,00 250,00
Krantenpagina en 2.825,00 3.110,00
website
Informatiebijeenkomsten 500,00 705,00
Spreekuren op locaties 1.225,00 1.360,00
Informatiepunt
Binnensteeds 1.020,00 1.325,00
Educatie 1.030,00 1.050,00
Cultuur/zondagmiddag- 765,00 1.482,00
podium
Zomeractiviteiten 1.380,00 1.695,00
Buurtkamers 1.250,00 1.550,00
Totaal € 28.870,00 € 29.002,00




