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Geachte fractieleden,

In reactie op uw verzoek van 16 december 2009 treft u hierbij de beantwoording
van de vragen inzake het faillissement van STN zorg aan. Voorafgaand aan de
beantwoording van deze vragen passen van onze kant excuses vanwege de late
beantwoording van deze vragen. Het College bleck onterecht in de veronderstelling
dat de vragen reeds in december 2009 beantwoord waren.

Vooraf

Met de invoering van de Wmo hulp bij het huishouden (in 2007) zijn na de eerste
aanbestedingsronde met zes zorgaanbieders contracten afgesloten. Deze contracten
hadden uiteindelijk een looptijd tot 1 oktober 2009. Drie zorgaanbieders behoorden
tot de koepel van Optima Zorg BV,

Optima Zorg BV heeft op 14 juli 2008 de levering van huishoudelijke hulp aan de
gemeentelijke cliénten stopgezet. Als reden voor dit besluit werd genoemd de
moeilijke financiéle situatie van Optima Zorg. Destijds zijn door de gemeente
maatregelen getroffen om de continuiteit van zorg te borgen voor de Haarlemse
cliénten en het personeel voor de zorg te behouden. Juridisch zijn de betrekkingen
met de Optima Zorg BV begin 2009 in zijn geheel afgehandeld.

STN zorg is de koepel waaronder Optima Zorg BV viel. In december 2009 werd het
faillissement over STN zorg uitgesproken.
1. Heeft het College kennis van de problemen van de financiéle problemen bij

STN zorg?

Ja, zie bovenstaande achtergrondinformatie.

Gaarne bij beantwoording ons kenmerk vermelden.
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2. Hoeveel bewoners van Haarlem zijn cliént bij STN zorg?

" “Voor hulp bij het huishouden was in december 2009 geen enkele bewoner van
Haarlem cliént bij STN zorg. In het eerste kwartaal 2009 zijn immers alle
rechtsbetrelkingen tussen Optima Zorg en de gemeente begindigd.

Op eventuele andere zorgtaken ten behoeve van Haarlemse bewoners die worden
uitgevoerd in het kader van de AWBZ en vallend onder de verantwoordelijkheid
van het Zorgkantoor, heeft de gemeente geen zicht.

3. Hoe schat uw College de gevolgen in van een mogelijk faillissement van
STN zorg?

Het College heeft vernomen dat de activiteiten van STN zorg inmiddels zijn
overgenomen door Thuiszorg Service Nederland (TSN).

4, Wat betekent een faillissement van de cliénten van STN zorg?
Zie beantwoording vragen 2 en 3.

5. Heeft de gemeente een noodscenario voor het geval een zorg verlener zoals
STN zorg ophoudt te bestaan?

Voor hulp bij het huishouden heeft de gemeente voldoende zorg ingekocht.

6. Gaat de gemeente een actieve rol vervullen bij het onderbrengen van de
cliénten bij een andere zorgverlener?

Ja, dit heeft in 2008 destijds actief plaatsgevonden voor Hulp bij het huishouden na
het staken van de zorg door de Optima Zorg BV aan de Haarlemse cliénten.

Voor de andere zorgtaken ten behoeve van Haarlemse bewoners uitgevoerd in het
kader van de AWBZ betreft het de verantwoordelijkheid van het Zorgkantoor.

7. Teneinde de zorg na een faillissement van STN zorg voort te kunnen zetten,
zal mogelijk een financiéle overbrugging noodzakelijk zijn (tot het ogenblik
dat het UWV gaat uitkeren). Is de gemeente bereid om tijdelijk aan de
medewerkers van STN zorg een bijdrage in de kosten van levensonderhoud
te verstrekken in de vorm van een lening/ voorschot?

Er is geen noodzaak gebleken om iets te doen. Na het faillissement van STN Zorg
zijn de activiteiten gecontinueerd.



8. Gaat de gemeente in het kader van de codrdinatie van de LWI een actieve
rol vervullen bij het onderbrengen van de hulpverleners van (voormalig)
STN Zorg bij een andere zorgverlener?

Zie antwoord vraag 7. De gemeente heeft hierin geen formele rol. Voor zover het
hulp bij het huishouden betreft zijn reeds in 2008 maatregelen genomen nadat de
Optima groep de levering van huishoudelijke hulp had gestaakt.

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.
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