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DOEL: Besluiten

In deze collegenotalegt het college de prestatieafspraken 2011 vast die Haarlem maakt met de Stichting
Mondiaal Centrum Haarlem (MCH) en de vergoeding huur voor het gebouw Lange Herenvest 122. Het
college beduit op basis van de algemene subsidieverordening.
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Het college bedluit in te stemmen met het prestatieplan 2011 van het Mondiaal Centrum.

2. De kosten van het bedluit bedragen een bedrag van maximaal € 75.500,- voor de uitvoering
van het prestatieplan en een bedrag van maximaal € 87.250,- voor de huur van het pand Lange
Herenvest 122. In totaal € 162.750,- gedekt uit programma 3.

3. De betrokkenen ontvangen na besluitvorming informatie over dit bedluit

4. Het beduit van het college wordt ter informatie gestuurd aan de commissie Bestuur



Collegebesluit

Onderwerp: Prestatieplan Stichting Mondiaal Centrum 2011
Reg. Nummer: 2010/371287

1. Inleiding

De Stichting Mondiaal Centrum Haarlem (MCH) is een debat — en cultuurcentrum
met a's aandachtsgebieden duurzame ontwikkeling en de multiculturele
samenleving en faciliteert 20 organisaties die daar kantoor houden. Over de
uitvoering en invulling van de taken maakt Haarlem jaarlijks prestati eaf spraken met
het MCH. Voor het jaar 2011 heeft het MCH een prestatieplan ingediend (inclusi ef
een aanvraag voor de huur van het pand Lange Herenvest 122) waarin de plannen
staan beschreven die het MCH gaat uitvoeren.

2. Besluitpunten college

1. Het college bedluit in te stemmen met het prestatieplan 2011 van het Mondiaal
Centrum.

2. Dekosten van het besluit bedragen een bedrag van maximaal € 75.500,- voor
de uitvoering van het prestatieplan en een bedrag van maximaal € 87.250,- voor
de huur van het pand Lange Herenvest 122. In totaal € 162.750,- gedekt uit
programma. 3.

3. De betrokkenen ontvangen na bedluitvorming informatie over dit besluit

4. Het bedluit van het college wordt ter informatie gestuurd aan de commissie
Bestuur

3. Beoogd resultaat

Met het vastleggen van de prestatieaf spraken stelt het college het MCH in staat het
debat in Haarlem over de aandachtsgebieden duurzame ontwikkeling en de
multiculturele samenleving te organiseren..

4. Argumenten

Het sluit aan op de programmabegroting

Deinzet a's debat- en cultuurcentrum op de aandachtsgebieden duurzame
ontwikkelingen en multiculturel e samenleving sluit aan op de programmabegroting
2011 —2015: programmadoel ‘ Meedoen aan de samenleving, onderdeel sociale
samenhang en diversiteit’.

Het geven van ondersteuning aan en het faciliteren van de gebruikers in het MCH
Het MCH ondersteunt vrijwilligersorgani saties met het opzetten van projecten en
activiteiten, het verwerven van middelen hiervoor en de promotie van deze
activiteiten. Tevens geeft het MCH ondersteuning bij maatschappelijke activiteiten
en debatten die in het pand plaatsvinden. Hiermee verbetert de kwaliteit van de
activiteiten diein het MCH plaatsvinden.

Het organiseren van activiteiten en projecten

Met de organisatie van activiteiten en projecten (debatten, lezingen, film, literatuur,
exposities etc.) zorgt het MCH voor de agendering van maatschappelijke en
politieke thema sin Haarlem.



Het exploiteren van het gebouw Lange Herenvest 122

Met het beheer van het pand Lange Herenvest 122 biedt het MCH aan 20
organisaties kantoor-, vergader- en activiteitenfaciliteiten. Met een cursus
bedrijfshul pverlening wordt de veiligheid van de werknemers en vrijwilligers
binnen het pand vergroot. Ook wordt met de inzet van het MCH de onderlinge
samenhang van de organisaties die binnen het MCH gehuisvest zijn vergroot.

5. Financiéle paragraaf

Voor de uitvoering van het prestatieplan is een bedrag van maximaal € 75.500,-
beschikbaar en voor de huur van het pand Lange Herenvest 122 een bedrag van
maximaal € 87.250,-. Dit komt ten laste van product 030201 en kostenpl aats
2311.4756.3000.

6. Kanttekeningen

In de begroting 2011 is geen rekening gehouden met de huurverhoging van
maximaal 3%. De hoogte is afhankelijk van de door gemeente Haarlem afdeling

V astgoedbeheer vast te stellen huurverhoging. Dit probleem komt jaarlijks terug
waardoor het verschil tussen het begrote bedrag en de werkelijke kosten inmiddels
€ 4.703,03 bedraagt. In 2011 wordt dit structureel opgelost bij de
begrotingsbehandeling 2012, zodat dit vanaf 2012 is geregeld.

7. Uitvoering

Het MCH ontvangt een subsidieverleningbeschikking om de prestatieaf spraken
2011 uit te voeren.

8. Bijlagen

Prestatieplan MCH 2011 (ter inzage)

Het college van burgemeester en wethouders

de secretaris de burgemeester



Aan: gemeentebestuur Haarlem, t.a.v. Dhr H. Lock
betreft: prestatieplan 2011

Haarlem, 14 juli 2010,
Geachte bestuur, geachte heer Lock,

Bijgaand treft u het prestatieplan 2011 van de stichting MCH. Zoals u hierin kunt lezen zet het
MCH de ingeslagen weg van het seizoen 2009- 2010 voort. Dat wil zeggen: een groot aantal
activiteiten gepresenteerd in een horizontale programmering en verdere professionalisering van de
pr en publiciteit. Daarnaast uiteraard de andere functies van het MCH, te weten beheer en
exploitatie van het gebouw MCH en faciltering van organisaties.

De gemeente Haarlem is de belangrijkste financier van de stichting MCH. Zij draagt voor een
belangrijk deel bij in de exploitatie- en loonkosten van het MCH en dekt door middel van een
huursubsidie de kale huurlasten van het pand MCH. Voor de overige kosten, overheadlasten
gebouw, deel exploitatiekosten, kosten van de activiteiten, dient de stichting MCH elders inkomsten
te verwerven. Dit gebeurt door de verhuur van de kantoorruimten en faciliteiten, de activiteiten en
fondsen elders. Zo maakt het Nederlands Fonds voor de Podiumkunsten twee jaar lang de
programmering van de wereldmuziekserie Musica Globalista mogelijk.

Mocht dit prestatieplan nog vragen oproepen dan zijn wij harte bereid deze te beantwoorden.
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Bij dit aanvraagformulier wordt meegezonden:
- Een activiteitenplan van uw instelling met een doorkijk naar de komende jaren. Dit is een
overzicht van de activiteiten waarvoor u subsidie aanvraagt.
- Een begroting voor het komende boekjaar met daarin alle inkomsten en uitgaven die u voor
dat jaar verwacht met toerekening naar de activiteiten.
- Een toelichting op de begroting,

Wij verzoeken u als bijlage specificaties of offertes mee te sturen.
Wij verzoeken u als stichting/vereniging bij de eerste aanvraag de statuten mee te sturen.

Aanvraagformulieren waarbij de bijlagen ontbreken worden niet in behandeling genomen.
De Algemene Subsidieverordening kunt u vinden op: www.haarlem.nl, klik op bestuur en

organisatie, zie tabel documenten en cijfers, klik op: BIS (bestuurlijk informatie systeem). Kies
vervolgens verordeningen. Zoek Algemene Subsidieverordening gemeente Haarlem.
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Voor de nieuwsgierige mens!

MOALIAAL CEATRUM HARRLEM




Inleiding

U treft hierbij het jaarplan 2011 van de stichting MCH (Mondiaal Centrum Haarlem). In dit
plan staat beschreven wat de stichting MCH voornemens is om in 2011 uit te voeren. De
prestaties die staan beschreven worden voor een groot deel mogelijk gemaakt door subsidie
van de gemeente Haarlem.

Het MCH is een debat- en cultuurcentrum en faciliteert 20 organisaties die daar kantoor
houden. Het MCH kent drie kerntaken, te weten het beheer en de exploitatie van het gebouw
Mondiaal Centrum, het organiseren van en podium bieden aan activiteiten op het gebied van
duurzame ontwikkeling, de multiculturele samenleving en interculturele ontmoetingen, en ten
slotte ondersteuning en facilitering van organisaties actief op voormoemde terreinen. U treft
hicronder een uitgebreide beschrijving van de diverse werkzaamheden en activiteiten die
voortvloeien uit de drie kerntaken, die het MCH voor 2011 voornemens is uit te voeren.
Daarna vindt u deze werkzaamheden en activiteiten terug in een schematische weergave
(matrix).

Het MCH ontvangt van de gemeente Haarlem een, deels dekkende, bijdrage in de
exploitatiekosten (inclusief personeelskosten) van de stichting en een subsidie voor de huur
van het pand MCH. De activiteiten die het MCH uitvoert worden niet uit gemeentelijke
bijdragen gefinancierd. Hiervoor worden externe inkomsten geworven.

Het MCH, opgericht in 1995, is sinds mei 2005 gevestigd aan de lange Herenvest 122, Het
MCH is een centrum waar voornamelijk lokale organisaties, actief op het gebied van
duurzame ontwikkeling en multiculturele samenleving, kantoorruimte vinden en diverse
faciliteiten delen, van vergaderruimte tot activiteitenzaal, internetnetwerk, kopieerapparaat
etc. Daarnaast biedt het MCH plaats aan een podium waar op regelmatige basis debatten,
lezingen, concerten, filmvoorstellingen en literaire bijeenkomsten, exposities en cursussen
plaats vinden.

Het MCH wordt beheerd door de stichting MCH. Het MCH richt zich op thema's als
duurzaamheid, internationale contacten en interculturele ontmoeting. Het MCH manifesteert
zich als prominent kennis-, debat- en activiteitencentrum in Haarlem en regio op de genoemde
gebieden. De staf van het MCH bestaat uit een codrdinator (0,9 fte), een projectmedewerker
(0,6 fte) en een beheerder (0,9 fie). De codrdinator en projectmedewerker zijn op reguliere
basis in dienst bij de stichting MCH. De beheerder is in dienst via de [D- regeling. Daarnaast
is een groep van zo'n 40 vrijwilligers actief bij het MCH. Zij vormen de redacties van de
verschillende activiteiten, zorgen voor de begeleiding bij de uitvoering van deze activiteiten
en vervullen bestuurstaken.

Het bestuur van het MCH bestaat uit: Cornelis Mooij- voorzitter, Gerard Oudendijk-
penningmeester, Peter Zoetemeijer, Heleen Klip, Mostafa Alahyarian en Nicole Boonstra-de
website multicultureelhaarlem.nl en leden. De staf bestaat uit Roni Klinkhamer, Mariétte van
Wenum en Amo Duivestein.
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De volgende organisaties vinden binnen het MCH onderdak:

Stedenband Haarlem- Mutare

Zohor (Marokkaanse vrouwenorganisatie)
Bureau Discriminatiezaken Kennemerland
Yakamoz (Turkse studentenorganisatie)
stedenband Haarlem- Emirdag (Turkije)
Tunesische Vereniging Haarlem

In Balans: Traject Begeleiding (Allochtone) Jongeren en vrouwen
stichting Ghana

stichting Multiplex (Houtfestival)

Nicaragua Komitee Haarlem (NKH)
Bevrijdingspop

Afghaanse Culturele Vereniging Haarlem
Tanis, de organisatie van Irakese Turkmenen
Haarlems Migrantenplatform

Wijkraad Burgwal

Haarlem Duurzaam in Beweging

coc

en de stichting MCH.
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Inhoud

Inhoudelijk vallen de activiteiten in twee delen te onderscheiden: ondersteuning en facilitering
enerzijds en het organiseren van activiteiten en projecten anderzijds. Het resultaat is dat
diverse groepen en lagen binnen de maatschappij bijeenkomen en participeren in
maatschappelijke processen en discussies en dat een podium wordt geboden voor
interculturele ontmoetingen, van eenvoudig tot professioneel en hoog kwalitatief, In een tijd
waarin Nederland steeds meer in zijn schulp kruipt en zich naar binnen keert, stimuleert en
presenteert het MCH een programma dat over haar eigen grenzen heen kijkt en met een frisse
en open blik de wereld in blikt. Vandaar het motto: MCH- Voor de nieuwsgierige mens!

Het MCH ontvangt van de gemeente Haarlem een bijdrage in exploitatiekosten en de
huurkosten van het pand. Projecten en activiteiten zijn hierin niet meegenomen. Dat betekent
dat het MCH voor de uitvoering van haar activiteiten en projecten elders haar financiering
dient te vinden.

Ondersteuning en facilitering

Het MCH heeft specifieke kennis op het gebied van projectfinanciering en organisatie van
activiteiten en projecten. Hoe zet je een project of activiteit op, hoe maak je een projectplan,
hoe vindt je een balans tussen doel en middelen, hoe maak je een projectomschrijving en een
dekkingsplan, welke fondsen zijn er voor de betreffende activiteiten te vinden, hoe maak je
een activiteit bekend bij publick en media etc. Deze kennis wordt gedeeld zowel met
organisaties binnen als buiten het MCH. Deze vorm van ondersteuning vindt altijd plaats op
verzoek van de vragende organisatie. Vooral vrijwilligersorganisaties, van
migrantenzelforganisaties tot nieuwe milieuorganiaties worden op deze wijze ondersteund.
Uitgangspunt is dat wordt meegedacht met de vragende organisatie hoe zij haar prestatie kan
verbeteren. Het MCH neemt geen taken over en is niet verantwoordelijk voor de prestatie
zelf,

Inhoudelijke ondersteuning biedt het MCH vooral op een van de punten waarin zij sterk is:
het organiseren van cultureel- maatschappelijke activiteiten en maatschappelijk debat. Het
MCH beschikt over de kennis en de middelen om culturele bijeenkomsten en
maatschappelijke discussies te voeren. Als het §aat om actuele maatschappelijke vraagstukken
neemt het MCH regelmatig het initiatief voor een publick debat. Hiertoe wordt samen
gewerkt met betrokken organisaties. Qok worden regelmatig op verzoek kennis en faciliteiten
beschikbaar gesteld aan organisaties die een debat of culturele activiteit willen organiseren.
Facilitering van organisaties buiten het MCH vindt vooral plaats door het aanbieden van de
mogelijkheden die het MCH als pand biedt: een geluidsgelsoleerde zaal met diverse
voorzieningen, een vergaderzaal en het bieden van organisatorisch en zakelijk advies bij het
opzetten van activiteiten. Waar mogelijk worden deze activiteiten uitgevoerd in het MCH, wat
de plek en positie van het MCH als centrum verstevigt.
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Activiteiten en projecten

Het MCH profileert zich als de plek in Haarlem en omgeving waar maatschappelijke en
politieke thema’s worden behandeld. Signalering en bespreekbaar maken is het uitgangspunt.
Daamnaast presenteert het MCH de resultaten van interculturele ontmoetingen.

Dit gebeurt op verschillende manieren: debatten en lezingen, film, muziek, literatuur,
expositie, podzie, culinair, symposia, etc. De activiteiten worden zowel inhoudelijk als qua
tijdstip, samenwerkingspartner en vorm vaak bepaald door de actualiteit. Gebeurtenissen als
politieke verkiezingen, een schokkende maatschappelijke gebeurtenis, publicatie van een
onderzoek die ook lokaal van invloed is, kunnen aanleiding voor een debat of activiteit. Maar
ook wordt er de tijd genomen om achtergronden uit te diepen en te duiden.

In het seizoen 2009- 2010 is het MCH gestart om maandelijks op vaste dagen een vast
programma aan te bieden. Een zogenaamde 'horizontale' programmering. In het seizoen 2009-
2010 leidde dit tot 63 activiteiten met in totaal ruim 2200 bezoekers. Via een maandkalender,
posters, persberichten en een digitale nieuwsbrief worden deze aan het publick bekend
gemaakt,

In 2010 zijn contacten gelegd met cultuurcentrum De Levante en Podium Mozaiek, beiden in
Amsterdam, en het Mondiaal Centrum Maastricht. In 2011 wordt getracht inhoudelijke
samenwerking aan te gaan. Door deze samenwerking wordt het mogelijk gemaakt pm
producties uit te wisselen en gebruik te maken van elkaars kennis en kunde.

In 2011 gaat het maandelijks debatcafé Café Globaal haar zesde seizoen in. Cafe Globaal
heeft een vaste plek veroverd bij geinteresseerden in actuele en maatschappelijke thema's. Het
is een van de best bezochtte programma's van het MCH met maandelijks gemiddeld ruim 50
bezoekers. Cafe Globaal bevat een programma met korte interviews, nieuws, columns,
muziek, podzie, debat en eten. Onderwerpen die ook maar enigszins raken aan het werkgebied
van het MCH en een lokale uitwerking hebben komen aan bod. Maar ook de actualiteit wordt
niet geschuwd.

Café Globaal wordt georganiseerd door een vrijwillige redactie van acht personen. De
maaltijden bij Café Globaal worden meestal verzorgd door een van de migrantenorganisaties
binnen het MCH.

Café Globaal vindt plaats op de derde woensdag van de maand

Dankzij de verzameling aan diverse maatschappelijke organisaties, van duurzame
ontwikkeling tot cultuur en multiculturaliteit, is in het MCH veel kennis aanwezig van de
meest urgente actuele maatschappelijke problemen. Het is daarom ook bij uitstek de plek
waar het maatschappelijke debat rond deze onderwerpen plaats kan vinden. Een redactie van
vier personen organiseert maandelijks een debat of lezing over een maatschappelijk, politiek
of cultureel thema.

ledere eerste woensdag van de maand is er een debat of lezing in het MCH

in de tweede helft van 2008 is gestart met een serie Cinema Globaal. In deze serie worden
vooral documentaires getoond. Iedere film wordt ingeleid door een regisseur, acteur of
filmkenner. Na afloop is er een nagesprek onder leiding van de gast.

Cinema Globaal vindt iedere derde donderdag van de maand plaats
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In 2009 is er een serie wereldmuziekconcerten gestart in samenwerking met het
conservatorium van Rotterdam Codarts, afdeling Wereldmuziek en Dans. Studenten en gasten
van het conservatorium, het enige conservatorium met een opleiding wereldmuziek in
Nederland, verzorgden de concerten. Deze serie bleek een groot succes. In 2011 wordt
getracht de samenwerking uit te breiden naar het nieuwe Conservatorium van Haarlem/ In
Holland. Het Nederlands Fonds voor de Podiumkunsten heeft het MCH beloond met een
twee- jarige subsidie om haar programma uit te breiden naar de meer professionele groepen.
De serie presenteert zowel authentieke en traditionele muziek als crossovers met jazz, impro
en hedendaagse gecomponecrde muziek. Het MCH is hiermee het enige podium in de regio
met een regelmatig aanbod van wereldmuziek.

Musica Globalista wordt iedere tweede en vierde zondag van de maand gehouden

In 2011 presenteert het MCH wederom het literair programma Mondiaal Literair. Dit
programma wordt georganiseerd in samenwerking met uitgeverij In de Knipscheer. In dit
programma worden schrijvers uit de wereldliteratuur gepresenteerd en vinden
boekpresentaties plaats. De vorm is die van een talkshow met interviews, muziek, filmbeelden
en uiteraard lezen schrijvers voor uit eigen werk. Dit programma kent een redactie van vier
leden. De openbare bilbliotheek ondersteunt dit programma door middel van het beschikbaar
stellen van haar publicatickanalen.

Het literaire programma vindt iedere vierde woensdag van de maand plaats

In samenwerking met Vluchtelingenwerk Noord- Holland Noord organiseert het MCH een
aantal keer per jaar de serie ‘Culturele Wereldreis naar....” met op de plaats van de puntjes
steeds een ander land. De culturele wereldreis is een programma waarin de cultuur van een
land in alle breedte wordt getoond: muzick, literatuur, beeldende kunst, poézie, film, eten...
- Bij-de organisatic wordt steeds samengewerkt met een zelforganisatie uit betreffend land.
De culturele wereldreis wordt gemiddeld twee maal per jaar gehouden

Vier maal per jaar wordt er een expositie georganiseerd in het MCH. Het gaat hier om niet-
westerse of viuchtelingen- kunstenaars of kunstenaars die het thema multiculturaliteit als
uitgangspunt hanteren. Het MCH werkt hierin samen met kunstenaarsorganisaties als AIDA
en De Levante in Amsterdam. Waar mogelijk wordt de expositie samen georganiseerd met
een zelforganisatie uit het land van herkomst van de kunstenaar. Gezamenlijk worden er
activiteiten rondom de expositie georganiseerd. Op deze wijze wordt een niet traditioneel
galerie- of museumpublick naar de exposities getrokken. Met de tentoonstellingen wordt waar
mogelijk ook aangesloten bij bestaande initiatieven als de Kunstlijn of het MAF- festival.
Bijzonder element is dat iedere exposant een werk afstaat. Na verloop van tijd worden de
aldus verkregen werken geveild. De baten komen ten goede aan een project dat wordt
uitgekozen door de gezamenlijke organisaties binnen het MCH.

Vier maal per jaar is er een wissellende expositie in het MCH te zien

Het MCH organiseert regelmatig cursussen en workshops. In het verleden zijn er cursussen
Arabisch, economie en globalisering, duurzaamheid etc georganiseerd. Er zijn nog geen
plannen voor cursussen in 2011.

Het aanbod van cursussen hangt af van vraag en aanbod

Het MCH wordt regelmatig benaderd met het verzoek om projecten in opdracht uit te voeren.
Zo organsiseerde het MCH de uitvoering van de Kenau Hasselaersprijs, de jaarlijkse
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Haarlemse emancipatieprijs, en de SAMS- prijs voor aansprekende initiatieven voor een open
en solidaire samenleving. Ook in 2011 zal de Kenauprijs worden georganiseerd.
Het MCH voert projecten uit in opdracht w.o. in 2011 de Kenau Hasselaerprijs

Vrijwilligers

Het MCH kent een kleine staf van 3 medewerkers. Om alle activiteiten mogelijk te maken is
een grote groep vrijwilligers actief binnen het MCH. Het bestuur bestaat uit 6 personen en
wordt ondersteund door een notulist (vrijwilliger). De verschillende redacties worden
gevormd door personen die ieder voor zich beschikken over kennis en netwerk op hun
specifieke vakgebied. Zij zijn degenen die de programma’s van het MCH inhoudelijk
produceren. Een pool van vrijwilligers is ervoor verantwoordelijk dat de verschillende
activiteiten goed en ongestoord verlopen. Zij vervullen bardiensten, zaalwacht, kaartverkoop
of doen het geluid en licht. Daarnaast beschikt het MCH over vier “staf” vrijwilligers die
meerdere dagen per week helpen bij klussen rond beheer, het begeleiden van ‘verhuurde’
avonden en het begeleiden van de vrijwilligers. Zij vormen tezamen het ‘menselijk kapitaal’
die het mogelijk maken om met beperkte middelen tot een groot resultaat te komen.
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Beheer

De stichting MCH is de hoofdhuurder van het gebouw MCH. De diverse organisaties huren
onder bij de stichting MCH. De stichting is verantwoordelijk voor het beheer en de exploitatie
van het gebouw. Het beheer en de exploitatie kent een ‘harde’ en een ‘zachte’ kant. De
stichting sluit contracten met verzekeraars (brand-, inbraak-, waterschadeverzekering), huurt
een schoonmaakbedrijf in, regelt de hoofdaansluiting van de data-infrastructuur, is
verantwoordelijk voor het onderhoud van het gebouw, de alarminstallatie en het abonnement
op de meldkamer en de alarmopvolging, de gebruikersvergunning en contacten met de
brandweer, betaalt de energierekening, is verantwoordelijk voor de investeringen in
gezamenlijke faciliteiten voor keuken, vergaderzaal en de activiteitenruimte, stelt het
ontruimingsplan op, beheert het kopieerapparaat etc. Om de veiligheid van de werknemers en
gebruikers van het MCH te vergroten wordt jaarlijks een cursus bedrijfshulpverlening
georganiseerd. Hieraan kan vrijwillig en op kosten van het MCH worden deelgenomen. Op
deze wijze hebben circa 15 mensen binnen het MCH een diploma. Om dit alles mogelijk te
maken stelt het MCH- bestuur jaarlijks een begroting op waarin alle kosten zijn opgenomen.

De noodzakelijke faciliteiten zijn aanwezig. Van vergader- en activiteitenruimte tot
geluidsapparatuur, beamer enz. staan ter beschikking van de groepen binnen het MCH. Veel
van de apparatuur is van professionele kwaliteit. Financigle dekking voor deze apparatuur
wordt gevonden in afschrijvingen en investeringsaanvragen bij particuliere fondsen.

Het MCH heeft een onderzoek laten doen naar de mogelijkheden tot het CO2 neutraal maken
van het gebouw. Dit onderzoek is verricht door studenten van de Hogeschool InHolland onder
leiding van Tracé Duurzaam Ondernemen. Het onderzoek is door het MCH zelf gefinancierd.
Er is een begin gemaakt met de implementatie van de aanbevelingen en bevindingen. In
overleg met de gemeente Haarlem hoopt het MCH in 2011 tot een werkelijk klimaatneutraal
gebouw te komen.

Ook voor externe organisaties zijn de faciliteiten beschikbaar. Per dagdeel kunnen deze
worden gehuurd. Regel is dat interne verhuur v66r externe verhuur gaat. Vooral
maatschappelijk betrokken organisaties maken gebruik van deze faciliteiten. Gebruik wordt
gemaakt door bijvoorbeeld de gemeente Haarlem, wijkraden, politieke partijen en Vrouwen in
Bedrijf Netwerk. Door de vermindering van gemeentelijke subsidies is de noodzaak van
externe verhuur toegenomen.

De ‘zachte’ kant van het heheer betreft de onderlinge samenhang van de organisaties binnen
het MCH. Een interne dynamiek ontstaat bij een efliciént gebruik van de ruimten, een goede
interne communicatie, betrokkenheid maar ook door elkaar te stimuleren om dieper in te gaan
op vraagstukken die gedeeld worden. Hiervoor kan gebruik worden gemaakt van de
specialistische kennis die bij de verschillende organisaties aanwezig is. Om dit te stimuleren
worden gezamenlijke bijeenkomsten gehouden, zoals een groepenoverleg. Hier worden zaken
besproken die alle organisaties binnen het MCH aangaan. Jaarlijks wordt er een gezamenlijke
nieuwjaarsreceptie gehouden. In de zomer wordt een groepsuitje georganiseerd. Wekelijks
verzorgt het MCH een lunch voor de aanwezige medewerkers van de diverse organisaties.
Daarnaast stimuleert het MCH organisaties om, waar mogelijk én nodig, samen te werken,
zowel met organisaties binnen als buiten het MCH.

MCH 2011 PRESTATIEPLAN




Publiciteit, pr en voorlichting

In het seizoen 2009- 2010 is er een start gemaakt met het professionaliseren van het pr- en
publiciteitsbeleid. De uitingen zijn verbeterd (een maandkalender, digitale nieuwsbrief,
posters, maandelijkse advertentie in uitgaanskrant), een student InHolland heeft ¢en
publiciteitsplan opgesteld en het MCH beschikt over een vaste publiciteitsmedwerker (op
vrijwillige basis).

In 2011 wordt de pr- en publiciteit over het MCH verbeterd en verder geprofessionaliseerd.
Doel is om de naamsbekendheid en de publieksaantallen van het MCH te vergroten.

Het MCH beheert twee websites: de eigen website mondiaalcentrumhaarlem.nl en de website
multicultureelhaarlem.nl. De website multicultureelhaarlem website is door het MCH
ontworpen en wordt beheerd in opdracht van de gemeente Haarlem en wordt gebruikt voor
het aankondigen van nieuws en activiteiten op dit gebied.

De website mondiaalcentrumhaarlem.nl geeft informatie over alle organisaties die zijn
gevestigd in het MCH en de activiteiten die daar worden georganiseerd. Beide websites
worden wekelijks geactualiseerd.

MCH 2011 PRESTATIEPLAN




stichting Mondiaal Centrum Haarlem - concept begroting 2010
UITGAVEN: realisatie
Personesiskosten 2009
personeel in dienst €101.042
inhuur personeel/vrijwilligers 4.600
Overige personesiskosten 3727
€109.389
Hulsvestingskosten
huur Lange Herenvest 122 € 84.267
2akelijke lasten en verzekeringen 1.404
1.890
Schoonmaak + afvaiverwijdering 10.715
1.739
dotatie voorziening onderhoud 0
alarmering c.a. 4.699
energiekosten 1.228
€ 118.942
Organisatiekosten:
Kantoorartikeien €828
Abonnementen/lekduur/contrbuties 865
Porto 185
Telefoonkosten 2458
Druk/kopleerkosten 7.681
Publiciteit/website 8.032
Automatiseringskosten 547
Afschrijvingskosten 1.071
Overige organisatie kosten 2.957
administratiekosten en accountant 3,698
€26.298
Aktiviteiten:
Activiteiten op basis van activiteitenplan 24.430
Musica Globalista
€ 24430
Totale kosten: ! Eﬂ 1)
extra investeringen t.Lv. Oranjefonds € 28.090
INKOMSTEN;
Overige inkomsten €1.994
Expioitstiesubsidie Mondiaal Centrum €70.080
Subsitie huurkosten Lange Herenvest 122 € 84.521
Subasidie /D baan €16.716
Opbrangst en/of subsidie activiteiten en projecten €27.413
Projectaubsidie NFPK
Vergoeding groeper/gebruikers MCH €52.710
<IN 1)

begroting begroting
2010 201
€110.000 €112.000
5.000 €7.500
€2.500
€ 117.500 €122.000
€90,000 €93.000 2
2500 €2.500
2.500 €2.500
12,000 € 12.000
4.000 €4.000
2.500 €2.500
2.500 €2.500
10.000 € 10.000
€126.000 €129.000
€1.500 €1.000
850 €650
300 €300
2.500 €2.500
5.000 €8.000
4.000 €4.000
1.250 €1.500
500 €500
2,000 €2.000
2.000 €2.500
™ €19.700 €22950 3)
€6.000 €7.500
€12.000 €10.000 3)
€17.500
A1 N ¥ 1Y}
€3.500 €2.000
€74.900 €75.500
€90.000 €93.000 2)
€16.700 €16.700
€ 16.000 €26.500
€12.000 3) €12.000 3)
€88.500 €68.500
~E81.800 €292.200
RS K 77 IR X

1) exclusief eenmalige subeidie Oranjefonds ad € 25.000 en bijbehorende gelike uilgaven
2) subsidie is conform afspraak gelijk aan door gemeente gefactureerd huurbedrag
3) voor 2010 en 2011 is door het NFPK een projectsubsidie toegekend voor Musica Giobalista en bijkomende publiciteits en organisatiekosten




Activiteit

Omschrijving

Beoogd resultaat

Periode

Activiteiten en projecten

Productie van en podium
bieden aan debatten,
lezingen en

doorlopend

crossculturele
ontmoetingen
MCH biedt podium voor |Het MCH is hét podium | Bijdrage leveren aan het
maatschappelijk debat en | voor maatschappelijk maatschappelijk debat en
interculturele debat en interculturele ontwikkeling visievorming
ontmoetingen ontmoetingen in rond thema’s als duurzame
Haarlem. Er worden ontwikkeling en de multi
meer dan zestig culturele stad.
activiteiten Bijdragen aan participatie
georganiseerd met ruim | en binding van de diverse
2500 bezoekers bevolkingsgroepen in
Haarlem.
Tonen van kunst als gevolg
van interculturele en
crossculturele
ontmoetingen.
Daarbij wordt op een
breed publiek gericht
Café Globaal De succesvolle serie Een kwalitatief
talkshow/ debatcafe hoogwaardig nieuws- en en
‘Café Globaal’ gaat haar | debat- programma
zesde seizoen in. Negen | waarmee nieuwe
afleveringen per jaar doelgroepen worden
bereikt met een
multidisciplinair
programma: muziek,
interviews, poézie, column,
eten en debat
Culturele Wereldreis I.s.m. Vluchtelingenwerk | Kennismaking met diverse
Haarlem worden er een | culturen van
aantal ‘ Culturele bevolkingsgroepen die ook
Wereldreizen’ in Haarlem woonachtig
georganiseerd. Dit zijn zijn
programma’ s waarin de
cultuur van een land
centraal staat. Met film,
muziek, poézie,
beeldende kunst, dans en
eten
Cinema Globaal Maandelijks wordt een Door middel van medium

filmavond georganiseerd
waar documentaires of
docudrama’ s worden
getoon. Met inleiding en
discussie achteraf

film maatschappelijke
thema' s en onderwerpen
aan de orde stellen op een
toegankelijke wijze




Debatten en projecten die
ingaan op de politieke of
maatschappelijke
actualititeit

Bij actuele
maatschappelijke
ontwikkelingen dieleiden
tot beroering of
opwindingishet MCH in
staat om daarop in te
spelen door middel van
debat, project of
anderszins. Minimaal een
maal per maand, 7 maal
per jaar

Bespreekbaar maken,
bijeenbrengen,
participeren. Inspelen en
reageren op
maatschappelijke en
politieke actualiteit

Serie tentoonstellingen in
MCH

nieuwe serie
tentoonstellingen met
werken van kunstenaars
die werken vanuit een
multi- cultureel kader
vier maal per jaar

Het tonen van de
diversiteit en
vernieuwende invlioeden in
de beeldende kunst as
resultaat van de
multiculturele samenleving

Musica Globalista

Serie
wereldmuziekconcerten,
o.a. i.s.m. Consevatorium
van Rotterdam, afdeling
wereldmuziek. Twee
maal per maand, 14 maal
per jaar

Creéren van het enige
podium in Haarlem e.o.
waar conseguent en op
regelmatige basis
wereldmuziek is te horen.
Hierbij komen zowel
traditionele s de
modernste mengvormen
aan bod

Mondiaal Literair

Maandelijkse
thematische talkshow met
schrijversals
vertegenwoordigers van
verschillende culturen of
crosscultuur

Verrijking van cultureel
aanbod in Haarlem met een
schrijversprogramma met
een niet- westerse
achtergrond

Cursussen en workshops

Op basisvan vraag en
aanbod cursussen
organiseren en aanbieden

Aanvulling op bestaand
cursusaanbod in Haarlem

Opzetten van
samenwerkingsverbanden
dieleiden tot nieuwe
activiteiten

Op basis van actuditeit
of verdieping
samenwerkingsverbanden
aangaan met organisaties
en individuen dieleiden
tot activiteiten

(liefst meerdere malen per
week) aanbod van
(openbare) activiteiten in
het MCH




Activiteit Omschrijving Beoogd resultaat Periode
Ondersteuning en

facilitering

Inhoudelijk faciliteren en | De locatie biedt de Versterking organisaties | doorlopend
ondersteunen organisaties binnen het | MCH

organisaties binnen en MCH vele mogelijkheden

buiten MCH om zich op een

professionele en
representatieve manier te
presenteren.
Ondersteuning wordt
gegeven bij financiéle en
organisatorische vragen

Aanbieden van

Het MCH biedt goede

Optimaliseren van het

functionele faciliteiten voor de functioneren van dein het
VOorzieningen voor groepen dieer zijn MCH gehuisveste
kantoor- en gehuisvest. Taak voor het | organisaties
presentatiefuncties MCH is deze faciliteiten

te onderhouden en uit te

bouwen
Ondersteuning en advies | Het MCH heeft kennis en | De financiéle

bij problemen met
project- en
subsidieaanvragen,
Ondersteuning op
organisatorisch niveau

ervaring op het gebied
van organisatie en
uitvoering van projecten
en financiering en biedt
deze kennis aan,
organisaties binnen en
buiten MCH

mogelijkheden van de
gemeente worden geringer.
De noodzaak om externe
bronnen aan te bieden
worden groter.
Optimalisering van
financiéle en inhoudelijke
mogelijkheden en
prestaties




Activiteit Omschrijving Beoogd resultaat Periode

beheer

beheer kent een ‘harde’

(zakelijke) en een

‘zachte’(inhoudelijke)

kant. Zie hieronder:
Beheer Het versterken van de | Betere werksfeer, doorlopend
inhoudelijk onderlinge samenhang | versterking onderlinge

en dynamiek in het
MCH

samenwerking

Versterken samenhang

Gezamenlijke
activiteiten, kennis

Onderlinge samenwerking
en kennisuitwisseling. Een

uitwisseling, open en dynamische sfeer
betrokkenheid binnen MCH
Betrekken van diensten | Met de aanwezigheid Een laagdrempelige

vanuit verschillende
culturele achtergronden
bij zowel manifestaties
als externe verhuur

van diverse culturele
achtergronden in het
MCH kunnen diverse
culturele diensten
worden aangeboden.
Variérend van muziek
tot exotische hapjes en
drankjes

manier van cultuur
overdracht en een pr
moment voor betrokken
organisaties

Versterken van de
inpandige dynamiek

Zorgdragen voor een
levendige en actieve
sfeer

Verbeterde samenwerking

Efficiént gebruik van de
kantoorruimtes

Ruimtes laten delen door
organisaties die
onregelmatig gebruik
maken van hun ruimtes

Hogere bezettingsgraad,
meer activiteiten in het
MCH, grotere dynamiek




Schematisch

Activiteit

Omschrijving

Beoogd resultaat

Periode

Beheer zakelijk

Onderhouden en
optimaliseren gebouw en
faciliteiten

Veiligheid en optimale
werkomstandigheden

doorlopend

Beheer en exploitatie
gebouw MCH- LHV 122

Zorgdragen voor
onderhoud, veiligheid,
infrastructuur,
verzekeringen en
investeringen in gebouw
en benodigdheden.
Zorgdragen voor
financieel degelijke
exploitatie.

Klimaatneutraal MCH

Het MCH wil het
gebouw als

voorbeel dproject
‘klimaatneutraal’ maken.
|.s.m. verhuurder

Het gebouw MCH stoot
minimaal CO2 uit,
energieverbruik isterug
gebracht tot een minum,
mede dankzij bewust
gebruik huurders

Organiseren

bedrijfshul pverlening
CUrsussen voor groepen
MCH

Wettdlijk dient altijd
iemand aanwezig te zijn
die het diploma
bedrijfshul pverlening
heeft. Daartoe wordt er
jaarlijks een cursus
georganiseerd waaraan
werknemers en
vrijwilligers binnen het
MCH aan kunnen
deelnemen

Vergroten veiligheid
werknemers en
vrijwilligers MCH.
Blijvend voldoen aan de
wettelijke bepalingen van
een gebruiksvergunning

Schoonmaak en
onderhoud

Het MCH draagt zorg
voor het schoonhouden
van de gezamenlijke
ruimtes. Ook is het MCH
aanspreekbaar door de
huurders voor het
onderhoud van pand.

Een schoon en goed
functionerend gebouw

Bevelliging LHV 122

Onderhoud aarmsysteem
tegen inbraak en brand

Het pand vrijwaren van
inbraak en brand

Investeringen in
gezamenlijke ruimtes
(b.v. kopieerapparaat,
geluidsinstallatie
afwasmachine etc)

Zowsel door exploitatie
als door fondsaanvragen
gelden verwerven voor
noodzakelijke
investeringen

Optimaliseren
gebruikswaarde MCH




Externe verhuur
faciliteiten aan
organi saties passend
binnen de doelstelling
MCH

Financiéle dekking MCH
komt voor een dedl uit de
verhuur van faciliteiten
aan organisaties buiten
MCH

Sluitend dekkingsplan
MCH.

Aanvulling op aanbod van
kleinere vergader- en
bijeenkomst faciliteiten in
Haarlem. Aanvulling op
activiteiten in MCH.
Effectief gebruik ruimtes




Activiteit Omschrijving Beoogd resultaat Periode
Publiciteit, pr doorlopend

De publiciteit en pr van | Professionalisering pr en | Vergroting

het MCH krijgen extra | publiciteit. naamsbekendheid en

aandacht. vergroting en verbreding

bezoekersgroepen
Ontwerp en verspreiding | Het MCH geeft Bekendmaken
digitale nieuwsbrief regelmatig een digitale | programma bij abonnees

nieuwsbrief uit waarin
opgenomen een
maandkalender met
activiteiten van
organisatiesin het MCH.
Stijging van 650 naar ca
800 abonnees

Technisch en inhoudelijk
beheer website MCH en
website

multicultureel haarlem.nl
Vergroten van de
gebruiksmogelijkheden

Het MCH heeft de
verantwoordelijkheid
voor twee websites: de
eigen website en de
website

multicultureel haarlem.nl.
Beiden moeten actued!,
informatief en
aantrekkelijk blijven.

Bieden van digitale
informatiebronnen van
eigen activiteiten en van
adressen, agenda en
nieuws op multicultureel
gebied

Ontwikkelen digitale Alle uitingen extern van | Herkenbaarheid uitingen
hui sstijl het MCH zijn in dezelfde | MCH vergroten

huisstijl vervat
Uitgeven flyer/ brochure | Drukwerk waarinineen |Handzame pr uiting
MCH notendop doel, waarmee

activiteiten en geinteresseerden op een

organisaties MCH zijn
terug te lezen. Deze
worden maandelijks
verspreid over een vast
aantal
verspreidingspunten van

snelle manier worden
geinformeerd over MCH

Heemstede- Velsen
Maandelijkse uitgave 'In | l.s.m. aantal organisaties | MCH en haar activiteiten
de Burgwa' in de Burgwa bekendmaken bij alle
(Rosenstock, buurtbewoners.
Buurtkamer, Soefihuis, | Vergroten

RIBW) wordt een
maandelijks activiteiten-
ladder huis aan huis
verspreid

naamsbekendheid en
bezoekersaantallen

Activiteiten aankondigen
d.m.v. persberichten

Activiteiten laten
aankondigen in lokale en
regionale media

Vergroten
naamsbekendheid,
vergroten
bezoekersaantallen
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