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Onderwerp: Aanvraag Flankerend Ouderenbeleid 2011 stichting Haarlem Effect
Reg. Nummer: 2010/37339

1. Inleiding
Jaarlijks bieden wij stichting Haarlem Effect de gelegenheid een aanvraag voor
subsidie Flankerend Ouderenbeleid (FOB) in te dienen. De stichting voert
welzijnswerk uit in de stadsdelen Centrum, Zuid en West. Hier wonen 1855
ouderen tussen 75-85 jaar en 906 ouderen van 85 jaar en ouder. In totaal betreft het
2761 ouderen waarvan de meeste in West wonen. Daarna komt Zuid. In het
Centrum wonen de minste ouderen. In het werkgebied van Haarlem Effect geldt het
Rozenprieel als aandachtswijk (welzijnsfocus) waar meer problemen bij elkaar
komen. Ouderen met een leeftijd van 75 jaar plus zijn zijn daarnaast extra
kwetsbaar door afnemende gezondheid en mobiliteit, partnerverlies en meer kans op
vereenzaming. Daarnaast bereikt het Steunpunt Ouderenwerk in de
Leidsevaartbuurt veel ouderen (spreekuur, informatie, activiteiten). De inzet van
Haarlem Effect sluit aan op het gemeentelijk doel om ouderen zo lang mogelijk
zelfstandig te laten wonen. FOB activiteiten en diensten dragen daar aan bij.

2. Besluitpunten college
1. Het college besluit aan stichting Haarlem Effect een FOB subsidie beschikbaar

te stellen van € 51.470,-
2. Het college brengt de kosten van dit besluit ten laste van Flankerend

Ouderenbeleid, productnummer 2345-4765-1010.
3. Het besluit heeft geen financiële consequenties.
4. Stichting Haarlem Effect ontvangt na besluitvorming informatie over dit

besluit.
5. Het college stuurt dit besluit ter informatie aan de commissie Samenleving.

3. Beoogd resultaat
Door middel van FOB subsidie activiteiten aan ouderen te faciliteren waardoor zij
langer zelfstandig kunnen blijven wonen (programma 3, beleidsveld 3.3:zorg en
dienstverlening voor mensen met een beperking)gericht op:

- Ontmoeting en begeleiding: openstellen van huiskamers in zorgcentra
- Gezondheid: open eettafels (gezonde voeding), beweegactiviteiten
- Tegengaan eenzaamheid: uitvoeren van preventief huisbezoek
- Ondersteuning: vrijwillige hulpdienst, boodschappen, vervoer
- Eigen regie: weerbaarheids- en geheugentraining
- Zelfredzaamheid: kennis (informatie) en kunde (gebruik digitale snelweg)

4. Argumenten
Kwetsbare ouderen krijgen ondersteuning bij het zo lang mogelijk zelfstandig
blijven wonen. Het aanbieden van faciliteiten (huiskamers en eettafels), activiteiten
(geheugentraining, weerbaarheidstraining, bewegen) en hulpdiensten (klussen,
vervoer) levert hier een bijdrage aan.

FOB diensten richten zich vooral op ouderen van 75 jaar en ouder omdat zij meer
risico lopen in kwetsbare posities te geraken vanwege leeftijdsgerelateerde
problemen.

Collegebesluit
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De uitvoering werkt Haarlem Effect onder meer samen met zorgcentrum De Roos
(waar een huiskamer is gevestigd waar ook zelfstandig wonende ouderen gebruik
van maken)

Door collectieve activiteiten (bewegen, vervoer, eettafels, huiskamers) in de eigen
woonomgeving hoeven ouderen nog geen beroep te doen op dure individuele
zorgvoorzieningen.

5. Financiële paragraaf
Het college stelt een bedrag van € 51.470,- aan FOB subsidie beschikbaar. De
kosten komen ten laste van productnummer 2345-4756-1010 van de
gemeentebegroting.

6. Kanttekeningen
De aanvraag van Haarlem Effect passen goed binnen de doelstellingen van FOB
(langer zelfstandig wonen ouderen, ondersteunen kwetsbare ouderen, activiteiten op
terrein zelfredzaamheid). Sommige onderdelen zijn echter naar mening van het
college onderdeel van regulier beleid en budget of is de relatie met het FOB
onvoldoende duidelijk danwel is er spake van overlap. Het college besluit op basis
hiervan een bedrag van € 9.700,- niet te honoreren.
Het college wil het budget en de inzet FOB subsidie herijken en betrekt dit bij de op
te stellen nota Ouderenbeleid die in 2011 verschijnt.

7. Uitvoering
Op de FOB subsidie is de Algemene Subsidieverordening van kracht.

8. Bijlagen
Aanvraag FOB 2011 stichting Haarlem Effect (ter inzage)

Het college van burgemeester en wethouders

de secretaris de burgemeester



Betreft: Aanvraag FOB subsidie 2011
Uw kenmerk: 2010/321789

Inleiding

Ouderen worden in hun eigen wijk ondersteund om zelfstandig te blijven wonen en te functioneren.
Haarlem Effect onderzoekt de vraag van de ouderen door het preventief huisbezoek, andere
huisbezoeken, contacten met ouderen, onderzoeken/enquêtes en spreekuren in de wijk. Ouderen kunnen
samen met familie, mantelzorger en de ouderwerker kiezen welke diensten en activiteiten passen bij hun
vraag. Evaluaties van voorzieningen leiden tot bijstellingen en veranderingen.

Haarlem Effect wil een bijdrage leveren, zodat ouderen hun eigen kracht kunnen versterken, nieuwe
mogelijkheden ontwikkelen en deel kunnen blijven nemen aan de samenleving door:

- de ingewikkelde zorgstructuur inzichtelijk en toegankelijk te maken voor ouderen;
- bewaken dat ouderen en kwetsbaren met een slechte economische positie toch toegang krijgen

tot diensten en voorzieningen;
- initiatieven te ondersteunen die er toe leiden dat ouderen meer gaan bewegen en gezond kunnen

blijven eten;
- uitdagingen te bieden zodat ouderen op verschillende manieren deel kunnen blijven nemen aan

het maatschappelijk leven, voorkomen sociaal isolement;
- aandacht te geven aan bijzondere groepen, ouderen met een psychiatrische achtergrond en

ouderen met een andere culturele achtergrond, met als doel het bevorderen van
maatschappelijke participatie.

In de organisatie van Haarlem Effect is een Ouderenwerk Adviescommissie actief. Deze commissie van 5
ouderen komt 10 x per jaar bij elkaar. De commissie geeft beleidsadvies aan Haarlem Effect en is een
kritische volger van de werkzaamheden die uitgevoerd worden. De commissie geeft ook signalen door aan
de organisatie vanuit de eigen achterban. Haarlem Effect verwerkt de signalen en adviezen in haar
werkzaamheden.

U zult bij diverse onderdelen een post publiciteit terugvinden. Voor oudere ouderen is het belangrijk dat
zij schriftelijk materiaal kunnen meenemen over voorzieningen, activiteiten en diensten. Zij willen dat
graag thuis nalezen. Wij oordelen per keer of er een aparte folder gemaakt moet worden of dat een
programma in één uitgave mogelijk is. De professionele werkzaamheden van ontwerpen en drukken
worden door het Grafisch Bureau van Roads uitgevoerd.

Niet eenzaam!

Diensten ter ondersteuning van zelfstandig wonende ouderen

“Eenzaamheid komt onder mensen van alle leeftijden voor. Uit onderzoek van de Vrije Universiteit
Amsterdam blijkt dat ongeveer één derde van de 55-plussers eenzaam is en ongeveer 4% in ernstige tot
zeer ernstige mate. In dit onderzoek wordt eenzaamheid gedefinieerd als het als negatief ervaren verschil
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tussen de kwaliteit van de relaties die men onderhoudt en de relaties zoals men die voor zichzelf zou
wensen (J. Gierveld).
Ouderen die alleenstaand zijn, een dierbare verloren hebben, problemen met hun gezondheid ervaren en
ouderen boven de 80 jaar lopen extra risico eenzaam te worden. “ (Vilans, Kenniscentrum Ouderen)

Als ouderen, vaak met hun kinderen, constateren dat een dag wel erg lang wordt voor hun vader of
moeder en dat een lichte vorm van controle of alles wel goed gaat als prettig ervaren wordt door de
ouderen, zijn er mogelijkheden om met behulp van diensten en voorzieningen waar Haarlem Effect een
toeleidende of organiserende rol in speelt, op prettige wijze zelfstandig te blijven wonen. De
telefooncirkel geeft een veilig gevoel, de eettafels zijn er voor gezond eten, regelmaat en sociale
contacten en het vriendschappelijk huisbezoek, waarbij een vaste vrijwilliger met regelmaat iemand thuis
bezoekt. Op deze wijze hoeft er nog geen beroep gedaan te worden op duurdere individuele
zorgvoorzieningen of kan de periode, voordat iemand in een zorgcentrum gaat wonen, overbrugd worden.
De ouderen betalen een kleine eigen bijdrage, wij scheppen voorwaarden voor onderlinge hulp, wij
kennen vrijwilligers/buurtbewoners die plezier hebben in hun werk. De diensten die Haarlem Effect
organiseert in samenwerking met de vrijwilligers zijn eenvoudig en doeltreffend. Door mondelinge
evaluaties met ouderen en mantelzorgers wordt dit beeld bevestigd. De diensten bieden ondersteuning
voor zelfstandig wonende ouderen en geven een steuntje in de rug om dit lang te kunnen blijven
volhouden. Steeds meer ouderen maken gebruik van een combinatie van diensten. Wanneer het nodig is,
gezien de sociaal economische positie van ouderen, zijn diensten gratis of gereduceerd beschikbaar.
Er zijn deelnemers die gebruik maken van de diensten: telefooncirkels, klussendienst, eettafels en
vriendschappelijk huisbezoek.
Wij vragen uit het FOB een bedrage voor de kosten die worden gemaakt voor onkosten die vrijwilligers
maken, aankleding tafels, vervanging materiaal en schriftelijk informatiemateriaal; ook wordt hieruit de
eigen bijdrage gefinancierd als het voor de klant niet mogelijk is om daaraan te voldoen.
De diensten zijn ten behoeve van 120 ouderen en 31 vrijwilligers.

Eigen keus
Haarlem Effect heeft een systeem ontwikkeld waarmee ouderen een keus kunnen maken voor
voorzieningen en activiteiten. Bezoekers van het Steunpunt, vragers, deelnemers kunnen zich laten
inspireren door kaarten waarop beelden staan van mogelijkheden die er zijn voor ouderen in hun eigen
wijk. We starten met de Leidsebuurt, Leidsevaartbuurt en het Rozenprieel. Voor deze wijken zijn
inspiratiekaarten beschikbaar waarmee ouderen zich een beeld kunnen vormen van mogelijkheden. Maar
zeker ook de keus kunnen maken of zij actief een bijdrage willen leveren als vrijwilliger of dat zij als
deelnemer ergens aan willen meedoen.
Het gaat in dit geval niet alleen om diensten en voorzieningen van het welzijnswerk, maar van (voor zover
mogelijk) alle voorzieningen in de wijk, zeker van onze samenwerkingspartners, maar ook van andere
buurtinitiatieven. Op deze manier kunnen ouderen voor zichzelf een dagarrangement samenstellen en op
eigen wijze een dag inrichten, of meerdere dagen, die anders is dan andere dagen.

Je hoeft niet alleen te blijven..
In de zomer van 2010 is er onder de bezoekers van de zomeractiviteiten een enquête gehouden om te
meten of de zomeractitviteiten vooral een voorziening zijn voor oudere ouderen die geen reguliere
vakantie meer kunnen houden. De respons was 60%. De bezoekers die gereageerd hebben, bestaan uit
zeer verschillende bezoekers en deelnemers aan de zomeractiviteiten. De leeftijd varieert van 69 tot en
met 93 jaar. De helft van de bezoekers gaf aan een laag inkomen te hebben en geen andere
mogelijkheden te hebben voor een vakantie. Voor de zomeractiviteiten en de zondag-activiteiten vragen
wij een bijdrage. De bijdrage wordt gebruikt voor schriftelijk informatiemateriaal, materiaal voor de
uitvoering van de activiteiten, onkosten van gastdocenten.
De zomeractiviteiten en zondagacitiviteiten worden 540 keer bezocht, 120 individuele bezoekers, die
vaker meedoen aan een activiteit.
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Graag zelfstandig blijven wonen!

Vóór de Zorg

Huiskamers

Huiskamers zijn dagactiviteiten voor ouderen van 75 plus, zonder ABWZ-indicatie, waar een
activiteitenbegeleidster in samenwerking met gastvrouwen een gestructureerde invulling geeft aan de
dag. In de huiskamer wordt uitgegaan van de vraag van de ouderen en worden mensen uitgenodigd om
aan specifieke activiteiten deel te nemen. Er is bijzondere aandacht voor beweging, omdat vanuit
beweging, voor zover mogelijk, een preventieve werking uitgaan en ouderdomsverschijnselen kan
vertragen. Ver is een warme maaltijd is een onderdeel van de huiskamer.
Het merendeel van deze bezoekers gebruikt een vrijwillige vervoersdienst en betaalt de kosten daarvoor.
De deelnemers betalen zelf hun maaltijd. Wanneer het financieel niet haalbaar is de eigen bijdragen te
betalen, zorgt Haarlem Effect dat de activiteit toch bezocht kan blijven worden.

De kwetsbaarheid door leeftijd en beperkingen van deze groep vereist professionele begeleiding. De
professionele medewerker kan signalen van lichamelijke en/of psychische problemen herkennen en
koppelt dit terug naar de kinderen of mantelzorgers. Bij acute problematiek wordt natuurlijk een
hulpdienst ingeschakeld.
Iedere huiskamer heeft twee gastvrouwen/gastheren die nodig zijn om de individuele invulling van de dag
mogelijk te maken.
In het werkgebied van Haarlem Effect zijn drie huiskamers actief. In een van de huiskamers is de
mogelijkheid voor deelname van ouderen met een psychische beperking. Dit is een logisch gevolg van
onze Kwartiermaken activiteiten met volwassenen met een psychische beperking. Ook deze huiskamer
bestaat uit mensen met en zonder beperking. De huiskamer voorkomt voortijdige gebruikmaking van dure
individuele zorgvoorzieningen.
Ongeveer 40% van de deelnemers aan de huiskamers stroomt na enige periode door naar een
zorgcentrum om daar intensieve zorg te ontvangen. Om dit proces goed te begeleiden is er regelmatig
contact met de kinderen van deelnemers als de activiteitenbegeleiding signaleert dat er zorg nodig is. Via
het FOB vragen wij financiering van de activiteiten in de huiskamer en de kosten voor de inzet van de
professionele medewerker.

De huiskamers hierboven genoemd zijn gesitueerd in het Steunpunt voor Ouderen en een huiskamer in
Wijkcentrum Binnensteeds. Er nemen 40 ouderen deel en er zijn 12 vrijwilligers actief.

Samenwerking woonzorgcentra

In samenwerking met de zorgcentra worden informatiebijeenkomsten, culturele middagen en activiteiten
georganiseerd om de zorgcentra in ons gebied toegankelijk te maken voor buurtbewoners. Door
deelname aan de gezamenlijke activiteiten, kunnen buurtbewoners kennis nemen van de extramurale
voorzieningen in de woonzorgcentra. Dat laatste varieert van een pedicure, kapper, wasservice, een
maaltijdvoorziening en de breed toegankelijke activiteiten.
In diverse zorgcentra in ons werkgebied wonen ouderen zelfstandig en kopen de zorg in die zij nodig
hebben. Daarmee zijn zij in onze visie ook buurtbewoners en is het belangrijk dat zij kunnen participeren
in de buurt ook buiten het centrum waarin zij gehuisvest zijn, bijvoorbeeld door eerst deelnemer te
worden van een activiteit in het buurtcentrum en daarna vrijwilliger te worden. We bereiken 300
buurtbewoners en er zijn 10 vrijwilligers actief.
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Meedoen in de Buurt!

Wijkgericht

Huiskamer allochtone ouderen, ouder worden in Nederland

In het Rozenprieel is vorig jaar als gevolg van de vraag naar een specifieke vorm van buurtkamer een
huiskamer voor oudere Turkse vrouwen (1e generatie) gestart. De Turkse vrouwen hebben hun behoefte
kenbaar gemaakt aan de wijkcontactvrouw die spreekuur houdt in de wijk. De wijkcontactvrouw zat
iedere week met zo’n 12 tot 15 oudere vrouwen om tafel die allerlei vragen hadden. Als er een vraag
kwam van een jongere vrouw, ging ze naar een andere ruimte, maar wachtten de oudere vrouwen op
haar terugkeer. Dat heeft geresulteerd in de huiskamer voor Turkse vrouwen in 2009/2010.
Wij willen de huiskamer voor Turkse oudere vrouwen verder vorm geven. Ongeveer 15 Turkse oudere
vrouwen volgen een programma met informatie en voorlichting over ouder worden in Nederland.
Gecombineerd met excursies naar typisch Haarlemse/Nederlandse voorzieningen en cultuurinstelingen
willen wij de vrouwen meer wortels geven in de Nederlandse samenleving en maatschappelijke
participatie stimuleren.
De huiskamer wordt gehouden in woonzorgcentrum de Roos. Wij willen in 2011 met de samenwerkings-
partners kijken hoe algemene voorzieningen en het woonzorgcentrum meer toegankelijk worden voor
allochtone ouderen die in de buurt wonen. De huiskamer is een samenwerkingsproject van
woonzorgcentrum de Roos (de Reinaldagroep), woningcorporatie Pré Wonen en Haarlem Effect. De
kosten van het project worden gedeeld door de partners.

Betrokken bij de wijk

De inzet in het Rozenprieel betreft het betrekken van ouderen bij de wijkgerichte activiteiten die zijn
ingezet met het wijkcontract. De ervaring leert ons dat vooral volwassenen uit de wijk deelnemen aan de
initiatieven. Om ouderen te betrekken is er een initiatief bedacht in overleg met de bewonersgroep cultuur
en groen in het Rozenprieel. Een medewerker van HE heeft speciaal ten behoeve van de betrokkenheid
van ouderen bij de wijk een verhalenproject uitgevoerd. In 2011 zal een follow up plaatsvinden. Ook zal
er bij dit project samengewerkt worden met woonzorgcentrum de Roos. Er nemen 15 ouderen uit het
Rozenprieel deel aan het verhalenproject.

Buurtkamers

In een tweetal wijken in ons stadsdeel zijn in 2010 door een opbouwwerker buurtkamers gerealiseerd.
Voor ouderen met een beperking die zelfstandig wonen is contact leggen met andere buurtbewoners niet
altijd eenvoudig. Het beleid van de overheid is er op gericht, maar ook ouderen willen steeds langer
zelfstandig thuis blijven wonen. Dan is het hebben van een eigen sociale omgeving van het grootste
belang is om ouder te worden in je eigen buurt. Dan is er iemand die je kent, die je kunt bellen, die je
iets kunt vragen of waar je over en weer iets voor elkaar kunt betekenen. En als er dan ook een plaats is,
zoals een buurtkamer, waar je iets kunt vragen aan andere buurtbewoners, omdat je het zelf niet zeker
weet, kun je je beter thuis blijven voelen in je eigen buurt.

De buurtkamers bieden mensen in hun eigen wijk contactmogelijkheid, waar zij kunnen kennismaken met
andere buurtbewoners, informatie kunnen halen en kansen kunnen nemen om nieuwe initiatieven vorm te
geven. Een buurtkamer is het geheel aan verbindingen tussen bewoners onderling; soms wordt er
gewandeld, soms gegeten of koffie gedronken. In de buurtkamer is er ruimte voor ouderen met een
beperking: je kunt bijvoorbeeld ook meewandelen met een rollator.
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Omdat een buurtkamer niet alleen voor ouderen is, geeft de buurtkamer de mogelijkheid om met
verschillende andere buurtbewoners kennis te maken. Het is een plek waar nieuwe sociale contacten en
verbanden kunnen ontstaan. Bijvoorbeeld: In de Burgwal hebben bewoners door dit initiatief een
perspectief gekregen voor hun talent: resultaat is een schilderatelier voor en door buurtbewoners, ook de
ouderen en een nieuwe vrijwilliger voor het ISP.

De buurtkamer krijgt mede vorm door de samenwerking in die buurten met andere buurtgerichte
organisaties, zoals de woningcorporaties en de wijkraden. Dit willen wij in 2011 voortzetten voor
vergoeding van de kosten voor kleine activiteiten en willen wij een bedrag vragen uit het FOB.

Voor de buurtkamers is een indicatie van bezoekers per keer varierend van 5 tot 20 personen, waarvan de
helft ouder dan 70 jaar. De hoogste leeftijdscategorie op dit moment is 80 plus.
De ervaring is dat de jongere buurtbewoners vooral de rollen in de buurtkamer op zich nemen als
gastheer, gastvrouw, deelname redactiegroep. De oudere buurtbewoners komen graag als gast.
De buurtkamer is het hele jaar open/actief.

Project Rozenprieel

Vanuit de samenwerking in de Stuurgroep de Roos met Philadelphia zorg, woonzorgcentrum de Roos (de
Reinaldagroep), Pre Wonen en Haarlem Effect in combinatie met de gebiedsvisie van woningcorporatie
Ymere willen de partijen in 2011 een fysieke verbinding maken tussen het buurtcentrum de Tulp en het
woonzorgcentrum de Roos. Het wegnemen van fysieke obstakels voor scootmobielen/boosters en
rollators en het maken van een zichtbaar pad tussen beide centra gaat in 2011 gerealiseerd worden. Een
tweetal bewoners met een scootmobiel zijn door foutparkeerders en ongelijke wegdelen omgevallen met
hun scootmobiel.
De voorzieningen en activiteiten van woonzorgcentrum de Roos en het buurtcentrum de Tulp kunnen via
dit pad goed bereikt worden, maar het pad geeft ook de verbondenheid weer tussen de voorzieningen
voor de buurtbewoners.
Ook vindt er samen met omwonenden en een groep ouderen gesprekken plaats over het realiseren van
een sportieve buitenvoorziening.
In het kader van de samenwerking in het Rozenprieel om een scootmobielbaan te promoten en bewoners
te informeren over activiteiten en voorzieningen, zullen extra promotie activiteiten plaatsvinden, die de
weg naar de voorzieningen en activiteiten beter bekend zullen maken. Het doel van de promotie is om
nog meer ouderen en mantelzorgers de weg te wijzen naar de voorzieningen die er zijn in de buurt en
daarmee ouderen nog beter in de gelegenheid te stellen om zelfstandig te blijven wonen.
Hiervoor vragen wij een bijdrage uit het FOB.

Dat wilde ik altijd al weten!

Informatie, voorlichting en advies

Informatiepunt
Veel ouderen hebben vragen over zorgvoorzieningen, diensten en activiteiten, vragen om een huisbezoek
of zoeken ondersteuning. Alleen al bij het Steunpunt voor Ouderen komen op jaarbasis 150
geregistreerde vragen binnen. Haarlem Effect zorgt dat mensen bij de juiste instantie kunnen komen,
helpt formulieren invullen en kijkt ook naar de vraag achter de vraag. Bij onze informatiepunten in de wijk
en in het Steunpunt voor Ouderen worden door ouderen vragen gesteld over mogelijkheden om mee te
doen en over allerlei voorzieningen en diensten. Ouderen worden doorverwezen naar de juiste instantie of
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bij een complexe vraag wordt een ouderenadviseur ingeschakeld. Wanneer een oudere niet mobiel is of
er zelf om vraagt, wordt een huisbezoek afgelegd. Een medewerkster van Haarlem Effect neemt deel aan
het balie overleg en het Loket Haarlem en daarmee vindt uitwisseling van signalen en de borging plaats
van de samenwerking HE en Kontext, waaronder de ouderenadviseurs.

Informatiebijeenkomsten
Wanneer er nieuwe ontwikkelingen zijn op het gebied van zorg, vervoer, pensioenen of anders en de
vragen over dit onderwerp toenemen, worden informatiebijeenkomsten georganiseerd, waarbij een
deskundige uitleg geeft over de maatregelen en mogelijkheden en alternatieven. Ook worden publicaties
gemaakt, die mensen kunnen meenemen.

Stedelijke publiciteit
Stedelijk is er samenwerking met stichting Dock, waarbij een website en een maandelijkse krantenpagina
ten behoeve van de ouderen wordt gebruikt om te communiceren over de voorzieningen, de weg te
wijzen naar activiteiten en informatiepunten die ouderen in Haarlem kunnen vinden in hun wijk.

Cursussen
Cursussen worden georganiseerd om de ouderen te helpen om zelfstandig te blijven wonen en daarvoor
vaardigheden te ontwikkelen of bij te houden. De ervaring van vorige jaren is dat een cursus valpreventie
en een cursus ‘geheugentraining’ door een profesionele aanbieder tegemoetkomen aan de vraag van
ouderen.

Preventief Huisbezoek

Voor de wijken in het stadsdeel centrum, zuid en west van Haarlem voert Haarlem Effect het Preventief
Huisbezoek uit. Per jaar worden zo’n 300 wijkbewoners van 75 jaar en ouder bezocht door een getrainde
vrijwilliger. De vrijwilliger vraagt aan de hand van een vragenlijst naar de leefomstandigheden van de
oudere, maar brengt tegelijk informatie over allerhande voorzieningen. Heeft een oudere meer vragen of
complexe vragen, dan wordt of de ouderenadviseur in geschakeld of de ouderenwerker gaat op
huisbezoek. Een vrijwilliger die een oudere een afspraak maakt en een oudere bezoekt krijgt een
onkostenvergoeding van 2,50 per vragenlijst.
Om de vrijwilligers nog beter te trainen om signalen te herkennen, willen wij een aanvraag doen uit het
budget FOB. Een dergelijke training zal gezamenlijk met Dock worden opgezet.

Actief meedoen!
Vrijwilligerswerk

Haarlem Effect gaat uit van de mogelijkheden en vaardigheden van oudere buurtbewoners om actief te
worden bij het vormgeven van die diensten en activiteiten, door middel van vrijwilligerswerk. We werven
(verleiden) steeds nieuwe ouderen die veel te bieden hebben aan anderen, zodat zij hun kennis kunnen
aanbieden omdat zij graag andere willen helpen of omdat zij het een prettige tijdsbesteding vinden.
Ouderen die binnenkomen als deelnemer worden gestimuleerd om vrijwilliger te worden.
De oudste vrijwilliger bij het steunpunt voor ouderen is 87 jaar en neemt deel aan de ouderenwerk
adviescommissie van Haarlem Effect.

In ons stadsdeel rondom de activiteiten en diensten van ouderen zijn ongeveer 120 vrijwilligers actief. De
vrijwilligers zijn georganiseerd in een beleidsadvies commissie en in een overlegraad. Daarnaast is er voor
ieder cluster van activiteiten een werkoverleg georganiseerd.

Bijna een kwart van onze vrijwilligers zijn ook mantelzorgers, ieder jaar is er aandacht in de vorm van een
voorlichtingsbijeenkomst, maar ook door actief informatie te geven over mogelijkheden voor
mantelzorgers.
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Wij vragen een bijdrage uit het FOB om de vrijwilligers te kunnen ‘binden’, maar ook te faciliteren met
een cursus als dat nodig is bij het uitvoeren van hun activiteit. De vrijwilligers die zich inzetten ten
behoeve van de ouderen in ons werkgebied zijn onmisbaar om de activiteiten en diensten uit te voeren.

Haarlem Effect

Moniek Stricker/september 2010

Bijlage: begroting 2011 Flankerend Ouderen Beleid



FINANCIEEL OVERZICHT FOB AANVRAAG
HAARLEM EFFECT, OKTOBER 2010

NIET EENZAAM, TEN BEHOEVE VAN 120 DEELNEMERS EN 31 VRIJWILLIGERS

Drie Telefooncirkels

Uitgaven Inkomsten

Telefoonvergoeding 10
vrijwilligers

€ 400

2x Bijeenkomst
vrijwilligers en
deelnemers

€ 120

Totaal € 520 geen

Klussendienst

Uitgaven Inkomsten

Vrijwilligersvergoeding,
ten behoeve van kosten
vrijwilligers, zoals
vervoer, kleine reparaties
aan eigen gereedschap.

€ 120

Totaal € 120 geen

Eettafels, 50 weken, 4 eettafels

Uitgaven Inkomsten

Maaltijd 2 vrijwilligers, die
per keer mee-eten

€ 2.100



Maaltijden halen/brengen 600

Kosten maaltijden € 9.000 Deelnemersbijdragen € 9.000

Totaal € 11.700 € 9.000

Vriendschappelijk huisbezoek

Uitgaven Inkomsten

20 deelnemers worden
wekelijks bezocht, een
keer per jaar is er een
jaarlijks uitstapje
vrijwilliger en klant (20x)

€ 800

2 x bijeenkomst
vrijwilligers en klanten

€ 120

Totaal € 920 geen

Publiciteit

Uitgaven Inkomsten

Foldermateriaal,
drukkosten en
vormgeving voor
bovenstaande
dienstverlening

€ 2.200

Totaal € 2.200 geen

Zomeractiviteiten en zondagactiviteiten, ten behoeve van 120 deelnemers, 540 bezoeken

Uitgaven Inkomsten

Programma, 26
activiteiten

€ 3.200 Bijdragen bezoekers € 2.100



Vrijwilligers, consumpties,
deelname

500

Foldermateriaal,
drukkosten en
vormgeving

700

Totaal € 4.400 € 2.100

Aanvraag FOB, niet eenzaam € 8.760

GRAAG ZELFSTANDIG BLIJVEN WONEN

50 weken Huiskamers, ten behoeve van 40 deelnemers en 12 vrijwilligers

Uitgaven Inkomsten

Activiteitenbegeleiding, 3
dagdelen,

€30,50 x 4 u per dagdeel
x 50 weken per
huiskamer

€ 18.300

Vakkracht, beweging, 10
gastlessen

€ 250,00

Materiaal/middelen,
aankleding

€ 650,00

Publiciteit, foldermateriaal € 450,00

Kosten maaltijden € 10.500 Deelnemersbijdragen € 10.500



totaal € 30.150 € 10.500

Samenwerking woonzorgcentra, ten behoeve van 300 buurtbewoners en 10 vrijwilligers

Uitgaven Inkomsten

Activiteiten € 2.500 Bijdrage deelnemers € 500

publiciteit € 500

Totaal € 3.000 Deelnemersbijdrage € 500

Aanvraag FOB, graag zelfstandig € 22.150



MEEDOEN IN DE BUURT, TEN BEHOEVE VAN 200 OUDERE BUURTBEWONERS

Huiskamer allochtone ouderen, ouder worden in Nederland, samenwerkingsproject

Uitgaven Inkomsten

Activiteitenbegeleiding, € 4.810,00 Bijdrage van
Reinaldagroep

€ 1.300

Materiaal/aankleding € 500

excursies € 300 deelnemersbijdragen € 150

Totaal € 5.610 € 1.450

Drie Buurtkamers

Uitgaven Inkomsten

activiteiten € 2.100

publiciteit € 700

Totaal € 2.800 geen

Project Rozenprieel, verhalen deel 2

Uitgaven Inkomsten

cultuurvakkracht € 2.500

presentatie/expo € 1.000

Totaal € 3.500 geen



Fysiek verbinding woonzorgcentrum de Roos en Buurtcentrum de Tulp

Promotie activiteiten ten
behoeve van de fysieke
verbinding, inhuren
acteur, schriftelijk
materiaal, openingsfeest

€ 3.500

totaal € 3.500

Aanvraag FOB € 13.960

DAT WILDE IK ALTIJD AL WETEN, TEN BEHOEVE VAN 740 OUDEREN EN BEZOEKERS
STEDELIJKE WEBSITE EN LEZERS KRANTENPAGINA

Voorlichtingsbijeenkomsten

Uitgaven inkomsten

gastdocenten € 1.500

materiaal € 250

publiciteit € 350

Totaal € 2.100 geen

Stedelijke informatie voorziening



Uitgaven Inkomsten

Website
onderhoud/ondersteuning

€ 1.500

Krantenpagina € 1.200

Totaal € 2.700 geen

Educatie, valpreventie/ geheugentraining

Uitgaven Inkomsten

2x Cursus door aanbieder € 1.600 deelnemersbijdragen € 500

Materiaal, excursie € 500

Totaal € 2.100 € 500

Preventief Huisbezoek, 300 bezoeken

Uitgaven Inkomsten

Training/scholing
vrijwilligers

€ 1.500

Onkosten vrijwilligers € 800

Totaal € 2.300 geen

Aanvraag FOB € 8.700,00



ACTIEF MEEDOEN, TEN BEHOEVE VAN 120 VRIJWILLIGERS

Uitgaven Inkomsten

Onkostenvergoeding € 450

Vrijwilligersdag, lunch
binden vrijwilligers

€ 2.500

Deskundigheidsbevor-
dering

€ 3.000

Wervingsacties,
publiciteit,
standmateriaal

€ 750

Totaal € 6.700

Aanvraag FOB, actief meedoen € 6.700

Wij verzoeken u voor 2011 een subsidie toe te willen kennen van: € 60.270,00

Haarlem Effect

M. Stricker, oktober 2010


