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1 Inleiding en leeswijzer

Raadspresidium en griffie presenteren met genoegen het jaarlijkse werkplan van gemeenteraad en
griffie, waaraan de raadscommissie Bestuur op zijn fiat heeft gegeven.

In dit werkplan staat hoe de gemeenteraad in 2011 wil functioneren en zich in zijn functioneren wil
ontwikkelen.

Het werkplan gaat niet over de planning van de inhoudelijke zaken die in het komend jaar in de
gemeenteraad aan de orde komen. Die planning gebeurt met andere instrumenten, zoals begroting en
termijnagenda.

Na een terugblik op 2010, worden in het werkplan voor 2011 de aandachtspunten voor het komend
jaar geformuleerd. Daarbij staat voor het presidium centraal dat een goede raad wordt gekenmerkt
door goede, persoonlijke verhoudingen, externe gerichtheid en oriéntatie, helderheid in processen en
rolverdeling (ook in relatie tot B& W), in combinatie met een inhoudelijk debat op het scherpst van de
snede, beduitvaardigheid en transparantie over compromissen. In 2010 heeft de raad op deze punten
een goede basis gelegd.

Het werkplan geeft invulling aan in de programmabegroting 2011 doelen en activiteiten, daar waar het
gaat om het functioneren van de raad. Daarbij gaat het om de doelstelling dat Haarlemmers goed zijn
geinformeerd over en betrokken bij beleid en actuel e gebeurtenissen.

Het werkplan voor de griffie dluit aan op de planning en prioriteiten van de raad.

2 Terugblik op 2010

Het jaar 2010 stond in het teken van verkiezingen voor de gemeenteraad, de periode van
coalitievorming en het aantreden van een nieuwe gemeenteraad en een nieuw college van B& W onder
nieuwe politieke verhoudingen. In de aanloop naar de lokale verkiezingen viel het kabinet in Den
Haag, waardoor de lokale coalitievorming en de totstandkoming van een coalitieakkoord sterk werd
ingekleurd door een somber, tegelijkertijd onzeker financieel perspectief.

2.1 Realisering werkplan 2010

- Periode tot de verkiezingen

De eerste maanden van 2010 heeft de gemeenteraad zich beperkt in het organiseren van
extraraadsactiviteiten. Het accent lag in deze maanden op de verkiezingscampagne. De
gemeente heeft de opkomst bevorderd via het faciliteren van de stemwijzer en het geven
van informatie viawebsite en stadskrant.

- Coalitievorming
In de maanden maart en april is een nieuwe codlitie gevormd, een coalitieakkoord
opgesteld en een nieuw college van B&W gevormd. Dit proces werd ondersteund door een
externe gespreksleider; inhoudelijke ondersteuning werd geleverd door een ambtelijk
ondersteuningsteam. De griffie gaf ondersteuning t.a.v. proces en communicatie.

- opstarten nieuwe raad
Tegelijk met de coalitievorming startte het i nwerkprogramma voor de nieuwe raad, gericht
op werkwijze, inhoud en instrumentarium. Een belangrijk doel van het programma was het
opbouwen van gezamenlijke relaties en cultuur. Rekenkamercommissie, commissie
beroep- en bezwaarschriften en commissievoorzitters hadden hun eigen specifieke traject.

- Inrichten samenspel met nieuw college B&W
Na het aantreden van een nieuw college van B&W met 4 nieuwe wethouders, waarvan 3
van buiten de raad, is het samenspel tussen raad en B&W opnieuw ingericht/bevestigd.
Het nieuwe raadspresidium, incl de nieuwe voorzitters van de raadscommissies, speelde
daarin belangrijke rol. De presidiumleden vervullen hun procesrol as
commissievoorzitter/presidiumlid politiek-neutraal, namens de hele raad.

- Werkendeweg opstarten
Het opstarten a's nieuwe raad, inwerken van nieuwe raadsleden, opnieuw inregelen van
werkwijze en verhoudingen, is grotendedl s werkendeweg gebeurd. De raad en B&W zijn
immers na het aantreden onmiddellijk aan het werk gegaan met concrete vraagstukken en
dossiers.



- bezuinigingen raad en griffie
In het werkplan 2010 was af gesproken dat de gemeenteraad bij de start van het proces van
bezuinigingen kritisch zou kijken naar eigen budget en ondersteuning. V oor het
zomerreces bekrachtigde de commissie Bestuur een door presidium en griffie opgesteld
bezuinigingspakket., dat vervolgensin de begroting 2011 is verwerkt. In dit
bezuinigingspakket zitten onder andere: het (vooralsnog) niet door laten gaan van het
camerasysteem voor het uitzenden van de raadsvergaderingen en een lift in het
vergadercentrum, een korting op formatie griffie en op de materiéle budgetten van raad en
griffie.
M.b.t de materiéle budgetten is af gesproken dat we streven naar 70% benutting
(strategisch budgetteren).
De individuele raadsvergoeding is ontzien. Naar verwachting komt binnenkort uit Den
Haag de af schaffing van het wachtgeld.
Onderzocht wordt of we het woordelijk raadsverdlag continueren, dan wel dat een
geindexeerd audio-verslag een goed alternatief is.

In bijlage 1 vindt u een overzicht van de acties uit het werkplan 2010. Bij de stand van zaken ziet u dat
een aantal punten in 2011 doorloopt.

2.2 Adyvies uit project Staat van de Raad

In het werkplan 2010 waren ook de aandachtspunten opgenomen uit het project Staat van de Raad.
In dit project heeft de vorige raad haar functioneren op een aantal aspecten geévalueerd en van daaruit
aandachtspunten meegegeven aan de nieuwe gemeenteraad. Deze aandachtspunten vindt u in bijlage 2.

De aandachtspunten worden in principe meegenomen in het werkplan voor 2011.
Op deze plaats wordt nog een aantal kanttekeningen gemaakt.

Rekenkamerfunctie

De rekenkamercommissie komt begin 2011 met een strategienotitie en een werkplan, waarin zowel
strategie, activiteiten en werkwijze worden opgenomen. Het afgesproken periodiek gesprek tussen
rekenkamercommissie(incl. externe leden) en rest van de raad kan aan de hand daarvan plaatsvinden.

Planning en control

- experiment thema’s kadernota en begroting
De raad had zich voorgenomen om in kadernota- en begrotingsraad te experimenteren met
het van te voren kiezen van een paar thema’'s om geconcentreerd te behandelen. Zowel bij
de kadernota als bij de begroting bleek hiervoor geen draagvlak bij de fractievoorzitters.
Het ligt in de rede om nu af te zien van dit experiment. Dit legt de verantwoordelijkheid
bij fracties om voldoende focus aan te brengen in het debat.

- planning berap
De huidige systematiek van bestuursrapportage zal in het kader van de P& C-planning
2011 (spoorboekje planning en control) tegen het licht worden gehouden.

Raad-B&W

In 2010 is het samenspel raad-B& W opnieuw ingericht/bevestigd. Binnen de raad wordt verschillend
gedacht over de mate van bemoeienis vanuit de raad met zaken die in een duaal bestel onder de
verantwoordelijkheid van B&W vallen. Vooralsnog is het Haarlems gemeentebestuur gematigd duaal .
Vanuit Staat van de raad was er wel breed draagvlak om ervoor te zorgen dat het “meebesturen” niet
ten koste gaat van de kaderstellende rol van de gemeenteraad.

Daarbij is de termijnagenda een belangrijk sturingsinstrument en worden grotere onderwerpen
(beleidsnota, bestemmingsplan, project) gestart met een startnotitie, waarin de hoofdlijnen van de
inhoud (welke vraagstukken worden aangepakt) en het proces ( participatie, betrokkenheid raad en
planning) tussen raad en B& W worden af gesproken.

Het initiatief van het presidium om in beeld te brengen welke belangrijke discussiesin de komende
maanden moeten worden gevoerd als voorbereiding op de kadernota, moet in dit licht worden bezien.



Vergaderstelsel/kwaliteit vergaderen
Om de kaderstellende rol goed in te vullen is het van belang om de grotere kaderstellende

onderwerpen voldoende ruimte te geven en vervolgend een goed onderling kaderstellende discussie te
hebben. Dit is ook aan de orde geweest in de gehouden debattrainingen.



3  Werkplan 2011

3.1 Inleiding

In 2010 is de basis gelegd voor een succesvol functionerende raad in 2011, zoadsin deinleiding
gedefinieerd.

In 2011 staat de raad voor belangrijke bedissingen. Deze onderwerpen staan in de termijnagenda voor
2011.

Bij de kadernota moeten over een combinatie van zaken ingrijpende beslissingen worden genomen. De
in coalitieprogramma en kadernota 2010 opgenomen bezuinigingen worden dan grotendeel singevuld.
In de eerste maanden van 2011 worden de voorbereidende discussies gevoerd. Dit zijn bij uitstek
kaderstellende discussies, waarbij de kwaliteit van het proces en het debat belangrijk zijn voor het
draagvlak van de beslissingen die worden genomen.

Het presidium, en daarbinnen de voorzitters, hebben zich voorgenomen de kwaliteit van proces en
debat te faciliteren.

3.2 Betrokkenheid van de stad (externe gerichtheid )

Na het opstartjaar 2010, waarin relatief veel tijd is besteed aan informatievoorziening naar raadsleden,
zal 2011 in het teken staan van contacten met betrokken Haarlemse burgers en organisaties.

Dit betekent dat de raad kritisch zal zijn op informatieve bijeenkomsten uitsluitend voor raadsleden;
in plaastls daarvan wil de raad ruimte maken voor het gesprek met de stad, dan wel gesprek met
experts..

De gemeenteraad wil de stad betrekken bij de voorbereiding van bedissingen. In het jaar van de
kadernota waarin de bezuinigingen uit het coalitieakkoord worden ingevuld is dat extra belangrijk.
Door te werken met startnotities aan het begin van het oppakken van grotere onderwerpen, wordt ook
vroegtijdig voor de betrokken burgers duidelijk waar participatiemomenten zijn.

De raad realiseert zich dat participatie niet alleen gaat om een goed formeel proces, maar dat ook
materieel goed moet worden omgegaan met de inhoudelijke inbreng van burgers en betrokkenen.

Dat begint met een duidelijkheid aan het begin van een proces: wat staat wel en niet ter discussie?
Daarbij gaat het er niet aleen om in gesprek te komen met burgers, die opkomen voor hun eigen
belang, dat dreigt te worden aangetast. Het is de kunst om de betrokkenheid van de stad zo te
organiseren dat alle belangen een stem krijgen en betrokken worden bij de meningsvorming. En het is
ook de taak van de politiek om relatief bescheiden belangen zelf een stem te geven.

Gedurende een beleidsprocesis het verleidelijk om populaire en/of geprononceerde deelbelangen
alvast te honoreren, in plaats van aan het eind van het proces de integrale afweging te maken. Dit is
wellicht niet te voorkomen t.a.v. de opstelling van individuel e fracties; de raad a's geheel, dan wel een
raadsmeerderheid zou in principe vast moeten houden aan een af gesproken proces.

33 Reflectie op eigen functioneren

De gemeenteraad zal in 2011 reflecteren op het eigen functioneren.
Dit gebeurt op verschillende manieren.

1 Externe orientatie/uitwisseling
Presidium wil stad vinden om in 2011 te bezoeken. Daarbij staat oriéntatie op inhoudelijke
stedelijke problematiek voorop en is daarnaast de bedoeling om de gemeenteraad te
ontmoeten.
2 Gezamenlijke training
In 2011 doen we een dilemmatraining integriteit, zoals aanbevolen in de vorige raadsperiode.
3 Reflectie op samenspel raad-B&W

! 4lagezaghebbende Haarlemmers tijdens stadsgesoprek over begroting/bezuinigingen
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Tijdens de retraite van het presidium kwam aan de orde dat binnen de raad verschillend wordt
gedacht over de kwaliteit van de gemeentelijke bedrijfsvoering, sturingsmechanismen en
bestuurlijke informatievoorziening. Dit zou mede een verklaring kunnen zijn voor het
fenomeen dat er van de kant van raadsleden de behoefte is om zich relatief veel met
uitvoeringszaken te bemoeien cq weinig te delegeren aan B&W (bijv. aan- en verkopen
onroerend goed).

Presidium zal hierover workshop organiseren, bijv. met fractievoorzitters en leden B&W.

Diversen

Fractiebudgetten
Presidium is gevraagd om te kijken of het mogelijk is om de fractiebudgetten voor
ondersteuning en scholing te integreren; voorstel/rapportage in 2011.

Raadsverslag
onderzoek woordelijk raadsverslag cq geindexeerd audioverslag (voorstel/rapportage in 2012);

Vernieuwing BIS/website

In het gemeentelijk digitaliseringsprogramma zijn op verzoek van presidium en griffie de
volgende projecten opgenomen: digitalisering stukkenstroom en vernieuwing BIS,
vernieuwing website relatie burger-politiek (forumfunctie en evaluatie). Via masterplan
digitalisering wordt in voorjaar 2011 naar verwachting stap gezet naar realisering.

Raadscommunicatie

Bij de verdere ontwikkeling van de raadscommunicatie wordt in 2011 ingezet op de inzet van
nieuwe media en combinaties (stadskrant en website, digipanel en bijeenkomst, sociale media
en website).



4 Werkplan griffie

De griffie ondersteunt de raad in zijn functioneren. De werkzaamheden van de griffie bestaan uit de

volgende clusters:

I ondersteuning Rekenkamercommissie, auditcommissie
I ondersteuning raad en commissies (incl. externe informatie, website, interactieve
bel eidsprocessen, en communicatie), procesadvisering raadsleden, intermediaire rol t.a.v.
inhoudelijke informatie en ambtelijke bijstand
[l faciliteiten raad, raadd eden en beheer
(regelen fractiebudgetten, organiseren en verzorgen informatie, tweewekelijks
Griffienieuws, regelen benoemingen in raad en commissies, etc)
V. ondersteuning ontwikkeling functioneren gemeenteraad

Naast de reguliere taken van de griffieisin dit werkplan een aantal meer projectmatige activiteiten

opgenomen.

In het volgende overzicht zijn de direct productieve uren toebedeeld aan de verschillende werksoorten.

Bezetting| Prod uren| RKC Raad& Management | Projecten | Onvoorzien

commissies & beheer =5%
& advisering

griffier, raadsadviseurs| 2,75 3713 | 149 2336 696 180 176

communicatie-adviseur| 0,2 270 216 20

secretaris RKC 0,89 1202 |1202

griffiebureau 1,55 2093 1404 648 10

Totaal 5,39 7277 1351 3740 1560 215 176

De formatie van de griffie(ex secretariaat RKC, incl 0,2 communicatie-adviseur: 4,9 fp) wordt in de

periode 2010-2014 verminderd met 0,4 fp. Daarvan isinmiddels de helft gerealiseerd.

Dit betekent?, dat het niet vanzelfsprekend is dat de griffie in de komende jaren nieuwe activiteiten kan
oppakken. VVoor 2011 betekent dit in het werkplan voor de adviseurs een lager percentage onvoorzien
is opgenomen (5%). Deze post biedt ruimte om tegenvallers op te vangen (werkzaamheden kosten
meer tijd dan voorzien, niet geplande werkzaamheden vragen in de loop van het jaar aandacht), of een
nieuw initiatief te starten.
Verlaging van het % betekent dat we in de loop van het jaar eerder tegen de grens aanlopen van wat
mogelijk is. Nieuwe en bestaande activiteiten zullen we kritisch moeten bekijken. De verwachting is
dat de griffie met de in het voorstel opgenomen taakstelling zijn basi spakket van werkzaamheden op

een voldoende niveau kan verrichten. Minder dan voorheen is er ruimte voor ontwikkel projecten.

Een aanta productieve uren is gereserveerd voor bedrijfsvoering. Dat bestaat uit zaken als
leidinggeven, werkplanning, budgetbeheer.

In de indirect-productieve uren wordt aandacht besteed aan training en opleiding. Ook de
griffiernetwerken waarin uitwisseling tussen gemeenten plaatsvindt, vindt in deze uren plaats.
Actieve deelname van de griffie aan netwerken maakt het mogelijk om bij de ontwikkeling van de
Haarlemse gemeenteraad aan te sluiten op en gebruik te maken van ideeén en ervaringen bij andere
gemeenteraden en griffies.

2 Voor de eerste maanden van 2011 in combinatie met naar verwachting nog enige tijd doorlopend partieel

ziekteverzuim




Voor projecten is zo'n 210 uur beschikbaar. Toedeling aan een aantal projecten leidt tot de volgende
verdeling:

Projecten Uren
Organisatie trainingen 15
Ontschoatting fractiebudget 15
Uitwisseling gemeenteraad 10
Implementatie bel el dsbestuurlijke planning 20
Programma digitalisering/vernieuwing BIS 60
Jaarverslag 60
kwaliteit schriftelijke stukken 10
Evaluatie Wat stemt mijn raad 20
Totaal 210

10



Bijlage 1. Overzicht realisering werkplan 2010

Per punt wordt ingegaan op de stand van zaken. Om te volgen of de doelen of resultaten worden bereikt, doen
we een aantal zaken. In de Omnibusenquéte stellen we vragen die informatie geven over bekendheid met &
waardering voor gemeentebestuur/gemeenteraad. Daarnaast houdt de griffie een aantal cijfers bij. Daarbij geven
we prioriteit aan de zaken die te maken hebben met de externe gerichtheid. In navolging van de Berap ziet u
smiley’s (gericht op het te bereiken resultaat).

© is gerealiseerd, ligt op schema
& er is progressie, maar kon beter
Actiepunten Stand van zaken
1 © | Facilteren stemwijzer en Is gedaan
opkomstbevordering via
website en stadskrant
2 © |invoering beleidsbestuurlijke | Omdat de politiek-bestuurlijke planning sturend vermogen moet
planning hebben in de ambtelijke organisatie participeert de griffie in het
project beleidsbestuurlijke planning. In 2010 is een nieuw
volgsysteem in gebruik genomen.
3 © | Advisering commissie Commissieisin 2009 opgestart, heeft inmiddels aantal adviezen
verbonden partijen geleverd aan de vakcommissie. Aan het begin van de nieuwe

raadsperiode is deze commissie gecontinueerd.

4 © | Waar nodig stadsgesprekken | In 2010 zijn er relatief weinig stadsgesprekken geweest, vanwege
het opstarten van de nieuwe raad en het nieuwe college.

Voor de begrotingsbehandeling heeft stadsgesprek over de
bezuinigingen plaatsgevonden.

5 ® | Waar nodig startnotities In de workshops van Staat van de Raad is vastgesteld, dat
startnotities soms ontbreken, soms onvoldoende kwaliteit hebben,
soms op de proceskant onvoldoende aandacht van de raadsleden
krijgen. In deinrichting van de werkwijze met het nieuwe college
van B&W is het belang van startnotities (her-)bevestigd.

6 © | Organisatie en communicatie |Hierbij gaat het om het uitnodigen, de communicatie, de werkvorm
raadsbijeenkomsten en de inhoudelijke voorbereiding en het samenspel hierbij tussen
griffie en ambtelijke organisatie.

De cijfers over 2010
Deze worden beinvloed doordat het een verkiezinggaar was, met
relatief veel op raaddeden gerichte informatieve bijeenkomsten.

Bezoekers raadshijeenkomsten 2010 2009

cie Bestuur 54 69
commissie Beheer 306 284
commissie Ontwikkeling 466 837
cie Samenleving 158 167
Gemeenteraad 584 572
Totaal raad en commissies 1568 1929
Totaal raadsmarkt 288 477
Totaal overall 1856 2406

7 © | Verbetering stukken Aan de kant van de organisatie zijn medewerkersin 2009 en 2010

getraind.Raad heeft via enquéte feedback gegeven op de kwaliteit
van stukken. In 2010 hebben leidinggevenden meer aandacht
gegeven aan kwaliteit stukken. Zowel uit de bijeenkomst met
raadsleden als uit de eind 2010 herhaal de enquete komt naar voren
dat de kwaliteit van de stukken zich gemiddeld positief
ontwikkeld. Begin 2011 komt vervol genquete mbt concrete
stukken.
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In 2009 en 2010 is verder gewerkt aan verbetering p& c-

8 Informatiewaarde stukken
planning en control documenten. Daarbij was de aandacht specifiek gericht op de
verantwoordingsdocumenten, het inzichtelijk maken van budget en
prestatie WMO en het Meerjarenprogramma Grondexploitaties. In
2011 start nieuwe raadswerkgroep.

9 Project “gast van de raad” Aanvankelijk succes met wisselende groepen: buurten , scholen,
anderen. In 2010 paar mislukte rondes. Wordt nu geévalueerd t.b.v
herstart.

10 Wat stemt mijn raad Wat stemt mijn raad is operationeel. Beeld is dat dat stemt mijn
raad nauwelijks wordt geraadpleegd. In 2011 evalueren.

11 Raadsvergaderingen Inijskast geplaatst in kader bezuinigingen.

uitzenden viaH105

12 I nwerkprogramma nieuwe Hoge deelname en goede waardering. In 2011 vervolg

raad debatkwaliteit.

13 Bespreking jaarverslag Aanbeveling staat van de raad was: van de bespreking van het
jaarverdag/jaarrekening meer een politiek oordeel maken over
succes van beleid. In 2010 besprak nieuwe raad met nieuw college
jaarverdag 2009 (bijzondere situatie). Oppakken in 2011.

14 inzet digipanel voor raad Digipanel isbevraagd a's voorbereiding op stadsgesprek
bezuinigingen

15 Raadsprojecten In het gemeentelijk digitaliseringsprogramma zijn op verzoek van

digitaliseringsprogramma presidium en griffie de volgende projecten opgenomen:
digitalisering stukkenstroom en vernieuwing BIS, vernieuwing
website relatie burger-palitiek (forumfunctie en evaluatie). Via
masterplan digitalisering wordt in voorjaar 2011 hopelijk stap
gezet naar realisering.
Dit is hard ook nodig om één van de inde programmabegroting
opgenomen doelen ” peilen van de mening van bezoekers van
raadsbijeenkomsten” op een doel matige manier digitaal te kunnen
doen.

16 Uitwisseling andere N de vorige raadsperiode vond succesvolle uitwisseling met

gemeenteraden Amersfoort en Den Bosch plaats. In deze raadsperiode wil pre
sidium ad hoc uitwiseling organiseren.

17 Arbeidsvoorwaarden Het arbeidsvoorwaardenpakket van de raadsleden is geévalueerd.

raadsleden Dit leidt tot beperkte aanpassingen, omdat gedurende evaluatie de

afschaffing van wachtgeld — en pensioenmogelijkheid werd
aangekondigd door het kabinet. Ook introduceerde het kabinet een
toeslag voor fractievoorzitters.
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Bijlage 2. Aandachtspunten Staat van de raad

Rekenkamerfunctie

- periodiek gesprek tussen rekenkamercommissie(incl externe leden) en rest van de raad;

- aandacht voor rapporten en werk van de RKC krijgt plaats in inwerkprogramma voor de nieuwe
raad,;

- de voortgangsbewaking/monitoring van de uitvoering van overgenomen aanbevelingen van de
RKC aandachtspunt. VVoort de RKC zelf en voor de raad als geheel. Griffie ondersteunt dit via het
volgsysteem.

Planning en control

- van de bespreking van het jaarverd ag/jaarrekening meer een politiek oordeel maken over succes
van beleid;

- voorzetting in de nieuwe raadsperiode van de werkzaamheden van de projectgroep
informatiewaarde (in enigerlei vorm);

- experiment in kadernota- en begrotingsraad met het van te voren kiezen van een paar thema's om
geconcentreerd te behandelen;

- over het rekeningresultaat beslissen bij de kadernota, zodat een integrale afweging kan
plaatsvinden

Raad-B&W

- termijnagenda benutten als politiek sturingsmiddel;
- bij beleidsprocessen hoort een startnotitie;

- voortzetting project leesbare stukken.

Ondersteuning
- tegelegener bezien of budget fractieondersteuning wordt vergroot.

Vergaderstelsel

- uitgangspunten vergaderstelsel consolideren: één raadsavond, ruimte voor gesprek met
Haarlemmers, manier van behandeling afhankelijk van zwaarte onderwerp, tijdige communicatie
naar de stad en startnotitie bij kaderstellende processen;

- gastvrije vergadercultuur;

- wijze van inspreken nader bezien;

- inzet internet in contact met Haarlemmers;

- permanente aandacht voor kwaliteit debat en vergaderen;

- iedereen verantwoordelijk voor kwaliteit vergaderen;

- ruimte voor de voorzitters
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