
Aan: gemeentebestuur Haarlem 
t.a.v. Mw Vivian Nelom 
betreft: eindverslag begeleiding Inburgerings Ambassadeurs 

Haarlem, 13 juni 2012. 

Geachte mw Nelom, 

Bijgaand treft u het eindverslag van de begeleiding Inburgerings 
Ambassadeurs 2011. Zoals uit het verslag blijkt, Is dit project niet verlopen 
volgens aanvankelijke planning wegens wijzigingen in het overheidsbeleid 
waardoor het doel en de middelen voor de Ambassadeurs en de vrijwillige 
inburgeraars kwamen te vervallen. 

Ik hoop dat met dit verslag het project kan worden afgesloten. 
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Verslag Begeleiding Inburgeringsambassadeurs 2011 

Inleiding 

Op verzoek van de gemeente Haarlem heeft het MCH zich bereid verklaard tot de 
begeleiding van de inburgeringambassadeurs van de gemeente Haarlem. De 
inburgeringambassadeurs vormen een schakel tussen de overheid, aanbieders van 
inburgeringcursussen en de doelgroep, de inburgeraars. In 2010 was nog niet duidelijk dat 
het budget voor vrijwillige inburgeraars in 2011 zou opdrogen. Er waren volop plannen 
gemaakt voor de inzet van de inburgeringambassadeurs. Al snel zou echter blijken dat 
nieuwe inburgeringtrajecten voor vrijwillige inburgeraars niet meer zouden worden 
vergoed. Daarmee verviel de voor een belangrijk deel de hoofddoelstelling van de 
Ambassadeurs en moesten de plannen voor de Ambassadeurs al snel worden herzien. 
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Activiteiten, bijeenkomsten 

2010 

Op 13 december 2010 was de kick off in het Mondiaal Centrum Haarlem van een nieuwe 
fase ambassadeurs inburgering. Overdracht van Haarlem Effect naar Mondiaal Centrum 
Haarlem. 
In deze periode werden vrijwillige inburgeraars nog volop verwezen naar een 
inburgeringtraject. Er was nog geen stop op nieuwe-aanmeldingen. Verwijzen naar en 
activeren van potentiële vrijwillige inburgeraars richting inburgeringtraject was het 
hoofddoel voor de inzet van de ambassadeurs. 

Op Naturalisatiedag in december 2010 is een aantal ambassadeurs in de Gravenzaal van 
het Stadhuis aanwezig en zijn zij voorgesteld aan de aanwezigen met als doel potentiële 
inburgeraars te stimuleren een inburgeringtraject te gaan volgen. 



2011 

In januari 2011 heeft een aantal ambassadeurs kennis gemaakt met de wethouder Jan 
Nieuwenburg en is er een opzet gemaakt van een werkplan. 

In dezelfde tijd echter was al duidelijk dat er eerst tijdelijk geen nieuwe vrijwillige 
inburgeraars meer naar een inburgeringtraject werden verwezen. Hiermee verviel feitelijk 
de hoofddoelstelling voor de ambassadeurs. Om elkaar niet uit het oog te verliezen, is er 
in maart 2011 een algemene bijeenkomst geweest in het Mondiaal Centrum Haarlem 
(MCH). Het was toen nog niet duidelijk of de tijdelijke stop omgezet zou worden in een 
permanente stop. Tijdens deze bijeenkomst ontstonden er wel ideeën voor nieuwe vormen 
van ambassadeurschap, maar al vrij snel werd duidelijk dat een kleine groep van 5 
personen actief wilde blijven. Gezegd moet worden dat degenen die afhaakten zeer 
actieve Haarlemmers zijn die op vele andere manieren positieve inzet'tonen in de stad. 

Het wachten was op het definitieve besluit van de gemeente. In de zomer werd de tijdelijke 
stop omgezet in een permanente stop. Wat nu? 

Op 17 augustus is er in het Mondiaal Centrum een voorlichtingsbijeenkomst met Lydia van 
Duijn van de bibliotheek Haarlem e.o. georganiseerd over de lancering van een plan in 
samenwerking met de ambassadeurs. Met als doel oude en nieuwe laaggeletterde 
Nederlanders en vluchtelingen te begeleiden in de omgang met computerprogramma's en 
op het makkelijk-lezen plein om o.a. de Nederlandse taal te leren. 

Op 5 september is de ambassadeurs die zich hier voor. hebbeii opgegeven een werkplan 
voor de werkzaamheden in de bibliotheek voorgelegd en op 8 september zijn de 
ambassadeurs voorgesteld aan de aanwezige gasten tijdens een minisymposium in de 
Week van de Laaggeletterdheid. Hiermee is voor 5 ambassadeurs een nieuwe invulling 
gegeven aan het ambassadeurschap. 

Hier sluit het activiteitenoverzicht. Ondanks het wegvallen van de hoofddoelstelling van de 
Ambassadeurs, het toeleiden van vrijwillige inburgeraars naar een cursus, hebben zij 
getracht het beste er van te maken. De ambassadeurs staan stuk voor stuk dan ook 
bekend als zeer actieve, betrokken Haarlemse burgers. Het is daarom jammer dat de 
animo en inzet van deze mensen niet kon worden aangewend voor werkelijke actie. Het 
toont andermaal aan dat het overheidsbeleid grillig en onvoorspelbaar kan zijn. Goede 
plannen kunnen daarom vaak niet tot uitvoer worden gebracht. 

De door de gemeente Haarlem geïnstalleerde inburgeringambassadeurs zijn op dit 
moment niet meer in georganiseerd verband actief in de toenmalig gestelde doelstelling. 
Er is een inburgeringambassadeur nog werkzaam als vrijwilliger in de Stadsbibliotheek. 

De gemeente Haarlem wordt verzocht de inburgeringambassadeurs decharge të verlenen. 

Mondiaal Centrum Haarlem 
13 juni 2012 
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Activiteiten ambassadeurs schematisch 2010-2011 

datum activiteit 

13 december 2010 Kick off nieuwe fase ambassadeurs inburgering, 
intrede van mevrouw Hilde van der Molen. 

locatie: MCH 

15 december 2011 ambassadeursgroep aanwezig op 
Naturalisatiedag, 

locatie: Gravenzaal • 18 januari 2011 kennismaken met wethouder Jan Nieuwenburg, 
+ 

opzet van werkplan 2011 

locatie: MCH 

11 maart 2011 algemene bijeenkomst + etentje 

locatie: MCH 

17 augustus 2011 Bijeenkomst met Lydia van Duin, ' 
Stadsbibliotheek = lancering plan in 
samenwerking met ambassadeurs inburgering 

locatie MCH 

5 september 2011 Bijeenkomst met medewerkers van 
Stadsbibliotheek voor uitwerking plan zie 17/08 

locatie Stadsbibliotheek 
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