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Geachte mevrouw Huysse, 

In uw brief van 15 februari 2011 heeft u vragen gesteld als bedoeld in artikel 38 van 
het Reglement van Orde van de gemeenteraad over boomonderhoud. 

la de brief vraagt u aandacht voor verschillende klachten met betrekking tot het 
onderhouden van bomen in algemene zin. Daarnaast wijst u op de noodzaak, dat er op 
een correcte en zorgvuldige wijze wordt omgegaan met het bomenbestand. 

In de aanhef van uw brief geeft u een aantal voorbeelden over het onderhoud van 
_bomen. Wij-delen met u de zorg die ontstaan is door onzorgvuldig onderhoudrWij -
hebben onmiddellijk maatregelen genomen om te voorkomen dat deze zorg blijft 
bestaan. 

Hieronder zijn uw vragen cursief weergegeven, waama onze reactie volgt. 

Vraag 1: 
Bent u het met ons eens, dat de bomen in Haarlem van belang zijn voor mens en dier 
en als onderdeel van de stad met de grootst mogelijke zorgvuldigheid moeten worden 
behandeld? 

Antwoord: 
Ja, wij zijn het met u eens dat bomen van belang zijn voor mens en dier en voor een 
gezond en prettig leefklimaat in de stad. Wij zijn het ook met u eens dat met bomen zo 
zorgvuldig mogelijk moet worden omgegaan. Wij doen er alles aan om die 
zorgvuldigheid in de resultaten van het onderhoud tot uiting te laten komen. 

Vraag 2: 
Is het u bekend dat er gevallen zijn (geweest) waarbij het onderhoud aan bomen zo 
onzorgvuldig is gebeurd dat er schade is ontstaan en in sommige gevallen bomen 
daarom moeten worden omgekapt of anderszins verloren zijn gegaan? 
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Antwoord: 
Ons is een aantal gevallen uit het (recente) verleden bekend waarbij gemeentebomen 
op een minder vakbekwame wijze zijn onderhouden of waarbij het onderhoud een 
goede begeleiding of voorbereiding ontbrak. Hierdoor is ten aanzien van een aantal 
bomen schade ontstaan aan de omgeving of heeft het onderhoud niet tot het gewenste 
beeld geleid. Dit hebben wij ons aangetrokken en dit betekent dat wij onze eigen 
werkwijze en de aard van de uitvoering van onderhoud nog meer op het behoud van 
bomen gaan richten. 

Vraag 3: 
Bent u bereid om zich in te spannen om onnodige schade aan bomen en groen bij 
onderhoud te voorkomen? 

Antwoord: 
Ja, wij zullen ons tot het uiterste inspannen om bomen goed te onderhouden en schade 
tijdens dit onderhoud te voorkomen. Ons doel is een gezond en goed onderhouden 
bomenbestand, waarbij het beheer op een professionele wijze plaats vindt. 

Vraag 4: 
Zo ja hoe doet u dit of hoe gaat u dit doen? 

Antwoord: 
Het onderhoud van bomen vindt plaats op basis van werkbeschrijvingen, die zijn 
opgenomen in bestekken. In deze bestekken is ook de eis opgenomen dat het 
onderhoud op vakbekwame wijze wordt uitgevoerd. Het geven van opdrachten en 
begeleiden van het werk door medewerkers van de gemeente vindt plaats na een 
gerichte scholing. Daarnaast vindt er met de uitvoerende aannemer ten behoeve van de 
zorgvuldigheid een voorschouw plaats en wordt het werk tussentijds begeleid tot het 
gereed is. Na afronding wordt het werk opgeleverd; indien de kwaliteit niet volgens de 
eisen is gehaald worden aan de aannemer vervolgacties opgelegd. 
De kwaliteit van het onderhoud aan bomen en groen is afhankelijk van een goede 
opdrachtverlening. Dit betekent voor de gemeente Haarlem dat zij de voorbereiding 
van werk zorgvuldig ter hand moet nemen. 

Vraag 5: 
Het uitbesteden van bos- en boomonderhoud vraagt niet alleen deskundigheid en 
zorgvuldigheid van de uitvoerder, maar ook bij de opdrachtgever. Naar onze mening 
mag er geen sprake zijn van alleen controle achteraf maar dient er ook van tevoren 
een zorgvuldige en zo nodig gedetailleerde instructie te zijn. Kunt u ons informeren op 
welke wijze genoemde zorgvuldigheid en deskundigheid bij zowel de opdrachtgever al 
uitvoerder gewaarborgd zijn ? 

Antwoord: 
Wij onderschrijven uw uitgangspunt dat deskundigheid bij de opdrachtgever en 
uitvoerder aanwezig moet zijn. Het onderhoud van bomen en groen wordt in Haarlem 
geregeld via bestekken en de daarin opgenomen (landelijke) kwaliteitseisen. Vóóraf, 
tijdens het werk en na afronding van het onderhoud vindt overleg plaats met de 
uitvoerder, vanwege de planning, wijze van uitvoering en omstandigheden als het 
weer. Bestaande en nieuwe kennis omtrent het onderhoud van groen en bomen wordt 
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door middel van scholing bij betrokken medewerkers van d-
peil gehouden en zonodig vergroot. 
De resultaten van de uitvoering tenslotte worden jaarlijks g« 
Deze handelswijze kan leiden tot een aanscherping van enei 
uitvoering (bestekken) en aannemer en anderzijds tot de va; 
opdrachtgever. In Haarlem is dit een vanzelfsprekend proce1 

desalniettemin van bewust dat alertheid ten aanzien van de 1 
onderhoud geboden blijft. 

Hoogachtend, 

Het college van burgemeester en wethouders, 

des 

'mgr1S0>M. Bprgers 
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Beste collega's. 

Griffie: voor ingekomen stukken 
Div: voor archiveren 

Met vriendelijke groet. 

Sanne Kol 
Gemeente Haarlem 
Concernstaf 
stagiaire management assistent Bestuur en Managementondersteuning 
Telefoon: 023-5113016 
Fax: 023-5113441 
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Grote Markt 2, 2011 RD Haarlem 


