
Besluitpunten college
1 Het college stemt in met het prestatieplan ‘Nieuwe Kansen’ van Stichting Kontext.
2. Het college stemt in met de aan de uitvoering verbonden kosten en verleent hiervoor een subsidie ad

€ 190.000, =.
3. De kosten van het besluit bedragen € 190.000,= . Het besluit wordt gedekt uit programma 4 tot een

bedrag ad € 95.000,= en uit de wmo reserve tot een bedrag ad € 95.000, =. Bij de berap 1-2012
wordt de onttrekking uit de wmo reserve voorgelegd aan de raad.

4. Het college stemt in met een onderzoek naar nut, noodzaak en doelmatigheid
van het project Nieuwe Kansen.

5. De instelling ontvangt daags na het besluit informatie.
6. Het college stuurt de nota ter informatie naar de commissie Samenleving
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Onderwerp: ‘Nieuwe Kansen’ van de Stichting Kontext
Reg. Nummer: STZ/JOS/2011/467245

1. Inleiding
Het jongerenproject ‘Nieuwe Kansen’ is ingaande 1 januari 2012 om financiële
redenen door de dienst Sociale Zaken en Werkgelegenheid beëindigd. Het project is
gericht op de begeleiding van kwetsbare jongeren – veelal voortijdige school-
verlaters van 16 tot en met 26 jaar. Specifiek voor de doelgroep is dat zij kampen
met psychosociale en/of ernstige gedragproblematiek in combinatie met problemen
op het terrein van financiën, dagbesteding, scholing, werk, huisvesting, en bij
voorbeeld (dreigende) verslaving. De meeste van deze (overlastgevende) jongeren
zijn bekenden van politie en justitie.
Dit collegebesluit bevat voorstellen om Nieuwe Kansen in 2012 te continueren en
2012 te benutten om onderzoek te doen naar nut, noodzaak en doelmatigheid van
het project Nieuwe Kansen. Dit mede in relatie tot gelijksoortige projecten die zich
richten op dezelfde doelgroep en door de gemeente Haarlem worden gesubsidieerd.
Op grond van de onderzoeksresultaten volgt advies over de aanpak in 2013 en
daarna. Op 9 november 2011 is bij de begrotingsbehandeling 2012 door het college
toegezegd te onderzoeken of het project Nieuwe Kansen kan worden gecontinueerd.

2. Besluitpunten college
1. Het college stemt in met het prestatieplan ‘Nieuwe Kansen’ van Stichting

Kontext.
2. Het college stemt in met de aan de uitvoering verbonden kosten en verleent

hiervoor een subsidie ad € 190.000, =.
3. De kosten van het besluit bedragen € 190.000,= . Het besluit wordt gedekt uit

programma 4 tot een bedrag ad € 95.000, = en uit de wmo reserve tot een
bedrag ad € 95.000, =. Bij de berap 1-2012 wordt de onttrekking uit de wmo
reserve voorgelegd aan de raad.

4. Het college stemt in met een onderzoek naar nut, noodzaak en doelmatigheid
van het project Nieuwe Kansen.

5. De instelling ontvangt daags na het besluit informatie.
6. Het college stuurt de nota ter informatie naar de commissie Samenleving

3. Beoogd resultaat
Prestatieplan Stichting Kontext: Nieuwe Kansen
Het in 2012 bieden van begeleiding aan circa 90 kwetsbare jongeren – veelal
voortijdige schoolverlaters van 16 tot en met 26 jaar. Specifiek voor de doelgroep is
dat zij kampen met psychosociale en/of ernstige gedragproblematiek in combinatie
met problemen op het terrein van financiën, dagbesteding, scholing, werk,
huisvesting, en bij voorbeeld (dreigende) verslaving. Doelstelling is om in
samenwerking met jongere en de ketenpartners de problematiek op te lossen en/of
beheersbaar te maken.
Het (bijgevoegde) prestatieplan geeft inzicht in de activiteiten die de instelling
hiervoor in 2012 zal verrichten.

Collegebesluit
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4. Argumenten
Voortzetting vigerend beleid ‘Kiezen voor jeugd’
Jongeren en jeugdproblematiek is een speerpunt in het collegeprogramma. Nieuwe
Kansen is een project dat (inhoudelijk) past binnen de doelstellingen van het
Haarlems beleid ‘Kiezen voor jeugd’, de uitvoering van het Kompas, het OGGz
convenant, de Wmo en (toekomstgericht) de uitgangspunten van het passend
onderwijs en de stelselherziening.

Onderzoek is noodzakelijk
Bestaande verantwoordingrapportages geven onvoldoende inzicht in het maatschap-
pelijk rendement van het project. Inhoudelijk en procesmatig kan niet worden
beoordeeld of de middelen doelmatig worden ingezet. Onderzoek moet antwoord
geven op o.a. de volgende vragen:
- de omvang van de doelgroep; de totstandkoming van opdrachten en de

wachtlijst;
- of centrale regie wordt gevoerd op de in- door- en uitstroom van de doelgroep;
- wat het uitstroomresultaat is (doorlooptijd, behaalde resultaten op de diverse

leefgebieden) in termen van te realiseren maatschappelijk rendement.
- of wordt samengewerkt of sprake is van concurrentie met andere

(gesubsidieerde) aanbieders van trajectplannen en begeleiding gericht op
dezelfde doelgroep (zoals In Balans, Spaarnezicht, Perspectief en bijvoorbeeld
Streetcornerwork en stichting Dock).

- welke producten/diensten worden verleend en of de provincie (waar het gaat
om 18-minners) en/of regiogemeenten hier een (financiële) rol in hebben.

Beantwoording van onder andere deze vragen maakt het product ‘trajectplannen en
begeleiding’ en de rollen die de projecten als Nieuwe Kansen daar in hebben meer
transparant. Op grond van de onderzoeksresultaten kan vervolgens “de vraag” en
het daarop passend “aanbod” – rekeninghoudend met de nieuwe eisen die het
passend onderwijs en de stelselherziening aan de jeugdzorg stelt – beter worden
gedefinieerd. Het tweede deel van het onderzoek zal antwoord geven op de vraag of
en waar de begeleiding van bepaalde doelgroepen het beste belegd kan worden. Dit
bezien vanuit het perspectief van de vraag, het aanbod, de aanbieders en de kosten.

5. Financiële paragraaf
De kosten van het besluit bedragen € 190.000,= . Dit bedrag wordt als volgt
gefinancierd:
- € 95.000,= programmabegroting 4, kostenplaats 2412-4756-1000
- € 95.000,= onttrekking uit de wmo-reserve. Bij de berap 1-2012 wordt de
onttrekking uit de wmo reserve voorgelegd aan de raad

6. Kanttekeningen
Kontext (de aanbieder van Nieuwe Kansen) heeft ingestemd met het onderzoek en
toegezegd daaraan mee te werken. In de beschikking van de subsidieverlening zal
het meewerken aan het onderzoek als voorwaarde worden opgenomen.

7. Uitvoering
De instelling is verantwoordelijk voor de uitvoering van het prestatieplan. Het plan
2012 is gebaseerd en opgebouwd vanuit kennis van de doelgroep, de te realiseren
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doelen, de samenwerking in de keten, vigerende processen en formulieren, alsmede
de te leveren diensten en producten.
Na besluitvorming wordt Kontext bij beschikking geïnformeerd. Direct daarna
wordt Kontext over de aanpak van het onderzoek geïnformeerd en afspraken
gemaakt over de samenwerking. In de 2e helft van 2012 zal het onderzoeksrapport
inclusief adviezen voor besluitvorming worden voorgelegd aan het college van
burgemeester en wethouders.

Het onderzoek wordt uitgevoerd door Stadszaken, afdeling Jeugd, Onderwijs en
Sport.

7. Bijlagen
Prestatieplan Kontext inzake het project Nieuwe Kansen

Het college van burgemeester en wethouders

de secretaris de burgemeester
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Gemeente Haarlem 
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T.a.v. de heer F. J. Vonk 
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Haarlem, 14 november 2011 

Betreft: verzoek subsidieverlening project Nieuwe Kansen 2012 

Geachte heer Vonk, 

Bijgaand ontvangt u het in samenwerking met u opgestelde prestatieplan voor het 
project Nieuwe Kansen 2012. 
Wij verzoeken de gemeente over te gaan tot subsidieverlening voor bovenstaand 
project. De totale kosten voor 2012 bedragen € 190.000. 

Met dank voor het in ons gestelde vertrouwen. 

^nnette-S^rrl<foes 
Manager maatschappelijke dienstverlening Kontext 

Bijlage: Prestatieplan Nieuwe Kansen 2012 
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2012 

In opdracht van 

Stadszaken gemeente Haarlem 
afdeling Jeugd, Onderwijs, 

Sport 

Nieuwe Kansen 

Schulden? 
Ruzie thuis? 

Ceen opleiding? Dakloos? 

I Problemen met de politie? 
Geen werk? 

Gun jezelf een nieuwe kans 
en wordt weer baas over 

je eigen leven! 
Nieuwe Kansen biedt kortdureode en intensieve begeleidiny aan 
jongeren die problemen ervaren met justitie, financiën, dagbesteding, 
huisvesting, vpr<.l.ivingi fiwnlllf & vrienden of psychische stoornissen. 

(023) 54 33 200 nieuwekansen@kontext.nl 
ó www.kontext.nl lAtext 
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Welzijn en Maatschappelijke Dienstverlening 

1. Inleiding 

Dit prestatieplan beschrijft het project 'Nieuwe Kansen' en de praktische werkafspraken 
tussen Stichting Kontext en de hoofdafdeling Stadszaken, afdeling Jeugd, Onderwijs en 
Sport (Jos) 

2. Project Nieuwe Kansen 
Het project Nieuwe Kansen biedt begeleiding aan (kwetsbare) jongeren - veelal 
voortijdige schoolverlaters van 16 tot en met 26 jaar - naar vervolgoplossingen op 
diverse leefgebieden. 
Specifiek voor de doelgroep is dat zij kampen met psychosociale en/of (ernstige) 
gedragsproblematiek in combinatie met problemen op het terrein van financiën, 
dagbesteding, scholing, werk, huisvesting en (dreigende) verslaving. Veel van deze 
(overlastgevende) jongeren zijn bekenden van politie en justitie. Gemiddeld worden 90 
jongeren gelijktijdig begeleid. 
Het (eerste) contact met de jongeren komt tot stand door aanmelding van de jongeren 
zelf ofvia verwijzing vanuit ketenpartners. Ook kan het contact tot stand worden 
gebracht op basis van bemoeizorg, op aangeven van derdenOp basis van 
intakegesprekken wordt in samenspraak met de deelnemer een plan van aanpak 
opgesteld. 
In dit plan zijn de te behalen doelen, de te verrichten activiteiten en een tijdplanning 
opgenomen. Een begeleidingstraject duurt 3 tot 9 maanden. 

In dit prestatieplan zijn met betrekking tot de volgende onderwerpen nadere afspraken 
gemaakt: 
- aanmelding en terugkoppeling; 
- rapporteren; 
- financiering; 
- onderzoek; 
- overige afspraken 

3. Aanmelding en terugkoppeling 
Aanmelding 
De instroom van deelnemers bij Nieuwe Kansen komt als volg tot stand: 
1. deelname naar aanleiding van actieve benadering van St. Kontext 
2. deelname op eigen initiatief van de deelnemer 
3. aanmelding door Sociale Zaken en Werkgelegenheid of het Jongerenloket 
4. aanmelding door ketenpartners zoals o.m. CJG's, welzijnswerk, Streetcornerwork, 
wijkcoach, andere disciplines Kontext.. 

De contacten op deelnemerniveau tussen Stichting Kontext en de gemeente Haarlem 
verlopen via de klantmanager van de dienst Sociale Zaken en Werkgelegenheid 
(SoZaWe, afdeling Bijzondere Doelgroepen) en de werkcoach van het Jongerenloket. 
De klantmanager of werkcoach meldt de deelnemer (conform de werkafspraken 2011) 
per e-mail of schriftelijk aan bij Stichting Kontext door het overleggen van een 
aanmeldingsformulier of overdrachtsformulier van het Jongerenloket en eventueel een 
kopie diagnose/uitslag assessment. 

Intake en terugkoppeling 
Voorafgaand aan ieder traject houdt Stichting Kontext een intakegesprek met de 
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kcntext 
Welzijn en Maatschappelijke Dienstverlening 

deelnemer. 
Binnen een week na de intake meldt Stichting Kontext per e-mail aan de klantmanager 
en/of werkcoach of de deelnemer wel of niet in traject wordt genomen. 
Binnen 4 weken na intake is in samenwerking met de cliënt een plan van aanpak 
opgesteld. De in het plan van aanpak vastgelegde doelen worden in hoofdlijnen 
besproken met de klantmanager. Indien noodzakelijk volgt een drie-gesprek tussen 
klantmanager, klant en Stichting Kontext. De locatie van het gesprek wordt in onderling 
overleg vastgesteld. Het Jongerenloket krijgt geen plan van aanpak.. 

Terugkoppeling bij 'no-show' 
Indien het Stichting Kontext niet lukt om contact te krijgen met een jongere die voor een 
traject is aangemeld dan wordt dit binnen 2 dagen gemeld bij de 
klantmanager/werkcoach. In overleg met de klantmanager wordt het vervolg bepaald. 

Tussentijdse terugkoppeling 
Indien gedurende de looptijd van het traject tussentijdse terugkoppeling noodzakelijk is, 
neemt Stichting Kontext contact op met de klantmanager. Hierbij kan worden gedacht 
aan wijzigingen in de situatie van de deelnemer, zoals detentie. Bij noodzakelijke 
aanpassingen of wijzigingen wordt het plan van aanpak gewijzigd en volgt hierover een 
terugkoppeling naar de klantmanager. 

4. Rapporteren 
Tussenrapportages 
Stichting Kontext rapporteert tussentijds over de stand van zaken, de persoonlijke situatie 
van de deelnemer en de voortgang van het traject indien zich ten opzichte van de eerder 
vastgestelde uitgangspunten en informaties wijzigingen voordoen. Iedere 
(tussen)rapportage wordt uitgevoerd conform de uitvoeringsafspraken 2011. 

Kwartaalrapportage 
Stichting Kontext levert binnen 4 weken na afloop van een kwartaal een 
kwartaalrapportage en stuurt deze schriftelijk en digitaal (pdf) op naar de gemeente 
Haarlem t.a.v. de heer F.J. Vonk fvonk@haarlem.nl (Stadszaken - afdeling Jeugd, 
Onderwijs Sport) en R. Prüst rprüst(5).haarlem.nl (dienst Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid - afdeling Bijzondere Doelgroepen). De schriftelijke rapportages worden 
opgestuurd naar Postbus 511, 2003PB Haarlem. 
De kwartaalrapportage biedt een overzicht van de invulling van het prestatieplan aan de 
hand van de aangemelde, gestarte en beëindigde trajecten. Deze kwartaalrapportages zijn 
de input voor evaluatiegesprekken. De kwartaalrapportages worden uitgevoerd conform 
de uitvoeringsafspraken 2011. 

Beëindigingrapportage 
Stichting Kontext rapporteert binnen 2 weken na beëindiging van het traject aan de 
klantmanager van de dienst Sociale Zaken en Werkgelegenheid (Bijzondere Doelgroepen) 
over de reden van de beëindiging. De werkcoach van het Jongerenloket wordt via e-mail 
op de hoogte gebracht. 
Wanneer de trajectduur is verstreken stuurt Stichting Kontext een rapportage met een 
vervolgadvies. 
De rapportages worden uitgevoerd conform de uitvoeringsafspraken 2011. 
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Financiën 
Stichting Kontext ontvangt in 2012 per kwartaal een voorschot van € 47.500,=. Aan het 
eind van het jaar vindt een evaluatie van de besteding van de voorschotten plaats. 

6. Onderzoek 
Stichting Kontext onderschrijft de noodzaak voor onderzoek naar nut en noodzaak van 
het project Nieuwe Kansen. 
Stichting Kontext zal aan het onderzoek ruimhartig en actief bijdragen. 

7. Overige afspraken 
Stichting Kontext is zich bewust van het feit dat de subsidieverlening 2012 eenmalig is 
en dat aan deze subsidieverlening geen rechten kunnen worden ontleend voor de jaren 
daarna. 
Na 6 maanden - bij bespreking van de 2 e kwartaalrapportage - worden nadere 
afspraken gemaakt over de afwikkeling en beëindiging van het project eind 2012 en 
mogelijk daarmee gemoeide overdrachten. Bij het maken van afspraken wordt rekening 
gehouden met de besluiten van het college van burgemeester en wethouders 
aangaande de uitkomsten en aanbevelingen van het onder 6 bedoelde onderzoek. 

Kontext, welzijn en maatschappelijke dienstverlening 
November 2011 
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