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Beantwoording vragen voortgang ontwikkeling website gemeente Haarlem

Geachte raadsleden,

Tijdens de commissievergaderingen Bestuur en Samenleving zijn in januari
mondelinge vragen gesteld vanuit de fractie D66 en Haarlem Plus over hoe het staat
met de ontwikkelingen van een nieuwe website van de gemeente Haarlem. In deze
brief stel ik u daarvan op de hoogte.

Binnen mijn portefeuille Communicatie is de ontwikkeling van een nieuwe website
¢.g. het verbeteren van onze digitale communicatie een prioriteit voor 2012.

Op dit moment wordt er gewerkt aan het ontwikkelen van een actuele en
toekomstbestendige visie op web- en contentstrategie. Hierbij wordt naar een groot
scala aan onderwerpen gekeken, waaronder: digitale dienstverlening, digitale
participatie, het beter toegankelijk maken van raadsinformatie voor de Haarlemmer
en het op moderne wijze overbrengen van nieuws en informatie. Ook wordt het
gebruik van sociale media bij de ontwikkeling betrokken en tevens komt in de visie
te staan hoe we rekening houden met de overheidsrichtlijnen voor digitale
communicatie, waaronder de toegankelijkheid van de website voor mensen met een
beperking. Deze visie is de basis voor het bouwen van de website.

Conform eerdere toezegging presenteer ik de visie op de nieuwe website in mei
tijdens een raadsmarkt. Ik verwacht dat het college vervolgens voor de zomer een
besluit neemt. Daarna zal de technische en inhoudelijke realisatie plaatsvinden. In
het najaar verwacht ik de nieuwe website te lanceren waar, bij de start, in ieder
geval die zaken zijn geregeld die voor onze burgers als eerste van belang zijn. De
maanden daarna worden gebruikt om de site te vervolmaken en te completeren.

Met vriendelijke groet,
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