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Aan: Griffiebureau Griffiebureau 
Onderwerp: Fwd: Opheffen afd. Bijzondere Doelgroepen 

Aan de leden van de Haarlemse Gemeenteraad, aan het College van B&W, 

Hierbij ontvangt u van ons een brief inzake het voornemen van de Gemeente Haarlem om de afdeling 
Bijzondere Doelgroepen van SOZAWE op te heffen. 

De brief is een gezamenlijk initiatief van een aantal maatschappelijke Haarlemse organisaties. De inhoud 
van deze brief wordt breder gedragen dan alleen door de ondergetekenden. 

In afwachting van uw reactie, 

Met vriendelijk groeten, 

Namens: 

J. van Stein: Leger des Heils 

H. Matthijs: ACT+ Team GGZ in Geest 

J. Voorwinden: Bestuur Stichting Spaamezicht 

Ewoud Visser: Stichting Actief Talent 

Petra de Vries: Stem in de Stad 

Raja Alouani: In Balans 

p.s: Om aan te geven dat dit een gezamenlijk actie is sturen wij deze email via dit adres. 
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Geachte Burgemeester en Wethouders, 

Een van de motto's van het huidige Haarlemse College is "Sociaal en betrokken". Dit College heeft meerdere 
malen aangegeven zich sterk te zullen maken voor de kwetsbare groepen in de samenleving. Uiteraard zijn wij 
als maatschappelijke Haarlemse organisaties en projecten hier erg blij mee en kunnen wij dit mooie doel alleen 
maar ondersteunen. 

Wij zijn ons er echter ook zeer van bewust dat het Gemeente bestuur en wij allen moeilijke tijden doormaken. 
Vanwege de huidige economische omstandigheden moet er worden bezuinigd en moeten er telkens nieuwe 
afwegingen worden gemaakt. Hoe kan het efficiënter en bereiken wij toch ons doel "Sociaal en betrokken" 
maar met minder kosten? Wij hebben ons hierin altijd opgesteld als uw partner en zijn altijd bereid om met u 
mee te denken en te kijken hoe wij dit motto kunnen waarmaken. 

Helaas werden wij kort geleden overvallen door het bericht dat de afdeling Bijzondere Doelgroepen van Sociale 
Zaken van de Gemeente Haarlem wordt opgeheven. Hiervoor zou iets anders in de plaats komen. 

Zoals wellicht bij u bekend werken wij als maatschappelijke organisaties uit het veld veelvuldig samen met deze 
afdeling. Onze doelgroep zijn namelijk vooral de kwetsbare burgers uit onze samenleving die ook de klanten 
van de afdeling Bijzonder Doelgroepen vormen. 

De afdeling Bijzondere Doelgroepen van SOZAWE bediend ongeveer 15 a 20% van de klanten van SOZAWE. Het 
gaat hierbij om klanten met multi-problemen die niet altijd passen in het standaardsysteem en de procedures 
van SOZAWE en meer maatwerk behoeven. De Gemeente Haarlem heeft dit altijd goed begrepen en heeft 
daarom in 2004, speciaal voor deze (afwijkende) doelgroep, deze afdeling in het leven geroepen. 

Het is een afdeling die bijzonder goed aangeschreven staat in Haarlem. Bijzondere Doelgroepen is voor de 
maatschappelijke partners in de stad een onmisbare schakel in de aanpak van de kwetsbare Haarlemmers die 
wij begeleiden. 

Onmisbaar en noodzakelijk omdat Bijzondere Doelgroepen: 

- in staat is, indien het noodzakelijk, om binnen 24 uur een aanvraag in te nemen en hierop te beslissen en/of 
snel noodvoorzieningen kan treffen. Dit heeft vaak als resultaat dat crisis situaties snel kunnen worden 
opgelost wat op de langere termijn kosten voor de gemeente kan besparen. Te denken valt aan 
huisuitzettingen. 

- een uitstekende gesprekspartner is die precies weet waarmee wij bezig zijn, de problematiek van de 
doelgroep begrijpt, en van daaruit ook handelt. 

- voor ons een betrouwbare en deskundige partner is die van start tot finish maatwerk levert. 

- voor ons makkelijk bereikbaar is, we kennen alle medewerkers, zij kennen ons. 

De resultaten die bereikt worden met deze afdeling zijn erg goed. De Gemeente Haarlem kan trots zijn op wat 
zij in de afgelopen jaren met de afdeling Bijzondere Doelgroepen heeft bereikt en opgezet. 

Natuurlijk zult u dit als Gemeente bestuur beamen en heeft u waarschijnlijk zelfs nagedacht over alternatieven. 
Maar waarom een alternatief?!! Haarlem heeft de afgelopen jaren een uitstekend functionerende afdeling 
ontwikkeld. Een afdeling waar wij allen erg trots op zijn. Speciaal voor deze doelgroep, speciaal om de 
samenwerking met de vele externe betrokken partijen soepeler en meer doelmatig te laten verlopen, meer 
kwaliteit te kunnen leveren. Haarlem heeft wat dit betreft het nagestreefde succes behaald. Een succes die wij 
als maatschappelijke organisaties uit het veld graag willen behouden voor onze kwetsbare burgers. 
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Wij vrezen dat het opheffen van deze afdeling grote gevolgen zal hebben voor onze klanten en voor ons 
waarvan de Gemeente verwacht dat wij deze zo optimaal mogelijk helpen. 

Het Haarlemse Gemeente bestuur heeft altijd aangegeven de intentie te hebben de kwetsbare groepen zo min 
mogelijk de dupe te laten worden van de bezuinigingsmaatregelen. Juist daarom en uitgaande vanuit het motto 
"Sociaal en betrokken" van het Haarlemse bestuur doen wij een dringend beroep op u en verzoeken wij u om 
de afdeling Bijzondere Doelgroepen voor Haarlem te behouden. 

Met vriendelijke groeten, 

Namens: 
J. van Stein: Leger des Heils 
H. Matthijs: ACT+ Team GGZ in Geest 
J. Voorwinden: Bestuur Stichting Spaarnezicht 
Ewoud Visser: Stichting Actief Talent 
Petra de Vries: Stem in de Stad 
Raja Alouani: In Balans 

p.s: Deze brief is ter informatie doorgestuurd aan de leden van de Haarlemse Gemeenteraad 


