
Nederland 
Noord-Holland 

Reg. ! Raadsst. 
raadsst.; j'verg. d.d. 
voor kennisgsvinq 'tanqen.: 
in h. L'S.w om preaa'-ieo 
in li. D£>w ter afdoening 
in h. bur ;̂. ter afdoeninq 
art. 3L RVC vragen raadslid 

Gemeente Haarlem 
T.a.v. Gemeenteraad Gemeente Haarlem 
Postbus 511 
2003 PB Haarlem 

Ref: mkbnh/2012/G10-fn-brandbrief Tel: 
Datum: Amsterdam, 17 oktober 2012 E-mail: 

020-4486720 
info@noordholland.mkb.nl 

Betreft: Brandbrief gemeentelijke belastingen & heffingen 

Geachte Raadsleden, 

Gemeentelijke belastingen en heffingen zijn een behoorlijke kostenpost voor bedrijven, beduidend 
meer dan voor particulieren. Gemiddeld betalen zij bijvoorbeeld een OZB-tarief van 0.36 procent, 
waar woningeigenaren 0.11 procent betalen. Daar staat tegenover dat u als lokale overheid ook 
veel zaken regelt die ten bate komen van ondernemers. Tot zover kunnen wij elkaar vinden. Het 
bedrijfsleven heeft echter een aantal bedenkingen bij deze lokale lasten, die het draagvlak ervoor 
aantasten en bedreigen. 

Ten eerste: onverwachte kostenstijgingen 
Lokale lasten stijgen vaak onverwacht hard, meer dan de inflatie rechtvaardigt. Dit drukt 
zwaar op omzetten van lokale ondernemers. Dit geldt al in normale omstandigheden, maar 
zeker nu in veel sectoren ondernemers het water aan de lippen staat. Een motivering en of 
onderbouwing van de stijging wordt bovendien lang niet altijd gegeven. 

Ten tweede: transparantie 
Ondernemers ontberen vaak inzicht in opbouw van tarieven en wat de gemeente teruggeeft 
in baten en diensten. Op welke gronden wordt bepaald hoe hoog de belastingen, heffingen 
en leges moeten zijn? Wat gebeurt er vervolgens met de ingehouden middelen, waar worden 
die aan besteed? Komen de gelden echt wel ten gunste van ondernemers of wordt er een 
begrotingstekort mee gedekt? Transparantie ontbreekt veelal. 

Ten derde: Regels en Administratieve overlast 
Ondernemers zijn veel tijd kwijt aan papieren rompslomp. Tijd is ook geld. U kunt hen 
ontzorgen door bijvoorbeeld belastingen, heffingen en leges in een keer te innen met een 
verzamelfactuur en uitstekende dienstverlening in te richten. We komen daar in 2013 met de 
verkiezing van de MKB-vriendelijkste gemeente graag bij u op terug. 

MKB-Nederland regio Noord-Holland roept u daarom op: 
1. de stijging van de lokale lasten te beperken tot maximaal het niveau van de inflatie. In 
een uitzonderlijk geval kan het nodig zijn een belasting, heffing of leges met meer te laten 
stijgen. Dit mag echter alleen na heldere motivering en onderbouwing van hoogte, doel 
en noodzaak aan de gemeenteraad. 
2. helder en duidelijk uit te leggen hoe de belastingen, heffingen en leges zijn 
samengesteld, de bedragen te motiveren inzichtelijk te maken wat de gemeente voor 
ondernemers doet met de middelen die zij op deze manier inzamelt. 
3. over te gaan op verzamelfacturen voor het heffen en innen van lokale lasten. 
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Het belang van ondernemerschap is groot voor Gemeente Haarlem. Wij reken er dan ook op dat u 
zich tot het uiterste inspant om het lokale bedrijfsleven te ondersteunen en aan onze oproep gehoor 
zult geven tijdens de aanstaande begrotingsbehandeling. 

Met vriendelijke groet, 
MKB Nederland regio Noord-Holland 

Fabian Nagtzaam 
Regiodirecteur 
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