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De leden van de Commissie Bestuur

Linda Vos
VVH/VHR
2013/12802

10 januari 2013
023-511 3819

Geachte leden van de Commissie Bestuur,

Graag informeer ik u over de stand van zaken van het Actieprogramma Veilig
Uitgaan (2009-2014) en over de resultaten van de grote handhavingsactie die in het
najaar van 2012 is houden.

Bijgevoegd zijn de volgende documenten:
- Memo stand van zaken Actieprogramma Veilig Uitgaan
- Evaluatie handhavingsactie najaar 2012

Deze stukken heb ik ook besproken met de horeca, Politie en beveiliging
organisatie. Gezien het succes van de handhavingsactie -waarbij zogenaamde sus-
teams en gemeentelijke handhavers in de nachtelijke uren zijn ingezet - is de door
betrokken partijen de intentie uitgesproken de handhavingsactie een vervolg te
geven, waarbij de kosten gezamenlijk worden gedragen.

De inzet is dat de sus-teams en gemeentelijke handhavers gedurende 20 tot 26
weken tijdens piekmomenten in het uitgaansseizoen op zaterdagnacht worden
ingezet.In overleg met de betrokken partijen zal een nader plan van aanpak worden
uitgewerkt.

Met vriendelijke groet,

. Schneiders

www.haarlem.nl
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Betreft: Stand van zaken Actieprogramma Uitgaan in Haarlem

Toelichting:

In september 2009 is het Actieprogramma Uitgaan in Haarlem: ‘Gezellig, Gastvrij
en Veilig” ondertekend door de gemeente, politie, KHN, het OM en de in Haarlem
werkzame particuliere beveiligingsorganisaties. Het Actieprogramma (AP) heeft
een looptijd van 5 jaar (2009-2014). Afgesproken is om het Actieprogramma
tussentijds bestuurlijk te monitoren.

Evaluatie:

Na ondertekening is de uitvoering van het actieprogramma voortvarend ter hand
genomen. ledere zes weken komen de betrokken partners bijeen in een werkgroep
om in onderlinge afstemming uitvoering te geven aan de maatregelen en afspraken
uit te voeren die in het actieprogramma zijn opgenomen. De deelnemende partners
zijn van mening dat er constructief is samengewerkt om een goed resultaat te
verkrijgen. De gemeente (afdeling Veiligheid) faciliteert het overleg en vervult in
de werkgroep de regiefunctie.

Stand van zaken eind 2012;
De meeste maatregelen en/of projecten zijn volgens planning gerealiseerd
waaronder:

e Structurele openstelling van de fietsenstalling in de Smedestraat tijdens de
uitgaansnachten, hierdoor waren er in eerste instantie minder fietsen op de
openbare weg, maar door toename uitgaanspubliek is de capaciteit nu te
klein en ontstaat er weer een probleem op de openbare weg. Zie ook
hieronder.

e Aanpak gebruik van oneigenlijk ID-bewijs door jongeren. Wekelijks
worden jongeren aangetroffen die een horecabedrijf willen bezoeken met
een vals ID of ID van iemand anders. Deze jongeren worden meegenomen
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naar het bureau waar hun ouders worden gebeld. De jongeren wordt een
HALT afdoening aangeboden.

Projecten MUG ( minder Uitgaansgeweld) en DOM (Dronkenschap onder
jongeren). Het project MUG is overgegaan in het project DOM. Jongeren
onder de 16 jaar die dronken worden aangetroffen worden overgebracht
naar het politiebureau alwaar hun ouders ze op mogen halen. De kracht van
deze werkwijze zit in de directe confrontatie tussen ouders en hun dronken
kind. De overtreding worden gevolgd door een verwijzing naar Halt waarbij
afdoening geschiedt door het aanbieden van een traject bij de Brijder
Verslavingszorg. Dit is de afgelopen periode 22 maal gebeurd.

In alle uitgaansgelegenheden zijn collectieve huisregels ingevoerd die gaan
over gedrag ( geen wapens of drugs, geen agressie of racisme, geen
hinderlijk gedrag, geen overlast etc). Deze zijn bij alle horecagelegenheden i
gelijk. Zij vormen ook de basis voor het opleggen van een Individuele

Horeca ontzegging als men zich misdraagt of een Collectieve Horeca

ontzegging als men zich zeer ernstig misdraagt.

De Collectieve Horecaontzegging is ingevoerd naast de bestaande

individuele horecaontzegging. Dit instrument werkt erg goed. Mede

doordat de ondernemers twee wekelijks bij elkaar komen is ook de

saamhorigheid en het samen verantwoordelijk voelen voor het

uitgaansklimaat sterk verbeterd. In Haarlem zijn sinds de start in juli 2011

door horecaondernemers via Koninklijke Horeca Nederland 22 Collectieve
Horecaverboden opgelegd.

Het portofoonproject is nog steeds een groot succes. Door horecabeveiligers

bij uitgaansgelegenheden te voorzien van een portofoon is snelle onderlinge

reactie mogelijk en is er ook rechtstreeks contact met de

horecacommandant van de politie waardoor in geval van incidenten snel

kan worden gereageerd. Dit project heeft een positieve invloed op het

uitgaansklimaat. Vele andere steden hebben dit project overgenomen.

Invoering verkorte aangifte voor de horecaondernemer om te voorkomen

dat zij telkens naar het bureau moeten voor een aangifte. Van deze

mogelijkheid wordt door de ondernemers gebruik gemaakt. Zij zijn

tevreden over het feit dat zij niet naar het bureau hoeven.

Er is bij het Patronaat een horecakluis geinstalleerd voor in beslag genomen

drugs en wapens. De politie leegt deze kluis.

Horecaondernemers en —medewerkers hebben trainingen gevolgd op het

gebied van Alcohol- en drugspreventie, Agressie, Bar Veilig, Overvallen en

Vals ID. Op deze wijze is het personeel goed geschoold en krijgt het

handvaten om goed om te gaan met de problematiek.

In de APV is de mogelijkheid tot het opleggen van een gebiedsontzegging

opgenomen. In totaal zijn9 waarschuwingsbrieven uitgereikt. Bij twee

personen heeft dit geleid tot een daadwerkelijke gebiedsontzegging (een

persoon 4x).

Ter bestrijding van de jeugdoverlast is in het kader van het actieprogramma
onderzocht of het mogelijk zou zijn om meer uitgaansgelegenheden voor jongeren
te creéren waaronder friscafé’s. Geconcludeerd moet worden dat het aanbod een
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“door diverse bedrijven zogenaamde frisfeesten georganiseerd.

3

kwestie van marktwerking is en dat de partners hierop weinig tot geen invloed
hebben. Bij ondernemers is er geen animo om een friscafé te starten. Wel worden

Echter gezien de voornemens van de nieuwe regering ten aanzien van het
alcoholverbod voor jongeren onder de 18 jaar zal deze behoefte nog groter worden
en zal de werkgroep opnieuw dienen te bezien of er mogelijkheden zijn.

Een aantal maatregelen zijn nog niet uitgevoerd. De oorzaak ligt veelal in het feit
dat de werkgroep onvoldoende invloed heeft op de voortgang omdat de regie bij een
andere afdeling is ondergebracht.
e Fietsenoverlast, een groot probleem tijdens de nitgaansnachten waaraan de
werkgroep graag met een specifiek aanpak op de uitgaansnachten een eind
zou willen maken. Er zijn een aantal opties verkend maar deze bleken niet L
haalbaar of on wenselijk. De aanpak van fietsenoverlast (en bijbehorende
financiéle middelen) maakt deel uit van de nota Parkeren. Het
onderbrengen van de totale stallingsproblematiek voor fietsen in deze nota
maakt het voor de werkgroep uiterst moeilijk om snel iets te doen aan het
nijpende probleem. De werkgroep pleit ervoor om de overlast tijdens de
uitgaansnachten waarbij ook regelmatig de routes voor het noodverkeer in
het gedrang komen separaat van de nota Parkeren te behandelen.
e Aanleg calamiteitenverlichting: door software problemen kan Wijkzaken
nog niet aanvangen met het aanbrengen van de verlichting
e Extra toiletvoorzieningen: deze zijn nog niet structureel gerealiseerd.
Tijdelijke toiletvoorzieningen zijn direct vernield en extra structurele
voorzieningen hebben hoge kosten /zijn ongewenst in het stadshart. Er zijn
veel wildplassers tijdens de horeca. Waarbij vaker geweld tegen politie
gevolg is van bekeuringssituatie.

Nieuwe projecten:

Handhavingsactie/inzet sus-teams

Het motto voor uitgaan in Haarlem is ‘Gezellig, Gastvrij en Veilig’. Helaas werd er
afgelopen zomer een tendens waarneembaar waarbij er steeds meer overlast wordt
ondervonden door bewoners. Ook ondernemers herkenden deze tendens. Het
uitgaanspubliek drinkt veel in, veroorzaakt overlast op diverse fronten en gedraagt
zich steeds agressiever zowel op straat als in de horecagelegenheden. Om deze
ontwikkeling een halt toe te roepen is door de deelnemers van het overleg Veilig
Uitgaan een plan van aanpak bedacht. In dit kader is in het najaar van 2012 een
grote Handhaving actie van tien weken gehouden. De doelstelling van de actie: het
maken van een statement richting het uitgaanspubliek dat uitgaan vooral leuk dient
te zijn en dat wordt opgetreden tegen alle vormen van overlast.

De gezamenlijke evaluatie van de handhavingsactie is separaat bijgevoegd. Gezien
het succes van de handhavingsactie -waarbij zogenaamde sus-teams en
gemeentelijke handhavers in de nachtelijke uren zijn ingezet - is de door betrokken
partijen de intentie uitgesproken de handhavingsactie een vervolg te geven, waarbij
de kosten gezamenlijk worden gedragen. De inzet is dat de sus-teams en
gemeentelijke handhavers gedurende 20 tot 26 weken tijdens piekmomenten in het
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partijen zal een nader plan van aanpak worden uitgewerkt.

uitgaansseizoen op zaterdagnacht worden ingezet. In overleg met de betrokken

Invoering Nieuwe Drank- en horecawet (DHW)

Vanaf 1 januari 2013 wordt de nieuwe DHW ingevoerd. Het toezicht op de DHW
gaat naar de gemeente en binnen de gemeente Haarlem zal een
handhavingsstrategie worden opgesteld, waarin ook de handhaving op
supermarkten, slijterijen en paracommercie is opgenomen.

Jeugd en alcohol

De kern van vele problemen in het uitgaan komt echter voort uit de landelijke trend
dat jongeren steeds vroeger (jonge leeftijd) en steeds meer gaan drinken. Ook uit de
cijfers van het Kennemer Gasthuis blijkt dat het aantal jongeren in comateuze
toestand door alcoholmisbruik toeneemt. Om dit probleem aan te pakken zal voor
2013 een gezamenlijk ‘Jeugd en alcoholproject’ uitgewerkt worden, met aandacht
voor alcoholmatiging, ouderbetrokkenheid en voorlichtingscampagnes.

Ook de beleidsvoornemens van het nieuwe kabinet om de leeftijd voor
alcoholgebruik te verhogen naar 18 jaar zal in dit plan worden meegenomen.

Invoering App voor horecabeveiligers

In de gemeente Utrecht wordt momenteel geéxperimenteerd met een App voor
horecabeveiligers. Deze App bevat informatie over een groot aantal zaken met
betrekking tot de taakuitvoering van de horecabeveiliger. Het gaat dan met name
om herkenning van drugs, EHBO maatregelen, gedragsregels.

Zodra de definitieve resultaten na de pilot bekend zijn wordt bezien of deze App
ook in Haarlem in gebruik kan worden genomen.

CHO regionaal

In 2013 zal verkend worden of het mogelijk is de Collectieve Horeca Ontzegging
ook uit te rollen naar andere gemeenten in Kennemerland (met name
Haarlemmermeer, Zandvoort, Bloemendaal). Hierdoor kan een goede informatie-
uitwisseling tussen horecaondernemers gerealiseerd worden.




