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Plannen van Aanpak 213a onderzoeken 2013

DOEL.: Besluiten
Het college is bevoegd plannen van aanpak voor onderzoeken ex art. 213a Gemeentewet vast te stellen.

B&W

1. Het college stelt het plan van aanpak vast voor het onderzoek ex art 213a Gemeentewet naar
interne digitaliseringsstructuur en archivering.

2. Het college stelt het plan van aanpak vast voor het onderzoek ex art 213a Gemeentewet naar
doelmatigheid en doeltreffendheid onderwijshuisvesting.

3. Het besluit heeft geen financiéle consequenties.
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1. Inleiding
Jaarlijks worden twee onderzoeken op basis van art 213a Gemeentewet uitgevoerd.
De raad stelt in de begroting de onderwerpen vast. In 2013 wordt onderzoek gedaan
naar:

e interne digitaliseringsstructuur en archivering,

o doelmatigheid en doeltreffendheid onderwijshuisvesting.
Het college stelt vervolgens het plan van aanpak voor de onderzoeken vast en voert
het onderzoek uit.

De resultaten en aanbevelingen van het onderzoek en verbeterplan worden ter
kennisgeving aan de raad (Commissie Bestuur) en de gemeentelijke
Rekenkamercommissie aangeboden. Het college neemt op basis van het
verbeterplan (waar nodig) bedrijfsmatige en/of beleidsmatige maatregelen.

2. Besluitpunten college

1. Het college stelt het plan van aanpak vast voor het onderzoek ex art 213a
Gemeentewet naar interne digitaliseringsstructuur en archivering.

2. Het college stelt het plan van aanpak vast voor het onderzoek ex art 213a
Gemeentewet naar doelmatigheid en doeltreffendheid
onderwijshuisvesting.

3. Het besluit heeft geen financiéle consequenties.

3. Beoogd resultaat

Na het vaststellen van de plannen van aanpak kunnen de betreffende onderzoeken
uitgevoerd worden. De 213-a onderzoeken moeten informatie opleveren of, en zo ja
hoe, het beleid doelmatiger en doeltreffender uitgevoerd wordt. Het onderzoek naar
interne digitaliseringsstructuur en archivering is een follow up onderzoek, naar
onderwijshuisvesting een operational audit. Verdere uitwerking van de methode is
terug te vinden in het plan van aanpak. De onderzoeken moeten leiden tot een aantal
concrete aanbevelingen om het bestaande beleid, waar nodig, bij te stellen.

4. Argumenten

In art 213a van de Gemeentewet is bepaald dat de gemeente jaarlijks twee
onderzoeken naar de doelmatig- en doeltreffendheid van het beleid moet doen.

De onderwerpen voor deze onderzoeken worden door de raad in de begroting
vastgesteld. In het plan van aanpak werkt het college de onderzoeksvraag verder uit.
Het plan van aanpak wordt ter informatie naar de Rekenkamercommissie gestuurd.

5. Kanttekeningen
Geen.

6. Uitvoering
De onderzoeken worden uitgevoerd door de Concernstaf.



7. Bijlagen
- plan van aanpak voor het 213a onderzoek naar interne
digitaliseringsstructuur en archivering.
- plan van aanpak voor het 213a onderzoek naar doelmatigheid en
doeltreffendheid onderwijshuisvesting.

Het college van burgemeester en wethouders,

de secretaris de burgemeester



Plan van aanpak 213a onderzoek naar interne digitaliseringsstructuur en archivering

Aanleiding

Nadat door de archiefinspectie was geconstateerd (rapport archiefinspectie mei/juni 2009) dat het
Haarlemse archiefbeheer verbetering behoefde, is in 2010 het Plan van Aanpak Archivering opgesteld
(2010/321570). Dit plan betreft zowel het uitvoeren van de actiepunten uit het rapport van de
archiefinspectie alsmede de transitie naar papierloos en zaakgericht werken. Het plan van aanpak is
bovendien ambitieus: in januari 2012 moeten de meeste veranderingen geéffectueerd zijn.

De doelmatige inrichting en uitvoering van de dagelijkse post -en archiefprocessen van DIV hangt
voor een groot deel af van het succes van de transitie naar digitaal werken binnen de organisatie. De
transitie van DIV naar een informatie beherende (regie-) afdeling wordt binnen de huidige
omstandigheden bovendien vertraagd. In een breder perspectief geldt dat een fundamentele of
integrale verbetering op het gebied van de inrichting van de informatievoorziening tot nu toe is
uitgebleven (en hiermee ook een betere organisatiebrede beschikbaarheid van bedrijfsinformatie).

Ondanks dit ambitieuze plan noemt het Jaarverslag archief gemeente Haarlem 2011/2012 vele
verbeterpunten. Daarnaast moet geconstateerd worden dat papierloos- en zaakgericht werken nog niet
optimaal ingevoerd zijn. De vraag rijst daarom of de ingezette aansturing en uitvoering van de
veranderings- en besluitvormingsprocessen op het vlak van interne digitalisering en archivering
doeltreffend en doelmatig worden uitgevoerd. Dit is onder andere beleidsmatig vastgelegd in het
Masterplan digitalisering en het plan van aanpak andere werkwijze digitalisering.

Doel van het onderzoek

Doel van dit 213a onderzoek is in een follow up onderzoek inzicht krijgen in de doelmatigheid en
doeltreffendheid van de inrichting en werking van processen rondom de interne digitalisering en
archivering. Een follow up onderzoek bekijkt of wat aanbevolen / afgesproken is, ook wordt
uitgevoerd. De brede onderzoeksvraag die hierbij hoort, luidt: “Is het Plan van aanpak Archivering
(2010/321570) uitgevoerd en zijn de processen van archivering doelmatig en doeltreffend
georganiseerd?”

Beoogd resultaat

Dit 213a onderzoek moet informatie opleveren of, en zo ja hoe, de maatregelen uit het plan van aanpak
Archivering zijn uitgevoerd en of dit tot verbeteringen heeft geleid. Zo nee, dan wordt gekeken
waarom dit niet het geval is. Daarnaast verschaft dit 213a onderzoek inzicht in de doelmatigheid en
doeltreffendheid van de processen rondom interne digitalisering en archivering. Het geeft antwoord op
de brede onderzoeksvraag: “Wordt de archivering uitgevoerd volgens het opgestelde beleid en zijn
deze processen doelmatig en doeltreffend georganiseerd?”

Reeds beschikbare informatie

Rapport archiefinspectie mei-juni 2009

Plan van Aanpak Archivering (2010/321570)

Jaarverslag archief gemeente Haarlem 2011/2012

Masterplan Digitalisering (2010/414701)

Decharge plan van aanpak andere werkwijze archiveren (2012/83608)

Onderzoeksmethode

Er vindt literatuuronderzoek plaats van de reeds genoemde onderzoeken, plannen van aanpak en
procesbeschrijvingen. Daarna wordt door middel van interviews en deskresearch gekeken in hoeverre
maatregelen zijn uitgevoerd en conclusies en aanbevelingen zijn overgenomen.

Daarna wordt door middel van interviews en deskresearch gekeken welke processen nodig zijn en
welke uitgevoerd worden om het archief (optimaal) te laten functioneren. Dit resulteert in een
rapportage met conclusies en aanbevelingen.



Het onderzoek wordt gecodrdineerd door Concerncontrol. De uitvoering van het onderzoek
(waaronder het doen van de interviews en het opstellen van de rapportage) ligt in handen van de
Concernstaf. Dit 213a onderzoek heeft voornamelijk betrekking op de hoofdafdeling Middelen en
Services.

Tijdsplanning
Het onderzoek gaat in het voorjaar van start en de rapportage wordt dit jaar aan het college
voorgelegd.

Budget

Vooralsnog is voor dit onderzoek geen budget nodig, omdat het wordt uitgevoerd door eigen
medewerkers. Mogelijk moeten gedurende de looptijd van het onderzoek, alsnog financiéle middelen
ingezet worden om alle informatie te verkrijgen. Dekking komt uit het daarvoor beschikbare budget
binnen programma 10.



Plan van aanpak 213a onderzoek naar doelmatigheid en doeltreffendheid onderwijshuisvesting

Aanleiding
Het Strategisch Huisvestingsplan Onderwijs (SHO) is een belangrijk uitvoeringsinstument voor het

rijksbeleid op het onderwerp onderwijshuisvesting. De wettelijk kaders regelen onder andere de taak
van de gemeente (scholen mogen niet bouwen), de eigendomsverhoudingen (juridisch en
economisch, terugleveren aan de gemeente) ten aanzien van de opstal, normvergoedingen en
overschrijdingsregeling. De gemeente ontvangt via het gemeentefonds een uitkering die —
volgens het rijk - voldoende is om deze taken uit te voeren. In Haarlem blijkt dit budget niet
toereikend. Het onderzoek naar de oorzaak hiervan omvat meerdere onderzoeken naar onder
andere juridische context, besteding van budgetten, gevolgen van de uitvoering van het SHO,
formatie en bezetting en toekomstige ontwikkelingen.

Dit onderzoek beoogt het onderwijshuisvestingsbeleid te toetsen aan het (rijks-) juridische
kader en een operational audit uit te voeren. In beeld gebracht wordt wat de wettelijke taak
van de gemeente is; het gaat hier om wettelijke taak, zorgplicht, besteding normbedragen. Bij
de besteding wordt gekeken naar het verdeelmodel in de algemene uitkering die beschikbaar
is voor onderwijshuisvesting. Hoe is de verhouding landelijk versus die in Haarlem? Tevens
wordt gekeken naar wat de budgetten zijn (baten) versus de uitgaven onderwijshuisvesting
(lasten). Daarnaast wordt onderzocht hoe het kader vertaald en georganiseerd wordt in de
praktijk en hoe andere gemeentes dit uitvoeren. Stadszaken is voornemens zelf ook een
onderzoek naar de uitvoering van het onderwijshuisvestingsbeleid uit te voeren. Het 213a
onderzoek kan hierbij een aanvulling of kader geven.

In het kader van dit 213a onderzoek wordt onderzocht of het onderwijshuisvestingsbeleid
aansluit bij de door het rijk gehanteerde uitgangspunten. Immers, als het beleid eisen stelt die
de rijksnormering overtreffen, dan is het te verwachten dat de uitvoering van het Haarlemse
beleid duurder is. De brede onderzoeksvraag is: “Wordt in Haarlem het rijksbeleid op het
gebied van onderwijshuisvesting doeltreffend uitgevoerd?”

Doel van het onderzoek

Het doel is in beeld te brengen in hoeverre het onderwijshuisvestingsbeleid overeenkomt of afwijkt
van de wetten, normen en kaders op dit onderwerp. Het doel van de operational audit is in beeld te
brengen hoe het kader wordt vertaald in de praktijk en hoe andere gemeentes dit uitvoeren. Mocht het
nodig zijn dan kan dit onderzoek leiden tot een vervolgonderzoek naar overige aspecten of een
verdiepingsslag.

Beoogd resultaat

Dit 213a onderzoek moet informatie opleveren of, en zo ja hoe, het SHO doeltreffender en doelmatiger
ingericht en uitgevoerd kunnen worden. Zodoende moet dit onderzoek leiden tot een aantal concrete
aanbevelingen om het onderwijshuisvestingsbeleid, waar nodig, bij te stellen.

Reeds beschikbare informatie
Strategisch Huisvestingsplan Onderwijs 2012 (2012/130442)
Strategisch Huisvestingsplan Onderwijs 2009 (STZ/JOS/2009/147405)

Onderzoeksmethode

Het onderzoek wordt gecodrdineerd door Concerncontrol. De uitvoering van het onderzoek
(waaronder het doen van de interviews en het opstellen van de rapportage) ligt in handen van de
Concernstaf. Dit 213a onderzoek heeft voornamelijk betrekking op de hoofdafdeling Stadszaken.



Tijdsplanning
Het onderzoek gaat rond de zomer van start en de rapportage wordt dit jaar aan het college
voorgelegd.

Budget

Vooralsnog is voor dit onderzoek geen budget nodig, omdat het wordt uitgevoerd door eigen
medewerkers. Mogelijk moeten gedurende de looptijd van het onderzoek, alsnog financiéle middelen
ingezet worden om alle informatie te verkrijgen. Dekking komt uit het daarvoor beschikbare budget
binnen programma 10.
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