Beantwoording

vragen / melden stand van zaken toezeggingen/acties uit
Commissie Samenleving d.d. 25-04-2013

Aan: De leden van de Commissie Samenleving

CC: secretaris hoofdafd. Stadszaken

Van: Hoofdafd.: SZ / afdeling: JOS  / bureau

Contactpersoon: Paul Platt

Doorkiesnummer: |5113484

E-mailadres: plattpP@harlem.nl

Betreft: Commissievergadering d.d.: 25 april 2013

Actielijstnr Griffie: |STZ/JOS | ['}5

Onderwerp: Commissie informeren over overleg met de Raad van Toezicht van
Dunamare en m.n. over klachtenprocedure en gebruik licenties.

Vraag gesteld door: | CDA de heer M. Snoek

Inhoud vraag /
toezegging / actie:

Verslag van overleg en tevens over gebruik van licentie en
klachtenprocedure

Antwoord: Op 12 juni 2013 heeft overleg met RvT plaatsgevonden. Toegezegd is dat
voor 1-10-2013 verbeterplannen voor Sterrencollege en Schoter
SG.beschikbaar zijn. Dunamare draagt zorg dat klachten snel worden
afgehandeld. Gebruik licenties is bespreekbaar.
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