
 

 

          
 

 

Artikel 38 vraag SP over uitspraak ombudsman 

 

 

Toelichting: 

 

Volgens een artikel in Binnenlands Bestuur heeft de Ombudsman twee klachten van een 

ambtenaar over de werkwijze van de klachtencommissie van de gemeente Haarlem gegrond 

verklaard. De Ombudsman vond de klachtafhandeling in strijd met de vereiste 

voortvarendheid en vond bovendien dat de commissie haar advies niet aan de hand van 

objectieve criteria had gemotiveerd.  

 

 

Hierover heeft de SP de volgende vraag: 

 

De uitspraak van de Ombudsman dateert van 24 december 2013. Zijn er sindsdien door het 

college maatregelen genomen om de werkwijze en de kwaliteit van de adviezen van de 

klachtencommissie te verbeteren? Zo ja, welke? Zo nee, waarom niet? 

 

 

 

 

Frits Garretsen  SP 

 


