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brief aan Pgb-houders Wmo

informatie over hanteren verkeerd maximum uurtarief bij Pgb-houders
overgekomen vanuit AWBZ

Geachte leden,

Met deze brief informeer ik u over het feit dat voor mensen met een Pgb die zijn
overgekomen vanuit de AWBZ naar de Wmo per 1 januari jl. helaas ten onrechte
het maximumuurtarief bij Pgb is toegepast. Wij betreuren deze gang van zaken en
zijn uiteraard bezig dit recht te zetten.

Trekkingsrecht Pgb

Met ingang van 1 januari jl. geldt voor mensen die vanuit de Wmo een
persoonsgebonden budget (Pgb) ontvangen het zogenoemde trekkingsrecht. Dit
houdt in dat de Sociale Verzekeringsbank (SVB) voor deze mensen de uitbetaling
van facturen aan de betreffende zorgverleners uitvoert. De SVB gaat tot uitbetaling
van facturen over als deze facturen zijn geaccordeerd door de betreffende Pgb-
houder en er een door de gemeente goedgekeurde zorgovereenkomst aan ten
grondslag ligt (een zorgovereenkomst tussen Pgb-houder en zorgverlener).

Maximumtarief

Bij de goedkeuring van de zorgovereenkomst verbindt de gemeente aan die
overeenkomst een maximumuurtarief zoals is vastgesteld met het
Uitvoeringsbesluit Wmo 2015. De SVB betaalt geen hoger uurtarief uit dan dit
maximumtarief.

Maximumtarief geldt nog niet voor overgangscliénten

Voor Pgb-houders die zijn overgekomen uit de AWBZ geldt dat zij recht hebben op
continuiteit van hun zorg (Pgb) tot het einde van de ‘oude’ AWBZ-indicatie, doch
uiterlijk tot 1 januari 2016. Wijziging in het Pgb voordat de indicatie verloopt, kan
uitsluitend na een gesprek met de betreffende Pgb-houder en diens instemming met
de wijziging. Het maximumtarief is voor deze mensen nog niet van toepassing.

Gaarne bij beantwoording ons kenmerk vermelden
Stadhuis, Grote Markt 2 Haarlem - Telefoon 14023



Haarlem

. Helaas is bij de goedkeuring van de Pgb-zorgovereenkomsten ook bij deze groep
Pgb-houders het maximumuurtarief gehanteerd. In veel gevallen ten onrechte,
omdat deze mensen op basis van hun ‘oude’ recht aanspraak kunnen maken op een
Pgb voor een hoger uurtarief.

Oplossen

Wij realiseren ons dat dit een vervelende situatie is en zorgen ervoor dat deze zo .
spoedig als mogelijk wordt opgelost. De betreffende Pgb-houders zijn inmiddels

met bijgaande brief geinformeerd over hun situatie.

Met vriendelijke groet,

Jack Chr. van deg Hoek, MBA.
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Uw Pgb

25 februari 2015

Op grond van de Wet maatschappelijke ondersteuning ontvangt u op dit moment een
persoonsgebonden budget (Pgb) van de gemeente Haarlem. Met ingang van 1 januari jl.
verzorgt de Sociale Verzekeringsbank (SVB) de uitbetaling van de facturen van uw
zorgverlener(s). Hierover heeft u van de SVB een brief ontvangen met het onderwerp:
PGB via trekkingsrecht.

In deze brief is aangegeven dat de gemeente Haarlem aan de SVB heeft doorgegeven
dat u maximaal € 35,95 per uur voor de zorgverlener of zorginstelling uit uw budget
kunt betalen. De SVB geeft aan dat u een hoger uurtarief heeft afgesproken in de
zorgovereenkomst en dat het verschil niet uit uw budget kan worden betaald, tenzij u
het budget zelf aanvult via een vrijwillige storting.

Bovenstaande is onterecht.

Per abuis is inderdaad een maximumtarief van € 35,95 per uur aan de SVB
doorgegeven. U bent echter een cliént die overkomt vanuit de AWBZ en heeft daarom
aanspraak op het overgangsrecht. Dit houdt in dat u recht heeft op voortzetting van uw
zorg tot het einde van uw huidige indicatie en uiterlijk tot 1 januari 2016. Wijziging in
het Pgb voordat de indicatie verloopt, kan uitsluitend na een gesprek met u.

Wij zijn momenteel bezig om dit te recht te zetten, zodat uit uw Pgb een hoger uurtarief
(zoals onder uw oude rechten op grond van de AWBZ) kan worden betaald.

Wij adviseren u in verband hiermee géén vrijwillige storting te doen. Zodra de
maximumtarieven door ons zijn aangepast en de SVB deze heeft verwerkt, kunnen de
facturen (alsnog) worden uitbetaald, zo nodig met terugwerkende kracht.
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Kortom:

Per abuis is een maximum uurtarief van € 35,95 aan de zorgovereenkomst bij uw Pgb
gekoppeld. Dit wordt zo spoedig als mogelijk rechtgezet zodat uw zorgverlener / I
zorginstelling toch de facturen met een hoger uurtarief krijgt uitbetaald en u geen

eventuele vrijwillige storting hoeft te doen.

Wij kunnen ons voorstellen dat de ontstane situatie vervelend voor u is en bieden .
hiervoor onze verontschuldigingen aan. We stellen alles in het werk om dit zo spoedig
mogelijk op te lossen en hopen u met deze brief voldoende te hebben geinformeerd.

Heeft u vragen dan kunt u ons bellen; 023 - 5114368. B

Met vriendelijke groet,
Mw. A.M. de Bruijn

Afdelingshoofd Wmo-voorzieningen

Deze brief is digitaal vervaardigd en derhalve niet ondertekend



