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Voortgangsrapportage 2015-1 Werkpas Holding BV 

Geachte leden van de commissie Bestuur, 
In uw vergadering van 5 maart 2015 is het rapport "Governance Werkpas Holding BV" 
besproken. Daarbij heb ik u toegezegd om de raad middels voortgangs-rapportages 
regelmatig te informeren (BAZ 2015/100407). De eerste voortgangsrapportage van Werkpas 
Holding BV bied ik u nu ter informatie aan. 

De voortgangsrapportage bestaat uit een financieel overzicht met resultaten van de 
onderliggende BV's van de Holding over de periode januari tot en met april 2015, 
aangevuld met een toelichting op die resultaten. 

De resultaten van deze eerste voortgangsrapportage stellen wat teleur; op basis van de 
begroting 2015 had ik een positiever tussentijds resultaat verwacht. Daarom heb ik samen 
met collega Langenacker en de directeur van de Holding de rapportage doorgenomen om 
verder inzicht te krijgen in de oorzaken die tot deze resultaten hebben geleid en tevens om te 
overwegen of op korte termijn extra maatregelen nodig zouden zijn. 

Wij zijn tot de conclusie gekomen dat aanloopkosten (met name bij het Werkbedrijf en in 
mindere mate bij Perspectief) en achterstand in facturering de voornaamste oorzaken zijn 
van de mindere tussentijdse resultaten. Daamaast verwacht de directeur betere resultaten in 
de rest van het jaar: de achterstand in facturering wordt momenteel ingelopen en de omzet 
vanaf begin Mei vertoont een gunstige ontwikkeling. De prognose van het jaarresultaat van 
de Holding als geheel blijft dan ook positief. Op grond van deze prognose acht ik het nemen 
van extra maatregelen op dit moment niet nodig. Wel zal ik de resultaten van de Holding 
goed blijven monitoren en - indien nodig - extra maatregelen nemen. 

Ik heb de directeur verzocht om medio september a.s. een tweede voortgangs-rapportage op 
te stellen. Uw commissie ontvangt die rapportage dan begin oktober. 

Met vriendelijke groet, 

Jeroen van Spijk. 

Gaame bij beantwoording ons kenmerk vermelden 
Stadhuis, Grote Markt 2 Haarlem - Telefoon 14 023 



RESULTAAT WERKPAS HOLDI NG BV: 
Tot en met ap r i I 2 0 1 5 

WERKPAS HOLDI NG BV 

begr oot 
2015 

begr oot 
t / m a p r i l 

w e r k e l i j k 
t / m a p r l I 

v e r s c h i I 

Net t o omzet 
Omzet 
K o s t p r i j s van de omzet 

T o t a a l n e t t o o n e e t • 

O v e r i g e o p b r e n g s t e n - - -

T o t a a l o p b r e n g s t e n -

P e r s o n e e l s k o s t e n 
B r u t o l o n e n , s o c i a l e l a s t e n en p e n s i o e n p r e m i e s 
O v e r i g e p e r s o n e e l s k o s t e n 
D o o r b e l a s t e p e r s o n e e l s k o s t e n 

-
-

-

T o t a a l p e r s o n e e l s k o s t e n - - -

O v e r i g e ( b e d r i j f s - ) k o s t e n 14 . 000 4 . 667 372 4 . 2 

D o o r b e l a s t e k o s t e n ( o n t v a n g e n ) - - -

T o t a a l 1 a s t e n 14 . 000 4 . 667 372 4 . 2 

B e d r i j f s r e s u l t a a t 1 4 . 0 0 0 - 4. 6 6 7 - 3 7 2 - 4. 2 

F i n a n c i ë l e b a t e n { + ) en l a s t e n ( - ) 
I n c i d e n t e l e b a t e n ( + ) e n l a s t e n ( - ) 

132 . 832 44 . 277 221 , 172 - 265 . 4 4 9 -

E x p l o l t a t 1 e r e s u l t a a t 1 1 8 . 8 3 2 3 9 . 6 1 1 2 2 1 . 5 4 4 - 2 6 1 . 155 -

WERKDAG BV 

b e g r o o t 
2 0 1 5 

b e g r o o t 
t / m a p r i I 

we r k e 1 
t / m 

1 j k 
a p r i l 

v e r s c h i 1 

N e t t o o m z e t 
Omzet 
K o s t p r i j s v a n d e o m z e t 

8 0 1 . 2 6 8 
79 . 000 

267 . 089 
26 . 333 

351 . 621 
25 . 928 

84 , 532 
4 0 5 -

T o t a a l n e t t o o n e e t 7 2 2 . 2 6 8 2 4 0 . 7 5 6 3 2 5 . 6 9 3 8 4 . 9 3 7 

O v e r 1 g e o p b r e n g s t e n 
L o o n k o s t e n s u b s i d i e s 
O n d e r w i j s s u b s i d i e s en d i p l o m a v e r g o e d i n g e n 
S u b s i d i e s g e m e e n t e n 
ESF s u b s i d i e 
D i v e r s e o p b r e n g s t e n 10. 000 3. 333 37 . 711 34 . 378 

T o t a a l o v e r i g e o p b r e n g s t e n 10 . 000 3. 333 3 7 . 7 1 1 34 . 378 

T o t a a l o p b r e n g s t e n 7 3 2 . 2 8 8 2 4 4 . 089 3 6 3 . 404 1 1 9 . 3 1 5 

P e r s o n e e l s k o s t e n 
B r u t o l o n e n , s o c i a l e l a s t e n en p e n s i o e n p r e m i e s 
O v e r i g e p e r s o n e e l s k o s t en 
D o o r b e l a s t e p e r s o n e e l s k o s t e n 

4 9 1 . 1 1 3 
14 . 507 

163 . 704 
4 . 836 

2 0 5 . 073 
18. 703 

41 , 369 
13, 867 

T o t a a l p e r s o n e e l s k o s t e n 5 0 5 . 6 2 0 1 6 8 . 5 4 0 2 2 3 . 7 7 6 5 5 . 2 3 6 

O v e r i g e ( b e d r i j f s - ) k o s t e n 7 6 . 600 2 5 . 5 3 3 70 . 692 45 . 159 

D o o r b e l a s t e k o s t e n ( o n t v a n g e n ) 1 26 . 654 4 2 . 2 1 8 3 3 . 7 8 3 8. 4 3 5 -

T o t a a l 1 a s t e n 7 0 8 . 8 7 4 2 3 6 . 2 9 1 3 2 8 . 2 S 1 9 1 . 9 6 0 

B e d r i j f s r e s u l t a a t 23 . 394 7. 798 35 . 153 2 7 . 3 5 5 

F i n a n c i ë l e b a t e n ( + ) en l a s t e n ( - ) 
I n c i d e n t e l e b a t e n ( + ) en l a s t e n ( - ) 

7. 0 0 0 - 2. 3 3 3 - 9 1 5 - 1 . 4 

E x p l o l t a t l e r e s u l t a a t 16 . 394 5. 465 3 4 . 2 3 8 28 . 773 



Toelichting financiële resultaten Werkpas Holding BV t/m april 2015 

Algemeen 

Met ingang van 1 januari 2015 zijn alle bedrijfsactiviteiten die geen betrekking hebben op de 
uitvoering van de Wsw, waaronder re-integratie en dagbesteding, ondergebracht in Werkpas Holding 
BV en haar dochterbedrijven. Deze rapportage betreft de resultaten van Werkpas Holding BV en alle 
daaronder ressorterende dochterbedrijven. Opgenomen zijn: 

Entiteit Bedrijfsactiviteit 

Werkpas Holding BV Holding 
Werkpas BV Plaatsing cliënten 
Pasmatch personeelsdiensten BV Re-integratie 
Werkdag BV Dagbesteding 
Leerwerkbedrijven Kennemerland BV Leerwerkbedrijf jongeren 
Werkbedrijf Haariem BV Kringloop en kleding sorteren 

Resultaat 

Het geconsolideerde exploitatieresultaat, het resultaat van alle dochterbedrijven tezamen, sluit voor 
de eerste vier maanden op € 222.000 negatief tegenover een begroting van € 40.000 positief. 
Werkpas BV en Werkdag BV realiseerden een positief exploitatieresultaat en de andere entiteiten 
sloten af met een negatief exploitatieresultaat. 

De verwachting is dat de resultaten de komende maanden zullen verbeteren en er is vooralsnog geen 
aanleiding om te veronderstellen dat het begrote resultaat voor 2015 significant lager zal uitkomen. 

Werkpas Holding BV 

Werkpas Holding BV voert uitsluitend het beheer over de dochterbedrijven maar voert zelf geen 
bedrijfsactiviteiten uit. 

Werkpas BV 

Werkpas BV biedt cliënten uit verschillende regelingen, waaronder de WWB, een arbeidscontract en 
plaatst deze medewerkers bij de gemeenschappelijke regeling of een van de dochterbedrijven van 
Werkpas Holding BV. De personeelskosten worden 'een op een' doorberekend. Het 
exploitatieresultaat van Werkpas BV sluit op € 1.600 positief. 

Pasmatch personeelsdiensten BV 

Binnen het bedrijfsonderdeel Pasmatch Personeelsdiensten BV zijn de re-integratieactiviteiten 
ondergebracht. De loopbaanbegeleiders en jobcoaches begeleiden cliënten in een re-
integratietraject of plaatsen hen direct bij werkgevers. 

Voor Pasmatch Personeelsdiensten BV is 2015 een jaar met een grote uitdaging. Met de gemeenten 
Haarlem en Zandvoort is overeengekomen om het aantal mensen dat op de arbeidsmarkt geplaatst 
wordt, mede als gevolg van de oplopende bijstandspopulatie, dit jaar fors te verhogen. De 
doelstelling is om in totaal dit jaar 375 mensen te bemiddelen naar een betaalde baan. 

Met enige trots kunnen we vaststellen dat het aantal bemiddelingen in de eerste vier maanden 
boven de doelstelling is uitgekomen. In totaal zijn er 135 mensen geplaatst in vergelijking met een 



doelstelling van 125. Tegelijkertijd moet worden aangetekend dat het proces om tot bemiddeling te 
komen niet gemakkelijk verloopt en dat het aantal aanmeldingen achterblijft op het aantal dat nodig 
is om op jaarbasis de gestelde doelen te realiseren. De in de eerste vier maanden gerealiseerde 
bemiddelingen zijn voornamelijk te verklaren uit lopende trajecten uit 2014. Momenteel wordt, in 
samenwerking met de gemeente Haarlem, nader onderzocht wat de oorzaak is van de terugloop in 
aanmeldingen en er wordt getracht de processen rond het nieuwe 'Poortmodel' aan te passen. 

Voor IASZ geldt dat er vanaf 2015 meer wordt ingezet op werkstages dan op directe bemiddeling. In 
de praktijk zien we echter dat het aantal bemiddelingen op peil is, terwijl het aantal ingekochte 
werkstages ver achterblijft bij de verwachting. Dit wordt momenteel nader onderzocht binnen de 
lASZ-gemeenten. De verwachting is dat de omzet die in de eerste vier maanden is achtergebleven, in 
de komende maanden wordt ingehaald, waarmee de begrote omzet voor de lASZ-gemeenten zal 
worden gerealiseerd. 

Al met al kunnen we constateren dat de eerste vier maanden naar tevredenheid zijn verlopen. Voor 
de komende maanden zullen een aantal verstoringen in de operationele activiteiten opgelost moeten 
worden om de gestelde doelen voor het hele jaar te kunnen halen. 

In financieel opzicht sluit Pasmatch Personeelsdiensten BV de eerste vier maanden weliswaar af met 
een negatief exploitatieresultaat, maar daar staat tegenover dat er voldoende re-integratie­
opdrachten in portefeuille zijn om dit jaar goed af te sluiten. Er staat nog onderhanden werk open 
wat kan worden gefactureerd en het totaal van de personeels- en bedrijfskosten ligt in lijn met de 
begroting. 

Werkdag BV 

Werkdag B.V. biedt extramurale dagbesteding aan cliënten met uiteenlopende achtergrond zoals, 
(Licht) Verstandelijk Beperkten (LVB), GGZ- cliënten en cliënten met een Maatschappelijke Beperking 
(MB). De kernactiviteit van Werkdag BV betreft activerende en ondersteunende begeleiding. 
Werkdag B.V. organiseert hiertoe op maat gesneden (arbeidsmatige) dagbestedingsactiviteiten. 

In de afgelopen jaren is het aantal cliënten dat gebruik maakt van de dagbestedingsactiviteiten van 
Werkdag BV fors toegenomen. Deze trend heeft zich ook in de eerste vier maanden van dit jaar 
bestendigd. Zo is er in de gehele breedte van het cliëntenbestand (WMO, AWBZ, WLZ, PGB) een 
opgaande lijn waar te nemen van het aantal cliënten. De intensivering van acquisitie en 
verbeteringen in het proces van de indicatiestelling hebben hieraan bijgedragen. Dit vertaalt zich 
financieel in een veel hogere netto omzet, gerealiseerd € 326.000 ten opzichte van € 241.000 
begroot. 

Werkdag BV werkt op verschillende gebieden samen met zorgpartners in de regio en is hierdoor 
sterk regionaal verankerd. Zo wordt in samenwerking met De Hartekampgroep het project 'Ruim 
Baan' uitgevoerd. Het project 'Ruim Baan' wat gezamenlijk wordt bekostigd biedt 
dagbestedingsactiviteiten aan ruim 30 cliënten in de regio. Een ander aanprekend voorbeeld is: 
'Katoen, Groen en Doen'. Dit samenwerkingsverband, waarin Heliomare, RIBW, De Hartekampgroep 
en Werkdag BV participeren, biedt uiteenlopende dagbestedingsactiviteiten en kenmerkt zich door 
een wijkgerichte aanpak. Begin dit jaar is de aftrap gegeven voor het project 'De Verbeelding', 
geïnitieerd door de gemeente Zandvoort. Dit project kenmerkt zich als een netwerkorganisatie 
waarin wordt samengewerkt met diverse partners in Zandvoort aan de ontwikkeling van een 
ketenaanpak voor kwetsbare burgers. Door het creëren van dagbestedings- en werkervaringsplekken 
kunnen cliënten uit de doelgroep van de WMO of Participatiewet leren en werken en zo mogelijk 
toegeleid worden naar (betaald) werk. 



De aanwas van cliënten en projecten hebben bijgedragen aan de schaalvergroting van de 
bedrijfsactiviteiten van Werkdag BV waardoor de levensvatbaarheid in grotere mate wordt geborgd. 
Dit wordt ondersteund door de hogere opbrengsten die in de eerste vier maanden zijn gerealiseerd. 
Daartegenover stonden echter ook hogere personeels- en bedrijfskosten. Per saldo sloot Werkdag 
BV de eerste vier maanden af met een positief resultaat van € 34.000. 

De liquiditeit van Werkdag BV zou gezien de hogere opbrengsten significant moeten verbeteren 
maar doet dat vooralsnog onvoldoende. De oorzaak hiervan ligt vooral bij het moeizame factureer-
en betalingsproces bij enkele opdrachtgevers. 

Leerwerkbedrijven Kennemerland BV 

Leerwerkbedrijven Kennemerland B.V, ook wel 'Perspectief, is ontstaan uit de vier leerwerk­
bedrijven die vele jaren bekend hebben gestaan als: de leerwerkbedrijven van Bureau Jeugdzorg van 
de gemeente Haarlem. Deze leerwerkbedrijven vervullen al vele jaren een cruciale rol in de keten en 
uitvoering van het Haarlemse en regionale jeugdbeleid en in het bijzonder de bestrijding van het 
voortijdig schoolverlaten. De activiteiten van de leerwerkbedrijven betreffen de restaurants 'De 
Ripper', 'De Kloosterkeuken' en 'VinciFood', het bouwbedrijf 'De Adriaan', de scheepswerf 'Chinook' 
en inmiddels ook de activiteiten Groenvoorziening en Zorg. 

In totaal genoten 72 leerlingen in het eerste kwartaal een opleidingstraject binnen de leerwerk­
bedrijven. Hoewel het aantal leerlingen veel hoger is dan vorig jaar, ligt dit nog niet op het gewenste 
aantal van 80 waarmee in de begroting is rekening gehouden. Daar komt bij dat voor een deel van de 
leerlingen, als gevolg van de aard van het opleidingstraject (IRO), een lagere opbrengst is 
gerealiseerd. De gerealiseerde gemeentelijke subsidie is hierdoor in de eerste vier maanden veel 
lager dan begroot -/- € 69.000. De MBO opleiding 'zorg' en certificerings-trajecten bij Vinci-Food 
(Horeca) en Groenvoorziening hebben nog genoeg plaats. De verwachting is dat er nog leerlingen 
vanuit het PRO onderwijs gaan doorstromen naar de certificerings-trajecten, als tussenschakel van 
school naar regulier werk. Voorlichtingssessies vanuit Perspectief zijn opgestart naar leerplein 
medewerkers en zorg coördinatoren van de VO-scholen. 

De met de activiteiten van de leerwerkbedrijven gerealiseerde netto omzet lag € 45.000 lager dan 
begroot. De restaurants 'De Kloosterkeuken' en 'De Ripper' van het leerwerkbedrijf realiseerde een 
goede omzet in lijn met de begroting. Restaurant 'Vinei Food' dat vorig jaar is gestart, bevindt zich 
echter nog in opbouwfase waardoor de omzet achterblijft. De scheepswerf 'Chinook' werkt 
momenteel aan de bouw van een nieuwe boot. De productie hiervan ligt goed op schema maar nog 
niet al het 'onderhanden' werk is gefactureerd. Het bouwbedrijf 'De Adriaan' heeft nog onvoldoende 
opdrachten in portefeuille om de begrote omzet te kunnen realiseren. 

Een zeer gunstige ontwikkeling is de recentelijke aanpassing van de ESF-subsidie. Het percentage wat 
wordt vergoed op de declarabele kosten is, voor het lopende ESF-project, aangepast van 20% naar 
40%. Deze hogere ESF-subsidie is meegenomen in de resultaten over het eerste kwartaal. 

Met uitzondering van de personeelskosten liggen de kosten in lijn met de begroting. De hogere 
personeelskosten zijn het gevolg van tijdelijke inhuur wegens langdurige ziekte en ontslag van 
twee medewerkers. 

Lagere opbrengsten en hogere kosten hebben geleid tot een negatief resultaat over de eerste 
vier maanden van € 90.000. 

De liquiditeit van leerwerkbedrijven blijft een punt van zorg. De oorzaak hiervan ligt vooral bij de 
moeizame bevoorschotting van ESF subsidie die een substantieel groot deel van de inkomsten 



betreft en de achterblijvende omzet. 

Werkbedrijf Haarlem BV 

Binnen Werkbedrijf Haarlem BV zijn ondergebracht het kringloopbedrijf'De Snuffelmug', de 
kledingsortering en de buurbedrijven Haarlem-Oost en Schalkwijk. Werkbedrijf Haarlem BV biedt 
werkgelegenheid aan een brede doelgroep van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. De 
doelstelling is om de afstand tot de arbeidsmarkt van deze mensen te verkleinen naast de 
bijkomende maatschappelijke effecten die met deze activiteiten, die grotendeels in de wijk zijn 
georganiseerd, worden gerealiseerd. 

De buurbedrijven Haarlem-Oost en Schalkwijk zijn vormgegeven in een samenwerkingsverband met 
de woningbouwcorporaties Ymere, Pré Wonen, Elan Wonen en de gemeente Haarlem. Deze 
projecten zijn al enige tijd operationeel en zijn afgesplitst van de gemeenschappelijke regeling. De 
projectkosten worden volledig afgedekt door de bijdragen van de deelnemende partijen. 

Per ultimo 2014 is Werkbedrijf Haarlem BV opgericht en zijn het kringloopbedrijf en de 
kledingsortering van start gegaan. De financiële resultaten over de eerste vier maanden zijn 
wisselend. Zo liggen de resultaten van de kledingsortering nagenoeg in lijn met de begroting. In 
samenwerking met Spaamelanden NV, die de kleding binnen de gemeente Haarlem ophaalt, zijn de 
nodige volumes kleding opgehaald. De afzet van kleding, waarvan een deel werd geleverd aan het 
kringloopbedrijf, ligt vrijwel in lijn met de begroting. De vooruitzichten voor de afzet van kleding zijn 
goed. Het kringloopbedrijf daarentegen heeft een zeer moeilijk opstartfase achter de rug. De diverse 
problemen bij de oplevering van pand aan de Surinameweg hebben er toe geleid dat de feitelijke 
opening van de kringloopwinkel pas in april heeft plaatsgevonden. Volgens de planning was dat 1 
januari van dit jaar. Naast de normale aanloopkosten zijn er veel extra kosten gemaakt en is er in de 
eerste maanden geen omzet gerealiseerd. Het negatieve resultaat van Werkbedrijf Haarlem BV 
wordt hierdoor volledig verklaard. In de komende maanden zal worden getracht het opgelopen 
tekort terug te brengen, maar de vraag is of dit volledig zal lukken. Het is in ieder geval bemoedigend 
dat in de korte periode dat het kringloopbedrijf nu is geopend een omzet wordt gerealiseerd die om 
en nabij het break-evenpoint ligt. De verwachting is dat met de nodige marketing inspanningen de 
omzet verder kan toenemen waardoor de rest van dit jaar positieve resultaten kunnen worden 
geboekt. 

De problemen met de oplevering van het pand aan de Surinameweg hebben geleid tot een geschil 
met de verhuurder vanwege het niet tijdig en in de goede staat opleveren van het gehuurde. Er 
wordt getracht de kwestie in der minne te schikken. 


