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Onderwerp Vragen van de PvdA over 'wachttijd' bij aanvragen om een bijstandsuitkering. 

Geachte leden van de fractie van PvdA, 

Op 18 augustus 2015 heeft u vragen gesteld ex art. 38 RvO over de wachttijd inzake 
aanvragen voor een bijstandsuitkering. Met deze brief geven wij antwoord op uw 
vragen. Hieronder is uw vraag steeds cursief weergegeven waama het antwoord van 
het college volgt. Voor een compleet beeld voegen wij uw brief bij deze 
antwoordbrief. 

Algemene toelichting 
De Participatiewet kent geen wachttijd maar verordonneert, op grond van artikel 41 
lid 4, een standaard inlevertermijn van de aanvraag om bijstand van vier weken na 
de datum melding voor personen die jonger zijn dan 27 jaar. Zij mogen de aanvraag 
dus pas vier weken na datum melding indienen. 

Voorts bestaat er, op grond van de bepalingen in de Algemene wet bestuursrecht 
(Awb , artikel 4:13 lid 1 en 2), een beslistermijn op aanvragen voor een 
bijstandsuitkering van acht weken. Deze termijn kan op grond van diezelfde Awb 
verlengd worden indien niet alle gegevens beschikbaar zijn. In alle gevallen bestaat 
het recht op bijstand, voor zover aanwezig, vanaf de datum melding van de 
belanghebbende. 

Op grond van de Participatiewet heeft de gemeente een taak met betrekking tot het 
aanbieden van instrumenten die belanghebbenden kunnen helpen om 
uitkeringsonafhankelijk te raken, ofwel te voorkomen dat een bijstandsuitkering 
nodig is of wordt. 

Gaarne bij beantwoording ons kenmerk vermelden 
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1) Wat zijn voor de gemeente Haarlem de redenen voor de standaard wachttijd 
van vier weken bij een aanvraag voor een bijstandsuitkering ? 

Antwoord: 
Het college herkent niet hetgeen u in uw vraag stelt. Er wordt geen 
standaardwachttijd gehanteerd bij een aanvraag voor een bijstandsuitkering met 
uitzondering van de wettelijke verplichting zoals hierboven toegelicht. Het college 
vindt het belangrijk dat in de periode tussen melding en toekenning van een 
aanvraag zoveel mogelijk gekeken wordt naar de mogelijkheden voor het vinden 
van betaalde arbeid en voor jongeren het volgen van scholing. Hiertoe organiseren 
we met elke klant die daarvoor in aanmerking komt een individueel 
participatiegesprek en workshops naar werk. 

2) Indien de reden is om nader onderzoek te doen naar de rechtmatigheid van de 
toekenning, in hoeveel gevallen resulteert dit nader onderzoek tot weigering 
van de aanvraag (gebaseerd op totaal aantal aanvragen in 2014 en 2015)? 

Antwoord: 
De wetgever schrijft voor dat er altijd een onderzoek plaatsvindt naar de 
rechtmatigheid van een toekenning. De raad stelt daamaast ook regels vast waaraan 
een toekenning moet voldoen in het kader van de rechtmatige besteding van 
gemeentelijke middelen. Voor de aanvragers die ouder zijn dan 27 jaar wordt er 
geen standaard 'wachttijd' gehanteerd en geeft de bestaande beslistermijn 
voldoende mimte om de rechtmatigheid tijdig vast te stellen. 

Bij iedere aanvraag is aldus sprake van een nader onderzoek. Dit wordt bedoeld met 
de rechtmatigheid van de uitkering en de vaststelling hiervan. Er is daarom geen 
sprake van 'indien' zoals de vraagstelling luidt. Er worden geen aanvragen 
geweigerd, maar er wordt beoordeeld of er sprake is van recht op uitkering, waama 
de betrokkene een beslissing ontvangt. 

Met ingang van 2015 is op het Werkplein in Haarlem gestart met het zogenaamde 
Poortmodel: het nieuwe dienstverleningsmodel van de gemeenten Bloemendaal, 
Haarlem, Haarlemmerliede en Spaamwoude, Heemstede en Zandvoort. 

De doelstelling van deze dienstverlening is de zelfredzaamheid van burgers te 
vergroten. We gaan uit van kansen en mogelijkheden voor de klant en deze wordt 
door middel van deelname aan bijvoorbeeld een workshop naar werk, gemotiveerd 
om deze kansen en mogelijkheden direct te benutten. 

De werkwijze Poortmodel zet aldus zoveel mogelijk in op de "eigen kracht" en 
mogelijkheden van burgers. 
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In de eerste twee weken na de datum melding wordt, onder andere via persoonlijke 
gesprekken, gekeken naar mogelijkheden op directe bemiddeling naar werk. 
Eventueel wordt een vervolgtraject aangeboden. Na deze periode wordt de aanvraag 
verder in behandeling genomen waarbij de wettelijke beslistermijn van acht weken 
in acht wordt genomen. In alle gevallen waarbij dit dienstverleningsmodel niet 
passend is, wordt de aanvraag direct in behandeling genomen. 

3) Indien de bijstandsuitkering dringend nodig is om in de eerste levensbehoeften 
(bed, bad, brood) te voorzien, op welke gronden wordt de bijstand direct 
verleend (zonder wachttijd)? 

Antwoord: 
In de uitvoering wordt maatwerk geleverd. Belanghebbenden die op grond van hun 
persoonlijke omstandigheden zijn aangewezen op bijstandsverlening kunnen, na een 
individuele beoordeling, een voorschot krijgen in afwachting van definitieve 
beslissing op de aanvraag. 

4) Zijn er nu groepen die zijn uitgezonderd van de standaard wachttijd bij de 
aanvraag van de bijstand? 

Antwoord: 
Zoals hierboven toegelicht, is er geen sprake van een wachttijd. 

I 
I 

Hoogachtend, 

Het college van burgemeester en wethouders, 

de secretaris, de burgemeester. 

J. Scholten mr. B.B. Schneiders 


