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Omschrijving 
Wethouder Van der Hoek zegt toe de vragen van mevrouw Ozogul (SP) 
te beantwoorden. Zij heeft gehoord dat de gemeente verkeerde cijfers 
doorgeeft aan het CAK waardoor het CAK te hoge tarieven doorberekent 
aan mensen. Zij vraagt verder wat de gemeente met de brief van de 
vakbond gedaan heeft. Zij vraagt ook waar het toegezegde stuk blijft over 
de opleidingen bij Viva! Zij heeft geluiden opgevangen dat het daar 
misgaat met de uitvoering. 
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Stand van Zaken/afdoening 
De heer Vrugt en mevrouw Özogul hebben vragen gesteld. 
De heer Vrugt vraagt of er iets gedaan is met de melding van de vakbonden dat mensen minder uren 
huishoudelijke ondersteuning krijgen dan waar ze recht op hebben. 

Er is door het college gereageerd op de FNV brief, ontvangen 25 augustus 2015. 
ViVa! Zorggroep heeft een aangetekende brief van ons ontvangen met een deadline van 
9 september 2015 om de uren te herstellen voor twee burgers die daar recht op hebben. 
Voor de twee overige burgers genoemd in de FNV brief is opdracht gegeven voor het geven van 
compensatie. De FNV is per brief hierover ingelicht. Met het management van Amstelring is op 9 september 
een gesprek gevoerd. Inmiddels zijn er van de FNV meerdere nieuwe brieven ontvangen namens burgers. De 
situatie van de betreffende burger wordt onderzocht en aansluitend zal een reactie worden verstuurd. 

De heer Vrugt vraagt of de wethouder bereid is voor mensen met een bijstandsuitkering een compensatie te 
geven voor de eigen bijdrage die opeens bij HVO Querido gevraagd wordt. (2015/347621) 

Het college is hiertoe niet bereid. 
De eigen bijdrage die in rekening wordt gebracht bij cliënten maatschappelijke opvang, is vastgelegd in het  
Uitvoeringsbesluit Maatwerkvoorzieningen Beschermd Wonen, Maatschappelijke opvang en vrouwenopvang  
Wet Maatschappelijke Ondersteuning Gemeente Haarlem 2015. Hierin is bepaald dat:  
" iedere cliënt een eigen bijdrage is verschuldigd, die niet meer bedraagt dan de werkelijke kosten en  
maximaal het verschil tussen het netto inkomen inclusief vakantiegeld en de norm voor zak- en kleedgeld  
conform artikel 23 Participatiewet welke norm wordt vermeerderd met de standaardpremie bedoeld in  
artikel 1, le lid onderdeel G van de Wet op de zorgtoeslag en gecorrigeerd met de zorgtoeslag en  
omgerekend naar 4 weken. " Aan deze bepaling wordt nu uitvoering gegeven door HvO Querido voor het 
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verblijf in de nachtopvang Bakenessergracht respectievelijk Bennebroek. 

Wij zijn er om de volgende redenen geen voorstander van om categorieën hiervan vrij te stellen. De cliënten 
in de nachtopvang krijgen: bed, bad en brood inclusief ontbijt en avondmaaltijd aangeboden en de 
mogelijkheid voor persoonlijke verzorging en het wassen van de kleding. Voor dit voorzieningenniveau 
wordt een bijdrage van € 5,75 per etmaal 
(€ 178,25 per maand van 31 dagen) in rekening gebracht. Dit bedrag is aanzienlijk lager dan de toegestane 

maximale eigen bijdrage van € 543 per maand (prijspeil 2014). 
Deze eigen bijdrage is een zeer beperkte vergoeding voor het geboden voorzieningenniveau. 
De eigen bijdrage dient eveneens als prikkel 'om te werken aan het werken aan een zelfstandig functioneren 
in de samenleving'. Het vrijstellen van de eigen bijdrage zou een ongewenste financiële prikkel vormen voor 
het zo lang mogelijk gebruik maken van maatschappelijke opvang. Tenslotte kan nog gewezen worden op de 
financiële rechtsongelijkheid die bestaat tussen bijstandsgerechtigden die zelfstandig wonen versus 
bijstandsgerechtigden die tijdelijk gebruik moeten maken van de maatschappelijke opvang. 

Mevrouw Özogul heeft gehoord dat de gemeente verkeerde cijfers doorgeeft aan het CAK waardoor het CAK 
te hoge tarieven doorberekent aan mensen. 

De gemeente heeft in 2014 aan het CAK een lijst met codes aangeleverd, met de daarbij horende maximale 
tarieven. Door de invoering van i Wmo is in sommige gevallen verwarring ontstaan bij de burgers die vallen 
onder het overgangsrecht. Voor de burgers die onder het overgangsrecht vallen hanteert het CAK andere 
tarieven. De gemeente is bezig met correctie hiervan. 

Mevrouw Özogul vraagt verder wat de gemeente met de brief van de vakbond gedaan heeft. 

Zie a.u.b. de beantwoording van dezelfde vraag van de heer Vrugt (AP) 

Mevrouw Özogul vraagt ook waar het toegezegde stuk blijft over de opleidingen bij Viva! 
Zij heeft geluiden opgevangen dat het daar misgaat met de uitvoering. 

Per brief van 31 maart 2015 met kenmerk 2015/111498 heeft het college u als reactie op uw artikel 38 
vragen geïnformeerd hoe het college omgaat met opleidingen bij de ViVa! Zorggroep. Namelijk dat hier in 
de kwartaalgesprekken naar wordt gevraagd. In het toegezonden verslag van het eerste kwartaalgesprek met 
ViVa d.d. 20 mei 2015 staat wat de ViVa! Zorggroep heeft toegelicht over wat zij op dat moment aan het 
doen zijn op het gebied van scholing. De geluiden over wat er misgaat in de uitvoering van de opleidingen 
bij ViVa! Zorggroep zijn het college niet bekend. In het eerstvolgende gesprek met ViVa! Zorggroep, op 7 
oktober 2015, zal dit onderwerp geagendeerd worden. 

Hoofdafdelingsmanager idt, E.H.L. 2-10-2015 Dorscheidt, E.H.L. 
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