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Verwijsindex jaarverslag 2014

1. Verwijsindex regio IJmond en Zuid-Kennemerland, jaarverslag 2014
2. E-book “Achter iedere match schuilt een verhaal”

Geachte leden van de commissie Samenleving,

Hierbij stuur ik u ter informatie het jaarverslag Verwijsindex IJmond en Zuid-
Kennemerland over 2014.

De Verwijsindex is een digitaal systeem dat beroepskrachten met elkaar in contact
brengt wanneer zij met dezelfde jeugdige te maken hebben. Zo kan de geboden hulp
en zorg goed op elkaar afgestemd worden. Beroepskrachten (hulpverleners, scholen
etc.) gebruiken de Verwijsindex wanneer zich problemen voordoen bij hun jeugdige
cliénten die zorgen opleveren over hun gezonde en veilige ontwikkeling naar
volwassenheid.

De Verwijsindex is onderdeel van de Jeugdwet 2015 en wordt gefinancierd door
de 9 gemeenten in [Jmond en Zuid-Kennemerland vanuit de decentrale uitkeringen
voor het Centrum van Jeugd en Gezin.

De bijgaande rapportage geeft een overzicht over het jaar 2014 van de aangesloten
organisaties, van het gebruik van de Verwijsindex en van de verrichte inspanningen
in de regio om het gebruik van de Verwijsindex te stimuleren.

Belangrijkste punten uit het jaarverslag en de actuele stand van zaken:

Gebruik van de Verwijsindex

Het aantal signalen in de Verwijsindex was in 2014 lager dan in het jaar daarvoor,
3308 signalen in 2014 t.0.v. 4162 signalen in 2013. Dit is te verklaren doordat
Bureau Jeugdzorg in 2013 nog een grote groep ‘oude’ cliénten in de Verwijsindex
heeft geplaatst, waardoor het aantal signalen in 2013 hoger was ten opzichte van
2014 (792 in 2014 t.0.v. 1501 in 2013). Het aantal matches is vrijwel gelijk
gebleven met 1417 in 2014 t.o.v. 1412 in 2013.
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Het aantal signalen en matches is in deze regio hoog vergeleken met het landelijk
gemiddelde. En het gebruik is ten opzichte van andere regio’s ook goed verspreid
" over veel verschillende organisaties uit verschillende domeinen.

Nieuwe organisaties I
In 2014 zijn 11 nieuwe organisaties aangesloten op de Verwijsindex in deze regio,

waaronder de CJG coaches in IJmond, Sensa Zorg, Zorgbalans, en het Rode Kruis

Ziekenhuis, in totaal 74 organisaties per 31 dec 2014.

Achter iedere match schuilt een verhaal

In 2014 heeft Multisignaal een E-book uitgebracht “Achter iedere match schuilt een

verhaal”, met verhalen van beroepskrachten over matches waarin de Verwijsindex

een positieve rol speelde in de totstandkoming van de samenwerking. Twee &
verhalen in dit E-book zijn afkomstig uit deze regio. Het E-book treft u als bijlage

bij deze brief.

Verwijsindex App
Multisignaal heeft in 2014 een App uitgebracht waarmee ook via mobiele telefoons
en tablets gemakkelijk gebruik gemaakt kan worden van de Verwijsindex.

Lopend jaar 2015

Gebruik

In het lopend jaar 2015 stijgt het gebruik van de Verwijsindex aanzienlijk. Tussen

1 januari en 1 september zijn 4367 signalen afgegeven en zijn 1566 matches tot
stand gekomen, dat is nu al het hoogste aantal sinds de start van de Verwijsindex in
2009.

In 2015 zijn inmiddels ook 6 organisaties aangesloten, waaronder De Waag, Lijn5
en Ons Tweede Thuis. Op dit moment zijn in totaal 80 organisaties aangesloten op
de Verwijsindex.

Gezinsmatch

Het Verwijsindex systeem van onze regio is gereed voor de invoer van de gezins-
en adresmatch die met de nieuwe Jeugdwet mogelijk is geworden. Bij de
gezinsmatch worden beroepskrachten die betrokken zijn bij jeugdigen uit hetzelfde
gezin met elkaar in contact gebracht. Bij de adresmatch worden beroepskrachten die
betrokken zijn bij jeugdigen die op hetzelfde adres wonen met elkaar in contact
gebracht. Het ministerie heeft de invoer van de gezins- en adresmatch echter tot
nader order uitgesteld i.v.m. landelijke technische problemen.

Het is de verwachting dat eind 2015 de gezinsmatch separaat in werking wordt
gesteld, zodat de problemen m.b.t. de adresmatch in een later stadium uitgewerkt
kunnen worden.

Uitbreiding met Haarlemmermeer

De gemeente Haarlemmermeer heeft de intentie om zich voor de Verwijsindex aan
te sluiten bij deze regio. De gemeenten in deze regio staan hier positief tegenover
omdat er schaalvoordelen te behalen zijn en het gebruik voor organisaties die in
onze regio en in Haarlemmermeer werkzaam zijn vergemakkelijkt.

De verwachting is dat wanneer zich geen technische problemen voordoen bij de
uitwerking, de aansluiting compleet zal zijn per 1 januari 2016.



