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Aanleiding: 

De Integrale handhavers hebben d.d. 5 september 2015 een reactie gegeven 

naar aanleiding het inconvenientenrapport welke is aangepast na het 

gesprek met de Integrale handhavers d.d. 26 augustus 2015. 
 

Het rapport mist de versieaanduiding en een paginanummering. Dit rapport is namelijk de 

aangepaste versie van het eerste rapport, nadat wij onze vragen er over hadden gesteld. Ook heeft 

het rapport geen nummering en vertelt de heer van der Stede niet wat zijn functie is of voor welk 

bedrijf hij werkt. De heer van der Stede heeft het tweede rapport zodanig aangepast dat de punten 

waarmee de integrale handhavers kwamen niet meer terug te zien zijn in het rapport.  

Tijdens het gesprek met de Integrale handhavers d.d. 26 augustus 2015 zijn 

er een aantal punten naar voren gekomen die een nadere uitleg en of 

andere omschrijving nodig hadden. Er is door mij aangegeven dat ik deze 

punten zal aanpassen zoals besproken tijdens het overleg waarna het 

wederom zou worden voorgelegd aan de medewerkers. Er wordt ook 

aangegeven dat ik niet aangeef wat mijn functie is. Tijdens de gevoerde 

gesprekken is veelvuldig aangegeven wat ben mijn functie en het doel van 

het onderzoek is.  
 

Zo heeft de heer van der Stede de volgende zin verwijderd uit het rapport: “Ik ben van mening dat de 
zaken die spelen waardoor een inconveniententoeslag gerechtvaardigd zou zijn, door aanpassingen 
duurzamer verricht kunnen worden”. Dit betekent dus dat zoals we nu werken we er recht op zouden 
hebben, maar later door aanpassingen niet meer. Helaas heeft de heer van der Stede dit in het 
nieuwe rapport verwijderd. 

Tijdens het gesprek werd deze zin anders geïnterpreteerd dan door mij op 

papier gezet zoals blijkt uit bovenstaande reactie. Ik heb toen ook 

aangegeven dit aan te passen zodat er geen misverstand meer zou kunnen 

ontstaan en de zin verwijderd.  
 

 Tevens heeft de heer S. van der Stede het over de ‘veronderstelling’ dat er nog 19 gemeente -
medewerkers de inconvenienten regeling zouden krijgen. Dit is geen veronderstellen maar een feit. 
Helaas heeft de heer van der Stede dit verder niet onderzocht. 
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Tijdens de gevoerde gesprekken met een van de medewerkers werd 

telkenmale aangehaald dat “anderen”, en later werd er een aantal genoemd 

van 19 medewerkers, wel een dergelijke inconvenientenregeling krijgen. Ik 

ben hier in eerste instantie niet op ingegaan omdat het niet om de Integrale 

handhavers ging en tijdens het gesprek d.d. 26 augustus 2015 heb ik 

aangegeven dat indien er sprake zou kunnen zijn van ongelijkheid, dit met 

HRM besproken dient te worden.  
 

In het rapport geeft de heer van der Stede niet aan hoeveel medewerkers hij gesproken heeft  en 
hoelang het onderzoek heeft geduurd. 

Het werk als Integraal handhaver is vastgelegd in een functieomschrijving 

en wordt in ploegen van 2 uitgevoerd. Deze ploegen worden rouleerbaar 

ingezet door de leidinggevende. De aard van de werkzaamheden zal bij een 

ieder een soortgelijke omschrijving hebben van wat er gedaan wordt/moet 

worden. De beleving zal bij een ieder echter anders zijn en of men zal elk 

een eigen ervaring hebben gehad in het werk.  
 

De heer van der Stede benoemd de 4 Criteria voor de inconvenientenregeling: spierbelasting, 
werkhouding, vuil en overige omstandigheden, maar hij omschrijft niet  de daadwerkelijke  mate van 
belasting die noodzakelijk is als basis voor de toelage. Dit heeft de heer van de Stede beoordeeld naar 
eigen inzicht. 

Categorie II van de inconvenienten regeling zegt: 

‘De functies, waarin zich t.a.v. één criterium regelmatig bezwarende omstandigheden voordoen, 
danwel t.a.v. meerdere criteria regelmatig geringe lichamelijke bezwarende  omstandigheden, die 
door hun combinatie bezwaren kunnen zijn.’ 

 Vervolgens heeft de heer van der Stede in het rapport er over dat er voortdurende bezwarende 
omstandigheden moeten worden verricht om recht te hebben op de inconvenienten regeling. Dit klopt 
niet met categorie II van de inconvenienten regeling, daarin word gesproken over ‘regelmatig’. 
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Zoals hierboven besproken dat een ieder een eigen beleving zal hebben in 

het werk welke hij/zij doet. Er kan discussie ontstaan met betrekking tot de 

uitleg van regelmatig bezwarende omstandigheden en of regelmatig 

geringe lichamelijke bezwarende omstandigheden, die door hun 

combinatie bezwaren kunnen zijn. Ik denk dat ik het woord voortdurend 

dien te nuanceren en dat is dat de bezwarende omstandigheden in elke uur 

een paar keer voorkomt. De vraag is wat de beleidsmaker bedoelt met de 

uitleg van categorie II? Wat is regelmatig bezwarend en wat is regelmatig 

geringe lichamelijke bezwarende omstandigheid? Daarnaast dient 

opgemerkt te worden in welke context is dit geschreven? Heeft het te 

maken met (extra) werkzaamheden die een medewerker verricht welke 

gewaardeerd is in een lagere functieschaal of is het van toepassing op elke 

functie?  
 

Tijdens het uur dat de heer van der Stede is meegereden heeft, heeft hij gezien dat de collega’s 14 
afvalzakken moest doorzoeken, waarbij de maden er uit kropen. In zijn rapport geeft hij aan, “bij het 
doorzoeken van afval kan de medewerker te maken krijgen met onaangenaam riekende en uitziende 
vuilniszakken of verspreid afval. Dit is niet standaard en het weer is niet altijd warm/ heet “. De heer 
van der Stede neemt hier bij aan dat afval alleen onaangenaam riekt en het er onaangenaam uitziet 
bij warm weer. Dit is niet het geval. Het meeste afval staat reeds enkele dagen te rotten bij de 
eigenaar voordat het naar buiten wordt gezet en in de wintertijd hebben wij te maken met kou, regen 
en duisternis, wat het doorzoeken van afvalzakken er niet makkelijker van word. 

Alle afvalzakken die wij moeten doorzoeken stinken en zijn vies aangezien er rottend voedsel of vieze 
luiers, ontlasting van dieren, gebruikt maandverband en andere dingen inzitten waar wij, met alleen 
als bescherming een paar plastic handschoenen, doorheen moeten graaien. Het is dus een feit dat wij 
standaard door vies stinkend afval moeten graaien opzoek naar adressen. Daarbij is door 
bezuinigingen ook nog het voertuig, waar we in het verleden gebruik van maakten, zodat het afval 
meteen werd afgevoerd, nu niet meer tot onze beschikking is en moeten we al het afval wat we 
doorzoeken handmatig overgooien in een nieuwe zak. Het doorzoeken van het afval gebeurt veelal 
gehurkt of voorovergebogen. 

Het is niet duidelijk of alle afvalzakken die de Integraal handhaver moet 

doorzoeken stinkt, vies is, er rottend voedsel etc in zit en of ze daarmee te 

maken hebben. Daarnaast is het afvoeren van vuilniszakken geen taak van 

de Integraal handhavers en het doorzoeken van het afval kan staand, 

knielend, hurkend en of voorovergebogen gedaan worden. Het is echter niet 

zo dat dit structureel en of veelvuldig voorkomt. De ene werknemer zal 

tijdens zijn rit mogelijk wat vaker vuilniszakken tegenkomen die 

onderzocht dienen te worden en de ander die zal dat niet hebben. Nogmaals 

hier zitten we wederom met de uitleg van categorie II van de 

inconveniententoeslag.  
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Uit het betoog van de Integraal handhavers komt nog naar voren dat het 

fysieke aspect in het werk nadrukkelijk aanwezig is. Het gaat dan om het 

fietsen, het hanteren van de fietsen die op een wagen gezet moeten worden 

en het smerig karakter in het werk. Ik moet kijken of het onderstaande aan 

de orde is: 
‘De functies, waarin zich t.a.v. één criterium regelmatig bezwarende omstandigheden voordoen, 
danwel t.a.v. meerdere criteria regelmatig geringe lichamelijke bezwarende  omstandigheden, die 
door hun combinatie bezwaren kunnen zijn.’ 

Ik heb hierboven aangegeven dat de interpretatie van de werkzaamheden 

voor een ieder anders zal zijn. Daarnaast is het de vraag wat de opsteller 

betoogde met betrekking tot de richtlijnen om in aanmerking te komen 

voor een inconveniententoeslag.  

Ik blijf bij mijn standpunt dat hier geen sprake is van bezwarende 

omstandigheden die niet te maken hebben met de werkzaamheden die men 

moet doen om de functie te kunnen verrichten, waarvoor een 

inconviententoeslag aan de orde zou kunnen zijn.  
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