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Statement website Blijf Groep 3 december 2012, n.a.v. uitkomst van het onderzoeksrapport
‘Perspectief’, locatie [Jmond, uitgevoerd door mevrouw ]. Haanstra, oud wethouder te Almere.

Beste lezer,

Blijf Groep is sinds eind augustus geconfronteerd met beschuldigingen in de pers over de
omstandigheden en de opvang op onze locatie [Jmond. De publicaties zijn niet of in beperkte mate
gebaseerd op eigen onderzoek van de media. Sterker nog, ze zijn overwegend en - zoals ook uit de
meest recente publicatie blijkt - in toenemend extreme bewoordingen gebaseerd op aanklachten van
telkens dezelfde bronnen.

Blijf Groep heeft deze bronnen herhaaldelijk uitgenodigd om de over beweerde misstanden in gesprek
te gaan, maar daarop zijn zij niet ingegaan.

De aandacht van de media en van deze bronnen op enkele social media-kanalen duurt nu al ruim drie
maanden voort. Deze aandacht zorgt nog steeds voor veel onrust binnen onze organisatie. De meest
recente publicatie, een column in een gratis landelijk dagblad, was zelfs in dusdanig grove
bewoordingen geschreven en bevatte dusdanig zware beschuldigingen dat naast onrust grote
verontwaardiging is ontstaan.

De desbetreffende columniste stelde dat bij Blijf Groep sprake is van stelselmatige uithongering,
verwaarlozing en mishandeling, van baby’s met schurft die tussen de ratten kruipen en van hun
uitgeputte moeders die als prostituee worden verhandeld. Stuk voor stuk beweringen die
aantoonbaar en ernstig onjuist zijn. De gruwelbeelden die zonder een spoor van openlijke
overdrijving als ‘waar” worden opgediend, lijken geen ander doel te hebben dan het in diskrediet
brengen van Blijf Groep. Men beoogt maatschappelijke verontwaardiging los te maken met behulp
van groteske spookbeelden.

Rapportage onderzoek n.a.v. beschuldigingen

In augustus hebben we in nauw overleg met de Gemeente Haarlem, de opdrachtgever van Blijf Groep,
mevrouw Johanna Haanstra aangezocht om als onafhankelijke externe partij onderzoek te doen naar
aanleiding van de beschuldigingen.

Mevrouw Haanstra staat alom bekend als een goed, integer en betrouwbaar politica. Zij was tot 19
mei 2010 namens de Partij van de Arbeid wethouder in de gemeente Almere. Tot mei 2015 was zij
actief als wethouder van Oegstgeest namens Progressief Oegstgeest, een samenwerkingspartij van
lokale leden van PvdA en GroenLinks.

Mevrouw Haanstra heeft aangegeven dat ze voor haar werkzaamheden geen vergoeding wenste te
ontvangen, zodat zij het onderzoek in volmaakte zelfstandigheid en onafhankelijkheid kon verrichten.
Het vrijwillige karakter van de onderzoeksopdracht heeft de onafhankelijkheid van de uitvoering op
geen enkele manier in de weg gestaan.

Opdracht van het onderzoek

De inzet van het onderzoek was de vraag wat geleerd kan worden van de gebeurtenissen, voor zover
voorgevallen op en herleidbaar naar de Blijf Groep locatie [Jmond in de periode juni/juli/augustus van
2015. Door middel van gesprekken met (oud-)cliénten, medewerkers en vele andere betrokkenen heeft
mevrouw Haanstra zich een beeld kunnen vormen. Op basis van dit beeld geeft zij aanbevelingen met
betrekking tot de werkwijze en organisatie op deze locatie. Ook gaat zij puntsgewijs in op de
beschuldigingen die in de media zijn geuit.
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Conclusies Blijf Groep n.a.v. onderzoeksrapport

Uiteraard zijn we ons bewust dat de opvang door de Blijf Groep een voorziening is die het moet doen
met de beperkte middelen, mogelijkheden en praktische randvoorwaarden die voorhanden zijn. Bij de
locatie IJmond betekent dat onder meer een gebouw dat wij nog niet hebben kunnen verlaten omdat
de nieuwbouw die ‘state of the art’ zal zijn, nog niet gereed is. Aldus is het een feit dat een aantal
zaken verbetering behoeft, en andere zaken meer aandacht nodig hebben dan in een nieuw gebouwde
locatie.

Ook zijn er enkele procesmatige verbeteringen mogelijk, die te maken hebben met de manier waarop
onze medewerkers onze cliénten optimaal kunnen helpen, waarbij ze zo veel mogelijk op individuele
basis inspelen op de bevordering van hun zelfredzaamheid.

In geen enkel geval betroffen de verbeteringen, voor alle duidelijkheid, het opheffen van
wantoestanden zoals deze in de publiciteit werden geschetst. Sommige kwesties hebben we meteen
kunnen aanpakken, zoals het intensiveren van de schoonmaak in het pand. Andere zullen we verder
oppakken aan de hand van de aanbevelingen. Dit alles gebeurt in samenspraak met de cliéntenraad en
onze medewerkers en wordt zorgvuldig afgestemd met de gemeente Haarlem.

We stellen u het volledige rapport genaamd ‘Perspectief’ graag ter beschikking, en we hopen dat u de
moeite en tijd wilt nemen om het in zijn geheel door te lezen.

Een cruciale en onomstotelijke conclusie willen we wel al graag met u delen: het rapport van
mevrouw Haanstra, waaraan de betrokkenen alle medewerking hebben verleend of waartoe ze in de
gelegenheid zijn gesteld, bevestigt onze eigen bevindingen.

Het onderzoeksrapport is [hier] in pdf-formaat te downloaden.

Mocht u vragen hebben, kunt u contact opnemen met Communicatie, Hanneke Dingerdis, via
H.Dingerdis@blijfgroep.nl, 020-5210150 of 06-13973502.
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