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Veilig Thuis

Geachte leden van de commissie Samenleving,

Donderdag 10 december jl. spraken wij in de commissie over Veilig Thuis. Ik heb 
toegezegd u te informeren met betrekking tot de middelen die zijn ingezet om de 
wachtlijsten weg te werken. Onderstaand een kort overzicht van de problematiek en 
de inzet van middelen.

Voorjaar 2015: naar aanleiding van de wachtlijsten leveren Kontext (voorheen 
SHG1) en JGB (voorheen AMK2) een plan in met als doel de wachtlijsten weg te 
kunnen werken. Beide organisaties ontvangen hiervoor 25.000 euro.

Augustus 2015: na een daling van de wachtlijst voor de zomer bleken de 
wachtlijsten vanaf augustus opnieuw te zijn gestegen. De oorzaak daarvan lag onder 
meer in het volgende: sinds juni 2015 moet politie meldingen waar kinderen bij 
betrokken zijn ook via Veilig Thuis melden. Dit leidde tot een substantiële 
verhoging van meldingen. Ook meldingen die achteraf niet thuis bleken te horen bij 
Veilig Thuis, werden toch gemeld. Veilig Thuis is het gesprek aangegaan met de 
politie en de meldingen worden inmiddels beter gefilterd. Als gevolg van het 
bovenstaande werden opnieuw extra middelen toegekend (46.500 euro).

Najaar 2015: inmiddels is helaas weer extra werkdruk ontstaan. Er is echter niet 
voor gekozen om opnieuw middelen beschikbaar te stellen aan JGB en Kontext, 
maar voor inzet van jeugdbescherming Amsterdam (JBRA) in verband met een 
andere aanpak. JBRA heeft in november zestig gezinnen overgedragen gekregen.
Dit zijn alle gezinnen waar kinderen bij betrokken zijn. Het gaat hierbij om 
gezinnen van beide organisaties. De planning van JBRA is dat alle gezinnen voor
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de kerst gesproken en/of gezien zijn. Dit betekent dat ze of zijn afgesloten of 
doorgezet zijn naar de juiste hulpverlening. De offerte van JBRA bedroegl 7.859,
60 euro.

Alle bedragen die genoemd zijn, worden naar verdeelsleutel afgerekend. Dit is voor 
Haarlem iets minder dan 40%. In totaal hebben de 9 gemeenten 114.359,60 euro 
beschikbaar gesteld voor de wachtlijsten. Voor Haarlem komt dit neer op ruim 
45.000 euro.

Ter voorkoming van het verder oplopen van wachtlijsten zijn vanaf de zomer de 
volgende acties ingezet:

• Cliënten zo snel mogelijk bellen;
• Snel doorzetten naar betrokken hulpverlener (als deze in het gezin zit);
• Snel op- en afschalen door betere afspraken met het voor- en achterveld;
• Leren van inzet collega-organisatie JBRA die een effectieve screeningslijst 

inzetten die een snelle afhandeling mogelijk maakt;
• Computersystemen in elkaar schuiven, zodat geen dubbel werk gedaan 

wordt.

Ik hoop u voor nu voldoende te hebben geïnformeerd.

Met vriendelijke groet,

Merijn Snoek


