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Indiener/Fractie

Omschrijving Afdeling
Wethouder Snoek zegt toe, op verzoek van de Sp (de heer Garretsen), 
zodra dit beschikbaar is een document aan de commissie te doen

STZ/JOS

toekomen waaruit blijkt hoe met de privacygevoelige informatie wordt Verantwoordelijke
omgegaan. Dresen, Y.

Email
ydresen@haarlem.nl

Telefoonnummer
023-5115478

Stand van Zaken/afdoening
CJG Kennemerland
Het CJG Kennemerland is vanuit de gemeente Haarlem de gemandateerde toegang tot de gespecialiseerde 
jeugdhulp. Omdat het gaat over gegevensverwerking in het kader van gemeentelijke taken in het sociaal 
domein, vinden deze plaats onder de verantwoordelijkheid van het college van B&W

In de bijlage (2016/269045) heeft het CJG Kennemerland beschreven hoe ze hun privacy en 
informatiebeveiliging vormgeven. Het geeft onder andere inzicht in de wijze waarop het CJG 
persoonsgegevens in het digitaal dossier verzamelt en waar nodig deelt. Het beleid is in ontwikkeling en 
wordt op dit moment nog aangescherpt. Ook de Wet Meldplicht Datalekken zal nog worden ingebed in het 
beleid.

Jeugdhulp instellingen
Alle Jeugdhulp instellingen moeten de cliënt privacy in hun jaarverslag verantwoorden, dat moet worden 
ingediend voor 1 juni 2016. Dit is te raadplegen op www.jaarverslagzorg.nl. De jaarverslagen rapporteren 
echter niet op specifieke gemeenteniveau.
Daarnaast heeft de gemeente met alle jeugdhulp instellingen een bewerkersovereenkomst afgesloten, waarin 
afspraken zijn gemaakt over de privacy omtrent gegevens van cliënten. Recentelijk is er een addendum op 
deze bewerkersovereenkomst gesloten in verband met de Wet Datalekken.

Meldingsplicht
Aanbieders hebben een meldingsplicht hebben bij de gemeente. Daarover staat het volgende genoemd:
1. Wanneer zich een Datalek heeft voorgedaan doet Bewerker binnen 72 uur na constatering van het 

Datalek melding bij de Gemeente.
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2. Melding van een Datalek wordt schriftelijk gedaan. Melding van een Datalek kan in eerste instantie 
telefonisch plaats vinden, een telefonische melding wordt echter altijd schriftelijk door Bewerker 
bevestigd.

3. De melding van een Datalek bevat minimaal de volgende gegevens:
a. De aard van het Beveiligingsincident;
b. De datum en het tijdstip waarop het Beveiligingsincident heeft plaatsgevonden;
c. De instanties waar meer informatie over het Beveiligingsincident kan worden verkregen;
d. Een beschrijving van de geconstateerde en de vermoedelijke gevolgen van het beveiligingsincident 
voor de verwerking van Persoonsgegevens;
e. De maatregelen die Bewerker heeft getroffen of voorstelt te treffen om de onder d. van dit lid 
bedoelde gevolgen te verhelpen;
f. Of het Beveiligingsincident is gemeld bij de Betrokkene(n).

De gemeente Haarlem heeft tot nu toe nog geen melding ontvangen van de Jeugdhulp instellingen 
betreffende een Datalek.
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