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Onderwerp: Wachtlijst beschermd wonen
BBY nr: 2016/164947

1. Inleiding

Binnen het beleidskader “Decentralisatie beschermd wonen”, vastgesteld in
september 2014 (2014/271414), werd ingezet op een zachte landing beschermd
wonen, waarbij zoveel mogelijk hetzelfde bleef. In 2016 zou de transformatieopgave
nader vorm gegeven worden, nadat de nodige ervaring opgedaan zou zijn. Daartoe
heeft op 12 januari 2016 het Haarlemse college de startnotitie Naar een regionaal
meerjaren beleidskader maatschappelijke opvang en beschermd wonen 2017-2020”
(2015-519710) vastgesteld.

Raadsleden hebben vanaf 2014 op verschillende momenten aangegeven de lange
wachtlijst beschermd wonen als ongewenst te beschouwen en op korte termijn
maatregelen te verwachten. De raad heeft op 19 maart 2015 de notitie “Wachtlijst
beschermd wonen” ontvangen (2015-1175410). Hierin is onder meer opgenomen dat
de gemeente Haarlem meer zicht en grip nodig heeft op de wachtlijst om tot een
aanpak van de wachtlijst over te kunnen gaan. Op 12 november 2015 is de motie
‘Bescherming tegen de Verwarde Overheid’ aangenomen, waarin de raad het college
opdraagt 1) een plan van aanpak ter besluitvorming voor te leggen ter bestrijding van
de wachtlijsten en vergroting van het aanbod aan locaties voor beschermd wonen en
2) de kosten die de uitvoering van dit plan meebrengt te dekken uit de reserve sociaal
domein. Deze informatienota geeft uitvoering aan deze motie.

De context volgt in de nota “Opvang, wonen en herstel” die in het derde kwartaal aan
de raad wordt aangeboden. In deze nota wordt de geintegreerde aanpak beschermd
wonen en maatschappelijke omvang beschreven.

De wachtlijst beschermd wonen is geanalyseerd. De resultaten van de analyse bieden
een goede basis voor het verder terugdringen van de wachtlijst. We hebben meer
inzicht gekregen in de cliénten die op de wachtlijst staan, hun zorgvraag en de
ondersteuning die zij nu ontvangen.

De visie van de gemeente, zoals beschreven in de startnotitie ”Naar een regionaal
meerjaren beleidskader maatschappelijke opvang en beschermd wonen 2017-2020”,
is de cliént zoveel als mogelijk in de thuissituatie te helpen. Wij zoeken dan ook niet
de oplossing van het wachtlijstprobleem in het creéren van meer plekken beschermd
wonen, zoals wordt voorgesteld in de motie, maar in verdere ambulantisering,
preventie en meer uitstroom. Naar verwachting is het niet nodig om een beroep te
doen op het reservebudget sociaal domein.

De analyse richtte zich op de cliénten die langer dan 1 jaar op de wachtlijst staan voor
beschermd wonen. Hiervan was sprake bij drie zorgaanbieders. RIBW K/AM (de



2016/164947 Wachtlijst beschermd wonen
2

grootste aanbieder; 76% van de ingekochte zorg beschermd wonen) heeft veruit de
meeste cliénten op de wachtlijst staan.

De cliénten zijn telefonisch benaderd, nadat zij een aankondigingsbrief hadden
ontvangen. Zo nodig is er ook contact geweest met directe naasten of een
behandelaar. Tijdens het telefoongesprek is onder meer gevraagd of cliénten
voldoende zorg ontvangen en of ze nog aanspraak willen maken op beschermd
wonen. Een deel van de cliénten heeft aangegeven dat zij niet meer op de wachtlijst
willen staan. Zij hebben een passende vorm van ondersteuning gevonden. Met 18
cliénten hebben we geen contact kunnen krijgen. Een deel van hen is inmiddels weer
per brief benaderd. Onderzocht wordt of cliénten die niet reageren op de brief
benaderd kunnen worden via het sociaal wijkteam of de GGD.

2. Kernboodschap
De belangrijkste resultaten zijn:
1. De wachtlijst voor RIBW K/AM is teruggebracht naar 108 cliénten (tegenover

244 in januari 2014).

2. Bijna alle cliénten die langer dan 1 jaar op de wachtlijst staan ontvangen
professionele zorg.

3. De cliénten die langer dan 1 jaar op de wachtlijst staan zijn beoordeeld binnen
kaders van de AWBZ. Mogelijk geldt voor een aantal van deze cliénten dat zij
binnen de kaders van de Wmo niet meer in aanmerking komen voor beschermd
wonen.

3. Vervolg
De gemeente heeft middels deze eerste stap veel inzicht gekregen in de groep cliénten

die langer dan 1 jaar op de wachtlijst staan.

De volgende stap is te onderzoeken of voor de cliénten die langer dan 1 jaar op de
wachtlijst staan beschermd wonen de meest passende maatwerkvoorziening is, of dat
andere vormen van ondersteuning beter aansluiten bij de zorgvraag. Naar
verwachting zal dit resulteren in een nog verder opgeschoonde wachtlijst. Cliénten
die ondersteuning willen ontvangen binnen beschermd wonen kunnen op de
wachtlijst blijven staan.

Tevens zullen we samen met de zorgaanbieders onderzoeken op welke wijze we de
wachtlijstorganisatie nog beter kunnen inrichten. De raad wordt in het 4° kwartaal van
2016 geinformeerd over de voortgang van de ingezette acties. Zo nodig wordt in het
4° kwartaal van 2016 een besluit rondom het centraal wachtlijstbeheer voorgelegd aan
de raad.

Vanwege de samenhang met de visienota “Opvang, wonen en herstel” adviseren wij
de raad deze informatie samen met de visienota te bespreken.
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4. Bijlagen

1: Notitie “Analyse wachtlijst beschermd wonen”.

Het college van burgemeester en wethouders,

de secretaris de burgemeester



